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رئيس هيئة تحرير مجلة العلوم التربوية
اسم الجامعةالتخصصالدرجة العلميةالاسم

الأمير سطام بن عبد العزيز التربية الخاصةأستاذخالد بن ناصر العاصم

أعضاء هيئة التحرير
اسم الجامعةالتخصصالدرجة العلميةالاسمم
الامام محمد بن سعود الاسلاميةعلم النفس الإرشاديأستاذفرحان بن سالم العنزي1
الأمير سطام بن عبدالعزيزتقنيات التعليمأستاذخالد بن عبدالله الغملاس2
الأمير سطام بن عبدالعزيزأصول تربيةأستاذهدى بنت مطر الهذلي3
القصيمالمناهج وطرق التدريسأستاذخالد بن عبدالله المعثم4
الامام محمد بن سعود الاسلاميةإدارة وتخطيط تربويأستاذمنيرة بنت عبدالعزيز الداوود5
المنصورةقياس وتقويمأستاذالسيد فهمى على محمد6
الأمير سطام بن عبدالعزيزالمناهج وطرق التدريسأستاذعبد السلام بن عمر آل ناجي7
الملك سعود التربية الخاصةأستاذنبيل بن شرف المالكي8
 الملك عبدالعزيزالطفولة المبكرةأستاذمنال بنت ابراهيم مديني9
أم القرىتقنيات التعليمأستاذسيد بن شعبان عبدالعليم10

الهيئة الاستشارية
اسم الجامعةالتخصصالدرجة العلميةالاسمم
الملك سعودمناهج وطرق تدريس علومأستاذجبر محمد الجبر1
وكيل وزارة التعليم سابقًًاإدارة تربويةأستاذمحمد حسن الصايغ2
الامام محمد بن سعود الاسلاميةأصول تربيةأستاذعبدالله فالح السكران3
أم القرىطرق وتدريس رياضياتأستاذعوض صالح المالكي4
عين شمسمناهج  وطرق تدريس اللغة العربيةأستاذمحمود كامل الناقة5

الهيئة الفنية
الاسمم
أ. عبدالرحمن بن علي الزهراني1
أ. مشاعل بنت علي الأسمري2

 jes@psau.edu.sa جميع المراسلات توجه إلى البريد الإلكتروني

© 1447هـ/2026م، جامعة الأمير سطام بن عبدالعزيز
جميــع حقــوق الطبــع محفوظــة لمجلــة العلــوم التربوية بجامعة الأمير ســطام بــن عبدالعزيز، 
ولا يســمح بإعــادة طبــع أي جــزء مــن المجلــة، أو نســخه، أو إدخالــه في أي نظــام حفــظ معلومــات 

دون الحصول على موافقة كتابية من رئيس هيئة التحرير.
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التعريف بالمجلة
مجلــة جامعــة الأمير ســطام بــن عبــد العزيــز للدراســات التربويــة مجلــة علميــة محكََمــة، وهــي 
ُـعنى بنشــر البحــوث وتطويــر المعرفــة العلميــة في مجــال التربيــة، ومــا يتصــل بهــا  دوريــة ربــع ســنوية �ت
مــن العلــوم التي تخــدم العمليــة التربويــة في المراحــل التعليميــة كافــة، بمــا يتفــق ورســالة الجامعــة 

وأهدافها، وينسجم مع الأطر والضوابط المنظمة للبحث العلمي في الجامعات السعودية.

الرؤية: 
أن تكون مجلة متميزة ضمن قواعد النشر العالمية في نشر بحوث العلوم التربوية والنفسية.

الرســالة: نشــر البحــوث الأصيلــة والمحكمــة في مجــال العلــوم التربويــة والنفســية باتبــاع معــايير 
أكاديمية  ومهنية متميزة ومعلنة.

الأهداف:
 تهــدف المجلــة بشــكل عــام إلى تســليط الضــوء علــى بعــض جوانــب النشــاط العلمــي في جامعــة 
الأمير ســطام بــن عبــد العزيــز، مــن خلال نشــر البحــوث العلميــة الأصليــة في مجــال العلــوم 
التربويــة، مــن خلال تــوفير وعــاء للنشــر يــلبي حاجــات الباحــثين المتخصــصين داخــل الجامعــة 

وخارجها، كما تهدف المجلة بشكل خاص إلى تحقيق الأهداف التالية:
الإســهام الفاعــل مــع الجامعــات ومراكــز البحــث العلمــي المحليــة والعالميــة في إثــراء حركــة  	.1

البحث في المجال التربوي.
اســتنهاض همــم الباحــثين المتميزيــن لطــرح المعــالجات العلميــة المتعمقــة والمبتكــرة للمســتجدات  	.2

والقضايا التربوية المعاصرة.
توفير وعاء لنشر البحوث العلمية الأصلية في التخصصات التربوية والنفسية. 	.3

متابعة المؤتمرات والندوات العلمية في مجال العلوم التربوية. 	.4

الموافقة على الإصدار:
صدرت الموافقة على إصدار مجلة العلوم التربوية عام 1436هـ/2015م.

صدر المجلد الأول - العدد الأول من المجلة 7/1437هـ 4/2016م.
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عنوان المراسلة:
Journal of Educational Sciencesمجلة العلوم التربوية

Prince Sattam Bin Abdulaziz Universityجامعة الأمير سطام بن عبد العزيز
P.O.Box:173 AlKharj:11942ص.ب. 173 الخرج: 11942

AlKharj, Kingdom of Saudi Arabiaالخرج، المملكة العربية السعودية
:jes@psau.edu.psEmailالبريد الالكتروني:
http://jes.psau.edu.psWebSite URLالموقع الالكتروني:
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Aims:
JESPSAU aims to shed light into some aspects of the scientific activity at 

Prince Sattam bin Abdulaziz University through publishing original scientific 
research in the field of educational sciences. It also aims to support researchers 
in this field by providing a new publishing facility that meets the needs of 
specialized researchers within the University and beyond.

Vision:
To be a distinguished journal within the global publishing rules for 

publishing educational and psychological sciences research.

Objective:
The objectives of the Journal can be thoroughly specified in the following 

four objectives:

1. Participating effectively with universities and domestic and international 
scientific research centers to enrich the research activities in the field of 
education.

2. Mobilizing outstanding researchers to get their contributions in providing 
the deep and innovative scientific solutions for contemporary educational 
issues.

3. Providing a publication channel for publishing original papers in the 
educational and psychological disciplines.

4. Following-up conferences and scientific seminars in the field of educational 
sciences.
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قواعد وتعليمات النشر في مجلة العلوم التربوية
جامعة الأمير سطام بن عبدالعزيز

يشترط في الأبحاث المقدمة للنشر في المجلة ما يلي: 	.1
أن يكــون البحــث أصيــلًًا، وتتوافــر فيــه شــروط البحــث العلمــي المعتمــد علــى القواعــد العلميــة  	 •

والمنهجية المتعارف عليها في كتابة البحوث الأكاديمية في مجالات العلوم التربوية.
يتــم ارســال البحــوث عبر البريــد الإلكتــروني وعبر موقــع المجلــة الإلكتــروني، مطبوعــة علــى  	•
برنامــج Microsoft Word، ويكــون تصميــم الصفحــات بقيــاس )17سم×24ســم(، مــع 
تــرك هامــش  )2ســم( علــى الجانــبين، وهامــش )2.5ســم( أعلــى الصفحــة وأســفلها، 

ويمكن الإستعانة بالتصميم المتوافر على الموقع الإلكتروني للمجلة في ذلك.
يراعــى أن يكــون البحــث مكتوبًًــا بلغــة ســليمة، ومراعيًًــا لقواعــد الضبــط ودقــة الرســوم  	•
والأشــكال -إن وجــدت- ومطبوعًًــا ببنــط)16( وخــط )Traditional Arabic( للبحــوث 
المكتوبــة باللغــة العربيــة، وبنــط)12) وخــط )Times New Roman( للبحــوث المكتوبــة 
باللغــة الإنجليزيــة، مــع مراعــاة أن يكــون التباعــد بين الســطور مســافة مفــردة، وبين 

الفقرات )10( ويكون ترقيم الصفحات في منتصف أسفل الصفحة.
يشــترط ألا يقــل عــدد كلمــات ملــف البحــث عــن )4000(كلمــة، وألا يزيــد عــن )8000(  	•
الجــداول  تكــون  أن  ينبغــي  كمــا  والمراجــع،  والهوامــش،  المســتخلص،  متضمنــة  كلمــة 
والأشــكال مدرجــة في أماكنهــا الصحيحــة، وأن تشــمل العناويــن والبيانــات الإيضاحيــة 
الضروريــة، ويراعــى ألا تتجــاوز أبعــاد الأشــكال والجــداول مســاحة الصفحــة، ويســتخدم 
الخــط )Traditional Arabic(، بنــط )10( في متن الجــداول في البحــوث العربيــة، 

والخط  )Times New Roman(،بنط )8( في متن الجداول في البحوث الإنجليزية.
أن يكــون البحــث ملتزمًًــا بدقــة التوثيــق، وحســن اســتخدام المصــادر والمراجــع، مــع الأخــذ  	•
في الحســبان أن نظــام التوثيــق المعتمــد فـــي المجلــة هــو نظــام جمعيــة علــم النفــس الأمريكيــة 
.)American Psychological Association ،APA ،6th Edition( الإصدار السادس

إضافــة المصــادر والمراجــع العربيــة باللغــة العربيــة وترجمتهــا إلى اللغــة الإنجليزيــة في نهايــة  	•
البحث.

يتبــع في تنســيق العنــوان والمســتخلص ومتن صفحــات البحــث ومراجعــة الأبحــاث المتوافــرة  	•
على الموقع الإلكتروني للمجلة.
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المســتخلص  بعــد  ويــأتي  الإنجليزيــة،  باللغــة  مســتخلصًًا  نشــره  المــراد  بالبحــث  يرفــق  	•
العــربي في أول البحــث، وإذا كان البحــث باللغــة الإنجليزيــة فيرفــق مســتخلصًًا باللغــة 

العربيــة في حــدود )150-250( كلمة.
دم للنشر في أي جهة أخرى. يشترط ألا يكون البحث قد سبق نشره أو ُقُ 	•

ًـا منــه ومــن جميــع الباحــثين )إن وجــدوا( بفيــد بــأن البحــث  يقــدم الباحــث الرئيــس تعهــدًًا موقع� 	.2
المــراد نشــره لم يســبق نشــره، وأنــه غير مقــدم للنشــر، ولــن يقــدم للنشــر في جهــة أخــرى حتى 

تنتهي إجراءات تحكيمه وصدور القرار بشأنه.
ألا يكون البحث مستلا من رسائل الماجستر أو الدكتوراه. 	.3

لهيئة التحرير حق الفحص الأوّّلي للبحث، وتقرير أهليته للتحكيم، أو رفضه دون إبداء الأسباب. 	.4
تحتفــظ المجلــة بحقهــا في إخــراج البحــث، وإبــراز عناوينــه بمــا يتناســب وأســلوبها في التحريــر  	.5

والنشر.
ًـا، يتــم إشــعار الباحــث، ومــن ثم تختــار هيئــة التحريــر حكــمين  في حالــة قبــول البحــث مبدئي� 	.6

من ذوي الإختصاص، بالإضافة إلى حكم مرجح للاستعانة برأيه عند الحاجة.
يتــم إشــعار الباحــث بقــرار صلاحيــة بحثــه للنشـــر مـــن عدمهـــا خـــلال ستـــة أشــهر -علــى  	.7

الأكثر-من تاريخ استلام البحث.
الباحــث لإجــراء  إلى  الملاحظــات  تلــك  ترســل  المحكــمين،  مــن  ورود ملاحظــات  حالــة  في  	.8
التعــديلات اللازمــة بموجبهــا، علــى أن تعــاد للمجلــة خلال مــدة أقصاهــا أســبوعين مــن 

إرسالها إليه.
9 .الأبحاث التي لا يتم الموافقة على نشرها لا تعاد إلى الباحثين.

يســتطيع الباحــث الحصــول علــى نســخة مــن بحثــه )ملــف pdf( مــن خلال الدخــول علــى موقــع  	.10
.  jes.psau.edu.sa المجلة الالكتروني

فـــي حــال قبــول البحــث للنشــر تــؤول كافــة حقــوق النشــر للمجلــة، ولا يجــوز نشــره فـــي أي منفذ  	.11
نشر آخر ورقيًًا أو إلكترونيًًا، دون إذن كتابي من هيئة تحرير المجلة.

مراســلة المجلــة تــعني قبــول شــروط النشــر واللائحــة الداخليــة للنشــر، ولهيئــة التحريــر الحــق  	.12
في تحديد أولويات نشر البحوث.

الآراء الــواردة فـــي البحــوث المنشــورة تــعبر عــن وجهــة نظــر الباحــثين، ولا تــعبر بالضــرورة عــن  	.13
رأي المجلة.
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 Guidelines and Rules of publication in JESPSAU:
1. The submitted manuscripts for publication in the Journal have to meet the 

following conditions:

•	 The submitted manuscript has to be original and adhere to the 
academic rules of the scientific research in the fields of the educational 
sciences. 

•	 A manuscript should be submitted via email and the website of the Journal. 
It should be prepared as a Microsoft-word document. The page design 
should be in the size (17c.×24c.), leaving the margins of 2cm. on the two 
sides, and the margins of 2.5 cm. on the top and bottom. An author can 
follow the design available at the website of the Journal.

•	 A manuscript should be written in correct language and tables and 
figures (if any) should be precise and clear. It should be typed in 
Traditional Arabic (font size 16) for manuscripts written in Arabic, 
and in Times New Roman (font size 12) for manuscripts written in 
English. The line spacing should be single-spaced and (10) between 
paragraphs and the page numbering should be in the middle on the 
bottom of the page.

•	 A manuscript should not be less than (4000) words and should not be 
more than (8000) words including the abstract and the notes and the 
references. Tables and figures should be inserted in their respective 
positions and includes all the necessary illustrations. They should fit wee 
the layout of the page. Tables in manuscripts written in Arabic should 
use the Traditional Arabic (font size 10), and Times New Roman 
(font size 8) for tables in manuscripts written in English. 

•	 The Manuscript should be committed to the appropriate 
documentation styles taking into consideration that the approved 
documentation style by the Journal follows the APA style. (American 
Psychological Association, APA, 6th Edition).
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•	 Adding the sources and references in Arabic and translating them into 
English at the end of the manuscript.

•	 The design of the title, abstract and margins of the submitted 
manuscript should follow the layout and format approved by the 
Journal. The sources of the published papers available at the website 
of the Journal can be taken as a model.

•	 An abstract in English (following an abstract in Arabic) should be 
attached at the beginning the manuscript, if the manuscript is in 
English, an abstract in Arabic (150-250) words should be attached.

•	 Submission of a manuscript implies that the work described has not 
been published before or that it is not under consideration for 
publication elsewhere.

2. The principal author and all the co-authors (if any) should fill and sign a  written 
form that the paper to be published has not been published before  and that it 
is not submitted for publication elsewhere and that will not be published 
elsewhere until the complete of the publication procedures in the Journal.

3. The research should not be extracted from master’s or doctoral theses.

4. The editorial board has the right for an initial evaluation of the assigned 
manuscript to determine its eligibility for reviewing or rejecting it 
without giving reasons.

5. The Journal has the right to produce the paper and highlight its title(s) in 
a way that is commensurate with its style of editing and publishing.

6. In case of an initial acceptance of the manuscript, an author should be 
notified. Then, the editorial board selects two specialized reviewers, in 
a addition to selecting a third one when necessary. 

7. An author should be notified with an acceptance or rejection letter within 
six months since the first submission.
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8. In case of any remarks by the reviewers, they will be sent directly to the 
author in order to make the necessary changes. The modified manuscript 
should be sent back to the Journal within two weeks.

9.  Manuscripts which are not accepted for publication will not be returned 
to the authors.

10. An author can obtain a copy of his accepted paper (pdf.file) via the 
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افتتاحية العدد
يشــهد الميــدان التربــوي اليــوم تحــولات متســارعة تفــرض علــى الباحــثين والمؤسســات التعليميــة 
مســؤولية متزايــدة في إعــادة التفــكير في قضايــا التعليــم والتعلــم، وتطويــر الممارســات التربويــة بمــا 
يتوافــق مــع المتــغيرات المعرفيــة والتقنيــة والاجتماعيــة المتلاحقــة. وفي ظــل هــذه التحــولات، يبرز 
ــة المعاصــرة، واستشــراف مســتقبل  البحــث العلمــي بوصفــه أداة أساســية لفهــم التحديــات التربوي

التعليم، وبناء حلول أكثر فاعلية واستدامة.

ويــأتي هــذا العــدد مــن مجلــة العلــوم التربويــة في ســياق هــذا الحــراك العلمــي المتنامــي، حيــث 
يضــم مجموعــة مــن البحــوث المحكمــة التي تناولــت موضوعــات متنوعــة تعكــس اتســاع اهتمامــات 
البحــث التربــوي وارتباطــه بالقضايــا الواقعيــة للميــدان التعليمــي. فقــد ناقشــت الدراســات المنشــورة 
موضوعــات ترتبــط بالقيــاس والتقــويم، والتطويــر المــهني، والصحــة النفســية، والتربيــة الخاصــة، 
والاســتدامة البيئيــة، والقيــادات الأكاديميــة، إلى جانــب قضايــا التقنيــة والتعليــم التفاعلــي وجــودة 
الحيــاة. ويعكــس هــذا التنــوع إدراكًًا متزايــدًًا بــأن تطويــر التعليــم لم يعــد مرتبطًًــا بجانــب واحــد، بــل 

أصبح عملية تكاملية تتداخل فيها الأبعاد النفسية والاجتماعية والتقنية والإنسانية.

كمــا تكشــف موضوعــات هــذا العــدد عــن التحــول المتزايــد نحــو البحــوث التي لا تكتفــي بوصــف 
الظواهــر التعليميــة، بــل تســعى إلى تقــديم معــالجات علميــة يمكــن أن تســهم في تطويــر السياســات 
والممارســات التعليميــة، وتعزيــز جــودة البيئــة التعليميــة، وتحــسين نواتــج التعلــم. وهــو مــا يؤكــد 
أهميــة الــدور الــذي يؤديــه البحــث التربــوي في دعــم صناعــة القــرار التربــوي، وبنــاء أنظمــة تعليميــة 

أكثر قدرة على الاستجابة لاحتياجات المتعلمين ومتطلبات المستقبل.

ــى مــا قدّّمــوه مــن  ــر عــن خالــص شــكرها وتقديرهــا للباحــثين عل ــة التحري ــر هيئ ــا، تعبّّ وختامًً
أعمــال علميــة نوعيــة أثــرت هــذا العــدد، كمــا تتوجــه بالتقديــر إلى المحكّّــمين نــظير جهودهــم الدقيقــة 
وملاحظاتهم العلمية البنّّاءة التي كان لها الأثر الكبير في الارتقاء بجودة البحوث المنشــورة.  ونســأل 
ــوم  ــاع القــرار والمهتــمين بالعل الله أن يحقــق هــذا العــدد الفائــدة المرجــوة للباحــثين والممــارسين وصنّّ

التربوية، وأن يكون إضافة علمية تسهم في تطوير المعرفة التربوية وتحسين الممارسات التعليمية.

وفق الله الجميع لما يحب ويرضى.
                                                                   رئيس هيئة التحرير 

                                                               أ.د. خالد بن ناصر العاصم
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Investigating the Differential Performance of Items in the “Purdue” 
Spatial Visualization Test in Light of Item Response Theory According to 

Student Gender

Dr. Nayir Hajaj AL-Anazi
Associate Professor of Assessment and Educational Evaluation.

Northern Border University

Nhajjaj2021@gmail.com

Abstract: 
The present study aimed to investigate the differential performance of items 

in the “Purdue” Spatial Visualization Test according to student gender, using 
Item Response Theory (IRT). The sample consisted of 507 male and female 
students from first- and second-year secondary classes in schools for scientific 
excellence in the Northern Borders Region of the Kingdom of Saudi Arabia. 
To achieve the research objectives, the “Purdue” Spatial Visualization Test, 
developed by Guay (1976), was administered. Data were analyzed using the 
R software environment: item parameters were estimated via the mirt package 
based on IRT, while the difR package was employed to detect differential 
item functioning (DIF). After verifying the assumptions of IRT, the results 
indicated that the two-parameter model was the best fit for calibrating the test 
items; all items conformed to this model. The findings revealed that 11 items 
demonstrated uniform DIF, of which three items exhibited non-uniform DIF. 
Additionally, the empirical reliability increased from 0.815 before deleting the 
DIF items to 0.817 afterward, a statistically significant gain at the 0.01 level. 
The standard errors of the ability estimates decreased following the removal of 
the DIF items, and the gender differences observed prior to item deletion were 
no longer present once those items were removed.

Keywords: Differential Performance, “Purdue” Spatial Visualization 
Test, Item Response Theory, Schools for Scientific Excellence.
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الــعنزي، نايــر. (2026). الكشــف عــن الأداء المتمايــز لمفــردات اختبــار "بيردو" للتصــوُُّر المــكاني 
في ضــوء نظريــة الاســتجابة للمفــردة وفقًًــا لجنــس الطالــب.  مجلــة العلــوم التربويــة،  

10.54643/1951-014-003-001  .51 - 16  ،)3(14

الكشف عن الأداء المتمايز لمفردات اختبار "بيردو" للتصوُُّر المكاني في ضوء 
نظرية الاستجابة للمفردة وفقًًا لجنس الطالب

د. ناير بن حجاج العنزي)))

المستخلص: 
هــدف هــذا البحــث إلى الكشــف عــن الأداء المتمايــز لمفــردات اختبــار "بيردو" للتصــوّّر المــكاني 
اســتنادًًا إلى نظريــة الاســتجابة للمفــردة، وذلــك وفقًًــا لجنــس الطالــب. تكونــت عينــة البحــث مــن 
ًـا وطالبــة مــن الصــفين الأول والثــاني الثانــوي في مــدارس التميــز العلمــي بمنطقــة الحــدود  507 طالب�
الشــمالية في المملكــة العربيــة الســعودية. لتنفيــذ البحــث، تم تطبيــق اختبــار "بيردو" للتصــوّّر المــكاني 
الــذي طــوّّره )Guay )1976، وتحليــل بياناتــه باســتخدام البرامــج الإحصائيــة المتمثلــة في برنامــج 
R، وحزمــة mirt لتدريــج مفــردات الاختبــار وفــق نظريــة الاســتجابة للمفــردة، بالإضافــة إلى 
الحزمــة الإحصائيــة difR للكشــف عــن الأداء المتمايــز للمفــردات. أظهــرت النتائــج أن النمــوذج 
ثنائــي البارامتــر هــو الأنســب لتدريــج مفــردات الاختبــار، حيــث تطابقــت جميــع المفــردات معــه. كمــا 
كشــف البحــث عــن وجــود )11( مفــردة أظهــرت أداءًً متمايــزًًا منتظمًًــا، و)3( مفــردات ذات أداء 
متمايــز غير منتظــم. علاوة علــى ذلــك، أدى حــذف المفــردات ذات الأداء المتمايــز إلى زيــادة في 
ًـا عنــد  قيمــة الثبــات الأمبريقــي مــن )0.815( إلى )0.817(، وكانــت هــذه الزيــادة دالــة إحصائي�
مســتوى )0.01(. كمــا لوحــظ انخفــاض في الأخطــاء المعياريــة لتقديــرات القــدرة، بالإضافــة إلى 

اختفاء الفروق بين الذكور والإناث بعد الحذف.

الكلمــات المفتاحيــة: الأداء المتمايــز، اختبــار "بيردو" للتصــوُُّر المــكاني، نظريــة الاســتجابة للمفــردة، 
مدارس التميّّز العلمي.  

Nhajjaj2021@gmail.com ،أستاذ القياس والتوقيم التربوي المشارك، جامعة الحدود الشمالية (((



18

مجلة العلوم التربوية : المجلد (14)، العدد )3(،  1447هـ / 2026

المقدمة
ُتُســتخدم الاختبــارات والمقاييــس النفســية والتربويــة في اختيــار الأفــراد وتوجيههــم وتوزيعهــم 
علــى مختلــف مجــالات العمــل والأنشــطة المهنيــة والفنيــة، ويحــرص المختصــون في هــذا المجــال علــى 
ضمــان تمتّّــع هــذه الأدوات بخصائــص ســيكومترية عاليــة الجــودة، بمــا يضمــن دقــة النتائــج 
ــار شــرط أساســي  ــة الاختب ــون إلى أن عدال وصدقهــا في دعــم اتخــاذ القــرارات. وقــد أشــار الباحث
لتقييــم القــدرات بدقــة، مــع افتــراض تســاوي الأفــراد في القــدرة، بحيــث لا تتأثــر اســتجاباتهم 

بعوامل أخرى غير ما يقيسه الاختبار )الوابل وعبدربه، 2023(.

كمــا أشــار المتخصصــون في مجــال تصميــم وبنــاء الاختبــارات إلى أهميــة دراســة فعاليــة 
المفــردات مــن حيــث الصعوبــة، والتمييــز، والتخــمين. وعلــى الرغــم مــن أهميــة هــذه الجوانــب، إلا 
أنهــا لا تكفــي لتقييــم صــدق مفــردات الاختبــار بشــكل كامــل. فالمفــردات قــد تتأثــر بعوامــل أخــرى، 
مثــل الجنــس، والمســتوى الاجتماعــي والاقتصــادي، بالإضافــة إلى قــدرة الأفــراد. وهــذه التــأثيرات 
قــد تــؤدي إلى تحيــز النتائــج لصــالح مجموعــة معينــة علــى حســاب أخــرى، ممــا يجعــل بعــض 

.)Tay et al., 2015 مفردات الاختبار غير عادلة )ضعضع وطومان، 2018؛

ومــع الاهتمــام المتزايــد بتطويــر الاختبــارات وضمــان دقتهــا، اتجهــت الأبحــاث مؤخــرًًا نحــو 
ّـد أحــد أهــم  ع�ُيُ تحليــل الأداء المتمايــز للمفــردة )Differential Item Functioning )DIF، الــذي 
ــغيرات غير  ــج عــن مت ــارات واســتقلال النتائ ــة الاختب الخصائــص الســيكومترية التي تضمــن عدال
مرغــوب فيهــا، مثــل الجنــس والعرق)الوليلــي والدوســري، 2019؛ Bean,2022(. وهــذا مــا أكــد 
عليــه جــاد الله)2024( حين أشــار إلى أهميــة تحليــل الأداء المتمايــز للمفــردات الاختباريــة التي 
ُتُســتخدم علــى نطــاق واســع في تصنيــف وتشــخيص قــدرات الأفــراد حتى تكــون المعلومــات التي يتــم 

الحصول عليها من تطبيق تلك الاختبارات عادلة ودقيقة.  

ًـا عــن الفــروق في احتمــالات  ولهــذا بــرز مفهــوم الأداء المتمايــز للمفــردة)DIF( ليــعبر إحصائي�
الإجابــة الصحيحــة علــى المفــردة الاختباريــة بين مجموعــتين مــن الأفــراد ذوي مســتوى قــدرة متســاوٍٍ 
ــة  ــف احتمــالات الإجاب ــز للمفــردة)DIF( يحــدث عندمــا تختل ــة، 2013(. فــالأداء المتماي )حمادن
الصحيحــة علــى المفــردة بين مجموعــتين مــن الأفــراد رغــم تســاويهم في القــدرة. ويمكــن تصنيــف 
الأداء المتمايــز إلى نــوعين، همــا: الأداء المتمايــز المنتظــم، الــذي يحــدث عندمــا تكــون إحــدى 
المجموعــات أفضــل باســتمرار مــن الأخــرى علــى المفــردة عنــد جميــع مســتويات القــدرة، والأداء 
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المتمايــز غير المنتظــم، الــذي يحــدث عندمــا يظهــر اخــتلاف الأداء بين المجموعــتين عنــد مســتويات 
  .)Lai et al., 2005; Ozdemir, 2015( معينة من القدرة فقط

الســيكومترية  الخصائــص  أحــد  باعتبــاره   )DIF( للمفــردة  المتمايــز  الأداء  عــن  للكشــف 
للاختبــارات والمقاييــس النفســية والتربويــة، لا ينبغــي الاكتفــاء بالأســاليب التقليديــة في القيــاس، بــل 
يجــب توســيع التحليــل ليشــمل نمــاذج نظريــة الاســتجابة للمفــردة )IRT(، خاصــةًً في الاختبــارات 
واســعة الاســتخدام في البحــوث النظريــة والتطبيقيــة، مثــل تلــك المتعلقــة بتشــخيص وتصنيــف 

.)Holmefur et al., 2015( القدرات الفردية

تتميــز نظريــة الاســتجابة للمفــردة )IRT( عــن نظريــة القيــاس التقليديــة بقدرتهــا علــى تقدير 
معــالم المفــردات بشــكل مســتقل عــن خصائــص العينــة المســتخدمة، باســتثناء حــدود أخطــاء التقديــر 
)Magno, 2009(. وقــد حظيــت هــذه النظريــة باهتمــام متزايــد منــذ ســبعينيات القرن العشــرين، 
حيــث اســُتُخدمت في تطويــر الاختبــارات المعياريــة وأصبحــت المنهــج الإحصائــي الأهــم للتحقــق مــن 
صحــة الاختبــارات والمقاييــس التربويــة والنفســية، نظــرًًا لقدرتهــا علــى معالجــة العديــد مــن تحديــات 
القيــاس )Polit & Yang, 2016(. وتعتمــد النظريــة علــى نمــاذج لتقديــر معلمــات كل مفــردة في 
الاختبــار، ممــا يســمح بفصــل اســتجابات الأفــراد عــن مســتوياتهم الأساســية في البنــاء الكامــن 

.)Samejima, 1969( الذي يتم قياسه

وعنــد اســتخدام نظريــة الاســتجابة للمفــردة)IRT(، مــن الضــروري أن تتحقــق مجموعــة مــن 
عــد )Unidimensionality( التي  الافتراضــات لضمــان صــدق النتائــج، والتي تشــمل: أحاديــة الُبُ
ُتُفســر أداء  تــشير إلى أن جميــع مفــردات الاختبــار متجانســة وتقيــس سمــة أو قــدرة واحــدة 
إجابــة  احتماليــة  أن  يــعني  الــذي   )Local Independence( الموضعــي والاســتقلال  الأفــراد، 
الفــرد علــى أي مفــردة في الاختبــار لا تعتمــد علــى إجابتــه علــى مفــردة أخــرى، والمنــحنى المميــز 
العلاقــة بين  بيــاني يوضــح  يــشير إلى تمثيــل  للمفــردة )Item Characteristic Curve(الــذي 
احتماليــة الإجابــة الصحيحــة علــى مفــردة معينــة ومســتوى قــدرة الفــرد، والتحــرر مــن عامــل 
الســرعة الــذي يــشير إلى أن الســرعة الزمنيــة للاســتجابة لا تؤثــر علــى الإجابــة علــى مفــردات 

.)Reise & Waller, 2003 الاختبار )علّاّم، 2005؛

كما تعتمد نظرية الاسـتجابة للمفردة على نماذج رياضية تتعلق بالمفردات ثنائية الاسـتجابة، 
حيـث تفتـرض أن الإجابـة علـى المفـردة تعتمـد علـى القـدرة الكامنـة للفـرد، ومجموعـة مـن معـالم 
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النمـوذج  النظريـة  هـذه  نمماذج  أشـهر  ومـن  التخـمين(،  وفرصـة  التمييـز،  )الصعوبـة،  المفـردة 
صعوبـة  علـى  يركّّـز  الـذي   )One-Parameter Logistic Model(المعلمـة أحـادي  اللوجـستي 
المفـردة، والنمـوذج اللوجـستي ثنائـي المعلمـة )Two-Parameter Logistic Model( الـذي يأخـذ 
Three-(المعلمـة ثلاثـي  اللوجـستي  النمـوذج  يضيـف  حين  في  والتمييـز،  الصعوبـة  الاعتبـار  في 

Parameter Logistic Model( فرصة التخمين)التقي،2009؛ كروكر والجينا،2009(.

عـدّّ اختبـار "بيردو" للتصـوُُّر الممكاني مـن الاختبـارات غير اللفظية المتحـررة من أثر الثقافة التي  ُيُ
ُتُسـتخدم لقيـاس القـدرة المكانيـة، وهـي قـدرة تتفـرع إلى بعديـن مترابـطين يمكـن فصلهمـا نظريًًـا: 
التصـوُُّر الممكاني )Spatial Visualization(، الـذي يتضمـن التدويـر الممكاني للأشـياء، والعلاقـات 
 .)Just & Carpenter, 1985( التي لا تشترط حدوث تدوير مكاني ،)Spatial Relationships(المكانية
عـتبر القـدرة المكانيـة عمليـة معرفيـة أساسـية تتضمـن تدويـر الأشـياء ثنائيـة أو ثلاثيـة الأبعـاد  وُتُ
والهندسـة  والتكنولوجيـا  العلـوم  مججالات  في  كـبيرة  أهميـة  ذات  يجعلهـا  مـا  عقليًًـا، 
والرياضيات)السـيد،Carroll, 1993 ; 2000(. وهـذه القـدرة ليسـت حيويـة فقـط في الرياضيـات 
.)Burhan & Mulbar, 2018( والعلوم، بل تلعب دورًًا رئيسيًًا في العديد من المهن، مثل الطيران

كمــا تــزداد أهميــة اختبــارات التصــوُُّر المــكاني في البحــث العلمــي والممارســات التعليميــة، حيــث 
ــة أساســية في حــل المشــكلات ضمــن  ــة الأبعــاد مهــارة معرفي ــة ثلاثي ــيلات المرئي عــد معالجــة التمث ُتُ

.)Bodner & Guay, 1997; Contero et al., 2005(مجالات مختلفة

وتــشير الدراســات إلى وجــود فــروق بين الجنــسين في القــدرة علــى التصــوُُّر المــكاني، حيــث 
وجــد  فقــد   .)Linn & Petersen 1985( المهــام  هــذه  في  الأفضــل  الأداء  إلى  الذكــور  يميــل 
اسمــي)Ismi )2021  أن الذكــور يســتخدمون اســتراتيجيات التصــوّّر البصــري المــكاني بشــكل أكثــر 
 .)Narpila, 2019( كفاءة، كما أشارت دراسات أخرى إلى تفوقهم على الإناث في هذا الجانب

ــةًً إلى  ــة، إضاف ــة والهرموني ــروق البيولوجي ــا الف ــروق إلى عــدة عوامــل، منه ــزى هــذه الف وتع
 Hirnstein( اخــتلاف الاســتراتيجيات الذهنيــة المســتخدمة بين الجنــسين في حل المشــكلات المكانيــة
 .)et al., 2009; Jordan et al., 2002; Koscik et al., 2009; Voyer & Saunders, 2004
كمــا تلعــب الخبرات الســابقة والأنشــطة التي يمارســها الأفــراد، مثــل ألعــاب الفيديــو، دورًًا في 
 .)Cherney, 2008; Feng et al., 2007 ;Ginn & Pickens, 2005( تطويــر هــذه القــدرة
بالإضافــة إلى ذلــك، قــد تؤثــر الحالــة الانفعاليــة للفــرد وخصائــص الأدوات المســتخدمة في قيــاس 
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 Anastasi & Urbina, 1997; Cooke-Simpson( التصــوّّر المــكاني علــى أدائــه في الاختبــارات
.)& Voyer, 2007; McCallin, 2006

ويعــتبر اختبــار "بيردو" للتصــوُُّر المــكاني أحــد الأدوات الشــائعة في تقديــر القــدرة المكانيــة، وقــد 
أكــدت العديــد مــن البحــوث المحليــة صلاحيتــه الســيكومترية باســتخدام النظريــة التقليديــة )الحربي، 
ــة، كبحــث  ــان، 2020(. كمــا كشــفت بحــوث أجنبي ــعنزي، 2017؛ العلي 2011؛ المطــرب، 2015؛ ال
يــون)Yoon, 2011(، عــن مــدى ملاءمــة معــايير الصعوبــة والتمييــز لمفــردات الاختبــار، مؤكدة عدم 
وجــود تحيــز ضــد الجنــس. وفي بحــث أخــر، أجــرى مايــدا ويــون )Maeda & Yoon )2013 تحليــلًًا 
ًـا لتقييــم الفــروق بين الجنــسين في القــدرة علــى التدويــر العقلــي ثلاثي الأبعــاد، مشيرين إلى تفوق  بعدي�
ــون )Maeda & Yoon )2015 عــن  ــدا وي ــا كشــف بحــث ماي ــار. كم ــاث في الاختب ــى الإن ــور عل الذك
وجــود خمــس مفــردات متحيــزة في الاختبــار، إلا أن تأثيرهــا علــى الدرجــات الإجماليــة كان غير دال 
ًـا. في حين هــدف بحــث فــويير وآخــرون Voyer et  al.(1995) إلى تحديــد حجــم الفــروق بين  إحصائي�
الجنــسين في القــدرات المكانيــة مــن خلال التحليــل البعــدى لـ)286(دراســة. أظهــرت النتائــج وجــود 

فروق بين الجنسين في التصوّّر المكاني، وتفوق الذكور على الإناث في القدرات المكانية.

في ضــوء مــا ســبق، يتضــح أن البحــوث الســابقة اهتمــت بفحــص الفــروق بين الجنــسين في القدرة 
علــى التصــوُُّر المــكاني باســتخدام أســاليب القيــاس التقليديــة. إلا أن البحــث الحالي يختلــف عنهــا في 
ــة  ــار "بيردو" للتصــوُُّر المــكاني باســتخدام نظري ــز لمفــردات اختب ســعيه إلى الكشــف عــن الأداء المتماي
الاســتجابة للمفــردة، وذلــك مــن خلال تطبيــق أحــد نماذجهــا المناســبة بعــد التحقــق مــن افتراضــات 

النظرية، مما يسهم في تقديم تحليل أكثر دقة وشمولية للأداء المتمايز وفقًًا لجنس الطالب.

مشكلة البحث: 
تتأثــر درجــات الاختبــارات بعوامــل خارجيــة قــد تؤثــر علــى دقــة القيــاس، إذ إن غيــاب هــذه 
ــى مــن الصــدق والثبــات. ومــع ذلــك، قــد تتســبب بعــض  العوامــل يــؤدي إلى تحقيــق مســتويات أعل
ــل  ــة، مث ــار تجــاه مجموعــات معين ــز الاختب ــاء المقــاس في تحي ــن غير المرتبطــة بالبن مصــادر التباي
الذكــور والإنــاث، مــا ينعكــس علــى نتائــج التقييــم بشــكل غير عادل)كروكــر والجينــا، 2009(.كمــا 
لا تعتمــد احتماليــة إجابــة الفــرد عــن المفــردات الاختباريــة علــى قدرتــه فقــط، بــل تتأثــر أيضًًــا 
بخصائــص المجموعــة التي ينتمــي إليهــا. فــإذا لوحــظ تبايــن في الإجابــات بين مجموعــات متكافئــة 
عــد الكشــف عــن الأداء  في القــدرة، فقــد يكــون ذلــك مؤشــرًًا علــى وجــود أداء متمايــز للمفــردات. وُيُ
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المتمايــز وحــذف المفــردات المتحيــزة أمــرًًا ضروريًًــا للحفــاظ علــى صــدق الاختبــار )الشــريفين، 
2018(، كمــا أن تحــسين الاختبــارات عبر اســتبعاد المفــردات ذات الأداء المتمايــز يســهم في زيــادة 

الدقة وتقليل الأخطاء المعيارية )الخرشة، 2023(.

وفي هــذا الاتجــاه أكــدت الجهــات البحثيــة والتربويــة، مثــل AERA وAPA وNCME، علــى 
ضــرورة تحقيــق العدالــة في التقييمــات لضمــان تكافــؤ الفــرص بين الأفــراد مــن مختلــف الخلفيــات 

 .)Huang & Han, 2012(

وُيُســتخدم اختبــار "بيردو" للتصــوّّر المــكاني علــى نطــاق واســع في البحــوث المحليــة، مثــل بحــوث 
الحــربي )2011(، المطــرب )2015(، الــعنزي )2017(، والعليــان )2020(. ومــع ذلــك، لم 
تتنــاول هــذه البحــوث تحليــل الأداء المتمايــز للمفــردات، علــى الرغــم مــن كونــه أحــد المعــايير 
الأساســية التي تؤكد عليها المؤسســات البحثية والتربوية قبل نشــر الاختبارات لضمان مصداقيتها. 
ــا في نتائــج تحليــل الأداء المتمايــز لمفــردات  علــى النقيــض، أظهــرت بعــض البحــوث الأجنبيــة تباينًً
الاختبــار وفقًًــا لمتــغير الجنــس. فقــد أشــار بحــث مايــدا ويــون )Maeda & Yoon )2015 إلى وجــود 
خمــس مفــردات ذات أداء متمايــز، بينمــا أكــد بحــث يــون )Yoon )2011 عــدم وجــود تمايــز في 
ــردات اختبــار "بيردو"  ــار. لــذا، يســعى هــذا البحــث إلى تحليــل الأداء المتمايــز لمف ــردات الاختب مف
للتصــوُُّر المــكاني في ضــوء نظريــة الاســتجابة للمفــردة وفقًًــا لجنــس الطالــب، ممــا يســهم في ضمــان 
عدالــة الاختبــار وتعزيــز دقتــه في قيــاس القــدرات المســتهدفة بعيــدًًا عــن أي تــأثيرات غير مرتبطــة 
بالقــدرة الفعليــة. حيــث يــؤدي حــذف أو تعديــل المفــردات المتحيــزة مــن اختبــار "بيردو" للتصــوُُّر المــكاني 
إلى عدالــة أكثــر لجميــع المفحــوصين ويمنــع التمييــز غير المقصــود، كمــا يقلــل مــن احتماليــة أن تعكــس 
نتائــج هــذا الاختبــار عوامــل غير متعلقــة بالتصــوّّر المــكاني مثــل الجنــس. لذلــك، توجــد حاجــة علميــة 

لتحليل مفردات هذا الاختبار للتأكد من أنها لا تميّّز ضد أحد الجنسين بطريقة غير مبررة.

وبناء على ماسبق، يهدف البحث الحالي إلى الإجابة عن الأسئلة الآتية:
هــل توجــد مفــردات ذات أداء متمايــز في اختبــار "بيردو" للتصــوُُّر المــكاني في ضــوء نظريــة  	.1

الاستجابة للمفردة وفقًًا لنوع الجنس )ذكور، إناث(؟
هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في تقديــر القــدرة والأخطاء المعياريــة والثبات الأمبريقي  	.2
لاختبــار "بيردو" للتصــوُُّر المــكاني بعــد حــذف المفــردات ذات الأداء المتمايــز وفقًًــا لنــوع الجنــس 

)ذكور، إناث(؟
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فروض البحث: يسعى البحث الحالي إلى التحقق من الفروض الآتية:
لا توجــد مفــردات ذات أداء متمايــز في اختبــار "بيردو" للتصــوُُّر المــكاني في ضــوء نظريــة  	.1

الاستجابة للمفردة وفقًًا لنوع الجنس )ذكور، إناث(.
لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في تقديــر القــدرة والأخطــاء المعياريــة والثبــات الأمبريقــي  	.2
لاختبــار "بيردو" للتصــوُُّر المــكاني بعــد حــذف المفــردات ذات الأداء المتمايــز وفقًًــا لنــوع الجنــس 

)ذكور، إناث(.

أهداف البحث: تتضح أهداف البحث الحالي من خلال الآتي:
الكشــف عن الأداء المتمايز لمفردات اختبار "بيردو" للتصوُُّر المكاني في ضوء نظرية الاســتجابة  	.1

للمفردة وفقًًا لنوع الجنس)ذكور، إناث(.
الكشــف عــن مــدى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في تقديــر القــدرة والأخطــاء المعياريــة  	.2
والثبــات الأمبريقــي لاختبــار "بيردو" للتصــوُُّر المــكاني بعــد حــذف المفــردات ذات الأداء المتمايــز 

وفقًًا لنوع الجنس )ذكور، إناث(.

أهمية البحث: 

تكمــن الأهميــة النظريــة لهــذا البحــث في تســليط الضــوء على قضيــة الأداء المتمايز للمفردات، 
عــدّّ مــن الخصائــص الســيكومترية المهمــة التي قــد تؤثــر علــى صــدق الاختبــارات والمقاييــس  التي ُتُ
ــة الباحــث  ــا لمعرف ً�����د�������� ع�� ــا ُيُ ــوي. كم ــاء وصــدق المحت ــى صــدق البن وبشــكل خــاص عل
-الأول مــن نوعــه الــذي يحلــل الأداء المتمايــز لمفــردات اختبــار "بيردو" للتصــوّّر المــكاني في ضــوء 
نظريــة الاســتجابة لمفــردة وفقًًــا لمتــغير جنــس الطالــب. أمــا مــن الناحيــة التطبيقيــة، فــتبرز أهميــة 
البحــث في تقييــم مــدى احتــواء اختبــار "بيردو" للتصــوّّر المــكاني علــى مفــردات ذات أداء متمايــز بين 
مجموعــات متكافئــة في القــدرة. ويســاعد ذلــك الباحــثين في اســتخدام الاختبــار بصــورة أكثــر دقــة 
وعدالــة، بعيــدًًا عــن التحيــز في النتائــج. كمــا تســاهم نتائــج البحــث في تطويــر نســخة أكثــر إنصافًًــا 
مــن الاختبــار، تعــزز التحقــق مــن تكافــؤ القيــاس في مفــردات اختبــار "بيردو" بين الذكــور والإنــاث، 

بما يضمن تحقيق العدالة عند تفسير الفروق بينهما.
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مصطلحات البحث:
اختبار "بيردو" للتصوُُّر المكاني Purdue Spatial Visualization Tests: عرََّفه جواي)1976( 

Guay بأنه:" القدرة على تصوُُّر دوران الجسم، في الفراغ ثلاثي الأبعاد". 

ّـا:" بالدرجــة، التي حصــل عليهــا طلاب وطالبــات الصــف الأول  عرِِّفــه الباحــث إجرائي� في حين ُيُ
ره جــواي  ّـز العلمــي في اختبــار "بيردو" للتصــوُُّر المــكاني، الــذي طــًوًّ والثــاني ثانــوي في مــدارس التمي�

)Guay,1976(، والمستخدم في هذا البحث ".

:Differential Item Functioning )DIF( الأداء المتمايز للمفردة
ًـا للتعــبير عــن الفــروق في  عرََّفــه أبــو مســرة والســوالمة )2021( بأنــه:" دالــة مشــتقة إحصائي� ُيُ

الاستجابة على الفقرة بين المجموعات الفرعية للمفحوصين ممن لهم مستوى القدرة نفسه ".

ّـا:" باخــتلاف احتمــالات الوصــول للإجابــة الصحيحــة لمفــردات اختبــار  عرِِّفــه الباحــث إجرائي� وُيُ
"بيردو" للتصــوُُّر المــكاني وفقًًــا لجنــس الطالــب )ذكــور، إنــاث( بالصــف الأول والثــاني ثانــوي في 

مدارس التميّّز العلمي في ضود نظرية الاستجابة للمفردة ".      

: Item Response Theory (IRT) نظرية الاستجابة للمفردة
ًـا بأنهــا:" مجموعــة مــن النمــاذج الرياضيــة  عــرّّف الباحــث نظريــة الاســتجابة للمفــردة إجرائي� ُيُ
والســمات  العلاقــة الاحتماليــة بين الاســتجابات الملاحظــة علــى مفــردات الاختبــار  التي تحــدد 
الكامنــة التي تؤثــر فيهــا. وتحــدد هــذه النمــاذج اســتجابات طلاب وطالبــات الصــف الأول والثــاني 
الثانــوي في مــدارس التميّّــز العلمــي علــى مفــردات اختبــار "بيردو" للتصــوّّر المــكاني، الــذي طــوّّره 
جــواي )Guay, 1976(. ويتــم تمثيــل هــذه النمــاذج بيانيًًــا مــن خلال دوال رياضيــة تربــط بين 

احتمال الإجابة الصحيحة على المفردة الاختبارية والقدرة التي تقيسها تلك المفردات".

حدود البحث: 
يشــمل البحــث الحالي اختبــار "بيردو" للتصــوّّر المــكاني، والــذي يتكــون مــن )30( مفــردة 
مســتخدمة في البحــث، بالإضافــة إلى النمــوذج ثنائــي البارامتــر المســتخدم في تدريــج مفــردات 
ــة للكشــف عــن الأداء المتمايــز للمفــردة  ــى طريقــة نســبة الأرجحي ــار. كمــا يعتمــد البحــث عل الاختب
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وفقًًــا لنظريــة الاســتجابة للمفــردة، إلى جانــب اســتخدام برامــج إحصائيــة مخصصة لهــذا الغرض. 
ّـز العلمــي بمنطقــة  ويتنــاول البحــث طلاب وطالبــات الصــف الأول والثــاني الثانــوي في مــدارس التمي�
الحــدود الشــمالية في المملكــة العربيــة الســعودية للعــام الدراســي 2024، حيــث تم اختيــار العينــة مــن 

هذا المجتمع.

إجراءات البحث:
منهج البحث:

اعتمــد البحــث علــى المنهــج الوصفــي التحليلــي لدراســة المفــردات التي تظهــر أداءًً متمايــزًًا في 
اختبــار "بيردو" للتصــوّّر المــكاني لــدى طلاب وطالبــات الصــف الأول والثــاني الثانــوي في مــدارس 
التميــز العلمــي بمنطقــة الحــدود الشــمالية في المملكــة العربيــة الســعودية. وقــد تم اختيــار هــذا المنهــج 
نظــرًًا لملاءمتــه لطبيعــة البحــث وأهدافــه، حيــث يهــدف إلى تحليــل الأداء بنــاءًً علــى متــغير جنــس 

الطالب وفقًًا لنظرية الاستجابة للمفردة.

ــز  ــه: يتكــون مجتمــع البحــث مــن جميــع طلاب وطالبــات مــدارس التميّّ مجتمــع البحــث وعينت
العلمــي الثانويــة بمنطقــة الحــدود الشــمالية في المملكــة العربيــة الســعودية خلال الفصــل الدراســي 
الثــاني مــن العــام 2024، والبالــغ عددهــم )784( طالبًًــا وطالبــة، وتم اختيــار عينــة البحــث 
ــا وطالبــةًً مــن  ّـة، التي تكوّّنــت في صورتهــا النهائيــة مــن )507( طالبًً بالطريقــة العشــوائية الطبقي�
ّـز العلمــي، وتتضــح عينــة البحــث في ضــوء متــغير جنــس الطالــب ومســتوى الصــف مــن  مــدارس التمي�

خلال الجدول )1( الآتي: 

جدول )1(
توزيع أفراد العينة تبعًًا للجنس ومستوي الصف 

النسبة المئويةالعددالفئاتالمتغير

النوع
%35169.2ذكر
%15630.8أنثى

الصف
%24848.9الأول
%25951.1الثاني

%507100المجموع
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العينــة )507( طالبًًــا  بلــغ إجمــالي  البحــث، حيــث  توزيــع عينــة  يوضــح الجــدول )1(، 
وطالبــةًً مــن مــدارس التميّّــز العلمــي، منهــم )351( طالبًًــا بنســبة 69.2%، و)156( طالبــة 
بنســبة 30.8%، ممــا يــشير إلى أن عــدد الــطلاب يقــارب ضعــف عــدد الطالبــات، وهــو مــا يعكــس 
التوزيــع الفعلــي للجنــسين في المجتمــع المســتهدف. كمــا ُيُظهــر الجــدول )1( تقــارب أعــداد الــطلاب 
بين الصــفين الأول والثــاني الثانــوي، حيــث بلغــت عينــة الصــف الأول الثانــوي )248( طالبًًــا 
ًـا وطالبــة  وطالبــة بنســبة 48.9%، في حين بلــغ عــدد طلاب الصــف الثــاني الثانــوي )259( طالب�

.%51.1 بنسبة 

أداة البحث: 
جــواي  طــوره  الــذي  المــكاني،  للتصــوُُّر  "بيردو"  اختبــار  في  الحالي  البحــث  أداة  تمثلــت 
)Guay,1976( في جامعــة بيردو بولايــة إنديانــا، بهــدف قيــاس القــدرة علــى التصــوُُّر المــكاني عبر 

.)Guay,1980( التدوير العقلي للأشكال ثلاثية الأبعاد ذهنيًًا

ويتطلــب الاختبــار تصــوُُّر حركــة المجســمات ثلاثيــة الأبعــاد بنــاءًً علــى اتجاهــات محــددة، 
ويتألــف مــن 30 مفــردة تتمثّّــل في )13( شــكل ثلاثــي الأبعــاد متماثــل و)17( شــكل غير متماثــل 
ثلاثــي الأبعــاد يتــم رسمــها بتنســيق متســاوي القيــاس ثنائــي الأبعــاد، كمــا تحتــوي جميــع المجســمات 
علــى أشــكال مكعبــات أو أســطوانات ذات فتحــات مقطوعــة متنوعــة في كل مفــردة مــن مفــردات 
ًـا في نفــس الاتجــاه كمــا هــو مب��ً�ي���ــا  الاختبــار، وتتمث�ّـل مهمــة المســتجيب في تدويــر الشــكل ذهني�
في التعليمــات، ثم يختــار إجابــة مــن بين خمــس خيــارات )A, B, C, D, E(. تتطلــب كل مفــردة 
تخيــل حركــة الأشــكال ثلاثيــة الأبعــاد، مــع وجــود إجابــة واحــدة صحيحــة، بينمــا تمثــل الخيــارات 
الأخــرى مموهــات للمســتجيب. ُيُصحــح الاختبــار بإعطــاء درجــة )1( للإجابــة الصحيحــة ودرجــة 
)0( للإجابــة الخاطئــة، بحيــث يتــراوح نطــاق الدرجــات بين )0 - 30(، مــع تحديــد زمــن الإجابــة 
ناســب الاختبــار الأفــراد بعمــر 13 ســنة فمــا فــوق  بنصــف ســاعة )Maeda & Yoon, 2013(. ُيُ

.)Yoon, 2011(

وقــد تم حســاب الخصائــص الســيكومترية للاختبــار مــن خلال دراســات أجنبيــة كدراســة 
مايــدا ويــون)Maeda & Yoon )2015 التي أجريــت علــى طلاب الهندســة في جامعــة حكوميــة في 
الغــرب الأوســط الأمريكــي، حيــث بلــغ معامــل ألفــا كرونبــاخ 816.0 للإنــاث و834.0 للذكــور. 
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ــى طلاب  فــذت عل ــة مختلفــة كدراســة الحــربي)2011( التي ُنُ وكذلــك مــن خلال دراســات محلي
جامعــة أم القــرى، بلــغ معامــل الثبــات 0.81 باســتخدام طريقــة التجزئــة النصفيــة، ودراســة 
 0.78 الثبــات  بلــغ معامــل  الملــك فيصــل،  المطــرب)2015( التي أجريــت علــى طلاب جامعــة 
باســتخدام طريقــة كرونبــاخ ألفــا، في حين أجريــت دراســة الــعنزي )2017( علــى طلاب كليــة 
ألفــا،  باســتخدام كرونبــاخ   0.86 الثبــات  بلــغ معامــل  الشــمالية،  الهندســة بجامعــة الحــدود 
و0.76 بطريقــة التجزئــة النصفيــة، كمــا طبقتــه دراســة العليــان )2020( علــى طلاب جامعــة 

شــقراء، بلــغ معامــل الثبــات باســتخدام كرونباخ ألفا 0.78.
أمــا في البحــث الحالي، فقــد قــام الباحــث بالتحقــق مــن افتراضــات نظريــة الاســتجابة 

للمفــردة مــن خلال الإجراءات الآتية:

:Unidimensionality أ. التحقق من أحادية البُُعد
 e.g.,(Hattie, 1985; للمفــردة  الاســتجابة  بنظريــة  المتعلقــة  الأدبيــات  مراجعــة  تظهــر 
عــد، أو  (Slocum‑Gori & Zumbo, 2011 أن هنــاك عــدة طــرق للتحقــق مــن شــرط أحاديــة الُبُ
عــدّّ التحليــل العاملــي الاستكشــافي  بشــكل أدق، وجــود عامــل وحيــد مســيطر Dominant Factor؛ وُيُ
مــن أكثــر هــذه الطــرق شــيوعًًا)Yigiter& Boduroglu,2024(، حيــث يتمثــل الهــدف في إثبــات 
وجــود عامــل وحيــد مســيطر يفســر معظــم التبايــن في البيانــات. ولهــذا الســبب أوصــت عــدة دراســات 

 .)Reckase,2009(بالاعتماد على محك 20% أو أكثر من التباين المفسر
وعليــه اســتخدم الباحــث التحليــل العاملــي الاستكشــافي Exploratory Factor Analysis بعــد 
التأكــد مــن صلاحيــة مصفوفــة معــاملات الارتبــاط للمفــردات لإجــراء التحليــل. تم ذلــك مــن خلال 
 )Bartlett test( واختبــار بارتليــت )Kaiser-Meyer-Olkin test( اختبــار كايزر-مايــر-أوكلين
)Beavers et al., 2013(، حيــث أشــارت النتائــج إلى مناســبة مصفوفــة معــاملات الارتبــاط 
ًـا، بينمــا تجــاوزت  للتحليــل العاملــي الاستكشــافي. فقــد كانــت قيمــة اختبــار بارتليــت دالــة إحصائي�
البيانــات  ملاءمــة  يعــزز  ممــا   ،0.87 بلغــت  حيــث   ،0.6 كايزر-مايــر-أوكلين  اختبــار  قيمــة 
للتحليــل. وتم اســتخراج العوامــل باســتخدام طريقــة المكونــات الأساســية، مــع تدويــر متعامــد 
ــا لمعيــار الجــذر الكامــن  بطريقــة فيري ماكــس )Varimax(، كمــا تم تحديــد عــدد العوامــل وفقًً
الأكبر مــن الواحــد. في حين اعتمــد معيــار جيلفــورد لتحديــد التشــبع الجوهــري للبنــود بالعوامــل، 
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بحيــث يكــون التشــبع أكبر مــن أو يســاوي Laher, 2010; Yang & Xia, 2015( 0.3(. وقــد 
جــاءت النتائــج كمــا يوضحها الجدول )2( الآتي:

جدول )2(
نتائج تحليل العاملي الاستكشافي لاختبار بيردو للتصوُُّر المكاني 

التباين النوعيالشيوعالتشبعارقام الفقرات
10.7990.6390.361

20.8160.6660.334

30.8560.7330.267

40.7480.5590.441

50.8720.760.24

60.8380.7020.298

70.7420.550.45

80.6340.4020.598

90.8770.7690.231

100.8250.680.32

110.6160.380.62

120.70.490.51

130.570.3250.675

140.6280.3950.605

150.5670.3210.679

160.520.270.73

170.7530.5670.433

180.6670.4460.554

190.6290.3950.605

200.6880.4740.526

210.5270.2780.722

220.460.2120.788

230.5660.320.68

240.4370.1910.809

250.5680.3220.678
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التباين النوعيالشيوعالتشبعارقام الفقرات
260.4110.1690.831

270.3970.1580.842

280.4780.2280.772

290.4890.2390.761

300.4440.1970.803

12.84الجذر الكامن

%42.79التباين المفسر

أظهــرت نتائــج الجــدول )2(، أن جميــع قيــم التشــبعات لــكل مفــردة مــن مفــردات اختبــار 
جيلفــورد  معيــار  وفــق  الأدنى  الحــد  وهــو   ،0.30 مــن  أكبر  كانــت  المــكاني  للتصــوُُّر  "بيردو" 
)Price, 2016(. كمــا بلغــت قيمــة الجــذر الكامــن للعامــل الأول 12.84، ممــا يفســر 42.79% مــن 
 )Reckase, 2009( التبايــن بين مفــردات الاختبــار، وهــي نســبة تفــوق معيــار 20% الــذي حــدده
كمؤشــر علــى وجــود عامــل واحــد ســائد في البيانــات، ويوضــح الشــكل )1( العلاقــة بين قيــم الجــذر 

الكامن ورقم العامل كالآتي:

شكل )1(: العلاقة بين قيم الجذر الكامن وأرقام العوامل

يوضــح الشــكل )1(، العلاقــة بين قيــم الجــذر الكامــن ورقــم العامــل، حيــث يظهــر بوضــوح أن 
العامــل الأول هــو الســائد، إذ تجــاوزت نســبة العامــل الأول إلى العامــل الثــاني قيمــة 2، كمــا فســر 

عد. العامل الأول أكثر من 20% من التباين، مما يؤكد تحقق شرط أحادية الُبُ
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 :Local Independence ب. الاستقلال الموضعي
للتحقــق مــن اســتقلالية المفــردات، اعتمــد الباحــث علــى مؤشــر Q3 الــذي اقترحــه يــون 
)Yen )1984، والــذي يقيــس الارتباطــات بين البواقــي بعــد اســتبعاد تــأثير العامــل الســائد في 
البيانــات. أظهــرت النتائــج أن جميــع قيــم Q3 كانــت أقــل مــن 0.02، حيــث تراوحــت بين -0.18 

و0.13، بمتوسط -0.03، مما يشير إلى تحقق شرط الاستقلال الموضعي.     

:Item Characteristic Curve ج. المنحنى المميز للمفردة
 ،mirt مــع الحزمــة الإحصائيــة R للتحقــق مــن هــذا الشــرط، اســتخدم الباحــث برنامــج
حيــث تم تدريــج مفــردات الاختبــار، وتضمنــت مخرجــات البرنامــج ثلاث جوانــب، وهــي: المنــحنى 
ــة للمفــردة، والأخطــاء المعياريــة للتقديــر. أظهــرت النتائــج أن  المميــز للمفــردة، الدالــة المعلوماتي
جميــع المفــردات تمتلــك منحنيــات مميــزة )ICC( تتوافــق مــع النمــوذج المتوقــع، ممــا يؤكــد تحقــق 

.)Yigiter&Boduroglu,2024(افتراض المنحنيات المميزة للمفردات

  Speediness: د. التحرر من السرعة
للتحقــق مــن هــذا الشــرط، حــرص الباحــث علــى تــوفير وقــت كافٍٍ للمســتجيبين للإجابــة علــى 
جميــع أســئلة الاختبــار، حيــث تم تخصيــص 30 دقيقــة للإجابــة، وأكمــل جميــع المشــاركين الاختبــار في 
عــد عــدم تأثــر الاختبــار بــأي عامــل آخــر غير  الوقــت المحــدد. كمــا أظهــرت نتائــج تحليــل أحاديــة الُبُ
العامــل المســيطر الوحيــد. وفي حالــة تــأثير عامــل الســرعة، مــن المتوقــع ظهــور عامــل ثــانٍٍ إلى جانــب 
العامــل المســيطر، وهــو مــا لم يحــدث وفقًًــا للنتائــج. إذ بلغــت نســبة التبايــن المفســر بواســطة العامــل 
الأول 42.79%، وكانــت نســبة الجــذر الكامــن للعامــل الأول إلى الجــذر الكامــن للعامــل الثــاني أكبر من 
2، بينمــا كانــت قيمــة الجــذر الكامــن للعامــل الثــاني أقــل مــن الواحــد، ممــا يؤكــد عــدم تأثــر الاختبــار 

.)Yigiter&Boduroglu,2024( بعامل السرعة، وبالتالي تحقق شرط التحرر من السرعة

الأساليب الإحصائية المستخدمة في البحث:
للتحقــق مــن فــروض البحــث، اعتمــد الباحــث علــى مجموعــة مــن الأســاليب الإحصائيــة، والتي 

تشمل ما يلي:
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حساب المتوسطات، والانحرافات المعيارية، والتكرارات، والنسب المئوية. 	.1
اســتخدام التحليــل العاملــي الاستكشــافي، إلى جانــب اختبــار بارتليــت واختبــار كايزر-مايــر- 	.2

أولكين، لتقييم مدى ملاءمة مصفوفة معاملات الارتباط للتحليل العاملي الاستكشافي.
تطبيق مؤشر Q3 لاختبار الاستقلال الموضعي. 	.3

اعتمــاد طريقــة الارجحيــة العظمــى المشــتركة )Joint Maximum Likelihood( لتقديــر  	.4
معالم المفردات وقدرات الأفراد.

استخدام اختبار مربع كاي للتحقق من مدى مطابقة المفردات للنموذج ثنائي البارامتر. 	.5
تحليــل الدالــة المعلوماتيــة للمفــردات والاختبــار، بالإضافــة إلى حســاب الخطــأ المعيــاري لتقديــر  	.6

معالم المفردات وقدرات الأفراد.
إجــراء اختبــار نســبة الارجحيــة )Likelihood Ratio Test( للكشــف عــن الأداء الفــارق  	.7

للمفردات.

نتائج البحث:
قبــل التحقــق مــن فــروض البحــث، قــام الباحــث بتحديــد النمــوذج المناســب مــن بين نمــاذج 
نظريــة الاســتجابة للمفــردة لتدريــج المفــردات، وذلــك ضمــن النمــاذج الثلاثــة المســتخدمة في 
 ،)One-parameter logistic model( الاســتجابات الثنائيــة، وهــي: النمــوذج أحــادي البارامتــر
ــر  ــي البارامت ــر )Two-parameter logistic model(، والنمــوذج ثلاث ــي البارامت والنمــوذج ثنائ
)Three-parameter logistic model(. وتم اختيــار النمــوذج الأكثــر ملاءمــة بنــاءًً علــى المعــايير 
التاليــة: عــدد المفــردات المتطابقــة مــع النمــوذج: كلمــا زاد عــدد المفــردات المتوافقــة مــع النمــوذج، دل 
ذلــك علــى مــدى مناســبته للبيانــات، والجــذر التربيعــي لمتوســط الأخطــاء المعياريــة: كلمــا انخفضــت 
قيمتــه، كان النمــوذج أكثــر دقــة وملاءمــة، والثبــات الإمبريقــي: كلمــا ارتفعــت قيمتــه، ازدادت دلالــة 

النموذج على تمثيل البيانات بشكل مناسب. 

كمــا اســتخدم الباحــث برنامــج R والمكتبــة mirt، المتخصصــة في تحليــل نمــاذج نظريــة 
عــد أو متعــددة الأبعــاد. وأظهــرت النتائــج أن النمــوذج ثنائــي  الاســتجابة للمفــردة ســواء أحاديــة الُبُ
ــا مــع بيانــات البحــث، اســتنادًًا إلى المعــايير المذكــورة، ونظــرًًا إلى أن  البارامتــر هــو الأكثــر تطابقًً
ــق النمــوذج  ــه لتطبي ــذي ُيُوصــى ب ــرب مــن الحــد الأدنى ال ــة البحــث الحالي )507( يقت حجــم عين
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ثنائــي البارامتــر وفقًًــا لما أشــار إليــه بيكــر )Baker )2017 فقــد ُيُفســر ذلــك تفــوق النمــوذج ثنائــي 
البارامتــر في التحليــل. كمــا يمكــن إرجــاع أفضليــة النمــوذج ثنائــي البارامتــر إلى غيــاب التخــمين في 
إجابــات عينــة البحــث، ممايــدل علــى جــودة عاليــة في صياغــة البدائــل في اختبــار "بيردو" للتصــوُُّر 
المــكاني، ويوضــح الجــدول )3( معــاملات الصعوبــة والتمييــز، بالإضافــة إلى الأخطــاء المعياريــة 
لــكل منهــا، إلى جانــب قيــم مربــع كاي ودلالتهــا الإحصائيــة لــكل مفــردة مــن مفــردات اختبــار بيردو 

للتصوّّر المكاني على النحو الآتي:

جدول )3(
مؤشرات جودة المطابقة ونتائج تدريج اختبار "بيردو" للتصوُُّر المكاني باستخدام النموذج ثنائي المعلمة 

أرقام 
المفردات

بارامتر  
التمييز

الخطأ المعياري 
لبارامتر التمييز

بارامتر   
الصعوبة

الخطأ المعياري 
لبارامتر الصعوبة

قيم مربع 
كاي

درجة 
الحرية

مستوى 
الدلالة

11.170.181.35-0.1514.09140.44

21.130.150.11-0.1125.96160.05

31.130.171.13-0.1417.87140.21

40.970.181.98-0.168.23130.83

51.220.170.85-0.1311.53140.64

61.170.160.69-0.127.34140.92

71.10.150.53-0.1212.77150.62

80.660.120.94-0.112.01170.8
91.010.151.06-0.137.85150.93

100.960.192.730.2119.14170.32

111.050.161.730.1612.26170.78

120.910.192.830.221.57170.2
131.130.171.630.1610.63160.83

141.340.222.140.259.8150.83

150.920.140.46-0.1123.57160.1
160.930.140.33-0.1114.11160.59

170.920.130.080.1117.58160.35

181.110.150.610.128.83160.08

191.030.150.950.1224.06180.15
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أرقام 
المفردات

بارامتر  
التمييز

الخطأ المعياري 
لبارامتر التمييز

بارامتر   
الصعوبة

الخطأ المعياري 
لبارامتر الصعوبة

قيم مربع 
كاي

درجة 
الحرية

مستوى 
الدلالة

200.910.141.240.1217.55180.49

210.790.141.80.1322.05190.28

221.160.191.990.198.71160.08

230.760.142.190.1417.69180.48

240.70.131.11-0.119.65170.08

250.920.130.480.1119.69170.29

261.170.181.810.1814.55160.56

270.760.152.40.1518.04180.45

280.750.141.990.1315.68190.68

290.730.173.10.1717.03180.52

300.920.394.970.516.7240.15

يوضــح الجــدول )3(، أن جميــع مفــردات اختبــار "بيردو" للتصــوُُّر المــكاني متطابقــة مــع 
النمــوذج ثنائــي المعلمــة، حيــث كانــت قيــم مســتويات الدلالــة لمربــع كاي أكبر مــن 0.05. كمــا تظهــر 
أن قيــم معــاملات التمييــز تراوحــت بين 0.66 للســؤال رقــم 8 و1.34 للســؤال رقــم 14، مــع متوســط 
قيــم معــاملات التمييــز 0.98. أمــا بالنســبة لمعــاملات الصعوبــة، فقــد تراوحــت القيــم بين -1.98 
للســؤال رقــم 4 و4.97 للســؤال رقــم 30، مــع متوســط قيــم معــاملات الصعوبــة 0.8، ممــا يــشير إلى 
ــة  ــج أن متوســط الأخطــاء المعياري ــرت النتائ ــا أظه ــا. كم ــاوت في صعوبته ــار تتف ــردات الاختب أن مف
لتقديــر معــالم التمييــز بلــغ 0.17، في حين بلــغ متوســط الأخطــاء المعياريــة لتقديــر معــالم الصعوبــة 

0.16، مما يعكس دقة النموذج في تقدير معالم مفردات الاختبار.

نتائج الفرض الأول: 
لاختبــار صحــة الفــرض الأول الــذي نصــه: " لا توجــد مفــردات ذات أداء متمايــز في اختبــار 

"بيردو" للتصوُُّر المكاني في ضوء نظرية الاستجابة للمفردة وفقًًا لنوع الجنس )ذكور، إناث(".
ــج  ــق نمــوذج تدري ــة مــدى تطاب ــة العظمــى لمقارن ــى طريقــة نســبة الارجحي اعتمــد الباحــث عل
الاختبــار عنــد تحليــل البيانــات دون فصــل عينــة الذكــور عــن الإنــاث، مقابــل تحليــل البيانــات مــع 
الفصــل بين المجموعــتين. تم ذلــك مــن خلال: حســاب لوغاريتــم الارجحيــة العظمــى عنــد عــدم 
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الفصــل بين الذكــور والإنــاث، وحســاب لوغاريتــم الارجحيــة العظمــى عنــد فصــل العيّّنــتين، ثم 
مقارنــة الفــرق بين القيمــتين، حيــث يتبــع هــذا الفــرق توزيــع كاي بدرجــة حريــة تســاوي الفــرق بين 
عــدد معــالم النمــوذجين، والتي بلغــت في هــذه الحالــة 60. أظهــرت النتائــج أن الفــرق في القيــم بلــغ 
402.012 بدرجــة حريــة 60 ومســتوى دلالــة 0.001، ممــا يــشير إلى وجــود مفــردات ذات أداء 

متمايز بين الذكور والإناث.

ولتحديــد المفــردات التي تظهــر أداءًً متمايــزًًا، وتحديــد مــا إذا كان هــذا الأداء منتظمًًــا أو غير 
منتظــم، قــام الباحــث باســتخدام برنامــج R والحزمــة الإحصائيــة mirt لمقارنــة قيــم مربــع كاي 
لــكل مفــردة مــن مفــردات الاختبــار، وذلــك لــكل مــن معامــل الصعوبــة ومعامــل التمييــز، وتتضــح 

النتائج في الجدولين )4، 5( أدناه:

جدول )4(
نتائج الأداء المتمايز المنتظم لاختبار "بيردو" للتصوُُّر ر المكاني وفقًًا لنوع الجنس )ذكور، إناث( 

أرقام المفردات
معاملات الصعوبة

مستوى الدلالةدرجة الحريةمربع كاي
الإناثالذكور

11.506-1.453-0.18610.667

20.159-0.403-0.85310.356

31.263-1.263-0.17510.675

42.141-2.141-0.19710.657

50.737-1.681-0.00110.974

60.672-1.111-0.00410.949

70.444-1.19-1.54610.214

80.765-1.81-2.16710.141

90.979-1.594-2.66610.103

102.3892.46123.33710.001

111.8090.9638.49510.004

122.4744.2218.94710.003

131.8950.7890.00810.93

142.4741.0782.3310.127

150.134-1.706-20.55210.001



35

الكشف عن الأداء المتمايز لمفردات اختبار "بيردو" للتصوُُّر المكاني في ضوء نظرية الاستجابة للمفردة وفقًًا لجنس الطالب

أرقام المفردات
معاملات الصعوبة

مستوى الدلالةدرجة الحريةمربع كاي
الإناثالذكور

160.302-0.747-2.16610.141

170.442-0.57616.30710.0010

180.6090.2210.10110.75

190.5671.55816.82310.001

200.5435.06456.7310.001

212.2480.9466.32110.012

221.6852.19717.4310.001

232.80.36421.59410.001

240.952-1.89-1.34410.246

250.3710.3960.12110.728

261.7471.7381.17210.279

272.6281.4060.36510.546

282.0241.4360.94410.331

292.7184.6087.48710.006

3010.7922.6680.02310.878

جدول )5(
نتائج الأداء المتمايز غير المنتظم لاختبار "بيردو" للتصوُُّر المكاني وفقًًا لنوع الجنس )ذكور، إناث( 

ارقام الفقرات
معاملات التمييز

مستوى الدلالةدرجة الحريةمربع كايالإناثالذكور
11.1231.2910.18710.665

21.1421.1260.00110.975

31.1111.1110.15710.692

40.9550.9551.23410.267

51.5340.7335.0910.024

61.3180.9181.39410.238

71.2390.851.510.221

80.7270.5470.47210.492
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ارقام الفقرات
معاملات التمييز

مستوى الدلالةدرجة الحريةمربع كايالإناثالذكور
91.0271.0570.00810.931

100.8964.3662.67210.001

111.171.0010.21310.644

120.90.8680.00110.97

130.9341.8995.21510.022

141.2531.7911.09510.295

151.130.8520.69510.404

160.8951.150.73410.392

170.8391.3912.84410.092

180.9191.8055.56510.018

191.0441.0950.00810.928

201.0730.6630.5910.442

210.5152.09314.38910.001

221.1011.9431.64310.2
230.8071.1481.14610.284

240.7640.5860.47510.491

250.9490.7910.35910.549

261.2350.9310.65810.417

270.7011.0481.08910.297

280.7550.7870.01610.901

290.7260.6510.02710.869

300.4221.5581.97210.16

شكل )2(: قيم معالم الصعوبة لمفردات اختبار "بيردو" للتصوُُّر المكاني للذكور والإناث
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شكل )3(: قيم معالم التمييز لمفردات اختبار "بيردو" للتصوُُّر المكاني للذكور والإناث

شكل )4(: المنحنيات المميزة لمفردات اختبار "بيردو" للتصوُُّر المكاني التي أظهرت أداء فارق منتظم للذكور والإناث

شكل )5(: المنحنيات المميزة لمفردات اختبار "بيردو" للتصوُُّر المكاني التي أظهرت أداء فارق غير منتظم للذكور والإناث

يوضــح الجــدول )4(، أن متوســط معــاملات صعوبــة مفــردات اختبــار "بيردو" للتصــوُُّر المــكاني 
لعينــة الذكــور بلــغ 0.89، بينمــا كان متوســط معــاملات الصعوبــة لعينــة الإنــاث 0.52، وانحــراف 
معيــاري قــدره 2.37، وتراوحــت القيــم بين -2.14 و10.79. يــشير ذلــك إلى أن الاختبــار كان أكثــر 

صعوبة بالنسبة للذكور مقارنة بالإناث. 

أمــا الجــدول )5(، فيظهــر أن متوســط معــاملات التمييــز لمفــردات الاختبــار لــدى الذكــور بلــغ 
بلــغ  المقابــل،  و1.53. في   0.42 القيــم بين  وتراوحــت   ،0.24 قــدره  0.97، وانحــراف معيــاري 
متوســط معــاملات التمييــز لعينــة الإنــاث 1.23، مــع انحــراف معيــاري قــدره 0.73، وتراوحــت 

القيم بين 0.55 و4.17.
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كمــا يــبين الجــدول )4(، أن هنــاك 11 مفــردة أظهــرت أداءًً متمايــزًًا منتظمًًــا، وهــي المفــردات 
ذات الأرقــام: 10، 11، 12، 15، 17، 19، 20، 21، 22، 23، 25. وقــد كانــت بعــض هــذه 
المفــردات أكثــر صعوبــة بالنســبة للذكــور، وهــي: 11، 15، 21، 23، في حين كانــت المفــردات 10، 

12، 17، 19، 20، 22، 25 أكثر صعوبة بالنسبة للإناث.

مــن ناحيــة أخــرى، أظهــرت ثلاث مفــردات أداءًً متمايــزًًا غير منتظــم، وهــي: 10، 13، 21، 
حيــث تباينــت قدرتهــا علــى التمييــز بين الذكــور والإنــاث، إذ أظهــرت قــدرة أعلــى علــى التمييــز بين 

الإناث مقارنة بالذكور.

نتائج الفرض الثاني: 
لاختبــار صحــة الفــرض الثــاني الــذي نصــه: " لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في 
تقديــر القــدرة والأخطــاء المعياريــة والثبــات الأمبريقــي لاختبــار "بيردو" للتصــوُُّر المــكاني بعــد 

حذف المفردات ذات الأداء المتمايز وفقًًا لنوع الجنس )ذكور، إناث(".
بعــد تحديــد المفــردات التي أظهــرت أداءًً متمايــزًًا وفقًًــا لنــوع الجنــس )ذكــور، إنــاث(، قــام 
الباحــث بإعــادة تدريــج اختبــار بيردو للتصــوّّر المــكاني باســتخدام النمــوذج ثنائــي البارامتــر، مــع 
ــكل مــن الذكــور والإنــاث قبــل  اســتبعاد تلــك المفــردات. بعــد ذلــك، تم حســاب تقديــرات القــدرة ل
وبعــد حــذف المفــردات المتمايــزة، ثم أجريــت مقارنــة إحصائيــة لاختبــار مــدى دلالــة الفــروق في 
متوســط درجــات تقديــرات القــدرات بين الجنــسين، اســتنادًًا إلى نظريــة الاســتجابة للمفــردة، 

وتتضح النتائج في الجدول )6( أدناه:

جدول )6(
نتائج اختبار ت لعينتين مستقلتين للفروق بين متوسطات تقديرات القدرة بين الذكور والإناث قبل وبعد حذف المفردات

 ذات الأداء المتمايز وفقًًا لنوع الجنس )ذكور وإناث( 

مستوى الدلالةقيمة ت الانحراف المعياريالمتوسط حجم العينة  نوع الجنسالمقارنة

قبل الحذف
3510.0010.9ذكور

4.520.001
0.390.92-156إناث

بعد الحذف
0.040.85-351ذكور

0.11  0.9
0.030.86-156إناث
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ُيُظهــر الجــدول )6(، وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في متوســط تقديــرات قــدرات الأفــراد 
قبــل حــذف المفــردات ذات الأداء المتمايــز، حيــث كانــت هــذه الفــروق لصــالح الذكــور. فقــد بلــغ 
متوســط تقديــرات قــدرات الذكــور قبــل الحــذف 0.001، بينمــا كان متوســط تقديــرات قــدرات 
الإنــاث -0.39، مــع قيمــة ت بلغــت 4.52. ومــع ذلــك، بعــد حــذف المفــردات ذات الأداء المتمايــز، 
ــة 0.05 بين متوســط  ــد مســتوى دلال ــة عن ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــج عــدم وجــود ف ــرت النتائ أظه
درجــات الذكــور والإنــاث في تقديــرات القــدرة علــى اختبــار "بيردو" للتصــوُُّر المــكاني، ممــا يــشير إلى 
أن هــذه الفــروق كانــت ناتجــة عــن تــأثير المفــردات ذات الأداء المتمايــز. بالإضافــة إلى ذلــك، قــام 
الباحــث بمقارنــة الأخطــاء المعياريــة لتقديــرات القــدرة قبــل وبعــد حــذف المفــردات ذات الأداء 
المتمايــز، وذلــك باســتخدام اختبــار T لعينــتين مرتبطــتين )Paired Sample T Test(، وقــد 

جاءت النتائج كما هو موضح في الجدول )7( التالي:

جدول )7(
نتائج اختبار ت لعينتين مستقلتين للفروق بين متوسطات الأخطاء المعيارية الذكور والإناث قبل وبعد حذف المفردات

 ذات الأداء المتمايز وفق لنوع الجنس )ذكور وإناث( 

مستوى الدلالةقيمة تالانحراف المعياريالمتوسطالمفردات ذات الأداء المتمايز
0.50.03قبل

42.870.001
0.420.03بعد

ــة  ــة إحصائيــة بين متوســطات الأخطــاء المعياري يوضــح الجــدول )7(، وجــود فــروق ذات دلال
لتقديــرات القــدرة قبــل وبعــد حــذف المفــردات ذات الأداء المتمايــز، حيــث كانــت هــذه الفــروق 
لصــالح القيــم قبــل الحــذف. فقــد بلــغ متوســط الأخطــاء المعياريــة قبــل الحــذف 5.0، بينمــا انخفض 
إلى 0.42 بعــد الحــذف، مــع قيمــة ت بلغــت 42.87 ومســتوى دلالــة 0.001. يــشير ذلــك إلى أن 
حــذف المفــردات ذات الأداء المتمايــز بنــاءًً علــى الجنــس )ذكــور، إنــاث( أدى إلى تقليــل قيمــة 

الأخطاء المعيارية في تقدير القدرة، مما يعني أن عملية التقدير أصبحت أكثر دقة.

      كمــا قــام الباحــث بمقارنــة الثبــات الأمبريقــي لاختبــار "بيردو" للتصــوُُّر المــكاني قبــل وبعــد 
حــذف المفــردات ذات الأداء المتمايــز، واختبــار الدلالــة الإحصائيــة للفــروق بين تقديــرات الثبــات في 

الحالتين. وقد جاءت النتائج كما هو موضح في الجدول )8( التالي:
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مجلة العلوم التربوية : المجلد (14)، العدد )3(،  1447هـ / 2026

جدول )8(
 اختبار دلالة الفروق في الثبات الأمبريقي لاختبار "بيردو" للتصوُُّر" المكاني قبل وبعد حذف المفردات

ذات الأداء المتمايز وفقًًا لنوع الجنس )ذكور، إناث( 

مستوى الدلالةقيمة Zالثبات الأمبريقيالمفردات ذات الأداء المتمايز
0.815قبل

3.190.001
0.837 بعد

يوضــح الجــدول )8(، وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى 0.01 في تقديــرات 
ــروق لصــالح  ــت هــذه الف ــث كان ــز، حي ــردات ذات الأداء المتماي ــد حــذف المف ــي بع ــات الأمبريق الثب
الحالــتين بعــد الحــذف. فقــد ارتفعــت قيمــة معامــل الثبــات الأمبريقــي مــن 0.815 إلى 0.837، مــع 
ًـا. ممــا يــشير إلى أن حــذف المفــردات ذات الأداء المتمايــز  قيمــة Z بلغــت 3.19 وهــي دالــة إحصائي�

أسهم في تحسين جودة الخصائص السيكومترية لاختبار "بيردو" للتصوُُّر المكاني.

مناقشة النتائج: 
للتصــوّّر  "بيردو"  المتمايــز لمفــردات اختبــار  الكشــف عــن الأداء  البحــث الحالي إلى  هــدف 
المــكاني، بالاعتمــاد علــى نظريــة الاســتجابة للمفــردة، وذلــك تبعًًــا لجنــس الطالــب. وقــد أظهــرت 
نتائــج تحليــل بيانــات الفــرض الأول وجــود عــدد مــن مفــردات اختبــار "بيردو" للتصــوُُّر المــكاني التي 

ُتُظهر أداءًً متمايزًًا إحصائيًًا بين الذكور والإناث.
ــزًًا بين  ــار "بيردو" للتصــوُُّر المــكاني ُتُظهــر أداءًً متماي ويفســر الباحــث وجــود مفــردات في اختب
الذكــور والإنــاث بعــدة عوامــل قــد تســهم في هــذه الفــروق. فمــن المحتمــل أن تلعــب الفــروق البيولوجيــة 
والهرمونيــة بين الجنــسين دورًًا في الاختلافــات في القــدرة علــى التصــوُُّر المــكاني، إضافــةًً إلى 
 Hirnstein( اخــتلاف الاســتراتيجيات الذهنيــة التي يعتمدهــا كل منهمــا في حــل المشــكلات المكانيــة
et al., 2009; Jordan et al., 2002; Koscik et al., 2009; Voyer & Saunders, 2004(. كمــا 
أن الخبرات الســابقة والأنشــطة التي يمارســها الأفــراد، مثــل ألعــاب الفيديــو، قــد تؤثــر علــى تطويــر 

 .)Cherney, 2008; Feng et al., 2007 ;Ginn & Pickens, 2005( هذه القدرة
بالإضافــة إلى ذلــك، قــد تؤثــر الحالــة الانفعاليــة للفــرد وخصائــص الأدوات المســتخدمة في قيــاس 
 Anastasi & Urbina, 1997; Cooke-Simpson &( التصــوُُّر المــكاني علــى أدائــه في الاختبــارات
Voyer, 2007; McCallin, 2006(. ومع ذلك، لا تزال أسباب الفروق بين الجنسين في القدرة على 

.)Masters, 1998; Moè, 2009( التصوُُّر المكاني وأحجامها غير مفهومة بشكل واضح حتى الآن
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كمــا أن اخــتلاف أداء الذكــور والإنــاث علــى مفــردات اختبــار "بيردو" للتصــوُُّر المكاني لا يتعارض 
مــع افتــراض اســتقلالية معــالم المفــردات عــن خصائــص الأفــراد، بــل يمكــن تفــسيره علــى أنــه يــشير 
ّـز في محتــوى بعــض مفــردات الاختبــار لصــالح إحــدى الفئــتين في المجتمــع الســعودي.  إلى وجــود تحي�
وفّّــر خبرات  مختلفــة للذكــور مقارنــة بالإنــاث، ممــا يــؤدى إلى أن تكــون بعــض  إذ إن الثقافــة قــد ُتُ
عــدّّ هــذا أحــد الجوانــب التي  المفــردات أســهل أو أكثــر قــدرة علــى التمييــز لفئــة دون الأخــرى. وُيُ
تبرزهــا نظريــة الاســتجابة للمفــردة )IRT(، حيــث يمكــن اســتخدام أســاليب مثــل معادلــة الاختبــار 

.)Yen,1984( للكشف عن مثل هذه الفروق والتعامل معها )Test Equating(
 Narpila, 2019; Ismi, 2021; Linn & Petersen,( تدعم هذه النتيجة نتائج بحوث سابقة
Voyer et al., 1995 ;1985(، التي أشــارت إلى وجــود فــروق بين الجنــسين في القــدرة علــى 
التصــوُُّر المــكاني لصــالح الذكــور مقارنــةًً بالإنــاث. وعلــى الرغــم مــن أن الذكــور يظهــرون تفوقًًــا في 
اختبــار "بيردو" للتصــوُُّر المــكاني، إلا أن هــذا التفــوق ليــس ناتًجًــا عــن اختلافــات فطريــة فقــط. 
تســاهم العوامــل البيئيــة، التربويــة، الاجتماعيــة، والثقافيــة في تشــكيل القــدرة المكانيــة، ممــا يــشير 
إلى إمكانيــة تقليــص الفجــوة بين الجنــسين مــن خلال تــوفير فــرص متســاوية لتطويــر هــذه القــدرة. 
وتتوافــق هــذه النتيجــة مــع مــا توصــل إليــه بحــث مايــدا ويــون )Maeda & Yoon )2013، الــذي 
أشــار إلى تفــوق الذكــور علــى الإنــاث في اختبــار "بيردو" للتصــوّّر المــكاني، وكذلــك مــع نتائــج بحــث 
مايــدا ويــون )Maeda & Yoon )2015، الــذي أكــد وجــود خمــس مفــردات ذات أداء متمايــز في 
 ،Yoon)2011( هــذا الاختبــار، ومــع ذلــك تتعــارض هــذه النتيجــة مــع مــا توصــل إليــه بحــث يــون

حيث لم يجد أي دليل على تمايز في مفردات اختبار "بيردو" للتصوّّر المكاني وفقًًا لمتغير الجنس.
كمــا أظهــرت نتائــج تحليــل بيانــات الفــرض الثــاني عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد 
مســتوى دلالــة 0.05 بين متوســط درجــات الذكــور والإنــاث في تقديــرات القــدرة علــى اختبــار "بيردو" 
للتصــوُُّر المــكاني. ويفســر الباحــث عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى 0.05 بين 
ــد  ــار "بيردو" للتصــوُُّر المــكاني بع ــى اختب ــرات القــدرة عل ــاث في تقدي متوســط درجــات الذكــور والإن
ــأثير المفــردات ذات  ــز إلى أن هــذه الفــروق كانــت ناتجــة عــن ت حــذف المفــردات ذات الأداء المتماي
الأداء المتمايــز، ولم تكــن فروقًًــا حقيقيــة تعكــس اختلافًًــا في العمليــات المعرفيــة بين الجنــسين، ممــا 
ــار "بيردو" للتصــوُُّر المــكاني. كمــا يفســر الباحــث  يســتدعي إجــراء المزيــد مــن الأبحــاث حــول اختب
وجــود فــروق في تقديــر القــدرة، وانخفــاض الأخطــاء المعياريــة، وزيــادة معامــل الثبــات الأمبريقــي 
بعــد حــذف المفــردات ذات الأداء المتمايــز في اختبــار "بيردو" للتصــوُُّر المــكاني بملاءمــة النمــوذج 
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ثنائــي البارامتــر )Two-parameter logistic model( المســتخدم في تدريــج مفــردات الاختبــار. 
وقــد أســهم ذلــك في تقليــل الأخطــاء المعياريــة، وتحــسين دقــة تقديــر القــدرة، وزيــادة معامــل الثبــات 

الأمبريقي.  

تتوافــق هــذه النتيجــة مــع مــا أشــار إليــه الخرشــة)2023(، حيــث أوضــح أن حــذف المفــردات 
ذات الأداء المتمايــز مــن الاختبــارات يســهم في تحــسين الدقــة والكفــاءة عنــد تقديــر القــدرات، مــن 
خلال تقليــل الأخطــاء المعياريــة وتعزيــز دالــة المعلومــات الخاصــة بالاختبــار. كمــا يتوافــق هــذا مــع مــا 
ــز وحذفهــا أو  ــد المفــردات ذات الأداء المتماي ذكــره ثيســن)Thissen )2001، حيــث أكــد أن تحدي

تعديلها يعزز من دقة التنبؤات بشأن القدرة الكامنة.

توصيات البحث: بناءًً على نتائج البحث، يوصى بالآتي:
مراجعــة تصميــم المفــردات الاختباريــة لضمــان عــدم اعتمادهــا علــى خبرات خارجيــة قــد تؤثــر  	-

على أداء أحد الجنسين.
إعادة صياغة المفردات الاختبارية ذات الأداء المتمايز بحيث تكون أكثر شمولًًا وعدالة. 	-

عنــد اســتخدام اختبــار "بيردو" للتصــوُُّر المــكاني بين الذكــور والإنــاث، ُيُفضــل حــذف المفــردات  	-
التي ُتُظهر أداءًً متمايزًًا استنادًًا إلى هذا المتغير.

توعيــة الباحــثين بأهميــة التحقــق مــن عدالــة الاختبــارات التربويــة والنفســية مــن خلال الكشــف  	-
عن الأداء المتمايز للمفردات الاختبارية.

مقترحات البحث: يقترح الباحث إجراء دراسات مستقبلية في المجالات التالية:
دراســة أثــر المفــردات ذات الأداء المتمايــز علــى مؤشــرات صــدق البنــاء الداخلــي لاختبــار  	-

"بيردو" للتصوُُّر المكاني باستخدام نظرية الاستجابة للمفردة.
الكشــف عــن الأداء المتمايــز لمفــردات اختبــار "بيردو" وفــق نظريــة الاســتجابة للمفــردة حســب  	-

متغيرات أخرى، مثل مستوى الصف والتخصص.
تحليل الأداء المتمايز لبدائل مفردات اختبار "بيردو" باستخدام نظرية الاستجابة للمفردة. 	-

ــة  ــة الكلاســيكية ونظري ــار "بيردو" وفــق أســاليب النظري ــز لمفــردات اختب ــة الأداء المتماي مقارن 	-
الاستجابة للمفردة.
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Abstract: 
The study aimed to present a proposed vision for teachers to employ 

procedural research as a tool for professional development, by identifying the 
importance of teachers employing procedural research in work, and identifying 
the challenges hindering teachers from applying procedural research. The study 
adopted the qualitative approach, the semi-structured interview was applied as 
a study tool, on a sample of (12) expert-level teachers in Riyadh. The results 
of the study showed the importance of procedural research in developing 
teachers at the school level in several areas, such as the field of teaching 
practices, professional knowledge, professional practice, and continuous 
learning. It also showed the importance of procedural research in developing 
teachers at the school level in the field of professional interaction. The study 
revealed some of the challenges facing teachers in implementing procedural 
research, which are organizational, administrative, and personal challenges. 
Thus, the study reached a proposed vision for employing procedural research 
as a tool for professional development for teachers based on five areas, which 
are: institutional support, administrative support in schools, training, 
institutional media, and the external community.
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البحوث الإجرائية للمعلمات كأداة للتطوير المهني: رؤية مقترحة

د. عبدالرحمن الشعيبيي)))     أ. هدى عبدالله الشلال)))

المستخلص: 
هدفــت الدراســة إلى تقــديم رؤيــة مقترحــة لتوظيــف المعلمــات للبحــوث الإجرائيــة كأداة للتطوير 
المــهني، مــن خلال التََّعــرف علــى أهميــة توظيــف المعلمــات للبحــوث الإجرائيــة في العمــل، وتحديــد 
بقــت المقابلــة  تحديــات تطبيــق المعلمــات البحــوث الإجرائيــة. واعتمــدت الدراســة المنهــج النوعــي، وُطُ
شــبه المنظمــة أداةًً للدراســة، واخــتيرت عينــة قصديــة بلغــت )12( معلمــة بدرجــة خــبير في مدينــة 
الريــاض. وأظهــرت نتائــج الدراســة أهميــة البحــث الإجرائــي في تطويــر المعلمــات علــى مســتوى 
الصــف المدرســي في عــدة مجــالات، منهــا الممارســات التدريســية، والمعرفــة المهنيــة، والممارســة 
المهنيــة، والتعلــم المســتمر، كمــا أظهــرت أهميــة البحــث الإجرائــي في تطويــر المعلمــات علــى مســتوى 
المدرســة في مجــال التفاعــل المــهني. وكشــفت الدراســة عــن بعــض التحديــات التي تعتــرض المعلمــات 
في تنفيــذ البحــث الإجرائــي، وهــي تحديــات تنظيميــة، وإداريــة، وشــخصية، وبذلــك توصلــت 
الدراســة إلى رؤيــة مقترحــة لتوظيــف البحــث الإجرائــي كأداة للتطويــر المــهني للمعلــمين مرتكــزة علــى 
خمــس مجــالات، هــي: الدعــم المؤسســي، والدعــم الإداري في المــدارس، والتدريــب، والإعلام 

المؤسسي، والمجتمع الخارجي.

الكلمات المفتاحية: البحث الإجرائي، التطوير المهني للمعلم، البحث العملي.
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المقدمة

َـد قضيــة تطويــر المعلــم مــن القضايــا التي اهتمــت بهــا الــدول كافــة في عصــر يشــهد تحديــات  ع�ُتُ
ًـا بمعلــم قــادر علــى تحقيــق أهدافــه ومواجهــة  ًـا قوي� مســتمرة وتــغيرات ســريعة، ويتطلــب نظامًًــا تعليمي�

تلك التحديات، بما يمتلكه من كفاءات مهنية وشخصية وعلمية.  

فمــن الأهميــة تــوفير فــرص التطويــر المــهني للمعلــمين؛ إذ يســاعد التطويــر المــهني علــى تغــيير 
الســلوك مــن أجــل تحــسين الكفــاءة الإنتاجيــة، ويعــزز الانتمــاء الإيجــابي للعمــل )الخــولي،2015(، 
كمــا يســهم في عمليــة تخطيــط القــوى العاملــة )Dobos,2015(. وأشــارت دراســات عــدة إلى بعــض 
نواحــي القصــور في برامــج التطويــر المــهني الحاليــة، فذكــر )Kim et al.,2014( أن المعلــم يفقــد 
دافعيتــه في التطويــر لإغفــال الجانــب التطبيقــي للنظريــات والمبــادئ التي يتعلمهــا، وإمكانيــة تطبيــق 
المحتــوى التــدريبي المقــدم، وأوصــت بتــبني التطويــر المــهني القائــم علــى المدرســة كبديــل للبرامــج 
التطويريــة التقليديــة. وأشــار القحطــاني )2020( أن التركيــز علــى التدريــب الخارجــي هــو الأكثــر 
رواجًًــا في آليــات التطويــر المــهني المســتدام للمعلــمين، والقصــور في توظيــف آليــات أخــرى للتطويــر 
المــهني خاصــة مــا يتمركــز حــول المدرســة منهــا: ضعــف تفعيــل الزيــارات الصفيــة بين المعلــمين لتبــادل 
ــمين  ّـة توظيــف المعل ــر المــهني الذاتيــة، بالإضافــة إلى قل� الخبرات، ونــدرة توظيــف أســاليب التطوي

لنتائج تقييم الطلبة، والتدريس التأملي، وإجراء البحوث الإجرائية.

وبــرز مفهــوم البحــث الإجرائــي كوســيلة واعــدة لتشــكيل إطــار التطويــر المــهني المســتمر. فهــو 
منهــج تطويــري وتجــريبي متصــل بالممارســات التدريســية وموجــه نحــو تحســينها، فالمعلمــون يقومــون 
بإجــراء بحــوث لتحليــل معلومــات الصــف الدراســي، وتحديــد المشــكلة وحلهــا، ومــن خلال أنشــطة 
يطــورون مهاراتهــم ومعارفهــم )الســيد وأبــو عاصــي،2020(. ويعــد مــن مداخــل التدريــب الحديثــة 
في تنميــة المهــارات الحياتيــة، لما لــه مــن أثــر تطويــري مســتدام )قاســم،2018(، كمــا تناولــت 
البحــث الإجرائــي وأهميتــه للمعلــم دراســات عــدة، فقــد ذكــرت رقيــة )Rukya,2016( أن البحــث 
الإجرائــي مكََّــن المعلــمين مــن القيــادة والاستكشــاف والتفــكير الابتــكاري، والتعلــم الــذاتي وتحــسين 
معرفتهــم، ورأت دراســة )Al-Abbassi&David,2021( أن أداء المعلــمين يتأثــر بالتطــور المــهني 
والتــغيرات المرتبطــة بــه، وأوصــت دراســة آل مــرزوق ونجمــي )2022( بتدريــب المعلــمين علــى 

البحوث الإجرائية. 
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واهتمــت وزارة التعليــم بالمملكــة العربيــة الســعودية بتوظيــف البحــث الإجرائــي في المــدارس 
كأداة تطويــر مــهني للمعلــمين، إدراكًًا لأهميتــه لتطويــر المعلــمين في ضــوء النمــوذج الإشــرافي والــذي 
ركــز علــى عمليــات تقــوم بهــا المــدارس لمراقبــة أدائهــا والتحقــق مــن كفاءتــه، واســتدامة التميــز 
)وزارة التعليــم،2024(. فأدرجــت البحــث الإجرائــي ضمــن مشــروع الإســتراتيجية الوطنيــة لتطويــر 

التعليم العام، وإنشاء مجتمعات تعلم مهني في البحوث الإجرائية )وزارة التعليم، د.ت.(.

ووضحــت وثيقــة معــايير المعلــمين المهنيــة أن المعلــم الخــبير ينبغــي أن يكــون لــه القــدرة علــى 
إجــراء البحــوث الإجرائيــة، ويقــود تنفيذهــا وفــق المنهجيــة العلميــة، ويوظــف نتائــج البحــث في 
تحــسين ممارســاته وتعزيــز تع�������ــً�������ل�����ا مــن مجــالات البحــوث الإجرائيــة وهــي: 
بحــوث حــول وقــت التدريــس، وتنميــة مهــارات الطلبــة في الاســتخدام الآمــن والأخلاقــي للمصــادر 
والأدوات الرقميــة، وحــول التقــويم وأدواتــه وأســاليبه ونقــل الخبرة لزملائــه )هيئــة تقــويم التعليــم 

والتدريب،2017(.

ونظــرا لأهميــة رتبــة المعلــم الخــبير، تضمنــت المادة 21 مــن لائحــة الوظائــف التعليميــة بأنــه 
"يجــوز تكليــف مــن يشــغل رتبــة معلــم خــبير بالقيــام بأعمــال وظيفــة مديــر عــام التعليــم، أو مديــر 
التعليــم، أو مســاعد مديــر التعليــم، أو مديــر مكتــب التعليــم في إحــدى المناطــق أو المحافظــات". 
)وزارة المــوارد البشــرية والتنميــة الاجتماعيــة،2021(. وممــا يعكــس أهميــة ممارســة البحــوث 

الإجرائية للمعلمين ويكونون ملمين بها عن تولي مهام إدارة التعليم.

ونظــرًًا لحداثــة الموضــوع، بــدأ المعهــد الــوطني للتطويــر المــهني التعليمــي بتقــديم برنامــج 
تــدريبي إلكتــروني موجــه للمعلــمين والمعلمــات بعنــوان " البحــث الإجرائــي وتطويــر الميــدان التعليمــي" 
حيــث يتضمــن البرنامــج مفهــوم وأهميــة وأهــداف البحــث الإجرائــي، وأركانــه ومجالاتــه وأنواعــه، 
المــهني  للتطويــر  الــوطني  )المعهــد  البحثيــة  والخطــة  الإجرائــي،  البحــث  ومنهجيــة  وعناصــره، 

التعليمي، 2024(.

مشكلة الدراسة
توجــد نــدرة في الدراســات عــن البحــوث الإجرائيــة لمعلمــات المملكــة داخــل المــدارس في الأدبيــات 
البحثيــة وقواعــد المعلومــات. فعلــى الرغــم مــن الوجــود التشــريعات التي تتيــح للمعلمــات توظيــف 
ــم إلا أن معظــم  ــدان التعلي ــم ومي ــات المرتبطــة بالمعل ــادرات مــن الجه ــي ووجــود مب البحــث الإجرائ
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الدراســات أوضحــت أن التطبيــق يعــتبر ضعيــف نســبيًًا. فأوضحــت الربيعــان والدغيــم )2020( أن 
توظيــف المعلمــات للبحــث الإجرائــي كان بدرجــة قليلــة، ووافقهمــا المالكــي والأحمــدي )2022( بقلــة 
اســتخدام المعلمــات لمهــارات البحــث الإجرائــي في الممارســات التدريســية. ويرجــع ذلــك لعــدة أســباب 
منهــا مــا أشــار إليهــا الخطيــب )2022( أنــه مــن الأهميــة تــوفير المنــاخ المدرســي الداعــم في توظيــف 
المعلــمين للبحــوث الإجرائيــة. وأيضــا توجــد نــدرة في عمــل الدراســات المرتبطــة بالمنهــج النوعــي 

)الكيفي( حيث كانت معظم الدراسات كمية. 

ونظــرًًا لما ســبق، حاولــت الدراســة تقــديم رؤيــة مقترحــة حــول توظيــف المعلمــات للبحــوث 
الدراســة الحاليــة حــول  وبالتــالي تمحــورت  المــهني ضــرورة ملحــة.  للتطويــر  كأداة  الإجرائيــة 
الإجابــة علــى الســؤال الرئيــس: مــا الرؤيــة المقترحــة لتوظيــف المعلمــات للبحــوث الإجرائيــة كأداة 

للتطويــر المهني؟ 

أسئلة الدراسة

تسعى الدراسة إلى الإجابة عن السؤال الرئيس من خلال الإجابة عن الأسئلة الآتية:
مــا أهميــة توظيــف المعلمــات للبحــوث الإجرائيــة كأداة للتطويــر المــهني مــن وجهــة نظــر عينــة  	-

الدراسة؟
مــا التحديــات التي تعيــق توظيــف المعلمــات للبحــوث الإجرائيــة كأداة للتطويــر المــهني مــن وجهــة  	-

نظر عينة الدراسة؟

أهداف الدراسة

هدفــت الدراســة إلى تقــديم رؤيــة مقترحــة لتوظيــف المعلمــات للبحــوث الإجرائيــة كأداة للتطوير 
المهني، من خلال:

التََّعــرف علــى أهميــة توظيــف المعلمــات للبحــوث الإجرائيــة كأداة للتطويــر المــهني مــن وجهــة  	-
نظر عينة الدراسة.

تحديــد التحديــات التي تعيــق توظيــف المعلمــات للبحــوث الإجرائيــة كأداة للتطويــر المــهني مــن  	-
وجهة نظر عينة الدراسة.
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أهمية الدراسة
الأهمية النََّظرية:

ــى المدرســة ويعــوّّل عليــه في  ًـا يرتكــز عل ــا حديث� ــا تطويرًيًّ تكتســب أهميتهــا مــن تنــاولها اتجاهًً 	-
التطوير المهني للمعلم وهو اتجاه تطبيق المعلمين للبحوث الإجرائية. 

توجيه أنظار الجهات ذات العلاقة بأهمية توظيف المعلمين للبحوث الإجرائية. 	-
تقديم دراسة نوعية للباحثين والمكتبة العربية. 	-

الأهمية التطبيقية:
تقديم رؤية تطويرية مقترحة للبحوث الإجرائية كأداة تطوير مهني للمعلمات. 	-

حدود الدراسة
تكونت حدود الدراسة في إطار الحدود الآتية: 

الحــدود الموضوعيــة: اقتصــرت الدراســة علــى وضــع رؤيــة مقترحــة لتوظيــف البحــوث الإجرائية  	-
كأداة للتطوير المهني للمعلمات.

الحدود المكانية: اقتصرت الدراسة على مدينة الرياض شاملة مكاتب التعليم الإثني عشر. 	-
الحــدود البشــرية: اقتصــرت الدراســة علــى معلمــات بدرجــة )خــبير( في جميــع المراحــل  	-

بالمدارس الحكومية.
بقت الدراسة بالفصل الدراسي الثالث 1445هـ. الحدود الزمانية: ُطُ 	-

مصطلحات الدراسة
البحث الإجرائي: 

ــرِِّف أنــه "شــكل مــن أشــكال البحــوث التطبيقيــة التي تســاعد علــى تغــيير الممارســات التعليميــة  ُعُ
بدراســة المواقــف التدريســية والتعلميــة والمشــكلات التي تواجــه المــدرسين والمتعلــمين في بيئــة العمــل 
بمنهجيــة دقيقــة وباســتخدام تقنيــات البحــث بهــدف توجيــه وتحسين القــدرات والمهارات والممارســات 

لتحقيق الجودة في الأداء" )المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم،5،2020(.
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التََّعريــف الإجرائــي للبحــث الإجرائــي: بحــث تطبيقــي يتطلــب عــدة متطلبــات تنظيميــة وإداريــة 
وشــخصية، وتنفــذه المعلمــة في دراســة موقــف حقيقــي يحــدث في الفصــل أو في المدرســة؛ ســعيًًا لحــل 

مشكلة تعليمية تواجهها، وتحسينًًا لممارساتها التدريسية، مما يؤدي لتطورها مهنًيًّا.

التطوير المهني: 
ــات والإجــراءات والأنشــطة المصمََّمــة بغــرض  عرّّفــه )Creemers et al.,2013,3(: "العملي
ــل أن تحســن مــن مســتوى  ــة والتي يمكــن بالمقاب ــمين التربوي ــز معرفــة ومهــارات ومواقــف المعل تعزي

تعلم الطلبة".

التعريــف الإجرائــي للتطويــر المــهني: أنشــطة البحــوث الإجرائيــة التي تنفذهــا معلمــات مختلــف 
المراحــل لتحــسين ممارســاتهن التدريســية ومواجهــة التحديــات التعليميــة التي تواجههــن في المدرســة 

مما ينعكس على جودة المعلمة والتعليم.

الإطار النََّظري
أولًًا: التطوير المهني:

تعــتبر عمليــة التدريــس عمليــة متجــددة باســتمرار حســب تــغير الأهــداف، وتطــور الاحتياجــات 
المجتمعيــة، وحســب خصائــص المتعلــمين واحتياجاتهــم، ويتطلــب ذلــك مــن المعلــمين التطويــر المــهني 
تجويــدًًا للأداء بأنشــطة منظمــة تقــدم للمعلــم؛ بهــدف تحسين مســتوى معرفتــه ومهاراته واتجاهاته، 
وزيــادة قدرتــه علــى التجديــد والإبــداع بالعمــل، حيــث يطــور الممارســات التدريســية والتربويــة، 
والانفتــاح علــى القضايــا المعاصــرة التربويــة، ورفــع نتائــج الطلبــة وتحقيــق أعلــى المســتويات في 

التحصيل العلمي )السيد والجمل،2014(. 

ويعرفــه )آل مــرزوق ونجمــي،64،2022( بأنــه "عمليــة مخططــة منظمــة تهــدف إلى تحقيــق 
ويــرى  والاجتماعيــة"،  والثقافيــة،  العلميــة،  الناحيــة  مــن  المعلــم  شــخصية  في  شــامل  تغــيير 
)Avalos,2016( بــأن التطويــر المــهني هــو بحــث المعلــمين عــن المعرفــة؛ لتغــيير ممارســاتهم؛ دعمًًــا 
ــم مــن كل  ــر المــهني تحــسين شــخصية المعل ــان أن الغــرض مــن التطوي ــرى الباحث ــة. وي ــم الطلب لتعل

الجوانب؛ مما يسهم في جودة التعليم.

ولوحــظ غيــاب طرائــق التنميــة المهنيــة المســتدامة، واقتصارهــا علــى البرامــج التدريبيــة، رغــم 
صعوبــة المشــاركة فيهــا خلال سير العمليــة التعليميــة )بوضيــاف وبــن خــرور،2015(. وُأُعــزي فشــل 
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عمليــات تطويــر المناهــج لضعــف كفــاءة المعلــمين؛ حيــث يغلــب الجانــب النظــري علــى برامــج التطويــر 
الفعليــة  المهنيــة  للاحتياجــات  وعــدم تحديدهــا  الإداريــة،  الموضوعــات  علــى  والتركيــز  المــهني، 

)البيشاوي،2019(. 

لــذا ظهــر اتجــاه التطويــر المــهني المرتكــز علــى المدرســة، حيــث يركــز علــى الاســتمرارية وخلــق 
بيئــة مدرســية حاضنــة لممارســات مهنيــة ممــا يوفــر للمعلــمين فــرص تعلــم دائمة للتصدي للمشــكلات 
التعليميــة في فصولهــم؛ ممــا يســهم في تحســن أدائهــم )Brozo,2011(، وضــرورة تركيــز برامــج 
التطويــر المــهني علــى المتــغيرات في البيئــة التعليميــة في المدرســة وداخــل الصــف، وتطويــر أداء 

.)Dobos,2015( المعلمين في هذا المجال

ثانيًًا: البحوث الإجرائية:

ــة عــدة  عــدّّ البحــوث الإجرائيــة مــن مداخــل التطويــر المــهني المســتدام، وللبحــوث الإجرائي ُتُ
مســميات أخــرى مثــل بحــوث العمــل، بحــوث الفعــل، بحــوث الأداء، البحــوث الموقفيــة، البحــوث 
التشــاركية، والبحــوث التفاعليــة )علــي،2017(. ويعــود صياغــة مصطلــح البحــوث الإجرائيــة إلى 
عــالم النفــس لويــن "Lewin" في الأربعينــات، وذكــر أنــه بحــث مقــارن حــول الأداء والظــروف 

المحيطة به، بهدف فهم الأداء وتحسينه )مطاوع والخليفة،2019(.

ــى الاســتقصاء، وتهــدف إلى  ــة منضبطــة تعتمــد عل ــة بأنهــا "عملي رفــت البحــوث الإجرائي وُعُ
 .)Sagour,2000, 3( "مســاعدة المعلــمين علــى تحــسين أدائهــم، وتطويــر ممارســاتهم المهنيــة
وهــي "بحــوث تطبيقيــة يقــوم بهــا المعلمــون ومديــرو المــدارس والمشــرفون التربويــون بطريقــة فرديــة أو 
جماعيــة لوضــع حلــول لمشــكلة تربويــة تعترضهــم خلال ممارســاتهم العمليــة بهــدف تطويرهــم 
ًـا لحــل  المــهني، خلال مــدة زمنيــة معينــة" )الشــاعر،2022، 377(. وهــي أيضًًــا "دراســة تنفــذ غالب�
ــا مــا  مشــكلات واقعيــة محــددة أو لتطويــر ممارســات مدرســية قائمــة، وفي النظــام المدرســي غالبًً
يقــوم المعلمــون أو مديــرو المــدارس بتنفيــذ بحــوث إجرائيــة لحــل مشــكلات تتعلــق بطرائــق التدريــس 
أو إدارة الصــف أو غيرهــا، وذلــك بقصــد تحــسين مســتوى التدريــس..." )العمــر،57،2007(. 
وأوضــح الفراجــي )2008( أن البحــث الإجرائــي اســتقصاءٌٌ منظــم ينفذهــا تربــوي أو مجموعــة مــن 
فهمهــا  بهــدف  والتعليــم؛  التعلــم  بعملــيتي  تتعلــق  محــددة  تربويــة  مشــكلة  لدراســة  التربــويين 

ومسبباتها، وتطبيق إستراتيجيات مناسبة لعلاجها.
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ــر المــهني  ــة وســيلة مــن وســائل التطوي ويتضــح مــن التعريفــات الســابقة أن البحــوث الإجرائي
المخرجــات  وتحــسين  الدراســية،  الفصــول  في  التعليميــة  التحديــات  معالجــة  بهــدف  للمعلــمين 
التعليميــة، وتنطلــق البحــوث الإجرائيــة مــن مشــكلات واقعيــة في زمــن ومــكان محدديــن، مــع محاولة 

حلها بإجراءات تؤدي مع الوقت إلى تحسين الممارسات التدريسية. 

ــى مواجهــة  ــمين عل ــى مســاعدة المعل ــة ينصــب عل ــس للبحــوث الإجرائي ــدور الرئي ــبين أن ال ويت
الصعوبــات الصفيــة المختلفــة ســواء المتعلقــة بالتدريــس، أو المتعلقــة بالتعامــل مــع الطلبــة، أو المتعلقــة 
بــإدارة الصــف بفاعليــة )إبراهيــم،2021(. فالبحــث الإجرائــي عمليــة دائريــة مســتمرة، وليســت 
نفــذ البحــث علــى شــكل دورات حلزونيــة وفي كل دورة عمليتــان رئيســيتان همــا:  عمليــة خطيــة؛ إذ ُيُ
الإجــراء، والتأمــل الناقــد )الفضــالي،2021(. ويهــدف بذلــك إلى تحــسين الممارســات التربويــة، 
وللمشــاركين فيــه حــق التقــويم الــذاتي لممارســاتهم التعليميــة، وإحــداث تعــديلات فيهــا، بهــدف 
)المالكــي  الأداء  في  الجــودة  لتحقيــق  والممارســات  والمهــارات  القــدرات  وتحــسين  توجيــه 

والأحمدي،2022(. 

وصنفــت البحــوث الإجرائيــة لثلاثــة أنــواع: بحــث إجرائــي فــردي، وبحــث جماعــي داخــل 
المدرســة يركــز علــى مشــكلة علــى مســتوى فصــل أو أكثــر يتنــاولها مجموعــة مــن المعلــمين، وبحــث 
إجرائــي جماعــي موســع علــى مســتوى المدرســة يركــز علــى مشــكلة عامــة علــى مســتوى المدرســة وتهــم 
المعلــمين جميعهــم، وبحــث جماعــي علــى مســتوى المنطقــة يهتــم بمشــكلة تهــم المجتمــع المحيــط 
بالمدرســة )مطــاوع والخليفــة،2019(. وتشــمل البحــوث الإجرائيــة عــدة عوامــل تؤخــذ بــعين الاعتبــار 
في اختيــار النهــج الفــردي أو الجماعــي للبحــث الإجرائــي، وهــي: موضــوع ونطــاق البحــث الإجرائــي، 
والمتطلبــات البحثيــة مــن المعلومــات، والمــوارد، والوقــت المتــاح، إضافــة إلى المســتفيدين مــن البحــث 
ونتائجــه )Russel,2000( )Brozo,2011(. وتشــمل البحــوث الإجرائيــة عــدة عناصــر أساســية 
لتنفيــذ البحــث الإجرائــي ذكرهــا مكنيــف )2001/1995( تتمثــل في: مراجعــة المعلــم لممارســاته 
التدريســية الحاليــة، والتعــرف علــى مشــكلة البحــث مــن خلال التأمــل في ممارســاته الحاليــة، 

وتخيل حل ممكن للمشكلة، وتطبيق الحل وتجريبه وتقييمه، وتعديل الممارسة.

وتأسيسًًــا علــى مــا ســبق فــإن البحــث الإجرائــي بحــث تأملــي، تكــراري، وتطبيقــي فــوري، 
وليــس إلى التفــسير فحســب؛ فهــو يهــدف إلى التغــيير والتطويــر، وهــذه المزايــا تميــز البحــث 

الإجرائي وتعطيه أهمية كبيرة في تطوير المعلمين مهنًيًّا.
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البحث الإجرائي في سياق التطوير المهني للمعلم:
عــد البحــث الإجرائــي مدخــلًًا مــن مداخــل التطويــر المــهني للمعلــمين، ويقــوم علــى تأمــل المعلــم  ُيُ
لممارســاته التي يقــوم بهــا في الموقــف التدريســي بمــا يتضمنــه مــن صعوبــات ومشــكلات ليعمــل علــى 
حلهــا، ممــا يســهم في إنتــاج المعرفــة وبنائهــا بمــا يتناســب مــع الاتجاهــات الحديثــة التربويــة، 
ــن خـــلال البحــث الإجرائــي  ــمين )Mertler,2016(. فمـ ــر المــهني المســتدام للمعل ــق التطوي وتحقي
ا، ويكــون تعلمــه مــدى الحيــاة داخــل فصلــه؛ فالبحــث الإجرائــي يشــجع  يصبــح المعلــم متعلمًًــا مســتمًرًّ
المعلــمين علــى فحــص ديناميــات فصولهــم وتأمــل الأفعــال والتفــاعلات مــع الطلبــة، والتأكيــد علــى 
الممارســات المجــودة والمخاطــرة للوصـــول إلى أفضــل نتيجــة )الســيد وأبــو عاصــي،2020(؛ ممــا 
ــة،  ــه بفعالي ــيير المخطــط ل ــوب في ممارســاتهم، والتغ ــمين مــن إحــداث التحــسين المطل يمكــن المعل
واكتســاب مهــارات فكريــة وبحثيــة، كمــا يجعلهــم البحــث الإجرائــي أكثــر قــدرة علــى المشــاركة في 
اتخــاذ القــرارات المدرســية وتحقيــق الأهــداف التعليميــة المنشــودة وفــق دراســة منهجيــة واقعيــة 

)إبراهيم، 2021( .

فمبــادئ البحــوث الإجرائيــة قائمــة علــى الممارســة التأمليــة، وإجــراء تغــييرات إيجابيــة في 
البيئــة التعليميــة، وتحــسين نتائــج الطلبــة، وتحقيــق الكفــاءة المهنيــة في التعليــم، وســد الفجــوة بين 
النظريــة والتطبيــق؛ وانخــراط المعلــم في مهنتــه كباحــث، يزيــد مــن قدرتــه علــى التحليــل والتفــكير 
مهمًًــا في نجــاح الإصلاح  دورًًا  المعلــم  يــؤدي  وبذلــك  القــرارات؛  اتخــاذ  والمشــاركة في  الناقــد، 
التربــوي، لذلــك يكــون البحــث الإجرائــي مــن البرامــج القويــة المعــززة لتطويــر مــهني مســتدام 

.)Morales et al., 2016( للمعلمين

وناقشــت عــدة دراســات التــأثير الإيجــابي للبحــث الإجرائــي علــى المعلــمين، ففــي دراســة 
)Yigit & Bagceci,2017( أعــرب المعلمــون بــأن البحــث العملــي كان لــه تــأثير إيجــابي علــى 
تطورهــم المــهني في مختلــف الجوانــب؛ مثــل جانــب المعرفــة بالمجــال، وعلم أصول التدريس واكتســاب 
ــة  ــة العامــة، وأســهم في تحــسين البيئ ــمين، والمناهــج، والمعرفــة التربوي ــق بالمتعل المعرفــة فيمــا يتعل
المدرســية. وذكــرت دراســة )DiLucchio & Leaman,2022( أن المعلــمين المنفذيــن للبحــوث 
الإجرائيــة اســتطاعوا تكييــف ممارســاتهم التدريســية حســب احتياجــات طلبتهــم، وزادت الثقــة 
أن  أوضحــت   )Meesuk et al.,2020( وأوضحــت دراســة بالاســتقلالية.  بأنفســهم وشــعورهم 
ــم، وأصبــح  ــن للبحــث الإجرائــي في فصولهــم زادت بشــكل كــبير معرفتهــم وثقته المعلــمين المنفذي
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تخطيــط دروســهم أكثــر تركيــزًًا علــى احتياجــات الطلبــة، وعالجــوا ســلوكيات طلبتهــم، وحققــوا 
نتائــج تعليميــة أفضــل. كمــا عــزز البحــث الإجرائــي التعــاون والتعلــم مــن الأقــران بين المعلــمين، 

وتعزيز بيئة تطوير مهني أكثر استدامة. 

اعتبارات عند تنفيذ البحث الإجرائي:
ــة  ــة البحثي ــى نشــر الثقاف ــة داخــل المدرســة تعمــل عل ــة فعال ــادة تعليمي ــة وجــود قي مــن الأهمي
وتــوفير فــرص النمــو والتحــسين المســتمر، ويمكــن أن تكــون البحــوث الإجرائيــة هــي أســاس خطــة 
التطويــر المــهني داخــل المدرســة، وإتاحــة المــوارد والحوافــز، وتقــديم الدعــم الإداري النشــط، 
ــة ســواء مــن داخــل  ــاء قيامهــم بإجــراء البحــوث الإجرائي ــمين أثن ــق لدعــم المعل ــن فري ويمكــن تكوي
المدرســة أو خارجهــا، إضافــة إلى ذلــك ينبغــي ربــط الملاحظــات الصفيــة بالدراســة البحثيــة التي 
يجريهــا المعلمــون، وإتاحــة وقــت مناســب لإكمــال المهــام البحثيــة، مــع تعزيــز التعــاون بين المعلــمين 
وتدريبهــم علــى البحــث الإجرائــي، وعقــد جلســات لتبــادل البحــوث الإجرائيــة الناجحــة، وتعزيــز 

.)Hewitt&Little,2005( النقاش والحوار حول تجاربهم البحثية

 )Saeb et al.,2021( وهنالك تحديات في تنفيذ المعلمين للبحوث الإجرائية، فكشــفت دراســة
الفصــول  في  محــددة  تحديــات  معالجــة  مــن  الإجرائــي  بالبحــث  المعلــمين  تمكّّــن  رغــم  بأنــه 
الوقــت،  ضيــق  مثــل:  رئيســة  تحديــات  واجهــوا  أنهــم  إلا  ممارســاتهم،  وتحــسين  الدراســية 
دراســة  وذكــرت  التدريــب.  وقلــة  البحثيــة،  المهــارات  ومحدوديــة  المؤسســي،  الدعــم  ونقــص 
)Abrenica&Honelly,2022( تحديــات إضافيــة مثــل القيــود الماديــة، والإجــراءات الإداريــة. 
وأضافــت دراســة البلــوي )2023( تحديــات أخــرى مثــل: عــدم توافــر المنــاخ الداعــم، وعــدم وجــود 
ــم الــذي يقــوم بعمــل بحــث  ــة التعــاون مــع المعل ــم في المدرســة، وقل دعــم مــادي، وكثــرة أعبــاء المعل
إجرائــي مــن الــطلاب والمعلــمين الآخريــن. ولخصــت دراســة البنــا )2015( عــدة متطلبــات لتوظيــف 
البحــوث الإجرائيــة للتغلــب علــى صعوبــات تنفيــذه تتمثــل في متطلبــات تتعلــق بإتقــان مهــارات البحــث 
العلمــي، وإتقــان مهــارات التعلــم الــذاتي، ومتطلبــات تتعلــق بالمنــاخ المدرســي، وأخــرى بالإشــراف 

التربوي، ومتطلبات تتعلق في دعم المشاركة المجتمعية للبحوث الإجرائية.

ونوّّهــت دراســة ميرتلــر )Mertler,2013( إلى أهميــة احتــواء البنيــة التحتيــة للمــدارس 
لأربعــة متطلبــات ضروريــة لدعــم البحــث الإجرائــي، هــي: تقــديم التدريــب والدعــم المناســبين 
للمعلــمين؛ إذ ينبغــي تدريــب المعلــمين علــى إجــراء وتقييــم البحــوث الإجرائيــة باعتبارهــا نشــاطًًا 
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للتطويــر المــهني، مــع إعــداد أنشــطة متابعــة منظمــة وداعمــة لتصميــم وتنفيــذ مشــاريع البحــث 
الإجرائــي الخاصــة بهــم مــن قبــل شــخص خــبير بالبحــوث. وتــوفير الوقــت المخصــص للمعلــمين 
للعمــل مــن خلال أوقــات التخطيــط المشــتركة، أو أيــام عمــل محــددة للمعلــم أو اجتماعــات دوريــة، 

كما من الأهمية تشجيع التعاون، وتوفير حوافز مادية ومعنوية.

المعلــمين علــى  بتدريــب  للبحــوث الإجرائيــة، والاهتمــام  الدعــم المؤسســي  وعالميًًــا، يظهــر 
البحــوث الإجرائيــة وتحفيزهــم في إجرائهــا، ومســاندتهم بمعلــم مضطلــع بالبحــوث الإجرائيــة 
والتعليــم. حيــث اهتمــت بعــض الــدول بالبحــث الإجرائــي كأداة مــن أدوات التطويــر المــهني لمعلميهــا، 
ففــي الــصين ســهلت المنــح الحكوميــة للقيــام بالبحــوث التي ينفذهــا المعلمــون، وأصبــح مؤشــر أداء 
النجــاح إظهــار تكــرار النتائــج الجيــدة مــع معلــمين آخريــن في مــدارس أخــرى، وعينــت أكثــر المعلــمين 
في  أمــا  )شلايشــر،2019/2018(.  الجديــدة  الممارســات  لتقييــم  مســاعدين  كباحــثين  خبرة 
الإجرائيــة،  البحــوث  لتعزيــز  التدريبيــة  الــدورات  مــن  مجموعــة  الحكومــة  فتقــدم  ســنغافورة 
وتخصيــص ســاعة واحــدة أســبوعًيًّا للمشــاركة في التطويــر المــهني واعتمادهــا في تقييــم أداء المعلــم، 
كمــا دربــت المعلــمين داخــل كل مدرســة ليصبحــوا نشــطاء في مجــال البحــث، ومســاعدة أقرانهــم في 
 )OEIR( إجــراء البحــوث. ومــن أشــهر برامــج أكاديميــة ســنغافورة للمعلــمين برنامــج المعلــم المتميــز
الــذي هــدف إلى: تطبيــق المعرفــة مــن خلال تــوفير الفــرص للبحــث والممارســة والاستشــارة في 

.)Academy of Singapore Teachers,2020( الفصل

الدراسات السابقة
نستعرض الدراسات التي تناولت البحث الإجرائي لدى المعلمين:

دراســة القحطــاني وآخريــن )Al-Qahtani et al.,2024( وهدفــت للتعــرف علــى تصــور  	-
معلمــي اللغــة الإنجليزيــة للبحــث الإجرائــي، والعوامــل التي تعيــق إنتــاج البحــوث الإجرائيــة. 
بقــت المقــابلات شــبه المنظمــة لجمــع البيانــات علــى 19 مــن  واســُتُخدم المنهــج النوعــي، وُطُ
معلمــي اللغــة الإنجليزيــة بمكــة المكرمــة، وتوصلــت الدراســة إلى أهميــة الخبرة حيــث أظهــر 
عوائــق  أهــم  وكانــت  التأمليــة،  الممارســات  تعزيــز  أعمــق لأهميتــه في  فهمًًــا  مارســوه  مــن 
ممارســته: العــبء الوظيفــي، ونقــص التدريــب وقلــة المعرفــة البحثيــة، والإجــراءات الإداريــة، 
ونقــص المكافــآت الماليــة، والتصــورات الســلبية لــدى بعــض المعلــمين ممــا يثبــط عزيمتهــم 

للانخراط فيه.
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دراســة الشــاعر )2022( هدفــت للتعــرف علــى دور البحــوث الإجرائيــة في التطويــر المــهني،  	-
بقــت اســتبانة علــى عينــة عشــوائية 187 مــن معلمــي  واســُتُخدم المنهــج الوصفــي التحليلــي، وُطُ
المرحلــة الثانويــة، وتوصلــت الدراســة إلى موافقــة العينــة علــى الــدور الكــبير للبحــوث الإجرائيــة 
في التطويــر المــهني في مجــال تحــسين التواصــل بين المعلــمين وزملائهــم والمجتمــع المحلــي، 
وتطويــره في حــل المشــكلات بمنهجيــة علميــة والتغلــب علــى الصعوبــات، وتعزيــز الدافعيــة في 

التفكير والعمل وتحسين الإنتاجية، وتطوير التفكير الناقد.
فعاليــة  لتقييــم  وكاســكولان )Abrenica & Cascolan,2022( هدفــت  أبرينيــكا  دراســة  	-
البحــث العملــي بالمــدارس الثانويــة في الفلــبين، وكشــف التحديــات التي يواجههــا المعلمــون في 
توظيــف البحــوث الإجرائيــة، وعمــل خطــة لمواجهــة تلــك التحديات، واســُتُخدم المنهــج المزجي، 
وطبقــت الاســتبانة، والمقــابلات المفتوحــة علــى عينــة 50 معلمًًــا مــن 21 مدرســة، وتوصلــت 
الدراســة أن البحــث الإجرائــي فعــال في عمليــة التعلــم، والتطويــر المــهني، ولــه تــأثير إيجــابي 
ــمين  ــات التي تواجــه المعل ــى المناهــج الدراســية وتطويرهــا، وكشــفت الدراســة عــن التحدي عل

تمثل بنقص الموارد، وضيق الوقت، والإجراءات الإدارية.
دراســة أروانــد )Arvand,2022( هدفــت للكشــف عــن تصــورات المعلــمين لفوائــد البحــوث  	-
 250 المقــابلات علــى  النوعــي، وطبقــت  المنهــج  واســُتُخدم  التنفيــذ،  الإجرائيــة وتحديــات 
معلمًًــا، وتوصلــت الدراســة أن البحــث الإجرائــي أدى إلى زيــادة التفــكير والوعــي بممارســات 
المعلــمين، وتعزيــز دافعيــة الــطلاب، وتحــسين ســلوك الــطلاب، ومشــاركتهم وتفاعلهــم، 
وتحــسين تقنيــات التدريــس وتعلــم الــطلاب. وكانــت التحديــات التي يواجههــا المعلمــون في 
توظيــف البحــث الإجرائــي: عــدم توفــر الوقــت الــكافي لإجــراء البحــث الإجرائــي، والقيــود 

الإدارية، وافتقار المعلمين لحرية إجراء البحث الإجرائي. 
دراســة إبراهيــم )2021( هدفــت للتعــرف علــى الأســس النظريــة لممارســات المعلــم الصفيــة،  	-
وواقــع دور البحــوث الإجرائيــة في تحــسين ممارســات المعلــم الصفيــة. ووظفــت المنهج الوصفي، 
وطبقــت المقابلــة المفتوحــة المقننــة علــى عينــة مقصــودة 100 ممــن هــم علــى درجــة معلــم كــبير 
بمــدارس التعليــم العــام بمحافظــة القليوبيــة، وتوصلــت الدراســة أن البحــث الإجرائــي ُيُطــور 
ًـا ويدربــه علــى دراســة وتحليــل ممارســاته الصفيــة، ومــن العوامــل المســاعدة  أداء المعلــم ذاتي�
ــارات  ــاء مه ــي في المــدارس، وبن ــة البحــث الإجرائ ــي نشــر ثقاف ــف البحــث الإجرائ ــى توظي عل

المعلمين البحثية.
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دراســة الدهمــش والعتــيبي )2021( هدفــت للتعــرف علــى تصــورات معلمــي العلــوم في المرحلــة  	-
ــى  ــي، واســُتُخدم المنهــج الوصفــي المســحي، وطبقــت الاســتبانة عل المتوســطة للبحــث الإجرائ
ــاض،  ــة الري ــة بمدين ــة المتوســطة الحكومي ــوم في المرحل ــة عشــوائية 180 مــن معلمــي العل عين
ــي لتحــسين  ــة البحــث الإجرائ ــوم لأهمي ــر معلمــي العل ــاض تقدي ــت الدراســة إلى انخف وتوصل

العملية التعليمية.
دراســة واهيــوني )Wahyuni,2020( هدفــت للتعــرف علــى تصــورات المعلــمين وممارســاتهم  	-
ومشــاكلهم في توظيــف البحــث الإجرائــي بالفصــل، واســُتُخدم المنهــج المســحي، وطبقــت 
إسلاميــتين  ثانويــتين  مدرســتين  مــن  معلمًًــا   45 عشــوائية  عينــة  علــى  المفتوحــة  الاســتبانة 
مختلفــتين في كديــري في إندونيســيا، وتوصلــت الدراســة إلى أن المعلــمين لديهــم تصــور جيــد 
عــن البحــث الإجرائــي. واتفــق معظمهــم علــى أن ذلــك يمكــن أن يحســن جــودة عمليــة التعلــم، 
ــة  ــق الوقــت، وصعوب ــات: ضي ــت التحدي ــة الــطلاب، ومســتواهم المــهني، وكان ويحســن دافعي
إعــداد تقريــر البحــث وتــدني فهــم البحــث وعــدم كفايــة المصــادر، وعــدم وجــود مشــرف علــى 

البحث، وضعف تجهيز المرافق، والتكلفة المالية للبحوث. 
دراســة عســاف )2017( هدفــت للتعــرف علــى آراء المعلــمين في غــزة حــول أهميــة البحــث  	-
الإجرائــي، ودرجــة امتلاكهــم لمهاراتــه، ووضــع رؤيــة مقترحــة لتنمية هذه المهارات، واســُتُخدم 
بقــت الاســتبانة علــى عينــة 376 مــن معلمــي المرحلــة الثانويــة، وتوصلت  الأســلوب التحليلــي، وُطُ
مهاراتهــم  تطويــر  ويرغبــون في  الإجرائــي،  البحــث  أهميــة  يــرون   %75 أن  إلى  الدراســة 

البحثية، وأن ظروف العمل من العوائق التي تحول دون ممارسة البحث الإجرائي.

التعقيب على الدراسات السابقة:
اختلفــت الدراســة الحاليــة مــع جميــع الدراســات الســابقة في هــدف الدراســة المتمثــل في تقــديم  	-

رؤية مقترحة لتوظيف المعلمات للبحوث الإجرائية كأداة للتطوير المهني.
دراســات  عــدا  الســابقة،  الدراســات  مــع  النوعــي  المنهــج  في  الحاليــة  الدراســة  واتفقــت  	-
)عســاف،2017(  والعتــيبي،2021(  )الدهمشــي  )إبراهيــم،2021(  )الشــاعر،2022( 
 )Abrenica&Cascolan,2022( في اتباعهم المنهج الوصفي، ودراسة )Wahyuni,2020(

التي استخدمت المنهج المزجي.
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دراســات  عــدا  الســابقة،  الدراســات  مــع  الدراســة  أداة  في  الحاليــة  الدراســة  واتفقــت  	-
 )Wahyuni,2020( )2017،الشــاعر،2022( )الدهمشــي والعتــيبي،2021( )عســاف(
في اســتخدامها الاســتبانة، ودراســة )Abrenica & Cascolan,2022( التي اســتخدمت 

الاستبانة والمقابلات المفتوحة.
وأمــا عينــة الدراســة المســتهدفة، فقــد اختلفــت عينــة الدراســة الحاليــة عــن جميــع الدراســات  	-
الســابقة حيــث اســتهدفت هــذه الدراســة المعلمــات بدرجــة )خــبير( دون النظــر للتخصــص 

والمرحلة. 

طريقة الدراسة وإجراءاتها:
أولًًا: منهج الدراسة:

اســتخدمت الدراســة المنهــج النوعــي الــذي يركــز علــى وصــف الظواهــر وصفًًــا عميقًًــا ودقيقًًــا 
من خلال إجراء مقابلات، وتحليل مضامينها لاستخلاص النتائج.

ثانيًًا: عينة الدراسة: 
ُاُخــتيرت 12 معلمــة بدرجــة خــبير مــن مــدارس مكاتــب تعليــم الريــاض كعينــة قصديــة، وفــق 
معــايير البحــث النوعــي كــون المعلمــات بدرجــة الخــبير لهــن القــدرة علــى تنفيــذ البحــوث الإجرائيــة 

حسب المعايير المهنية للمعلمين من هيئة تقويم التعليم والتدريب. 

ثالثًًا: أداة الدراسة:
ُاُســُتُخدمت أداة المقابلــة شــبه المنظمــة، وهــي إحــدى أدوات جمــع المعلومــات في البحث النوعي، 
الدراســة  ســؤالي  مــن  المقابلــة  وتكونــت  ومتغيراتهــا،  الدراســة  لأهــداف  لملاءمتهــا  واخــتيرت 
شــارِِكة عــن  الرئيســيان، وُأُعــدت خطــة تنفيــذ المقابلــة مــع العينــة حيــث كانــت المقــابلات فرديــة لــكل ُمُ
بعــد ببرنامــج الــزوم، وتم تنســيق التوقيــت المناســب مــع تحديــد زمــن المقابلــة 60 دقيقــة، وتبيــان 
الهــدف مــن المقابلــة والتأكيــد علــى أن المعلومــات تعامــل بســرية تامــة، ولــن تســتخدم إلا لأغــراض 
ــجلت اســتجابتهم مــن خلال  البحــث العلمــي، وابتــدأت المقابلــة بشــكر العينــة للاســتجابة، وُسُ
ــة باتبــاع منهجيــة تحليــل الأبحــاث النوعيــة في رصــد  للــت المقابل التدويــن والتســجيل الصــوتي، وُحُ

السمات النوعية من قبل كلا الباحثين.
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رابعًًا: اختبار الصدق والثبات النوعي:
بُِِّطُــق الصــدق مــن خلال مطابقــة البيانــات النوعيــة التي ُأُخــذت مــن أفــراد العينــة بعــد 
تفريغهــا، وإرســالها كذلــك لأفــراد العينــة للتأكــد منهــا. والثبــات كان بفحــص البيانــات للتأكــد مــن 
عــدم وجــود أخطــاء في التدويــن، ومراجعــة الباحثــان للبيانــات النوعيــة وتصنيفهــا مــع بعضهــم 

البعض.

نتائج الدراسة ومناقشتها: 
وكانت نتائج المقابلة كالآتي:

السؤال البحثي الأول: ما أهمية توظيف المعلمات للبحوث الإجرائية كأداة للتطوير المهني من 
وجهة نظر عينة الدراسة؟

تــبين إجابــات المشــاركات علــى هــذا الســؤال إجماعهــن علــى أهميــة البحــث الإجرائــي في تطويــر 
المعلمــة علــى مســتوى الصــف المدرســي في عــدة مجــالات؛ ممــا يــدل علــى وعيهــن بأهميــة البحــث 
الإجرائي كأداة للتطوير المهني، وهي نتيجة تتفق مع دراســات )عســاف،2017( )الشــاعر،2022(، 
)Abrenica & Cascolan,2022(. واختلفت مع دراســة )الدهمشــي والعتيبي،2021( التي أشــارت 
إلى قلــة تقديــر المعلــمين لأهميــة البحــث الإجرائــي؛ ولعــل الاخــتلاف ناجــم عــن اخــتلاف العينــة 

المستهدفة بالدراسة الحالية، وأداة الدراسة. وتم تقسيم النتائج على مستويين:

أولًًا: على مستوى الصف الدراسي:
شــاركات أهميــة البحــث الإجرائــي في تطويــر المعلمــات علــى مســتوى الصــف  تــبين اســتجابات اُلمُ

الدراسي كالتالي:

تعزيــز التأمــل في الممارســات المهنيــة: التي تــؤدي لتحــسين الممارســات التدريســية وتحــسين 
مهــارات التفــكير للمعلمــة ممــا ينعكــس علــى أدائهــا في الصــف الدراســي، وتجعلهــا قــادرة علــى 
اتخــاذ القــرار المناســب لتعلــم الطالبــات، وهــي نتيجــة تتفــق مــع )الشــاعر،2022( في زيــادة 
ــى اتخــاذ  ــم في حــل المشــكلات. والقــدرة عل ــر المعل ــة وتطوي ــة في التفــكير وتحــسين الإنتاجي الدافعي
ــادة وعــي المعلــمين لممارســاتهم،  القــرار، وهــي نتيجــة تتفــق مــع دراســة )Arvand,2022( في زي
والاســتقلالية في  بالثقــة  المعلــمين  البحــث الإجرائــي  تزويــد  ودراســة )Saeb et al.,2021( في 
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القــرار. فذكــرت )م1( أن: "البحــوث الإجرائيــة تــدرب المعلمــة علــى حــل المشــاكل التي تواجههــا في 
الصــف الدراســي، وتمكنهــا مــن تحليــل الواقــع والتركيــز علــى المشــكلة التي تحــول دون تحقيــق 
الأهــداف المنشــودة". وقالــت )م4(: "البحــث الإجرائــي يــؤدي لثقــة المعلمــة واســتقلاليتها في اتخــاذ 
ــل، ويســاعد في  ــة خلال البحــث والتحلي ــارات المعلم ــرار". ووضحــت )م2( أنــه: "يطــور مــن مه الق
ــا المعلمــة في الصــف الدراســي"، وذكــرت )م3(:"البحــث ُيُشــعر  إيجــاد حــل للمشــكلة التي تواجهه

المعلمة بقدرتها على اتخاذ القرار الصائب لأي مشكلة تعليمية قد تواجهها مستقبلًًا". 

الإقبــال علــى التعلــم المســتمر: البحــوث الإجرائيــة بصفــة عامــة تتيــح الفرصــة في تجربــة 
المعلمــة لأدوات تعليميــة مختلفــة، وفي معالجــة نواحــي الضعــف ممــا يرفــع مســتوى المعلمــة البحثــي 
ويدربهــا علــى اســتخلاص النتائــج وتطبيقهــا كمــا يســاعدها في متابعــة الممارســات التربويــة المحليــة 
والعالميــة بشــكل مســتمر، وهــذه النتيجــة متفقــة مــع دراســة )إبراهيــم،2021( في أثــر البحــث 
الإجرائــي علــى التعلــم الــذاتي للمعلــم، واختلفــت مــع )الدهمشــي والعتــيبي،2021( حــول أثــره علــى 
ــى  ــة عل القــراءة وســعة الاطلاع، وربمــا هــذا الاخــتلاف ناجــم عــن اقتصــار عينــة الدراســة الحالي
المعلمــات فئــة الخــبير، والاخــتلاف في منهــج الدراســة. فذكــرت )م8( أن البحــوث الإجرائيــة: 
"تســهم في خلــق ثقافــة التعل�ّـم المســتمر لــدى المعلمــات". وتحدثــت )م6( أن: "البحــث الإجرائــي أداة 
للمعلمــة في التطويــر المــهني المســتمر والتعلــم الــذاتي؛ إنــه ينمي مهارات البحث، فبالقراءة المســتمرة 
والبحــث والتطبيــق تزيــد ثقــة المعلمــة بنفســها، وتكتســب القــوة والســيطرة علــى المواقــف، ومهــارة 
حــل المشــكلات وتخطــي الصعوبــات في الموقــف التعليمــي". ووضحــت )م7( مثــالا: "فمــادة اللغــة 
الإنجليزيــة بشــكل خــاص تتيــح لمعلميهــا الاســتفادة مــن المــوارد العالميــة لكثــرة البحــوث عــن تدريــس 

اللغة الإنجليزية كلغة ثانية". 

التخطيــط الأمثــل للــدروس. فالبحــث الإجرائــي يطــور مهــارات التفــكير النقــدي للمعلمــة، 
مَََّ ينعكــس ذلــك علــى التخطيــط  ويســاعدها علــى تقييــم ممارســاتها التدريســية بموضوعيــة، ومــن ث�
الأمثــل للــدروس، واختيــار أفضــل الأنشــطة التي تدعــم المناهــج التعليميــة واحتياجــات الطالبــات، 
ًـا علــى التحصيــل الدراســي وبقــاء أثــر التعلــم. وهــي نتيجــة تتفــق مــع دراســة  وهــذا ســينعكس إيجاب�
)Yigit&Bagceci,2017( التي ذكــرت أن البحــث الإجرائــي مــن خلالــه حقــق المعلمــون نتائــج 
تعليميــة أفضــل، ومــع دراســة )Meesuk et al.,2020( التي أكََّــدت نتائجهــا أن المعلــمين المنفذيــن 
للبحــث الإجرائــي في فصولهــم حســنوا بشــكل كــبير معرفتهــم وثقتهــم، وأصبــح تخطيــط دروســهم 
أكثــر تركيــزًًا علــى احتياجــات الــطلاب. فقالــت)م9(: "بتطبيــق البحــث الإجرائــي تلجــأ المعلمــات إلى 
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أداة  أو  أثنــاء تطبيــق إســتراتيجية  أو معتمــدة علــى خبرتــه  خطــط مدروســة وليســت عشــوائية 
تقويميــة". وأيــدت )م10( بقــولها: "إذا اســتطاعت المعلمــة تحــسين طرائقهــا التدريســية بطريقــة 
علميــة باســتخدام البحــث الإجرائــي ففــي الغالــب سيرتفــع المســتوى التحصيلــي للطالبــات". وعرضــت 
ــى  ــارًًا تشــخيصًيًّا للطالبــات للوقــوف عل ــة كنــا نجــري اختب )م11( تجربتهــا: "في الخطــط العلاجي
الفاقــد التعليمــي، ثم نبــدأ برســم خطــة ملائمــة لاحتياجــات الطالبــات المعرفيــة تنتهــي باختبــار 

بعدي والمقارنة بين النتائج وقياس الأثر، وكتابة التقرير". 

تحســينات طرائــق التدريــس. أن البحــث الإجرائــي يســاعد المعلمــة علــى تحــسين المهــارات 
التدريســية، وتطبيــق طرائــق التدريــس المختلفــة المناســبة أثرهــا في تحديــد التمايــز بين الــطلاب، 
ومعرفــة كيفيــة تعلمهــم والاهتمــام بالفــروق الفرديــة بينهــم، وهــذه النتيجــة تتفــق مــع دراســة 
أثــر  أشــارت إلى  التي   )DiLucchio&Leaman,2022( ودراســة  )Yigit&Bagceci,2017(
الممارســات  يحســن  ممــا  التدريــس،  وأصــول  بالمتعلــمين  المعرفــة  تعزيــز  في  الإجرائــي  البحــث 
التدريســية حســب احتياجــات الــطلاب. وتتفــق أيضــا مــع دراســة )Wahyuni,2020( ودراســة 
)Arvand,2022( في تحــسين مشــاركة الــطلاب وزيــادة دافعيتهــم. فتوضــح )م12( بــأن البحــث 
الإجرائــي: "مصــدر غني للمعلمــة في تحــسين ممارســاتها التدريســية"، وذكــرت)م5( تجربتهــا: 
ــت  ــرر، وكان ــا عــن التعلــم بالمشــاريع لوحــدة في المق ــلًًا في أحــد الفصــول طبقــت بحثًًــا إجرائًيًّ "فمث
النتيجــة في تقديــري ذات جــودة في بقــاء التعلــم أكثــر مــن أي إســتراتيجية للفصــل نفســه في بقيــة 
الوحــدات". ووضحــت )م6(: "فالمعلمــة تجمــع بيانــات الطالبــات، وتحللهــا وتعــدل مــن طريقتهــا 

التدريسية؛ مما يساعد على زيادة فاعلية التعليم". 

ثانيًًا: على مستوى المدرسة:
شــاركات أهميــة البحــث الإجرائــي في تطويــر المعلمــات على مســتوى المدرســة  تــبين اســتجابات اُلمُ

كالتالي:

تعزيــز التعــاون والعمــل الجماعــي. فالبحــث الإجرائــي يســاهم في حــل المشــكلات الســلوكية 
علــى المســتوى المدرســي كفريــق عمــل وهــي نتيجــة تتســق مــع )Meesuk et al.,2020( التي أشــارت 
إلى أثــر البحــث الإجرائــي في خلــق بيئــة متعاونــة ومعــززة للتطويــر المســتمر. فقالــت )م1(:"البحــوث 
الإجرائيــة تطــور مــن مهــارة المعلمــات في معالجــة الظواهــر غير المرغــوب بهــا الصادرة عــن الطالبات 
بطــرق تربويــة، كمــا أنهــا تســاعد في رفــع جــودة نواتــج التعلــم في المدرســة". وقالــت )م2(: "ســاعدتنا 
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في حــل الســلوكيات غير المرضيــة مــن الطالبــات مثــل عــدم تأديــة الواجبــات علــى مســتوى المدرســة؛ 
ممــا اختصــرت الجهــد في العمــل كفريــق واحــد". وســردت )م3( تجربــة مدرســتها في معالجــة 
ًـا بهــدف معرفــة أســباب تغيــب الطالبــات، وشــاركنا  ًـا جماعي� ًـا إجرائي� ظاهــرة الغيــاب: "نفذنــا بحث�
في البحــث بعــض الأســر، وكانــت النتيجــة مرضيــة ولله الحمــد". وذكــرت )م5(:"بالبحــث الإجرائــي 
تصبــح البيئــة التعليميــة أكثــر مهنيــة". وأضافــت: "طبعًًــا، لــو اطلعــت المعلمــات علــى نتائــج البحــوث 
الإجرائيــة لزميلاتهــا فهــو يــؤدي إلى إثــراء بقيــة المعلمــات". وذكــرت )م7( أنــه "يعــزز مــن تصنيــف 
المدرســة في التقــويم المدرســي في مجــال التطويــر المــهني". واتفقــت معهــا )م8( بقــولها: "المعلمــات 
شــاركات في البحــث الإجرائــي يطــورن مهاراتهــن باســتمرار مــن خلال تبــادل أفضــل الممارســات  اُلمُ

والخبرات، وهن بذلك يشكلن مجتمعات تعلم مهنية". 

تيــح البحــوث الإجرائيــة للمعلمــات فرصــة التعــاون والتواصــل ممــا  تعزيــز مهــارات التواصــل. ُتُ
ًـا علــى الأداء التعليمــي؛ واتفقــن  ًـا وتواصــلًًا وينعكــس إيجاب� يســهم في بنــاء بيئــة تعليميــة أكثــر تعاون�
)م9، م11، م12( بــأن البحــث الإجرائــي يوضــح كفــاءة التفاعــل والتواصــل بين المعلمات، ووضحت 
)م10(: "البحــث الإجرائــي الجماعــي يتطلــب الاســتماع إلى الآراء، وتحليــل بيانــات متعــددة، وهــذا 
يطــور مهــارة الاســتماع والتفاعــل البنــاء". وهــذه النتيجــة متفقــة مــع )الشــاعر،2022( في أثــر 
 )Yigit&Bagceci,2017( البحــث الإجرائــي علــى تحــسين مهــارات التواصــل بين المعلــمين. ومــع

أن البحث الإجرائي كان له تأثير إيجابي في تحسين البيئة المدرسية.

السؤال البحثي الثاني: ما التحديات التي تعيق توظيف المعلمات للبحوث الإجرائية من وجهة 
نظر عينة الدراسة؟

ــات تطبيــق البحــوث الإجرائيــة، حيــث إن  يلاحــظ تقــارب وجهــات نظــر المشــاركات في تحدي
معظــم المشــاركات اتفقــن علــى تحــدي غيــاب الدعــم الإداري المدرســي والمحفــزات المعنويــة والماديــة 

وللوصول إلى أبرز التحديات صنََّف الباحثان استجابات المشاركات كالتالي:

 )Saeb et al., 2021( )2017،ضيــق الوقــت. وهــي نتيجــة تتســق مــع دراســات )عســاف
 Arvand,2022)) (Al-Qahtani et )Wahyuni,2020( )Abrenica&Cascolan,2022(
(al.,2024 في تحــدي ضيــق الوقــت. فذكــرت )م1(: "ضيــق الوقــت فمهــام المعلمــة متعــددة"، 
وشــاركتها الــرأي )م2(: "عــدم توفــر الوقــت لــدى المعلمــات لإعطــاء البحــث الإجرائــي حقــه"، وأكــدت 
)م3(: "أن أبــرز تحــدٍٍّ هــو: تكليــف المعلمــة بمهــام تشــغلها عــن البحــوث"، واتفقــت معهــن )م4(: " 
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كثــرة الأعبــاء علــى المعلمــات مــن التحديــات التي تعيــق تطبيــق البحــوث الإجرائيــة"، وكذلــك 
شــاركتهن الــرأي )م9، م10، م12( اللاتي تحدثــن عــن عــدد الحصــص المكلفــة بهــا المعلمــة التي 
تمنــع التفــرغ للبحــث. ووضحــت )م5(: "الجهــد والوقــت المطلــوب لإنهــاء البحــث بالتــوازي مــع العمــل 
التعليمــي المطلــوب والأعبــاء الوظيفيــة مــن لجان وغيرهــا مــن أهــم التحديــات التي تواجــه تطبيــق 
البحــث الإجرائــي". وأشــارت )م6( إلى أن التــزام المعلمــة بخطــط معينــة في البيئــة التعليميــة تحــول 

دون تفعيل البحوث الإجرائية. ودعت )م11( إلى: "تفريغ المعلم فترة البحث".

كثــرة عــدد الطالبــات كمــا ذكــرن )م4،م8،م11(، فوضحــت )م11( "أعــداد الطالبــات في 
الفصــل الواحــد 40 إلى 45 طالبــة"، فلذلــك "كيــف ســيطبق البحــث الإجرائــي بنجــاح؟". وهــذه 
نتيجــة لم ُتُذكــر في الدراســات الســابقة التي اطلعــت عليهــا الدراســة الحاليــة؛ ولعــل هــذا ناجــم عــن 

الكثافة الطلابية في مدارس مدينة الرياض مؤخرًًا.

ضعــف المــوارد الماديــة والفنيــة. وهــي نتيجــة تتفــق مــع دراســة )Wahyuni,2020( في عــدم 
اكتمــال المرافــق المهيــأة لتنفيــذ البحــث، ودراســة )Abrenica&Cascolan,2022( التي أشــارت 
إلى نقــص المــوارد الداعمــة لتنفيــذ البحــث الإجرائــي. حيــث ذكــرت )م2(: "لا يوجــد مــكان خــاص 
في المدرســة لإنجــاز البحــث الإجرائــي". و)م5(: "قلــة التجهيــزات المدرســية"، و)م6(: "البحــوث 
الإجرائيــة تتطلــب تــوفير بعــض المــوارد الماديــة، مثــل أجهــزة الحاســوب والبرامــج الإحصائيــة، ممــا 

قد لا يتوفر في بعض المدارس". وباتفاق )م4،م10،م12(. 

قلــة التحفيــز المعنــوي والمادي. وتجــدر الإشــارة إلى وجــود دعــم معنــوي ومــادي في احتســاب 
البحــث الإجرائــي كنشــاط تطويــر مــهني للمعلمــة يترتــب علــى أثــره الترقيــة، ولعــلّّ تأخــر الحافــز أثــر 
في قيمتــه لــدى عينــة الدراســة. فذكــرت )م7(:"قــد لا تحظــى المعلمــة بالدعم المعنوي الكافي مــن الإدارة 
والزمــيلات للقيــام بالبحــوث الإجرائيــة"، وذكــرت وضحــت )م8( عــدم تقديــر العمــل يثبــط من دافعية 
تنفيــذ البحــث، وشــاركتها الــرأي )م9(:"ضعــف التشــجيع"، و)م11(:"عــدم التشــجيع"، و)م12(:"قلــة 

الحوافز". )م2(:" عدم التشجيع والحصول على مزايا مالية". )م6(:"التحفيز المادي مهم". 

غيــاب ثقافــة البحــث الإجرائــي. وتتفــق هــذه النتيجــة مــع )إبراهيــم،2021( في أهميــة ثقافــة 
ُ���م���عيــق مــن تطبيــق  البحــث الإجرائــي. فقــد أشــارت )م1(: "ثقافــة عــدم تقديــر البحــث؛ 
ــة مــن  ــة البحــوث الإجرائي ــكافي بقيم ــة: "عــدم الوعــي ال ــة"، واتفقــت )م9( قائل البحــوث الإجرائي
التحديــات" ممــا يــعني أهميــة التوعيــة بقيمــة البحــوث الإجرائيــة في المــدارس. وأشــارت )م3( إلى: 
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"عــدم وجــود مجلــة محكمــة خاصــة لــوزارة التعليــم تكــون مخصصــة فقــط للبحــوث التي يقــوم بهــا 
جميــع منســوبيها"، وربمــا تكــون مــن الحلــول مــا طالبــت بــه )م7( بتــوفير علــى نتائــج البحــوث 

الإجرائية للمعلمات من خلال: "نشرة أو كتيب أو مجلة". 

 Al-Qahtani et( )Saeb et al.,2021( قلــة التدريــب. وهــي نتيجــة تتســق مــع الدراســات
al.,2024( في قلــة التدريــب. فذكــرت)م2(: "قلــة الــدورات التدريبيــة في مجال البحوث الإجرائية، 
وأضافت)م5(:"عــدم الإلمام بالبحــث وأحيانًًــا عــدم فهــم الطريقــة الصحيحــة لتطبيــق البحــوث 
الإجرائيــة"، ووضحــت)م6(: "عــدم إدراكهــن لمهــارات البحــث"، وذكــرت)م10(: "منهــج البحــث 
معقــد ممــا قــد تجــد بعــض المعلمــات صعوبــة في فهمــه، وتطبيقــه، وأيضًًــا صعوبــة جمــع البيانــات 
 Wahyuni,( )Saeb et al.,2021( )2021،وتحليلها بموضوعية"، وتتفق مع دراسات )إبراهيم

2020( في ضعف المهارات البحثية.

غيــاب الدافعيــة. وهــذه النتيجــة تتفــق مــع دراســة )Al-Qahtani et al.,2024(، حيــث ذكــرت 
)م1(: "ضعــف دافعيــة المعلمــة" لإجــراء البحــوث الإجرائيــة، ثم تحدثــت عــن أثــره علــى ترقيــة المعلــمين 
والمعلمــات، ومــع ذلــك تعتقــد "وإن كان هنــاك ترقيــة بســبب البحــوث الإجرائيــة إلا أن تنفيــذ أنشــطة 
أخــرى أســهل تفــي بمتطلبــات الترقيــة". وتســاءلت )م2(: "مــا الدافــع لتطبيــق البحــوث الإجرائيــة؟! هل 
للمعلمــة صلاحيــة في تغــيير أنظمــة التعليــم؟ إنهــا لا تملــك ذلــك". وفي الســياق نفســه، تحدثتــا )م3، 
م4( بقناعــة: "عــدم تمــكين المعلــم لإحــداث تغــيير في المنهــج أو في أداة تقــويم الطالــب يثبــط أي معلــم 
مــن تنفيــذ البحــث الإجرائــي"، "ليــس للمعلمــة صــوت مســموع؛ ممــا يســبب الفتــور، وغيــاب الدافعيــة 
لتنفيــذ البحــث الإجرائــي". و)م8( أنــه "تفتقــر بعــض المعلمــات إلى الدافــع للقيــام بالبحــوث الإجرائيــة 

بسبب الخوف من الفشل، وعدم الثقة في قدرتهن على تطبيق البحث بشكل فعال".

خلاصة النتائج:
أولًًا: أظهرت النتائج أهمية البحث الإجرائي في تطوير المعلمات مهنيًًّا على النحو الآتي:

◂أهمية البحث الإجرائي في تطوير المعلمات على مستوى الصف المدرسي في عدة مجالات؛ منها: 
الممارســات  تحــسين  علــى  الإجرائــي  البحــث  يســاعد  التدريســية:  الممارســات  مجــال  	-
التدريســية، وتحــسين مهــارات التفــكير، والقــدرة علــى اتخــاذ القــرار؛ نتيجــة تعزيــزه 

للتدريس التأملي.
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مجــال المعرفــة المهنيــة: يســاعد البحــث الإجرائــي علــى تعزيــز المعرفــة المهنيــة التربويــة  	-
للمعلمات ذات الصلة بكيفية تعلم الطلاب، ومعرفة المنهج وطرائق التدريس.

مجــال الممارســة المهنيــة: يســاعد البحــث الإجرائــي علــى تطويــر المعلمــات في التخطيــط  -
للدروس، ويؤدي إلى ارتفاع المستوى التحصيلي للطلاب.

مجــال التعلــم المســتمر: يســاعد البحــث الإجرائــي علــى التطويــر المســتمر للمعلمــات؛ إذ  	-
يعزز من التعلم الذاتي المؤدي للتطوير المهني.

◂أهميــة البحــث الإجرائــي في تطويــر المعلمــات علــى مســتوى المدرســة في مجــال التفاعــل المــهني؛ 
إذ يساعد على: 

تطوير مهارات التعاون، والعمل الجماعي، وتحسين مهارات التواصل. 	-
ًـا علــى الأداء التعليمــي، وتحــسين  يســهم في بنــاء بيئــة تعليميــة إيجابيــة؛ ممــا ينعكــس إيجاب� 	-

سلوك الطلاب.
تعزيز تبادل الخبرة التدريسية. 	-

ثانيًًا: أظهرت النتائج بعض التحديات التي تعترض المعلمات في تنفيذ البحث الإجرائي، وهي:
تحديات تنظيمية تمثلت في ضيق الوقت، وقلة الموارد المادية والفنية. 	-

تحديــات إداريــة تمثلــت في ضعــف الدعــم الإداري في تهيئــة منــاخ مدرســي محفــز ومتعــاون  	-
لتنفيذ البحوث الإجرائية، وتوفير التدريب المناسب للبحوث الإجرائية.

تحديات شخصية تمثلت في ضعف الدافعية، وقلة المهارات البحثية. 	-

ثالثًًا: الرؤية المقترحة:
يقــدم الباحثــان رؤيــة مقترحــة لتوظيــف البحــث الإجرائــي كأداة للتطويــر المــهني للمعلمــات 

بدرجة خبير.

منطلقات الرؤية المقترحة:
رؤية 2030 التي ركزت على البحث والابتكار في برامجها ومشاريعها. 	-

أهداف وزارة التعليم في بناء منظومة للبحث والابتكار. 	-
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الأدبيات النظرية للدراسة. 	-
خبرات الدول المستعرضة في البحث الإجرائي. 	-

المــهني  للتطويــر  كأداة  الإجرائــي  البحــث  أهميــة  في  المتمثلــة  الحاليــة  الدراســة  نتائــج  	-
للمعلمات، والتحديات التي تعترض تنفيذ البحث الإجرائي.

الدليل التنظيمي لمهام المعلمات، والمعايير المهنية للمعلمات، ونموذج تمكين المدارس. 	-

أهداف الرؤية المقترحة: 
تســعى الرؤيــة المقترحــة إلى هــدف عــام هــو: تقــديم رؤيــة مقترحــة لتوظيــف المعلمــات للبحــوث 

الإجرائية كأداة للتطوير المهني، وتحقيق الأهداف الخاصة الآتية:
ضمان الجودة التعليمية من خلال البحث الإجرائي. 	-

دعم الابتكار في التعليم. 	-
تمكين المعلمات من استخدام البحث لتحسين ممارساتهن التدريسية. 	-

تعزيز التفكير النقدي والإبداعي لدى المعلمات. 	-
تحسين نتائج الطالبات من خلال تطبيق نتائج البحوث الإجرائية. 	-

متطلبات وآليات تنفيذ الرؤية المقترحة:
ــة  ــر المــهني للمعلمــات بدرجــة خــبير وارتكــزت الرؤي ــي كأداة للتطوي ــف البحــث الإجرائ لتوظي

المقترحة على خمس مجالات، هي:
◂الدعــم المؤسســي: وذلــك بإنشــاء وحــدة للبحــث الإجرائــي داخــل إدارة التعليــم، بحيــث تكــون 

القناة الرسمية للمعلمات في البحث الإجرائي، ومن مهامها:
المعلمــات  بحــوث  علــى  تشــرف  التعليــم،  مكاتــب  في  الإجرائــي  للبحــث  وحــدة  إنشــاء  	-
وفــق  البحثــي  أدائهــن  لتحــسين  للمعلمــات  مســتمرة  راجعــة  تغذيــة  وتقــدم  الإجرائيــة، 

الضوابط المحددة.
تعيين منسقات ذي خبرة في البحوث الإجرائية لتوجيه ودعم المعلمات في بحوثهم. 	-

بنــاء قاعــدة بيانــات لأسمــاء الكــوادر البشــرية المؤهلــة في البحــث الإجرائــي، وكذلــك  	-
المعلمات بدرجة )خبير( للتواصل معهم بشأن بحوثهم الإجرائية.
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بنــاء خطــة لتفعيــل البحــوث الإجرائيــة في مكاتــب التعليــم، وتحديــد الأولويــات البحثيــة  	-
للمعلمات.

تشــجيع الابتــكار مــن خلال إنشــاء كراســي بحثيــة لمجــالات البحــث الإجرائــي في التعليــم،  	-
ودعم المشاريع البحثية الإجرائية المبتكرة التي تسهم في تطوير التعليم.

تحديث اللوائح والتشريعات المتعلقة بالبحث الإجرائي وتوظيفه في ممارسات المعلمات. 	-
وضع آليات لتقييم تأثير البحث الإجرائي على الأداء التعليمي. 	-

وضع آليات لتقييم البحوث الإجرائية دورًيًّا لضمان الجودة والفعالية. 	-
ــح والأوقــاف  ــدوق وطني لدعــم البحــوث الإجرائيــة مــن خلال المن ــى إنشــاء صن العمــل عل 	-

والتبرعات.
توفير الموارد اللازمة للبحث الإجرائي بتحديث المكتبات، وتحويـلها إلى مكتبـات رقميـة. 	-

تخصيص ميزانية كافية لتغطية جميع الأنشطة المتعلقة بالبحث الإجرائي. 	-
تحفيــز المعلمــات والفــرق البحثيــة المنفــذة للبحــث الإجرائــي بتقــديم جوائــز تقديريــة ســنوية  	-

لأفضل البحوث الإجرائية.
التنســيق فيمــا يخــص البحــث الإجرائــي مــع الجهــات المختلفــة شــاملًًا وزارة التعليــم في  	-
البحثيــة  الخبرات  تقــديم  في  والجامعــات  للمعلمــات  الإداريــة  الإجــراءات  تطويــر 
التدريبيــة  البرامــج  تــوفير  في  التعليمــي  المــهني  للتطويــر  الــوطني  والمعهــد  للمعلمــات 

للمعلمــات.

ــوفير الدعــم اللازم  ــزام الإدارة المدرســية بت ◂الدعــم الإداري في المــدارس: ويشــمل ضمــان الت
للبحث الإجرائي، من خلال:

إنشــاء مراكــز بحثيــة للمعلمــات داخــل المدرســة، وتزويدهــا بــالأدوات والتقنيــات اللازمــة  	-
مثــل أجهــزة الحاســوب، وتــوفير مستشــارين تربــويين لدعــم المعلمــات في تصميــم وتنفيــذ 

أبحاثهن، وتعيين منسقة بحثية لتنظيم وتوجيه أنشطة البحث الإجرائي.
والمهــام  للبحــث الإجرائــي في المدرســة تتضمــن الأهــداف  إعــداد خطــة عمــل واضحــة  	-

والجدول الزمني.
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تــوفير الوقــت المناســب للمعلمــات لتنفيــذ البحــث الإجرائــي مــن خلال تنظيــم جــداول مرنــة  	-
ًـا للتنفيــذ، أو أيــام محــددة تكــون مخصصــة للبحث  وتخصيــص حصــص تتيــح للمعلمــات وقت�

الإجرائي مع تخفيف الأعباء الإدارية عن المعلمين لتوفير وقت للبحث الإجرائي.
إنشاء مجتمعات مهنية للمعلمات لتبادل الخبرة البحثية، والاطلاع على تجاربهن. 	-

◂التدريب: ويشمل العمل على تطوير المهارات البحثية للمعلمات، وفق الآتي:
تنظيم ورش عمل ودورات تدريبية مستمرة لتعزيز مهارات المعلمات في البحث الإجرائي. 	-

-	 تقديم ورش تطبيقية للمعلمات حول كيفية تنفيذ الأبحاث الإجرائية.
نشــر ثقافــة التعلــم مــن الخبرات مــن خلال تشــجيع المعلمــات علــى تبــادل الخبرات والنتائــج  	-

مع زملائهم، وإنشاء منصات أو منتديات للنقاش وتبادل المعلومات بين المعلمات.
◂الإعلام المؤسســي: ويشــمل العمــل علــى نشــر الثقافــة البحثيــة مــن خلال تعزيــز الوعــي بأهميــة 
المعلمــات  لتعريــف  توعيــة  حملات  وتنظيــم  المســتدام،  للتطويــر  كأداة  الإجرائــي  البحــث 

والقيادات التعليمية بأهميته.
إعـداد كتيـب سـنوي يحـوي البحوث الإجرائية للمعلمات، ونشره في الميدان. 	-

تنظيم مؤتمرات محلية لعرض نتائج الأبحاث ومناقشتها. 	-
◂المجتمع الخارجي: ويشمل 

إقامــة شــراكات بحثيــة مــع المراكــز البحثيــة في الجامعــات؛ للاستشــارة والتعــاون في مجــال  	-
البحوث الإجرائية المشتركة مع المعلمات، وتبادل الخبرات.

بنــاء فــرق بحثيــة مشــتركة بين المعلمــات وأســاتذة الجامعــات والمــدارس المنفــذة للبحــث  	-
الإجرائي.

دعــم مشــاركة المعلمــات في الملتقيــات العلميـــة والمؤتمــرات التـــي تســـهم فـــي إثـــراء البحـــث  	-
الإجرائي فـي نطـاق التعليم والتربية.

بناء شراكات مع المكتبات الرقمية لنشر البحوث الإجرائية للمعلمات. 	-
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Abstract: 
The study aimed to identify the challenges faced by teachers regarding the 

professional license exam and to assess how these challenges are influenced by 
factors such as gender, academic qualification, and educational stage. A mixed-
methods approach with a sequential exploratory design was employed, consisting 
of two phases for data collection. The first phase included qualitative interviews 
with eight teachers, while the second phase involved administering a questionnaire 
to 212 teachers. The results indicated that the statement "the lack of cooperation 
from proctors in providing necessary support during the exam" received the 
highest score related to organizational challenges of the exam. Additionally, the 
statement "the presence of questions that allow for more than one correct answer 
in the exam" was the highest rated regarding challenges related to the exam’s 
nature. Furthermore, the statement "the exam poses a threat to the teacher's job 
security" scored highest concerning teachers' attitudes toward the exam. The study 
found no statistically significant differences at the level of (0.05=∞) related to 
these challenges based on gender or academic qualifications. There were also no 
significant differences concerning educational stage in relation to organizational 
challenges or teachers' attitudes toward the exam. However, a statistically 
significant difference was noted concerning challenges related to the nature of the 
exam in favor of primary school teachers. The researcher recommended training 
proctors on professional license exams to improve their effectiveness and 
highlighted the importance of raising awareness regarding teachers' licenses in 
professional development to cultivate positive attitudes toward them.

Keywords: Mixed methods Teacher attitudes, Supervisors, Organizational 
procedures.
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التحديات التي تواجه المعلمين نحو اختبار الرخصة المهنية )دراسة مختلطة(

د. أميرة سعد الزهراني)))

المستخلص: 
هدفــت الدراســة إلى التعــرف علــى التحديــات التي تواجــه المعلمين نحــو اختبار الرخصة المهنية، 
وتحديــد مــدى تــأثير هــذه التحديــات وفــق المتــغيرات: الجنــس، المؤهــل العلمــي، المرحلــة الدراســية. 
اســتخدمت الباحثــة المنهــج المختلــط ذا التصميــم الاستكشــافي التتابعــي الــذي تضمــن مرحلــتين لجمــع 
ــة الثانيــة: تطبيــق  ــة الأولى: شمــلت مقــابلات نوعيــة مــع )8( مــن المعلــمين، المرحل البيانــات، المرحل
ــديم  ــبين في تق ــاون المراق ــارة "عــدم تع ــت عب ــج: حصل ــرت النتائ ــا، وأظه ــى )212( معلمًً اســتبانة عل
الدعــم اللازم أثنــاء سير الاختبــار" علــى أعلــى درجــة بالنســبة لمحــور التحديــات المتعلقــة بالإجــراءات 
التنظيميــة للاختبــار، وحصلــت عبــارة "وجــود أســئلة تحتمــل أكثــر مــن إجابــة صحيحــة في الاختبــار" 
علــى أعلــى درجــة بالنســبة لمحــور التحديــات المتعلقــة بطبيعــة الاختبــار، وتمثلــت عبــارة "يشــكل الاختبار 
تهديــدًًا لأمــان المعلــم الوظيفــي" كأعلــى درجــة بالنســبة لمحــور التحديــات المتعلقــة باتجــاه المعلــم نحــو 
ــد مســتوى  ــة عن ــة إحصائي ــج الدراســة إلى عــدم وجــود فــروق ذات دلال ــت نتائ ــار، كمــا توصل الاختب
)0,05 = ∞( بالنســبة للتحديــات الســابقة تعــزى لمتــغير الجنــس أو المؤهــل العلمــي، وعــدم وجــود 
فــروق دلالــة إحصائيــة لمتــغير المرحلــة الدراســية بالنســبة للتحديــات المتعلقــة بالإجــراءات التنظيميــة أو 
باتجــاه المعلــم نحــو الاختبــار، وفي المقابــل، وجــود فــرق ذو دلالــة إحصائيــة بالنســبة للتحديــات المتعلقــة 
بطبيعــة الاختبــار لصــالح معلمــي المرحلــة الابتدائيــة، وقــد أوصــت الباحثــة بضــرورة تدريــب المراقــبين 
علــى اختبــارات الرخصــة المهنيــة، لتأهيلهــم للتعامــل بكفــاءة وفعالية اثنــاء سير الاختبــارات، وضرورة 

تعزيز الوعي بأهمية رخصة المعلم في النمو المهني، بهدف تكوين اتجاهات ايجابيه نحوها.

الكلمات المفتاحية: المنهج المختلط، اتجاه المعلم، المراقبين، الإجراءات التنظيمية.  

asalzahrani@ub.edu.sa قسم المناهج وطرق التدريس، كلية التربية والتنمية البشرية، جامعة بيشة (((
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مقدمة:
ــزة أساســية في النظــام التربــوي، وبمقــدار  ــة وركي ــة التعليمي ــم أحــد عناصــر العملي يعــد المعل
صلاح المعلــم يكــون صلاح التعليــم ككل؛ ومــع التطــورات المتســارعة في العصــر الحالي، تتــغير أدوار 
المعلــم ومســئولياته. فمعلــم اليــوم لم يعــد كمثلــه في الماضــي، حيــث كانــت مهمتــه الســابقة تقتصــر 
علــى نقــل المعلومــات وتلــقين المعــارف للطلبــة، فــكان مــن الســهل التحــاق العديــد مــن الافــراد بمهنــة 
التعليــم دون الخضــوع لاختبــارات أو معــايير محــددة، وفي المقابــل تتطلــب مهمــة المعلــم اليــوم البحــث 
عــن معلــم قــادر للقيــام بــأدوار متعــددة بســبب طبيعــة الحيــاة المعاصــرة والانفجــار المعــرفي وتغــيير 
نمــط المتعلــمين، ولــذا أصبــح مــن الضــروري وضــع معــايير واختبــارات محــددة للتأكــد مــن أهليــة 

المعلم وقدرته على القيام بهذه الأدوار الجديدة.

ًـا متنوعــة، ومنهــا  تعــتبر الاتجاهــات العالميــة المعاصــرة والخبرات الدوليــة في تنميــة المعلــم مهني�
وأبــو زيــد )2016( علــى أهميــة  أكــد إسمــاعيل وعفيفــي  وقــد  المهنيــة،  بالرخصــة  يٌٌعــرف  مــا 
الترخيــص المــهني للمعلــمين كأحــد هــذه الاتجاهــات المطبقــة في الــدول المتقدمــة، حيــث تشــترط هــذه 
الــدول الحصــول علــى الترخيــص قبــل الموافقــة علــى تعــيين المعلــم، كمــا أصبــح التدريــب أثنــاء 
ًـا وشــرطًًا لتجديــد الترخيــص لممارســة المهنــة. وتعــرف الرخصــة المهنيــة للمعلــم بأنهــا  الخدمــة إلزامي�
معــايير تؤكــد للمجتمــع أن المعلــمين الممــارسين لمهنــة التعليــم لديهــم الحــد الأدنى مــن الكفــاءة 

.)Heine. 2006( اللازمة

ويتفــق إنجرســول Ingersoll (2021) مــع دارلينــغ Darling  (2010) علــى أن الرخصــة هــي 
إجــراء تنظيمــي لضمــان قــدرة المعلــم علــى التدريــس وامتلاكــه الحــد الأدنى مــن المعــارف والمهــارات 
والاتجاهــات اللازمــة للعمــل في المهنــة. وبموجــب هــذه الرخصــة، يمنــح المعلــم الإذن لممارســة المهنــة 
لفتــرة محــددة، ويتــم تجديدهــا بشــكل مســتمر. وبالتــالي، تعد الرخصة أداة للفصــل بين المعلم المؤهل 

للتدريس والمعلم الذي لا يمتهن هذه المهنة، مما يساعد في التنبؤ بنجاح المعلم في هذه المهنة.

يمكــن القــول إن الرخصــة المهنيــة تلعــب دورًًا هامًًــا في جــودة التعليــم، فالحصــول على الرخصة 
لا يقتصــر فقــط علــى إثبــات الكفــاءة، وانمــا يمتــد ليشــمل جوانــب أخــرى ينبغــي علــى المعلــم اتقانهــا 
ــد المســتمر للرخصــة تعكــس مــدى  ــالي نجــد أن إعــادة التجدي ــزام بهــا بشــكل مســتمر. وبالت والالت
التــزام المعلــم بالتطويــر المــهني المســتمر، وهــذا مــا يســاهم بشــكل إيجــابي في رفــع مســتوى جــودة 

التعليم.
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والمتتبــع لتاريــخ الاهتمــام بالرخصــة المهنيــة يجــد أنهــا بــدأت في الولايــات المتحــدة الامريكيــة 
في عــام 1825م، كمــا أوضحهــا حمــاد والشــاعر والأشــقر )2015، د.ت( نتيجــة وجــود عجــز لمعلمــي 
الرياضيــات، ممــا اضطــر بعــض الإدارات التعليميــة إلى التغاضــي عــن المعــايير الواجــب توافرهــا في 
ــرف باســم إجــازة  ــم وقــد ُعُ ــد لإعــداد المعل المتقــدمين للتدريــس، حينهــا تم اســتحداث نظــام جدي
التدريــس البديلــة Alterative Certificate وذلــك لمــن يرغــب بمزاولــة مهنــة التعليــم بعــد تخرجــه، 
كمــا أن بعــض الولايــات قامــت بمنــح إجــازة التعليــم لبعــض المعلــمين الذيــن لا يحملــون درجــة 
لمعلمــي  الــوطني  المجلــس  دفــع  ممــا  شــديدة،  لانتقــادات  تعــرض  الأمــر  وهــذا  البكالوريــوس، 
الرياضيــات National Council of Teachers of Mathematics إلى اتخــاذ إجــراءات لجعــل 
مهنــة التعليــم أكثــر احترافيــة؛ فقامــت بوضــع ضوابــط للعمــل بمهنــة التعليــم، ومــن هنــا يٌٌعــد هــذا 

الأمر بداية التفكير في وضع معايير وضوابط لعملية إجازة التعليم.

 Council for the وفي عــام 1987، تم تأســيس المجلــس القومــي للمعــايير المهنيــة في التعليــم
Accreditation of Educator Preparation بهــدف وضــع معــايير دقيقــة لما يجــب أن يعرفــه المعلم 
ومــا يجــب أن يكــون قــادرًًا عليــه أثنــاء ممارســته مهنــة التعليــم، ويذكــر أحمــد )2018، ص143( 
أنــه في نفــس العــام تم تأســيس هيئــة تقــويم المعلــم الجديــدة كإعــادة هيكلــة لعمليــة تقــويم المعلــم ومنــح 
التراخيــص الأولى لــه والاشــراف عليــه خلال الســنة الأولى مــن تعيينــه، هــذه كانــت بدايــة ظهــور 
ــة للمعلــمين، وتم تطبيقهــا في بعــض الــدول الأخــرى، حيــث لم تعــد الــدول تكتفــي  الرخصــة المهني
بمجــرد حصــول المعلــم علــى الدرجــة الجامعيــة، بــل أصبــح مــن الضــروري التأكــد مــن جــودة أداء 

المعلم وكفاءته من خلال الترخيص له بمزاولة المهنة.

وتهــدف الرخصــة المهنيــة للمعلــمين والمعلمــات إلى تحقيــق مجموعــة مــن الأهــداف، منهــا مــا 
أشار اليه كُلُ من الراضي )2017( والمنيقي )2009(:

زيادة جاذبية مهنة التعليم وجذب المزيد من الكفاءات إليها. 	-
الحفــاظ علــى مســتوى المعلــم في الميــدان التعليمــي مــن خلال توجيهــه لمعرفــة نقــاط ضعفــه في  	-

أدائه، مما يشجعه على التطوير المستمر .
تحفيز المعلم للالتحاق بأنشطة التطوير المهني. 	-

تطوير آليات تقييم أداء المعلم الوظيفي بشكل أكثر فعالية. 	-
وضع معايير مهنية متميزة وضمان تنفيذها داخل الميدان التعليمي. 	-

ضمان امتلاك المعلم للحد الأدنى من الكفايات اللازمة لممارسة مهنة التعلم بكفاءة عالية. 	-
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وتتبلــور أهــداف الرخصــة بشــكل عــام في إعــداد المعلــم وتدريبه في ضوء الاحتياجــات والاتجاهات 
المعاصرة، وذلك للارتقاء بمهنة التعليم ليكون المعلم قادرًًا على مواجهة الميدان التعليمي.

وفي المقابــل، يتطلــب تطبيــق الرخصــة المهنيــة بشــكل صحيــح الاهتمــام ببعــض المتطلبــات، 
ومنهــا كمــا ذكرهــا كُلُ مــن الحــربي والمنيــع )2015، 65( والغــثبر )2020، 208( أولًًا: المتطلبــات 
إداريــة: تتمثــل في وجــود هيئــة وطنيــة مســتقلة مخصصــة لمنــح الرخــص المهنيــة، تتــولى بنــاء المعــايير 
وطريقــة  ومــدة صلاحيتهــا  الرخصــة  علــى  المعلــم  حصــول  كيفيــة  وتحديــد  للمعلــمين،  المهنيــة 
ــة  ــى شــهادة جامعي ــم عل ــة: وتتضمــن حصــول المعل ــة والمهني ــات الأكاديمي ــا: المتطلب تجديدهــا، ثانيًً
تربويــة معتــرف بهــا، وتمكنــه مــن التعامــل مــع التقنيــات والأجهــزة الحديثــة، كمــا يجــب أن تخلــو 
سيرتــه الذاتيــة مــن أي ســواق ســلوكية لا تتناســب مــع أخلاقيــات مهنــة التعليم، إضافة إلى مشــاركته 
في الأنشــطة المهنيــة خلال فتــرة الترخيــص مثــل: البرنامــج التدريبيــة، حلقات النقــاش، المؤتمرات، 

ورش العمل، المشاريع البحثية، وغيرها.

وفيمــا يتعلــق بتطبيــق الرخصــة المهنيــة في المملكــة العربيــة الســعودية، فقــد شــهدت عــدة 
تطــورات علــى مــر الســنوات، كمــا أوضحتهــا الزهــراني )2022( بــدأت بدراســة معــايير الرخصــة 
المهنيــة عــام 2008، ثم في عــام 2011م قــام مشــروع الملــك عبــد الله لتطويــر التعليــم بتــبني معــايير 
مهنيــة لشــاغلي الوظائــف التعليميــة التي تمــت مناقشــتها مــن قبــل الخبراء المحلــيين والعالمــيين إلى 
ًـا، وسمــيت بهيئــة التقــويم العــام في عــام 2013م،  ًـا وإداري� أن تم إنشــاء هيئــة حكوميــة مســتقلة مالي�
وهــي المســئولة عــن عمليــات تقــويم التعليــم العــام في المملكــة، وفي عــام 2019، تم تعديــل اســم 
الهيئــة ليصبــح هيئــة تقــويم التعليــم والتدريــب، وأصبحــت الجهــة المختصــة بالتقــويم والقيــاس 
رفــع جودتهمــا  العــام والخاص بهــدف  القطــاعين  والتدريــب في  التعليــم  المــؤهلات في  واعتمــاد 
وتطويرهمــا، وفي عــام 2020، نشــرت هيئــة تقــويم التعليــم والتدريــب معــايير ليتــم الاعتمــاد عليهــا 
ومتابعــة تطبيقهــا بهــدف رفــع جــودة أداء المعلــم وتحــسين قدراتــه، حيــث تركــز هــذه المعــايير علــى 
المخرجــات المتوقعــة مــن المعلــم الجديــد والــذي علــى رأس العمــل لإتقانهــا،  وبذلــك تؤكــد هــذه 
ــة الســعودية في توظيــف الرخصــة  ــل المملكــة العربي ــة مــن قب ــى الجهــود المبذول المحطــات المهمــة عل

المهنية كأداة لتطوير كفاءة وجودة التعليم في البلاد )هيئة تقويم التعليم والتدريب، 2020(

وفي المقابــل ظهــرت بعــض المعوقــات التي تحــد مــن فاعليــة الرخصــة المهنيــة للمعلــمين، ومنهــا 
مــا ذكرهــا البهيجــي )2015( والراضــي )2017( تتضمــن المعوقــات المتعلقــة بنظــام التطبيــق عــدة 
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جوانــب، منهــا ضعــف الخبرة العلميــة بنظــام الترخيــص المــهني، وتعــدد الجهــات المشــتركة في 
عمليــة التنفيــذ ممــا يــؤدي إلى تضــارب واخــتلاف في الأفــكار. كمــا تبرز صعوبــة تحديــد الكفايــات 
الربــط بين التخصصــات  لــدى المعلــمين، بالإضافــة إلى ضعــف  المناســبة التي ينبغــي توافرهــا 
ــك، ُيُلاحــظ  ــم. كذل ــة واحتياجــات مؤسســات التعلي ــل الخدم ــة في مؤسســات الإعــداد قب الأكاديمي
انفصــال اختبــار الرخصــة المهنيــة عــن واقــع المعلــم وقدراتــه الفعليــة، فضــلًًا عــن التكلفــة الماديــة التي 
يتحملهــا المعلــم لدخــول اختبــار الرخصــة. كمــا أن زيــادة الأنصبــة التدريســية والأعبــاء الإداريــة 

تؤدي إلى انشغال المعلم عن تأدية اختبار الرخصة بشكل جيد.

أمــا بالنســبة للمعوقــات المتعلقــة بالعامــلين أنفســهم، فــإن هنــاك ضعفًًــا في الوعــي بأهميــة 
الرخصــة المهنيــة، بالإضافــة إلى ضعــف قــدرات المعلــمين في المعــارف والمهــارات البحثيــة. كمــا يعتقــد 
بعــض المعلــمين أنهــا مجــرد أداة فــرز وتصنيــف أكثــر مــن كونهــا أداة للتطويــر، ممــا يزيــد مــن 

التخوف من تأثير الرخصة المهنية على الاستقرار الوظيفي للمعلم.

وفي هــذا الســياق، تناولــت بعــض الدراســات الســابقة أهميــة موضــوع الترخيــص المهني لممارســة 
مهنــة التعليــم، فقــد تناولــت دراســة ليبمــانLibman (2012) فكــرة الترخيــص ومبررات اختبــارات 
الترخيــص لمزاولــة مهنــة التعليــم في إســرائيل، كمــا حللــت بعــض متطلبــات الترخيــص لمزاولــة مهنــة 
التعليــم في كلًًا مــن: فرنســا، الولايــات المتحــدة الأمريكيــة، بريطانيــا، وتوصلــت الدراســة إلى أن 
وضــع المعــايير تســاهم في تحــسين أداء المعلــم وصــورة المهنــة وأن انخفــاض مســتوى المــدارس قــد يعــود 
إلى ضعــف مســتوى المعلــم والــذي قــد ينتــج عــن نقــص برامــج التنميــة المهنيــة وتطويــر أدائــه، ولذلــك 

يعتبر الترخيص المهني للتعليم عامل مهم لتحسين أداء المعلمين وتطويرهم.

فيمــا قدمــت دراســة الراضــي )2017( رؤيــة مقترحــة لتطبيــق رخصــة مزاولــة مهنــة التعليــم 
مــن خلال معرفــة مبررات تطبيــق الرخصــة وحصــر معوقــات تطبيقهــا، وقــد أكــدت الدراســة علــى 
للوظائــف  الملتحــقين  باختيــار  المرتبطــة  القصــور  الترخيــص في معالجــة  نظــام  إســهام  إمكانيــة 
التعليميــة، كمــا حــددت بعــض المعوقــات المحتملــة لتطبيــق الرخصــة، وأبرزهــا نفــور بعــض المعلــمين 

منها، نظرًًا لما تتطلبه من جهد إضافي لتطوير مهاراتهم وادائهم المهني.

ناقشــت دراســة الكنعــان )2021( بعــض التحديــات التي تواجــه معلــم العلــوم في اختبــار 
الرخصــة المهنيــة، ومــن أبرزهــا عــدم تكــرار اجــراء اختبــار الرخصــة المهنيــة خلال العام الدراســي، 
عــدم توفــر نمــاذج لاختبــارات ســابقة أو تجريبيــة، وأظهــرت النتائــج عــدم وجــود فــروق دالــة 
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احصائيــا في التحديــات التي تواجــه معلمــة العلــوم في اختبــار الرخصــة تعــود لمتــغير ســنوات الخدمــة 
في التدريــس ومتــغير المرحلــة الدراســية، في حين أكــدت دراســة إنجرســول Ingersoll (2021) علــى 
أهميــة الترخيــص كونــه أحــد العوامــل المهمــة في ظــل التــغيرات الجاريــة في مهنــة التدريــس، وتؤكــد 

الدراسة على أن الترخيص المهني للمعلمين تكسبهم الجودة والاحتراف في التدريس.

كمــا تناولــت دراســة المــطيري )2022( أســباب تــدني درجــات المعلــمين والخــريجين في اختبــار 
الرخصــة المهنيــة مــن وجهــة نظرهــم، ومــن أبــرز مــا توصلــت اليــه الدراســة: افتقــاد المعلــمين 
والخــريجين للدافعيــة نحــو الاســتعداد لاختبــار الرخصــة المهنيــة، وعــدم بنــاء الاختبــار وفــق معــايير 
ــه لا توجــد  ــا، وقــد أشــارت الدراســة إلى أن ــى الفهــم والاســتيعاب والقــدرات العلي دقيقــة تركــز عل
فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في اســتجابات افــراد العينــة نحــو أســباب تــدني الدرجــات وفقــا لمتــغير 

النوع، التخصص.

فيمــا ســعت دراســة الحميــدة )2023( للكشــف عــن معوقــات تطبيــق اختبــار الرخصــة المهنيــة، 
حيــث أشــارت إلى عــدم اتاحــة الاختبــار في أوقــات متعــددة طــوال العــام، وأوضحــت الدراســة الاتجــاه 
ــة  ــب، ممــا يؤكــد ضعــف التوعي ــه لجني المال وتقليــص الروات ــار بأن ــمين نحــو الاختب الســلبي للمعل
بأهميــة الاختبــار في تطويــر أداء المعلــم، كمــا أكــدت الدراســة علــى أن ظــروف تنفيــذ الاختبــار مــن 
ــا  ــة تبع ــروق ذات دلال ــكان والمراقــبين غير مريحــة، وأشــارت الدراســة إلى عــدم وجــود ف ــث الم حي

لمتغير الخبرة.

بالإضافــة إلى ذلــك، تناولــت دراســة العــوض )2023( معرفــة اتجاهــات المعلــمين بالمملكــة 
العربيــة الســعودية نحــو اختبــارات الرخصــة المهنيــة والبدائــل المتاحــة في تقــويم المعلــم مــن وجهــة 
نظرهــم، وأكــدت نتائــج الدراســة علــى الاتجــاه الســلبي الــذي اتخــذه المعلــمين نحــو اختبــارات 
الرخصــة المهنيــة، وأن هــذا الاختبــار لا يقيــس الأداء الفعلــي للمعلــم داخــل الصــف، وأظهــرت نتائــج 
الدراســة وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة حــول اتجاهــات المعلــمين نحــو اختبــارات الرخصــة تعــزى 
لمتــغير الجنــس وكانــت لصــالح الذكــور، بينمــا لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة لمتــغير المرحلــة 

الدراسية.

وعلــى ضــوء مــا تم اســتعراضه في الدراســات الســابقة، يتضــح أن جميــع الدراســات الســابقة 
قــد أكــدت علــى أهميــة الرخصــة المهنيــة كونهــا تســهم في تطويــر المعلــم وتنميتــه مهنيًًــا، إلا أن 
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الدراســات التي تناولــت معوقــات تطبيــق هــذه الرخصــة، وخاصــة في المملكــة العربيــة الســعودية، قــد 
تــكاد تكــون قليلــة علــى حــد علــم الباحثــة، ولا ســيما أن تطبيــق وإجــراء اختبــارات الرخصــة المهنيــة 
المرتبطــة بهــا تعــد حديثــه نســبيًًا في المملكــة، ولذلــك، تــأتي هــذه الدراســة للكشــف عــن المعوقــات إن 

وجدت، والتي يواجهها المعلمون نحو اختبارات الرخصة المهنية من وجهة نظرهم.

مشكلة الدراسة:

تعــد الرخصــة المهنيــة للمعلــمين أحــد الاتجاهــات الحديثــة في مجــال تطويــر المعلــم، وتهــدف 
إلى الارتقــاء بمهنــة التعليــم مــن خلال تحــسين جــودة أداء المعلــمين وتعزيــز قدراتهــم ومهاراتهــم، 
وقــد تبنــت المملكــة العربيــة الســعودية نظــام الترخيــص المــهني بهــدف الارتقــاء بجــودة التعليــم، إلا 
ًـا، ممــا قــد يعرضــه لبعــض التحديــات التي تعيــق تنفيــذه بنجــاح، وقــد  أن هــذا النظــام مــا زال حديث�
أشــارت بعــض الدراســات الســابقة إلى وجــود معوقــات وتحديــات تواجــه تطبيــق نظــام الرخصــة 
المهنيــة للمعلــمين في المملكــة العربيــة الســعودية، إلا أن هــذه الدراســات ركــزت علــى تخصصــات 
معينــة مــن المعلــمين، حيــث اقتصــرت دراســة الكنعــان )2021( علــى معلمــات العلــوم، ودراســة 
الحميــدة )2023( علــى معلمــي التربيــة الإسلاميــة، بالإضافــة إلى دراســة برزنجــي )2024( التي 
تناولــت معلمــي الرياضيــات، لذلــك، تبرز الحاجــة إلى إجــراء مزيــد مــن الأبحــاث لاستكشــاف آراء 
المعلــمين بشــكل عــام، ممــا يســاهم في تقــديم رؤيــة متكاملــة حــول التحديــات التي تواجــه المعلــمين في 

اختبار الرخصة المهنية.

اســتنادًًا إلى الدراســات الســابقة، قامــت الباحثــة بإجــراء دراســة اســتطلاعية علــى مجموعــة 
مــن المعلــمين لمعرفــة آرائهــم حــول اختبــارات الرخصــة المهنيــة، أظهــرت النتائــج أن غالبيــة المعلــمين 
بنــاءًً علــى معارفهــم  يــرون أن اختبــار الرخصــة المهنيــة لا يعــدو كونــه أداة لتصنيــف المعلــمين 
ومعلوماتهــم الأساســية فقــط، ولا يعكــس بدقــة الأداء الفعلــي للمعلــم في عمليــة التدريــس، كمــا أشــار 
بعــض المعلــمين إلى أن الهــدف مــن هــذه الاختبــارات يقتصــر علــى تعقيــد مهنــة التعليــم، ممــا دفعهــم 
للمطالبــة بإلغــاء تطبيقهــا، يســتدعي هــذا الأمــر الوقــوف بجديــة للكشــف عــن واقــع الصعوبــات التي 
تواجــه المعلــمين، ومــن هنــا تبرز مشــكلة الدراســة، والتي تتمثــل في معرفــة التحديــات التي تواجــه 
المعلــمين في اختبــار الرخصــة المهنيــة ، وبشــكل عــام، يمكــن التعــبير عــن مشــكلة الدراســة مــن خلال 

التساؤلات الآتية:
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السؤال الأول: ما التحديات التي تواجه المعلمين نحو اختبار الرخصة المهنية من وجهة نظرهم؟ 	-
الســؤال الثــاني:  إلى أي مــدى يمكــن لهــذه التحديــات أن تؤثــر علــى أداء المعلــمين خلال اختبــار  	-

الرخصة المهنية؟
الســؤال الثالــث: هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بين آراء المعلــمين نحــو التحديــات التي  -
تواجههــم في اختبــار الرخصــة المهنيــة تعــزى إلى المتــغيرات التاليــة: الجنــس، المؤهــل العلمــي، 

المرحلة الدراسية؟

أهداف الدراسة:
هدفــت الدراســة إلى التعــرف علــى التحديــات التي تواجــه المعلــمين اثنــاء اختبــار الرخصــة 
المهنيــة مــن وجهــة نظرهــم، ومــدى تــأثير هــذه التحديــات أداء المعلــمين خلال اختبــار الرخصــة 

المهنية وفق المتغيرات: الجنس، المؤهل العلمي، المرحلة الدراسية.

أهمية الدراسة:
تتضح أهمية الدراسة الحالية فيما يلي:

الأهمية النظرية:
تسليط الضوء على أبرز التحديات التي تواجه المعلمين والمعلمات في اختبار الرخصة المهنية. 	-

الأهمية التطبيقية:
توجيــه أنظــار المســئوولين في هيئــة تقــويم التعليــم ووزارة التعليــم لتــبني بعــض الأســاليب التي  	-

قد تساهم في التغلب على تحديات المرتبطة باختبار الرخصة المهنية. 
إرشاد القائمين على برامج التطوير المهني للمعلمين في معرفة احتياجاتهم التدريبية. 	-

حدود الدراسة:
تقتصر الدراسة الحالية على الحدود التالية:

الحدود الزمانية: طبقت الدراسة في الفصل الدراسي الثاني لعام 1445هـ 	-
الحدود المكانية: شملت جميع المعلمين والمعلمات في مدينة مكة المكرمة بالمملكة العربية السعودية. 	-
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الحــدود الموضوعيــة: اقتصــرت الدراســة علــى التعــرف علــى تحديــات اختبــار الرخصــة المهنيــة  	-
المعلــم نحــو  الاختبــار، اتجــاه  التنظيميــة للاختبــار، طبيعــة  والتي تضمنــت )الإجــراءات 

الاختبار(.

مصطلحات الدراسة:
التحديــات: يعرضهــا راضــي )2019(: عوائــق مؤثــرة ســلبًًا علــى عمليــة التربيــة والتعليــم" 

ص1106

ًـا: هــي الصعوبــات التي تواجــه المعلــم اثنــاء خــوض اختبــار الرخصــة المهنيــة والتي تتعلــق  إجرائي�
التنظيميــة  بالإجــراءات  المتعلقــة  التحديــات  وهــي:  أبعــاد  ثلاثــة  وتتضمــن  التربــوي،  بالجانــب 
للاختبــار، التحديــات المتعلقــة بطبيعــة الاختبــار، التحديــات المتعلقــة باتجــاه المعلــم نحــو الاختبــار، 

ويتم قياسها بالاستبانة المعدة لهذا الغرض.

الرخصــة المهنيــة: عرفــت وزارة التعليــم )2019(: الرخصــة المهنيــة بأنهــا: "وثيقــة تصدرهــا 
ــة مهنــة التعليــم بحســب رتــب  ــة، وفــق معــايير محــددة، يكــون الحاصــل عليهــا مؤهــلًًا لمزاول الهيئ

محددة ومدة زمنية محددة وبحسب تنظيم الهيئة ولوائحها" ص 7.

ــايير  ــس مع ــث يقي ــب، حي ــم والتدري ــوم التعلي ــة تق ــل هيئ ــار ُيُجــرى مــن قب ــا: هــو اختب إجرائيًً
مهنية محددة ويسمح للمعلم بمزاولة مهنة التدريس وذلك بعد حصوله على مستويات محددة.

إجراءات الدراسة: 
منهج الدراسة:

وفقــا لنوعيــة وطبيعــة الدراســة تم اســتخدام المنهــج المختلــط Mixed Method المعتمــد علــى 
الأســلوبين النوعــي والكمــي في جمــع المعلومــات وتحليلهــا، بغــرض الوصــول إلى معلومــات أكثر شمــولًًا 
لدراســة الظاهــرة، كمــا تم اســتخدام التصميــم الاستكشــافي المتتابــع Sequential Design الــذي 
يركــز في المرحلــة الأولى علــى جمــع المعلومــات النوعيــة وتحليلهــا بهــدف استكشــاف الظاهــرة المــراد 
دراســتها بشــكل أدق، ثم تــأتي المرحلــة الثانيــة والتي تركــز علــى جمــع المعلومــات بطريقــة كميــة 
)Hanson et al.. 2005(، ولعــل أحــد أســباب اختيــار هــذا المنهــج هــو استكشــاف التحديــات 
والصعوبــات المتعلقــة باختبــار الرخصــة المهنيــة بشــكل متعمــق، للوصــول إلى فهــم أفضــل حــول هــذه 

التحديات، ويوضح الشكل )1( تصميم الدراسة:
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1

فهم أفضل حول هذه   إل للوصول    ،هو استكشاف التحديات والصعوبات المتعلقة باختبار الرخصة المهنية بشكل متعمق
 ( تصميم الدراسة:1ويوضح الشكل ) التحديات، 

 

 (:  1شكل )
 الاستكشافي التتابعي( )التصميم  مخطط لإجراءات الدراسة باستخدام المنهج المختلط

 عينة الدراسة: 

عينة قادرة على التعبير   إلللوصول    بطريقة قصدية( أشخاص اختيروا  8من )المرحلة الأول: تكونت عينة الدراسة         
المتسلسلة   الإحالة  عينة  اختيار  تم  حيث  قصصهم،  وسرد  المهنية  الرخصة  اختبار  حول  تجاربهم   Snowballعن 

Sampling    خر للدراسة آلب من كل مشارك تقديم مشارك  ط    ، حيث المشاركين خلال المقابلات  إل بغرض الوصول
سؤالهم حول و جمع المعلومات بطريقة نوعية  مع بيان الهدف من المقابلة وهو  ،  Creswell  (2013)وتم التواصل معهم  

 لعينة الدراسة في هذه المرحلة.( التوزيع الديموغرافي  1الرخصة المهنية، ويوضح الجدول )  نحو اختبار  التحديات التي تواجههم
 ( 1جدول )

 التوزيع الديموغرافي لأفراد عينة الدراسة في المرحلة الأول )النوعي(  
 سنوات الخبرة  المستوى التعليمي  الجنس  الاسم 

 سنوات  5اقل من  بكالوريوس  معلم 1م
 سنوات  5اقل من  بكالوريوس  معلم 2م
 سنوات 10  إل  5ما بين  ماجستير  معلم 3م
 سنوات 10  إل  5ما بين  بكالوريوس  معلمة 4م
 سنوات 10  إل  5ما بين  ماجستير  معلمة 5م
 سنوات 10  إل  5ما بين  دكتوراه  معلمة 6م
 سنوات  10أكثر من   بكالوريوس  معلمة 7م
 سنوات  5اقل من  ماجستير  معلمة 8م

( من خلال ارسال 212عددهم )  بلغالمرحلة الثانية: تكونت عينة الدراسة في المرحلة الثانية من مجموعة من المعلمين          
 ( التوزيع الديموغرافي لعينة الدراسة في هذه المرحلة. 2، ويوضح الجدول ) في مدينة مكة المكرمةاستبانة ومشاركتهم  

 ( 2جدول )
 التوزيع الديموغرافي لأفراد عينة الدراسة في المرحلة الثانية )الكمي(  

 عدد المشاركي  فئات المتغير  المتغير

 الجنس 
 81 ذكر 
 131 أنثى 

 212 جماليالإ

 المؤهل العلمي 
 145 تعليمي جامعي )بكالوريوس( 

 67 دراسات عليا 

تضمن المنهج النوعي وي: المرحلة الاول
ا وترميزهاجمع البيانات النوعية وتحليله

انة بناء على تصميم الاستب: المرحلة الثانية
وتجريبها نتائج الدراسة النوعية وتحكيمها

تضمن المنهج الكمي وي: المرحلة الثالثة
الكمية تطبيق الاستبانة جمع البيانات

وتحليلها وتعميم النتائج 

شكل )1(: مخطط لإجراءات الدراسة باستخدام المنهج المختلط )التصميم الاستكشافي التتابعي(

عينة الدراسة:

لــب مــن كل مشــارك  .Sampling بغــرض الوصــول إلى المشــاركين خلال المقــابلات، حيــث ُطُ
تقــديم مشــارك آخــر للدراســة وتم التواصــل معهــم Creswell (2013)، مــع بيــان الهــدف مــن 
المقابلــة وهــو جمــع المعلومــات بطريقــة نوعيــة وســؤالهم حــول التحديــات التي تواجههــم نحــو 
اختبــار الرخصــة المهنيــة، ويوضــح الجــدول )1( التوزيــع الديموغــرافي لعينــة الدراســة في هــذه 

المرحلة.

جدول )1(
التوزيع الديموغرافي لأفراد عينة الدراسة في المرحلة الأولى )النوعي( 

سنوات الخبرةالمستوى التعليميالجنسالاسم
اقل من 5 سنواتبكالوريوسمعلمم1
اقل من 5 سنواتبكالوريوسمعلمم2
ما بين 5 إلى 10 سنواتماجستيرمعلمم3
ما بين 5 إلى 10 سنواتبكالوريوسمعلمةم4
ما بين 5 إلى 10 سنواتماجستيرمعلمةم5
ما بين 5 إلى 10 سنواتدكتوراهمعلمةم6
أكثر من 10 سنواتبكالوريوسمعلمةم7
اقل من 5 سنواتماجستيرمعلمةم8

     المرحلــة الثانيــة: تكونــت عينــة الدراســة في المرحلــة الثانيــة مــن مجموعــة مــن المعلــمين بلــغ 
عددهــم )212( مــن خلال ارســال اســتبانة ومشــاركتهم في مدينــة مكــة المكرمــة، ويوضــح الجــدول 

)2( التوزيع الديموغرافي لعينة الدراسة في هذه المرحلة.
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جدول )2(
التوزيع الديموغرافي لأفراد عينة الدراسة في المرحلة الثانية )الكمي( 

عدد المشاركينفئات المتغيرالمتغير

الجنس
81ذكر

131أنثى

212الإجمالي

المؤهل العلمي
145تعليمي جامعي )بكالوريوس(

67دراسات عليا

212الاجمالي

المرحلة الدراسية

57المرحلة الابتدائية

75المرحلة المتوسطة

80المرحلة الثانوية

212الاجمالي

أداة الدراسة: 
تم استخدام أداتين لجميع بيانات الدراسة في مرحلتين تضمنت الآتي: 

  Semi Structure Interviewالمرحلــة الأولى: المقــابلات: تضمنــت مقــابلات شــبه منظمــة
بهــدف فهــم ومعرفــة آراء المشــاركين ووجهــات نظرهــم حــول التحديــات التي واجهتهــم في اختبــار 
الرخصــة المهنيــة، تتميــز هــذه المقــابلات بالحريــة في طــرح الأســئلة والمرونــة في الحديــث لــكل 
ــبير وليفــي، 2018(،  ــى النقــاط المهمــة المتربطــة بموضــوع الدراســة )بي ــز عل مشــارك مــع التركي
ولتحقيــق المصداقيــة، تم عــرض أســئلة المقابلــة علــى مجموعــة مــن المحكــمين والمختــصين في مجــال 
المناهــج وطــرق التدريــس، لمعرفــة آرائهــم في صياغــة أســئلة المقابلــة ووضوحهــا واهميتهــا، ولضمــان 
ــن  ــا وفــق Member Check وذلــك مــن خلال تدوي ــة البيانــات المقدمــة تم التعامــل معه مصداقي
ودمــج  الملاحظــات  تقــديم  علــى  وتشــجيعهم  لهــم  وارســالها  المشــاركين  مــن  المقدمــة  الإجابــات 
التعليقــات في تحليــل البيانــات وتفسيرهــا، يــأتي ذلــك بهــدف التحقــق مــن صحــة النتائــج مــع 

المشاركين لضمان دقتها وصدقها.
أثنــاء تطبيــق أداة المقابلــة، تم تنفيــذ هــذه المرحلــة مــن خلال اســتخدام أداة المقابلــة الملائمــة 
لطبيعــة مشــكلة الدراســة ، مــن خلال طــرح أســئلة مفتوحــة تتيــح للمشــاركين الاســتطراد والحديــث 
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بإســهاب، تراوحــت مــدة المقــابلات بين 20 – 35 دقيقــة، بهــدف التعــرف علــى التحديــات التي 
ًـا مــع  تواجــه المعلــمين في اختبــار الرخصــة المهنيــة، بعــد أخــذ الموافقــة، تم تســجيل المقــابلات صوتي�
 word إعــادة الاســتماع للتأكــد مــن دقــة تفريــغ البيانــات بشــكل كامــل، ثم جــرى تفريغهــا في ملــف

، عقب ذلك، تم  تحليل البيانات النوعية وتنظيمها وترميزها.
ــة، تم تحليــل بياناتهــا مــن خلال أســلوب تحليــل الموضوعــات  بعــد الانتهــاء مــن اجــراء المقابل
Thematic Analysis  الــذي يعــد طريقــة فعالــة لتحليــل البيانــات المســموعة أو المكتوبــة مــن خلال 
تنظيــم البيانــات في موضوعــات ومجموعــات رئيســة، ثم ســرد النقــاط الفرعيــة والتفاصيــل، تم 
بتوزيــع  مــع الاهتمــام   Coding والتشــفير والترميــز   Theme الموضــوع التحليــل  تحديــد وحــدة 
الموضوعــات وفــق عناويــن رئيســية، تم تحليــل ردود المشــاركين باســتخدام الترميــزات الأوليــة، 
وتصنيــف أبــرز اجاباتهــم في ثلاثــة مجــالات رئيســة: اولًًا، تحديــات متعلقــة بالإجــراءات التنظيميــة 
ًـا، تحديــات متعلقــة باتجــاه المعلــم نحــو  ًـا، تحديــات متعلقــة بطبيعــة الاختبــار، ثالث� للاختبــار، ثاني�

اختبار الرخصة المهنية.
وللتأكــد مــن مصداقيــة البيانــات النوعيــة، تم عــرض النتائــج علــى محكــم خارجــي، وهــي 
إحــدى الزمــيلات في تخصــص المناهــج وطــرق تدريــس الاجتماعيــات، للتحقــق مــن ثبــات النتائــج 
مــن خلال المقارنــة بين النتائــج الترميــزات، كمــا تم عــرض النتائــج والتفــسيرات علــى المشــاركين 
أنفســهم للتأكــد مــن مــدى مطابقــة النتائــج لإجاباتهــم بهــدف التأكــد مــن التطابقيــة ، وفيمــا يتعلــق 
وعــي التركيــز علــى تنــوع المشــاركين مــن حيــث الجنــس والمؤهــل العلمــي  بالانتقاليــة )التعميــم( ُرُ
ــة الدراســية بهــدف القــدرة علــى تفــسير النتائــج مــن خلال وجهــات نظــر  وكذلــك اخــتلاف المرحل
متنوعــة، ولتحقيــق الاعتماديــة، تم تقــديم وصــف مفصــل لإجــراءات تصميــم الدراســة، مــع توضيــح 
أســباب اختيــار الأدوات وطــرق اســتخدامها وأهدافهــا، وكذلــك كيفيــة تطبيــق الدراســة وتحليــل 
البيانــات، واجــراء مقابلــة مــع متطــوعين اخريــن )4( غير عينــة التطبيــق للتحقــق مــن جــودة ووضوح 
الأســئلة وشمــوليتها ومــدى صلاحيتهــا، بالإضافــة إلى تحليــل الجانــب النوعــي والجانــب الكمــي 

وكيفية ربط نتائج الدراسة الحالية بالدراسات السابقة.
ــم اســتبانة  ــة الأولى، تم تصمي ــات في المرحل ــد جمــع البيان المرحلــة الثانيــة: الاســتبيانات: بع
اســتنادًًا إلى الدراســات والأدبيــات الســابقة، وكذلــك نتائــج المقــابلات، حيــث تمــت الاســتفادة مــن 

نتائج التحليل النوعي في تصنيف التحديات وفق ثلاثة محاور رئيسة:
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التحديات المتعلقة بالإجراءات التنظيمية لاختبار الرخصة المهنية. 	-
التحديات المتعلقة بطبيعة اختبار الرخصة المهنية. 	-

التحديات المتعلقة باتجاه المعلم نحو اختبار الرخصة المهنية. 	-
قــد تمــت صياغــة العبــارات الخاصــة بــكل محــور، ثم تم عــرض الاســتبانة علــى عــدد مــن 
المحكــمين مــن أعضــاء هيئــات التدريــس المتخصــصين، لم يتــم حــذف أي عبــارة، ولكــن تم إجــراء 
بعــض التعــديلات علــى عبــارات بعــض المحــاور، علــى ســبيل المثــال، في محــور التحديــات المتعلقــة 
بالإجــراءات التنظيميــة لاختبــار الرخصــة، تم تعديــل العبــارتين التاليــتين: "صعوبــة توفــر مواعيــد 
مختلفــة لاختبــار الرخصــة تتناســب مــع ظــروف المعلــم" و"قاعــة الاختبــار غير ملائمــة لإجــراء 
الاختبــار بشــكل مناســب"، كمــا تم  تعديــل العبــارة في محــور التحديــات المتعلقــة باتجــاه المعلــم 
لتصبــح "يشــكل الاختبــار تهديــدًًا لأمــان المعلــم الوظيفــي" وقــد بلــغ عــدد عبــارات الاســتبانة بعــد 
صيغتهــا النهائيــة 17 عبــارة، كمــا تم حســاب الاتســاق الداخلــي للأداة مــن خلال اســتخدام معامــل 

ارتباط بيرسون كما في جدول )3(:

جدول )3(
 معاملات ألفا كرونباخ لمحاور الاستبانة 

التحديات المتعلقة بالإجراءات 
التنظيمية للاختبار

التحديات المتعلقة
بطبيعة الاختبار

التحديات المتعلقة باتجاه المعلم
نحو الاختبار 

معامل الارتباطالعبارةمعامل الارتباطالعبارةمعامل الارتباطالعبارة
1**0.4981**0.5431**0.710

2**0.6382**0.6182**0.554

3**0.5153**0.5253**0.544

4**0.4634**0.6024**0.598

5**0.4735**0.6105**0.732

6**0.7176**0.656

** دال عند مستوى الدلالة 0.01 فأقل ** دال عند مستوى دلالة 0.05 فأقل

كمــا تم حســاب الثبــات للأداة بطريقــة ألفــا كرونبــاخ لجميــع محــاور الاســتبانة، وكانــت درجــة 
الثبات مناسبة جدًًا ويمكن الوثوق بها كما في جدول )4(:
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جدول )4(
معاملات ألفا كرونباخ لمحاور الاستبانة 

قيمة معامل الثباتالمحاور
0.927تحديات متعلقة بالإجراءات التنظيمية للاختبار

0.912تحديات متعلقة بطبيعة الاختبار

0.942تحديات متعلقة باتجاه المعلم نحو الاختبار

0.927المقياس الكلي

وبعــد التأكــد مــن صــدق وثبــات الاســتبانة خرجــت بصورتهــا النهائيــة، وتم تطبيقهــا علــى 
مجموعــة مــن المعلــمين بلــغ عددهــم 212 معلــم ومعلمــة، كمــا تم تحليــل بيانــات الاســتبانة وفق التحليل 
الكمي من خلال اســتخدام: التكرارات والنســب المئوية لإجابات أفراد العينة، المتوســطات الحســابية 
والإنحرافــات المعياريــة، معامــل ألفــا كرونبــاخ لحســاب ثبــات الاســتبانة، معامــل الارتبــاط بيرســون 
 ،One Way Anova للعينــتين، تحليــل التبايــن الأحــادي T لقيــاس الاتســاق الداخلــي، اختبــار

.Effect Size اختبار شيفيه للمقارنات البعدية للمتغيرات وكذلك حساب حجم التأثير

نتائج الدراسة ومناقشتها
للإجابــة عــن الســؤال الأول: مــا التحديــات التي تواجــه المعلــمين نحــو اختبــار الرخصــة المهنيــة 
ــل ردود المشــاركين  ــابلات شــخصية مــع )8( مشــاركين، وتحلي ــة نظرهــم؟ تم اجــراء مق مــن وجه
باســتخدام الترميــزات الأوليــة، حيــث تم تصنيــف أبــرز اجاباتهــم في ثلاثــة مجــالات رئيســة: 
تحديــات متعلقــة بالإجــراءات التنظيميــة للاختبــار، تحديــات متعلقــة بطبيعــة الاختبــار، تحديــات 

متعلقة باتجاه المعلم نحو اختبار الرخصة المهنية، وفيما يلي عرض تفصيلي لهذه التحديات:
تحديــات متعلقــة بالإجــراءات التنظيميــة لاختبــار الرخصــة: مــن خلال المقــابلات التي تم 
ــدءا  ــة، ب ــات ترتبــط بالإجــراءات التنظيمي ــى وجــود تحدي ــة المشــاركين عل إجراؤهــا، اتفقــت اغلبي
ــع بســبب الضغــط  ــة في التســجيل للموق ــث أشــار م3: "أجــد صعوب ــاس، حي ــع قي بالتســجيل في موق
الكــبير علــى التســجيل في نفــس الوقــت، وهــذا مــا جعــلني أخــتبر في مــكان آخــر غير منطــقتي، نظــرًًا 

لانتهاء الأماكن، اضطررت لحجز في مكان آخر مما سبب لي ربكة في الاختبار".
وأكــدت م4 "أن التســجيل في اختبــار الرخصــة المهنيــة لــه موعــد واحــد، وبالتــالي جميــع مــن 
يرغــب بدخــول اختبــار الرخصــة المهنيــة يســجل في نفــس الوقــت، ســواء كانــوا معلــمين أو خــريجين، 
هــذا مــا جعلنــا نفكــر في التســجيل في منطقــة غير منطقــة ســكني حتى أســتطيع التســجيل في 
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الاختبــار ولا يفــوتني، خصوصًًــا أن لــه موعــدًًا واحــدًًا، كذلــك أجــد أن الموقــع لم يوضــح بشــكل كافٍٍ 
كيفية التسجيل"

وأظهــرت نتائــج التحليــل النوعــي أيضًًــا اتفــاق م6 في ذكــر هــذه التحديــات، وأنهــا تعــاني مــن 
صعوبــة التســجيل، وأيضًًــا تــرى ارتفــاع الرســوم الماليــة والتكاليــف لدخــول الاختبــار، وتتســاءل لماذا 
اختبــارات الرخصــة مازالــت ورقيــة ولم تكــن محوســبة مثــل اختبــارات الأخــرى التي تشــرف عليها هيئة 

تقويم التعليم والتدريب مثل القدرات الجامعية، واختبارات موهبة، والقدرات للمرحلة الثانوية.
تحديــات متعلقــة بطبيعــة الاختبــار: أظهــرت نتائــج التحليــل النوعــي وجــود عــدة تحديــات في 
هــذا الجانــب حيــث أوضحهــا م3 : " لا يوجــد مرجــع واحــد، حتى أن بعــض المراجــع تكــون مختلفــة، 
كذلــك أجــد أن الأســئلة بعيــدة عــن المعــايير المهنيــة، وتابــع م1 هــذه التحديــات: أن أســئلة الاختبــار 
غير واضحــة وتحتمــل عــدة إجابــات، حيــث أن أغلبهــا يكــون مواقــف تعليميــة ولا يوجــد إجابــة 
صحيحــة ومحــددة، وأكــد م2 أن الأســئلة ترتبــط بالمواقــف التعليميــة ولا يوجــد إجابــة واحــدة 
ــار  ــق الأكبر لاختب صحيحــة، وإنمــا هــي آراء ووجهــات نظــر مختلفــة، في حين ذكــرت م8 أن العائ
الرخصــة المهنيــة هــو زمــن الاختبــار، خصوصًًــا أن الأســئلة طويلــة ومتشــعبة وتحتــاج تركيــزًًا، 
وكذلــك وجــود اجابــتين صائبــتين لنفــس الســؤال، واعتمــاد معظــم الاســئلة علــى وجهــة نظــر كل 
شــخص، كمــا تــرى م 7 أن الأســئلة تعــتبر تعجيزيــة وفــوق المســتوى المتوســط، وأنهــا أســئلة مركبــة 

وأغلب الإجابات متقاربة.
وأكــد جميــع المشــاركين أن اختبــارات الرخصــة المهنيــة ترتبــط بجانــب الحفــظ، ولا تقيــس 
أدائهــم التدريســي، وإنمــا فقــط تراكــم معلومــات ومعــارف، وأكــدت م6 أن مــدة الاختبــار قــصيرة، 
خصوصًًــا أن الأســئلة طويلــة وتحتــاج إلى تركيــز ووقــت أطــول، في حين أوضحــت م5 صعوبــة الوصول 
إلى مــعنى كل معيــار مــن المعــايير المهنيــة للمعلــم، وبالتــالي عــدم معرفتهــا بكيفيــة صياغــة الأســئلة 
لهــذه المعــايير خصوصًًــا انهــا لم تجــد نمــاذج وأســئلة تدريبيــة لبعــض المعــايير وكيفيــة الاجابــة عــن 

كل سؤال يٌٌطرح.
تحديــات متعلقــة باتجــاه المعلــم:  أشــار جميــع المشــاركين في هــذا الجانــب إلى شــعورهم بالقلــق 
والإحبــاط عنــد تذكرهــم موضــوع اختبــار الرخصــة المهنيــة، ويذكــر م1: "أن اختبــار الرخصــة المهنيــة 
أصبــح وســيلة ضغــط وتهديــد علينــا"، وتتفــق م7 مــع البقيــة في أن اختبــار الرخصــة ليــس لــه أهميــة ولا 
يرتبــط بتطويــر المعلــم، بــل بالعكــس، يســبب ربكــه ولا يقيــس كذلــك أداء المعلــم التدريســي. وذكــرت 
انهــا أمضــت مــا يقــارب خمســة عشــر عــام في التدريــس وقــادرة علــى التدريــس بــكل جــدارة، لكــن هــذا 
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ــارات مــع مــرور  ــل هــذه الاختب ــة في إجــراء مث ــار يعيدهــا إلى مقاعــد الدراســة، وتجــد صعوب الاختب
ســنوات الخبرة التدريســية. كما أكدت م5 أن المعلم لا يجد وقتًًا كافيًًا للقراءة والاســتذكار، فحســب، 
بــل إن الاختبــار ســبب لــه القلــق والإحبــاط بــدلًًا مــن أن يكــون مجــالًًا للتطويــر المــهني. في حين ذكــرت 
م4: "فكــرة الرخصــة المهنيــة ممتــازة جــدًًا، حيث اتاحت للمعلمات العودة للقراءة والبحث والتدريب"، 
ــة تناســب  كمــا ذكــرت: " يمكــن تجــاوز الصعوبــات عــن طريــق تقــديم المركــز الــوطني برامــج تدريبي

الاحتياجات، وعمل دورات عن بعد وبشكل مكثف ومجاني للجميع".
وتــرى م8 أن الأســئلة تتناســب مــع طلاب الدراســات العليــا وليــس المعلــمين، حيــث إن المعلــم لا 
يحتــاج إلى كل هــذا التعقيــد، بالإضافــة إلى أن المعلــم لديــه أعمــال يوميــة وجانــب تدريســي، فلا 
ًـا للاســتعداد ودخــول الاختبــار، كمــا ذكــر انــه أصبــح يعــاني نفســيًًا مــن عــدم اجتيــازه  ًـا كافي� يجــد وقت�
اختبــار الرخصــة المهنيــة، ويشــعر بالإحبــاط عنــد تذكــره إعــادة اختبــار الرخصــة المهنيــة مــرة 

أخرى، ويتفق م2 في شعور أغلبية المعلمين بالضجر والإحباط لوجود مثل هذا الاختبار.
للإجابــة عــن الســؤال الثــاني: إلى أي مــدى يمكــن لهــذه التحديــات أن تؤثــر علــى أداء المعلــمين 
خلال اختبــار الرخصــة المهنيــة؟ تم حســاب التكــرارات والنســب المئويــة لاســتجابات أفــراد العينــة، 
ــود الاســتبانة،  ــى كل بنــد مــن بن ــة عل كمــا تم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافــات المعياري

وفقًًا لمقياس ليكرت الثلاثي تم استخدام المعيار التالي للحكم على درجة الاستجابة:

جدول )5(
تحديد فقرات الاستبانة 

المتوسط الحسابيدرجة الاستجابة
من 2.34 فأكثرعالية

من 1.67 لأقل من 2.34متوسطة
أقل من 1.67منخفضة

حيــث تم تحديــد المعيــار بنــاء علــى تحويــل الدرجــات لمــدى متصــل وحســاب المــدى )أكبر درجــة- 
أصغــر درجــة(، وقســمة المــدى علــى عــدد الاســتجابات 0.67، وبالتــالي نحصــل علــى درجــات 

الاستجابة السابقة، وفيما يلي عرض النتائج:

اولًًا: تحديات متعلقة بالإجراءات التنظيمية للاختبار:
 يمكن توضيح ذلك من خلال جدول )6( التالي:
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جدول )6(
تحديات متعلقة بالإجراءات التنظيمية للاختبار 

المتوسط العبارات
الحسابي

الانحراف 
المعياري

ضعيفةمتوسطةكبيرة
درجة الترتيب

التحديات %ت%ت%ت

متوسطة2.090.7977836.87635.85827.44ارتفاع الرسوم المالية لدخول الاختبار
اجراء اختبار الرخصة في منطقة بعيدة عن 
متوسطة2.1030.80208037.77434.95827.43سكن المعلم نظرًاً لعدم توفر مقاعد كافية

صعوبة توفر مواعيد مختلفة لاختبار 
متوسطة2.1080.82758540.16530.76229.22الرخصة تتناسب مع ظروف المعلم

قاعة الاختبار غير ملائمة لإجراء 
متوسطة2.0840.80427836.87434.96028.35الاختبار بشكل مناسب

عدم تعاون المراقبين في تقديم الدعم 
عالية2.3670.758211453.86229.23617.01اللازم اثناء سير الاختبار.

2.1519المتوسط العام للمحور 

0.49504الانحراف المعياري

من خلال جدول )6(، يتضح أن المتوســطات الحســابية لاســتجابات افراد العينة حول التحديات 
المتعلقــة بالإجــراءات التنظيميــة لاختبــارات الرخصــة المهنيــة قــد تراوحــت بين )2.08-2.36(، وجــاءت 
التحديــات الســابقة متحققــة بدرجــة متوســطة، فيمــا عــدا عبــارة واحــدة حصلت على درجــة عالية وهي 
"عــدم تعــاون المراقــبين في تقــديم الدعــم اللازم اثنــاء سير الاختبــار"، وفي المقابــل حصلــت عبــارة "قاعــة 

الاختبار غير ملائمة لإجراء الاختبار بشكل مناسب" على الترتيب الخامس والأخير.

ثانيًًا: تحديات متعلقة بطبيعة اختبار الرخصة المهنية:
يمكن توضيح ذلك من خلال جدول )7( التالي:

جدول )7(
تحديات متعلقة بطبيعة الاختبار 

المتوسط العبارات
الحسابي

الانحراف 
المعياري

ضعيفةمتوسطةكبيرة
درجة الترتيب

التحديات %ت%ت%ت

عدم توفر مراجع محددة للاستعداد 
متوسطة2.630.59614869.85124.1136.12للاختبار
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المتوسط العبارات
الحسابي

الانحراف 
المعياري

ضعيفةمتوسطةكبيرة
درجة الترتيب

التحديات %ت%ت%ت

متوسطة2.1930.7949142.97133.55023.63غموض الأسئلة في اختبار الرخصة
لا يتناسب وقت اجراء الاختبار مع 

متوسطة2.0800.7897535.47937.35827.46طبيعة الأسئلة

عدم وضوح بعض المعايير المهنية 
متوسطة2.1360.77598037.78138.25124.15المرتبطة باختبار الرخصة.

عدم انسجام أسئلة الاختبار مع 
متوسطة2.1880.8219544.06229.25525.94المعايير المهنية

وجود أسئلة تحتمل أكثر من إجابة 
عالية2.3860.76711956.15626.43717.51صحيحة في الاختبار.

2.270المتوسط العام للمحور 

0.4926الانحراف المعياري

مــن خلال جــدول )7(، يتضــح أن المتوســطات الحســابية لاســتجابات افــراد العينــة حــول 
التحديــات المتعلقــة بالإجــراءات المتعلقــة بطبيعــة الاختبــار قــد تراوحــت بين )2.08-2.38(، وجاءت 
التحديــات الســابقة متحققــة بدرجــة متوســطة، فيمــا عــدا عبــارة واحــدة حصلــت علــى درجــة عاليــة 
وهــي "وجــود أســئلة تحتمــل أكثــر مــن إجابــة صحيحــة في الاختبــار"، فيمــا حصلــت عبــارة "لا يتناســب 

وقت اجراء الاختبار مع طبيعة الأسئلة" على الترتيب الأخير.

ثالثًًا: تحديات متعلقة باتجاه المعلم نحو الاختبار:
يمكن توضيح ذلك من خلال جدول )8( التالي:

جدول )8(
تحديات متعلقة باتجاه المعلم نحو اختبار الرخصة المهنية

المتوسط العبارات
الحسابي

الانحراف 
المعياري

ضعيفةمتوسطةكبيرة
درجة الترتيب

التحديات %ت%ت%ت

أشعر بالإحباط نتيجة ربط العلاوة 
متوسطة2.620.606214769.35124.1146.62السنوية باختبار الرخصة

يساهم اختبار الرخصة في النمو المهني 
متوسطة2.1410.81388741.06832.15726.94للمعلم
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المتوسط العبارات
الحسابي

الانحراف 
المعياري

ضعيفةمتوسطةكبيرة
درجة الترتيب

التحديات %ت%ت%ت

يتطلب اختبار الرخصة مجهود ووقت 
متوسطة2.1500,81218841,56832,15626.43إضافي يفوق طاقتي

يساهم تطبيق اختبار الرخصة في تحقيق 
متوسطة2.0090,8658037.75425.57836.86تقدم إيجابي نحو تحصيل الطلبة

يساعد اختبار الرخصة في انتقاء افضل 
متوسطة2.0840,8338339.26430.26530.75المعلمين لمزاولة مهنة التدريس

يشكل الاختبار تهديدًًا لأمان المعلم 
عالية2.3820,74711554.26329.73416.01الوظيفي.

2,242المتوسط العام للمحور 

0,474الانحراف المعياري

مــن خلال جــدول )8(، يتضــح أن المتوســطات الحســابية لاســتجابات افــراد العينــة حــول 
التحديــات المتعلقــة باتجــاه المعلــم نحــو اختبــار الرخصــة قــد تراوحــت بين )2.00-2.38(، وجــاءت 
التحديــات الســابقة متحققــة بدرجــة متوســطة فيمــا عــدا عبــارة واحــدة حصلــت علــى درجــة عاليــة 
وكانــت في الترتيــب الأول وهــي "يشــكل الاختبــار تهديــدًًا لأمــان المعلــم الوظيفــي" فيمــا حصلــت العبــارة 

"يساهم تطبيق اختبار الرخصة في تحقيق تقدم إيجابي نحو تحصيل الطلبة" على الترتيب الأخير. 
للإجابــة عــن الســؤال الثالــث: هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بين آراء المعلــمين نحــو 
التحديــات التي تواجههــم في اختبــار الرخصــة المهنيــة تعــزى إلى المتــغيرات التاليــة: الجنــس، المؤهــل 

العلمي، المرحلة الدراسية؟ تم حساب ذلك وفق ما يلي:

اولًًا: بالنسبة لمتغير الجنس:
تم استخدام اختبار T للعينات المستقلة، ويوضح جدول )9( ذلك:

جدول )9(
تالمتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية واختبار )T-test( لمتوسط استجابات افراد عينة الدراسة نحو التحديات حسب متغير الجنس 

المتوسط العددالمجموعةالمحور
الحسابي

الانحراف 
المعياري

درجات 
التعليقالدلالةتالحرية

تحديات متعلقة بالإجراءات 
التنظيمية للاختبار

812.21980.4567ذكر
لا توجد 2101.5750.531

فروق 1312.10990.5145اثنى



106

مجلة العلوم التربوية : المجلد (14)، العدد )3(،  1447هـ / 2026

المتوسط العددالمجموعةالمحور
الحسابي

الانحراف 
المعياري

درجات 
التعليقالدلالةتالحرية

تحديات متعلقة بطبيعة 
الاختبار

812.3350.4499ذكر
لا توجد2101.5140.488

1312.23030.5149اثنى

تحديات متعلقة باتجاه المعلم 
نحو الاختبار

812.3180.4489ذكر
لا توجد2102.0960.998

1312.1790.484اثنى

  T1.575( للمحــور الأول، وبلغــت قيمــة( بلغــت T يتضــح أن قيمــة )ومــن خلال جــدول )9
(1.514) للمحــور الثــاني، وبلغــت قيمــة T (2.096) للمحــور الثالــث، وكانــت جميعهــا غير دالــة 
بين  إحصائيــة  دلالــة  ذات  فــروق  توجــد  لا  وبالتــالي  الثلاثــة،  للمحــاور   )0.05( مســتوى  عنــد 

متوسطات استجابات افراد عينة الدراسة على محاور الاستبانة تعزى إلى متغير الجنس.

ثانيًًا: بالنسبة لمتغير المؤهل العلمي:
تم استخدام اختبار T للعينات المستقلة، ويوضح جدول )10( ذلك:

جدول )10(
المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية واختبار )T-test( لمتوسط استجابات

 أفراد عينة الدراسة نحو التحديات حسب متغير المؤهل العلمي

المتوسط العددالمجموعةالمحور
الحسابي

الانحراف 
المعياري

درجات 
التعليقالدلالةتالحرية

تحديات متعلقة بالإجراءات 
التنظيمية للاختبار

1452,2630,478بكالوريوس
لا توجد 2105,1060,144

فروق 671,9100,4448دراسات عليا

تحديات متعلقة بطبيعة 
الاختبار

1452,3710,4559بكالوريوس
لا توجد 2104,5870,977

فروق 672,0520,501دراسات عليا

تحديات متعلقة باتجاه المعلم 
نحو الاختبار

1452,3210,4257بكالوريوس
لا توجد 2104,1740,167

فروق 672,0390,5198دراسات عليا

ومــن خلال جــدول )10( يتضــح أن قيمــة T بلغــت )5,106( للمحــور الأول، وبلغــت قيمــة 
T (4,587) للمحــور الثــاني، وبلغــت قيمــة T (4,174) للمحــور الثالــث، وكانــت جمعيهــا غير 
دالــة عنــد مســتوى )0,05( للمحــاور الــثلاث، وبالتــالي لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بين 
متوســطات اســتجابات افــراد عينــة الدراســة علــى محــاور الاســتبانة تعــزى إلى متــغير المؤهــل 

العلمي.
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ثالثًًا: بالنسبة لمتغير المرحلة الدراسية:
تم استخدام اختبار One Way ANOVA، كما في الجدول التالي:

جدول )11 - أ(
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمتوسط استجابات أفراد عينة الدراسة نحو التحديات حسب متغير المرحلة الدراسية

المحور
ثانوية )ن=80(متوسطة )ن=75(ابتدائي )ن=57(

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

2,2770,53682,1780,37422,03750,5420تحديات متعلقة بالإجراءات التنظيمية للاختبار

2,4410,42432,27780,41402,1410,5675تحديات متعلقة بطبيعة الاختبار

2,3300,43242,2550,39072,1410,5575تحديات متعلقة باتجاه المعلم نحو الاختبار

    مــن الجــدول )11-أ( نلاحــظ أن المتوســطات للمحــور الأول تراوحــت بين )2,27-2,03( 
أمــا المتوســطات للمحــور الثــاني فتراوحــت بين )2،14-2,44(، وتراوحــت المتوســطات للمحــور 

الثالث بين )2,33-2,14(:

جدول )11 - ب(
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمتوسط استجابات أفراد عينة الدراسة نحو التحديات حسب متغير المرحلة الدراسية

مجموع مصادر التباينالمحور
المربعات

درجة 
الحرية

متوسط 
مستوى قيمة فالمربعات

الدلالة
الدلالة 
الإحصائية

تحديات متعلقة 
بالإجراءات التنظيمية 

للاختبار

لا توجد فروق1,99620,9984,1950,16بين المجموعات
49,7142090,238داخل المجموعات

51,70211الكلي

تحديات متعلقة 
بطبيعة الاختبار

توجد فروق2,99921,4996,4990,002بين المجموعات
48,2182090,231داخل المجموعات

51,217211الكلي

تحديات متعلقة 
باتجاه المعلم نحو 

الاختبار

لا توجد فروق1,24620,6232,8110,062بين المجموعات
46,3292090,222داخل المجموعات

47,575211الكلي

يظهــر الجــدولان الســابقان عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بين متوســطات اســتجابات 
افــراد عينــة بالنســبة للمرحلــة الدراســة لمحــوري التحديات المتعلقــة بالإجراءات التنظيميــة للاختبار، 
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ــة  ــات المتعلق ــا بالنســبة لمحــور التحدي ــار، أم ــم نحــو الاختب ــة باتجــاه المعل ــات المتعلق ــك التحدي وكذل
بطبيعة الاختبار، تبين وجود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح معلمي المرحلة الابتدائية. 

مناقشة النتائج وتفسيرها:
المهنيــة تمثلــت في  الرخصــة  باختبــار  تتعلــق  الدراســة إلى وجــود تحديــات  نتائــج  توصلــت 
ــات خاصــة  ــار- تحدي ــة الاختب ــات خاصــة بطبيع ــة- تحدي ــات خاصــة بالإجــراءات التنظيمي )تحدي

باتجاه المعلم( وجاءت جميعها بدرجة متوسطة.
فيمــا يتعلــق بتحديــات الإجــراءات التنظيميــة للاختبــار، توصلــت الدراســة في جزئهــا النوعــي 
إلى توافــق اغلــب المشــاركين علــى وجــود تحديــات متعــددة. تمثلــت هــذه التحديــات بشــكل رئيســي في 
صعوبــة التســجيل في مواقــع اختبــارات قريبــة مــن مــكان إقامــة المخــتبر، حيــث يٌٌعقــد الاختبــار في 
أماكــن محــددة ومحــدودة، نتيجــة لذلــك، يضطــر المخــتبر إلى التســجيل في أماكــن  اختبــار بعيــدة 
عــن ســكنه في حــال عــدم توفــر أماكــن اختبــار في منطقتــه. كمــا تضمنــت التحديــات ايضًًــا صعوبــة 
تحديــد مواعيــد مناســبة لأداء الاختبــار، نظــرًًا لأن اختبــارات الرخصــة المهنيــة ُتُجــرى ورقيــة فقــط، 
وهــذا يــعني أن مواعيدهــا لا تتوفــر بشــكل متكــرر علــى مــدار العام الدراســي، على عكــس الاختبارات 
المحوســبة التي تقدمهــا هيئــة تقــويم التعليــم والتدريــب، مثــل اختبــارات القــدرات للمرحلــة الثانويــة، 
والتي تعقــد طــوال العــام الدراســي بأوقــات تناســب المختبريــن، يترتــب علــى ذلــك إحبــاط نفســي 
وعــبء مــادي علــى المختبريــن، وقــد تتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة برزنجــي )2024( ودراســة 
الحميــدة )2023( حيــث أشــارتا إلى أن إجــراء اختبــار الرخصــة المهنيــة مــرة واحــدة فقــط طــوال 

العام الدراسي يمثل تحديًًا حقيقيًًا للمختبرين.
فيمــا أكــدت نتائــج الدراســة في جزءهــا الكمــي أن عبــارة "عــدم تعــاون المراقــبين في تقــديم الدعــم 
اللازم اثنــاء سير الاختبــار" حصلــت علــى أعلــى درجــة، ممــا قــد يعــزى إلى نقــص خبرة المراقــبين في 
المراقبــة وتنظيــم الاختبــارات، ومــن جهــة أخــرى، يتضــح أن عــدد المختبريــن الذيــن يــؤدون الاختبــار، 
وخاصــة في الجانــب التربــوي كــبير جــدًًا، حيــث يشــمل جميــع فئــات المعلــمين والخــريجين، وهــذا العدد 
الكــبير قــد يتجــاوز قــدرة المراقــبين علــى تــوفير الدعــم الــكافي للمختبريــن خلال سير الاختبــار، وفي 
المقابــل حصلــت عبــارة "قاعــة الاختبــار غير ملائمــة لإجــراء الاختبــار بشــكل مناســب" علــى الترتيــب 
الخامــس والأخير، ممــا يــدل علــى أن هيئــة تقــويم التعليــم والتدريــب ومنســوبيها تــولي اهتمامًًــا بتــوفير 

القاعات الملائمة لعقد هذا الاختبار بحسب آراء أفراد الدراسة.
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ــل  ــج التحلي ــد المشــاركون في نتائ ــد أك ــار، فق ــة الاختب ــة بطبيع ــات المتعلق ــا بالنســبة للتحدي أم
النوعــي علــى صعوبــة تحديــد مرجــع واحــد للاختبــار، وقــد يعــود ذلــك إلى كثــرة المراجــع والكتــب في 
ًـا ومناســبة،  ممــا يشــكل  الجانــب التربــوي، ممــا يجعــل مــن الصعــب اختيــار مراجــع موثوقــة علمي�
جــد أن وضــوح الأســئلة في اختبــار الرخصــة المهنيــة كان  ًـا لهــم، بالإضافــة إلى ذلــك، فقــد ُوُ تحدي�
ــد  ــددة، ممــا يصعــب تحدي ــات نظــر متع ــعبر عــن وجه ــة وت ــت الأســئلة مركب ــث كان غير كافٍٍ، حي
ــارة "وجــود أســئلة  ــل الكمــي حصــول عب ــة الصحيحــة والمحــددة. كمــا أوضحــت نتائــج التحلي الإجاب
تحتمــل أكثــر مــن إجابــة صحيحــة في الاختبــار" علــى أعلــى درجــة مــن الاســتجابة، وتتفــق هــذه 
عــزى ذلــك إلى اخــتلاف وجهــات نظــر المختبريــن  النتيجــة مــع دراســة الكنعــان )2021(. ويمكــن أن ُيُ
ــة نظــرًًا لتداخــل وتشــابك العوامــل  ــة الصحيحــة، وخصوصًًــا في المواقــف التربوي ــد الإجاب في تحدي
ــة  ــع طبيع ــار م ــت اجــراء الاختب ــت عبــارة "لا يتناســب وق ــا حصل المؤثــرة في المجــال التعليمــي، فيم
ــد أدوات  ــة تع ــارات الرخصــة المهني ــك إلى أن اختب ــزى ذل ع ــد ُيُ ــب الأخير، وق ــى الترتي الأســئلة" عل
مقننــة، كمــا أوضحــت ذلــك هيئــة التقــويم والتعليــم )2024(، وبالتــالي تتميــز بمواصفــات محــددة، 
ومــن بين هــذه المواصفــات احتســاب متوســط زمــن الإجابــة وتحديــد الوقــت المناســب للإجابــة علــى 

أسئلة الاختبار بشكل عام.
كمــا تباينــت النتائــج المتعلقــة بتحديــات اتجــاه المعلــمين نحــو اختبــار الرخصــة المهنيــة، حيــث 
أشــار معظــم المشــاركين في التحليــل النوعــي إلى شــعورهم بالإحبــاط  والخــوف والضجــر عنــد 
تفكيرهــم في هــذه الاختبــارات، وهــذا مــا أكدتــه دراســة الراضــي )2017(، وفي المقابــل، اعــتبر 
ــى الاطلاع والقــراءة، واقترحــوا تقــديم  ــار ســاعدهم عل ــل مــن المشــاركين أن هــذا الاختب عــدد قلي
الفكــرة تتماشــى مــع  برامــج ودورات تدريبيــة متخصصــة في اختبــار الرخصــة المهنيــة، وهــذه 
توصيــات دراســة المــطيري )2022( التي أكــدت أن تقــديم دورات تدريبيــة للمعلــمين قــد يســهم في 
اجتيازهــم في هــذا الاختبــار، مــن ناحيــة أخــرى، أظهــرت نتائــج التحليــل الكمــي أن عبــارة "يشــكل 
الاختبــار تهديــدًًا لأمــان المعلــم الوظيفــي" حصلــت علــى أعلــى درجــة مــن الاســتجابة،  وقــد تكــون هــذه 
النتيجــة طبيعيــة تجــاه اختبــار الرخصــة كونــه يؤثــر علــى الســلم الوظيفــي وزيــادة القلــق والخــوف 
ــار الرخصــة في  ــق اختب ــارة "يســاهم تطبي ــت عب ــمين مــن فقــدان وظائفهــم، فيمــا حصل ــدى المعل ل
تحقيــق تقــدم إيجــابي نحــو تحصيــل الطلبــة" علــى أقــل درجــة، وهــذا مــا يؤكــد عــدم اقتنــاع المعلــمين 
والمعلمــات بأهميــة واثــر هــذا الاختبــار في تطويــر أدائهــم التدريســي وتحــسين تحصيــل الطلبــة، وهــو 
مــا يتماشــى مــع نتائــج دراســة الكنعــان )2021( التي أظهــرت الاتجــاه الســلبي نحــو هــذه الاختبارات 
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مــن قبــل المعلــمين، وبهــذا تظهــر النتائــج الحاجــة الماســة لتوعيــة المعلــمين حــول أهميــة اختبــارات 
الرخصــة المهنيــة، وهــو مــا أوصــت بــه دراســة الحميــدة )2023(. بالإضافــة إلى ذلــك، أكــدت 
دراســة الزهــراني )2022( علــى أهميــة تعزيــز التوعيــة بــدور الرخصــة في تطويــر أداء المعلــم، 
ونشــر ثقافــة مثــل هــذه الاختبــارات والتأكيــد علــى أهميتهــا، يضــاف إلى ذلــك ضــرورة تــوفير 
تدريبــات للمعلــمين مــن خلال ورش العمــل والبرامــج والمؤتمــرات المتنوعــة، لتمكينهــم مــن الاســتعداد 

الجيد للتقدم في هذه الاختبارات.
توصلــت الدراســة إلى عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بين متوســطات اســتجابات افــراد 
عينــة الدراســة علــى محــاور الاســتبانة تعــزى إلى متــغير الجنــس، تتفــق هــذه النتيجــة مــع دراســة 
المــطيري )2022( ودراســة برزنجــي )2024(، ممــا يــدل علــى أن الجنــس ليــس لــه تــأثير بالنســبة 
هــذه  كانــت  ســواء  المهنيــة،  الرخصــة  باختبــار  المرتبطــة  التحديــات  بشــأن  العينــة  افــراد  لآراء 
التحديــات تتعلــق بالإجــراءات التنظيميــة أو بطبيعــة الاختبــار أو باتجــاه المعلــم نحــو الاختبــار، ويعــود 
ذلــك إلى توحيــد الظــروف المتعلقــة بالاختبــار وكل مــا يتعلــق بــه للمعلــمين والمعلمــات علــى حــد ســواء، 
ممــا يــعني أن آرائهــم لا تتأثــر بنــاءًً علــى الجنــس، وذلــك نتيجــة لمســاواة طبيعة وإجــراءات اختبارات 

الرخصة المهنية والنظام التعليمي بشكل عام.
بالإضافــة إلى ذلــك، أظهــرت النتائــج عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بين متوســطات 
اســتجابات افــراد عينــة الدراســة علــى محــاور الاســتبانة تعــزى إلى متــغير المؤهــل العلمــي، قــد يكــون 
الســبب في ذلــك هــو توحيــد إجــراءات اختبــارات الرخصــة المهنيــة بشــكل عــام، بغــض النظــر عــن 
ــمين، ســواء  ــع المعل ــارات موحــدة لجمي ــون الاختب ــا تك ــم، فعندم ــه المعل ــذي يمتلك المؤهــل العلمــي ال
الذيــن يحملــون شــهادة البكالوريــوس أو درجــات علميــة أعلــى، فــإن ذلــك يســهم في تقــارب آرائهــم 

وتصوراتهم بشـأن هذه التحديات.
وفي المقابــل، أظهــرت نتائــج الدراســة عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بين متوســطات 
اســتجابات افــراد عينــة بالنســبة للمرحلــة الدراســة في محــوري التحديــات المتعلقــة بالإجــراءات 
التنظيميــة للاختبــار والتحديــات المتعلقــة باتجــاه المعلــم نحــو الاختبــار، وتتفــق هــذه النتيجــة مــع 
دراســة العــوض )2023( التي أكــدت عــدم وجــود فــروق وفقًًــا للمرحلــة الدراســية، أمــا بالنســبة لمحور 
التحديــات المتعلقــة بطبيعــة الاختبــار، فقــد تــبين وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة لصــالح معلمــي 
عــزى ذلــك إلى  المرحلــة الابتدائيــة، حيــث أبــدوا توافقًًــا أكبر مــع وجــود مثــل هــذه التحديــات، وقــد ُيُ
أن متطلبــات ومعــايير اختبــار الرخصــة تتجــاوز المســتوى المناســب لمعلمــي المرحلــة الابتدائيــة الذيــن 
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التحديات التي تواجه المعلمين نحو اختبار الرخصة المهنية )دراسة مختلطة(

يركــزون في تعليمهــم علــى تقــديم المعــارف والمهــارات الأساســية للطلبــة، وبالتــالي قــد لا يتوافــق مــا 
يملكونــه مــن مهــارات ومعــارف مــع معــايير اختبــار الرخصــة المهنيــة المطلوبــة، مما يشــكل تحديًًا أكبر 

أمامهم نحو اجتياز اختبار الرخصة المهنية مقارنة بمعلمي المراحل الدراسية الأخرى.

توصيات الدراسة:
وفقًًا لما خلصت إليه الدراسة الحالية من نتائج، توصي الدراسة كلًًا من:

هيئة تقويم التعليم والتدريب بـ:
تدريــب المراقــبين علــى اختبــارات الرخصــة المهنيــة، لتأهيلهــم للتعامــل بكفــاءة وفعاليــة اثنــاء  	-

سير الاختبارات.
اتاحــة فرصــة اجــراء الاختبــار مــرتين في الســنة بــدلًًا مــن مــرة واحــدة، ممــا يوفــر للمعلــمين  	-

مزيدًًا من الفرص للتحضير والاجتياز بنجاح.
المعهد الوطني للتطوير المهني التعليمي بـ:

الاســتفادة مــن نتائــج اختبــارات الرخصــة المهنيــة للمعلــمين في تحديــد احتياجاتهــم وبنــاء  	-
برامج تدريبية مهنية في ضوئها.

تعزيز وعي المعلمين بأهمية رخصة المعلم في برامج التنمية المهنية التي يقدمها المعهد. 	-

مقترحات الدراسة:
في ضوء ما أسفر عنه هذا البحث، يٌٌقترح إجراء البحوث المستقبلية التالية:
تحليل أسباب اتجاهات المعلمين السلبية نحو اختبارات الرخصة المهنية. 	-

اجــراء مقارنــة مــع دول تعليميــة أخــرى لتحديــد العوامــل المؤثــرة علــى اراء المعلــمين نحــو هــذه  	-
الاختبارات.

معرفة العلاقة بين درجات المعلمين في اختبارات الرخصة المهنية واتجاهاتهم نحوها. 	-
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Abstract: 
The study aimed to identify the level of emotional exhaustion among Saudi 

university students, identify and determine the relationship between emotional 
exhaustion and mental health among Saudi university students, and reveal the 
nature of the relationship between emotional exhaustion and academic 
achievement among Saudi university students. To achieve these goals, the 
correlational survey method and the questionnaire were used to collect data. A 
sample of (375) students was selected. The results of the study showed that the 
level of emotional exhaustion among Saudi university students from the 
students' point of view was at a (medium) level of agreement, and that the 
level of mental health among Saudi university students was at a medium level. 
A negative positive relationship was also found between emotional exhaustion 
and mental health and academic achievement among Saudi university students.
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10.54643/1951-014-003-004

الإرهاق الانفعالي وعلاقته بالصحة النفسية والتحصيل الأكاديمي لدى طلبة 
الجامعات السعودية

د. سليمان بن إبراهيم الشاوي)))

المستخلص: 
      هــدف البحــث إلى التعــرف علــى مســتوى الإرهــاق الانفعــالي والصحــة النفســية، والكشــف 
علــى العلاقــة بين الإرهــاق الانفعــالي والصحــة النفســية، والعلاقــة بين الإرهــاق الانفعــالي والتحصيل 
الأكاديمــي لــدى طلبــة الجامعــات الســعودية ولتحقيــق هــذه الأهــداف تم اســتخدام المنهــج الوصفــي 
الارتباطــي، والاســتبانة لجمــع البيانــات، وتم اختيــار عينــة بلــغ عددهــا )375( طالبًًــا وطالبــة، 
وتوصلــت نتائــج الدراســة إلى أن مســتوى الإرهــاق الانفعــالي لــدى طلبــة الجامعــات الســعودية مــن 
وجهــة نظــر الطلبــة؛ جــاء بدرجــة )متوســطة(، وأن مســتوى الصحــة النفســية لــدى طلبــة الجامعــات 
الســعودية جــاءت بدرجــة متوســطة، كمــا وجــد علاقــة طرديــة ســلبية بين الإرهــاق الانفعــالي والصحة 

النفسية والتحصيل الأكاديمي لدى طلبة الجامعات السعودية.

الأكاديمــي، الجامعــات  التحصيــل  النفســية،  الصحــة  الانفعــالي،  الإرهــاق  المفتاحيــة:  الكلمــات 
السعودية.

))) أستاذ الصحة النفسية والإرشاد النفسي المشارك، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية.
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تمهيد:
يعــد الاهتمــام بتــوفير الصحــة النفســية لــدى طلبــة الجامعــات، مــن الأمــور المهمــة التي تســعى 
إليــه الجامعــات المحليــة والعالميــة علــى حــد ســواء، كــي تســاعد الطلبــة علــى التميــز وتحــسين تحصيلهم 
الأكاديمــي، وخفــض مســتوى الإرهــاق العاطفــي لديهــم، حيــث تلعــب الصحــة النفســية الجيــدة عامــلًًا 
ًـا تجــاه العديــد مــن الاضطرابــات النفســية التي ظهــرت في هــذا العصــر الــذي يشــار إليــه بأنــه  وقائي�

عصر الضغوط النفسية التي تؤثر على جميع مجالات الحياة والتي من بينها المجال التعليمي. 

ويعــاني الطالــب ذو الإرهــاق الانفعــالي مــن عــدة أعــراض مــن بينهــا؛ الافتقــار إلى الحمــاس 
والشــعور بالإرهــاق، وضعــف القــدرة علــى الاســتمرار في قاعــة التدريــس، والفشــل في المشــاركة في 
الأنشــطة التعليميــة، والشــعور بضعــف الكفــاءة الذاتيــة وضعــف الانتبــاه والتركيــز في قاعة التدريس، 

وضعف التحصيل الدراسي )حسن وأمين، 2021، 1133(.

ويعــد الإرهــاق الانفعــالي مــن أكثــر المظاهــر التي تــعبر عــن ضعــف الصحــة النفســية لــدى 
الطلبــة، فهــو يؤثــر علــى أفكارهــم بحيــث تصبــح مشوشــة، وتكثــر الأخطــاء في أفكارهــم وآراءهــم 
التي تــعبر عــن اتجاهاتهــم ومعتقداتهــم نحــو أنفســهم، ونحــو الأحــداث الضاغطــة التي تواجههــم 
في مجــالات الحيــاة المختلفــة، والإرهــاق الانفعــالي لا يمكــن عزلــه عمــا يتعلمــه الفــرد مــن البيئــة أو 
ًـا في التنظيــم العقلــي والصحــة النفســية، ممــا يكــون  المجــال المحيــط بــه، كمــا أنــه يحــدث اضطراب�

لها أثر سلبي على التحصيل الأكاديمي لدى الطلبة )طه وآخرون، 2024، 344(. 

كمــا يؤثــر الإرهــاق الانفعــالي ســلبًًا علــى الصحــة النفســية، فيضعــف مــن قدرتــه علــى تحمــل 
الضغــوط التي قــد يتعــرض لها في مواقــف الحيــاة المختلفــة، فتحقيــق الصحــة النفســية للفــرد 
تســاعده علــى خفــض الضغــوط النفســية والأكاديميــة، وتمكنــه مــن مواجهــة مختلــف المواقــف، 
وتحمــل المســؤولية، والاســتقلالية، والاعتمــاد علــى الــذات، كمــا تمكنــه مــن التفــكير الواقعــي، 
والقــدرة علــى التنظيــم، والعمــل الإبداعــي، والمرونــة النفســية في التعامــل مــع المواقــف الأكاديميــة 

والحياتية )سليمان ونصراوين، 2020، 112(.

انعــدام  مجــرد  ليســت  النفســية  الصحــة  أن  إلى  العالميــة  الصحــة  منظمــة  أشــارت  وقــد 
الاضطرابــات النفســية لــدى الطلبــة، وإنمــا تمثــل حالــة مــن العافيــة لــدى الطالــب تكــرس قدراتــه 
الخاصــة والتكيــف مــع أنــواع الإجهــاد العاديــة، والعمــل بتفــان وفعاليــة، والإســهام في مجتمعــة، 

وتحسين أدائه الأكاديمي، والتكيف مع البيئة الجامعية )قاجة وآخرون، 2024، 60(.
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ولقــد حظيــت دراســة التحصيــل الأكاديمــي لــدى الطلبــة في مؤسســات التعليــم العــالي باهتمــام 
كــبير لــدى الباحــثين، لأنــه يعــد معيــارًًا لقيــاس مســتوى الكفــاءة العلميــة التعليميــة، كمــا أنــه يعــد مــن 
ــه  ــوم والمهــارات التي تنمــي قدرات ــارف والعل ــب بالمع ــد الطال ــة التي تســعى الى تزوي الأهــداف التربوي
الشــخصية، فهــو يعــد مــن المعــايير الأساســية لتطويــر العمليــة التعليميــة، واتخــاذ القــرارات التربويــة، 
والتعليميــة، والإداريــة في الجامعــات، التي تســاعد علــى تــوفير بيئــة تعليميــة مناســبة تســاعدهم علــى 

.)Engin, 2018(  تحقيق الصحة النفسية، وتخفض من مستوى الإرهاق لديهم

ــم  ــة في مؤسســات التعلي ــدى الطلب ــل الأكاديمــي ل ــى التحصي ــالي عل ــر الإرهــاق الانفع ــث يؤث حي
العــالي، ويعــد مــن أكثــر المتــغيرات شــيوعًًا في المجتمــع الجامعــي، فهــو يــؤدي إلى التــأثير علــى ســلوك 
الطلبــة وتحصيلهــم الأكاديمــي، نتيجــة للتوتــر الناتــج عــن البيئــة الجامعيــة ومتطلباتهــا المتعــددة التي 

)Oliveira, & Ramsden, 2021(. تزيد من الضغوط النفسية لديهم

وتعمــل الجامعــات علــى تحــسين مســتوى التحصيــل الأكاديمــي لــدى الطلبــة، وخفــض الإرهــاق 
الانفعــالي لديهــم، ومســاعدتهم علــى التعــرف علــى قدراتهــم والتخصصــات الأكثر مناســبة لمســتقبلهم 
العلمــي والمــهني، وتقــديم خبرات متنوعــة لرعايــة تلــك القــدرات في نطــاق يصــل فيــه الطالــب إلى 

 .)Quansah, 2022( مستوى مرتفع من تحقيق النجاح، والتميز، والصحة النفسية المناسبة

ــل الأكاديمــي لــدى الطلبــة، فــإذا فشــل  ــى التحصي ــأثير كــبير عل ويعــد الإرهــاق الانفعــالي ذو ت
الطالــب في التكيــف مــع محيطــه الدراســي والاجتماعــي والأســري، تبــدأ الاضطرابــات النفســية 
والســلوكية في الظهــور، ويختــل التــوازن النفســي الانفعــالي، كمــا يؤثر على الصحة النفســية التي تمثل 
التوافــق التــام بين الوظائــف النفســية المختلقــة للطالــب، وتمكنــه مــن مواجهــة الأزمــات النفســية مــع 

الإحساس الإيجابي بالسعادة والكفاية، وتحسن من مستواه الأكاديمي )خاطر، 2018، 3(.

وتشير نتائج عدد من الدراســات الحديثة إلى زيادة انتشــار المشــكلات الصحية والشــعور بالإرهاق 
 )Tien et al, 2021( الانفعــالي لــدى طلبــة الجامعــات، وهــذا مــا توصلــت إليــه دراســة تايــن وآخــرون
حيــث وجــدت أن أكثــر مــن )13%( مــن طلبــة الجامعــات في فيتنــام يعانــون مــن الإرهــاق الانفعــالي، 
والاكتئــاب، بينمــا توصلــت دراســة شــيلدون وآخــرون )Sheldon, et al., 2021( أن )25%( مــن طلبــة 
الجامعــات التي تناولتهــا )56( دراســة حــول العــالم يعانــون مــن المشــكلات الصحيــة، كمــا توصلــت نتائــج 
دراســة تم تطبيقهــا علــى )19( جامعــة في ثمــان دول غربيــة أن مــا نســبته )35%( مــن الطلبــة المشــاركين 
قــد واجهــوا وفــق المعــايير التشــخيصية علــى الأقل مشــكلة واحدة بالصحة النفســية، كما أظهــرت النتائج 

أن طلبة الجامعات لديهم مستويات مرتفعة من الاكتئاب )الزيادات، 2024، 19(.
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وهنــا تتضــح أهميــة دراســة الإرهــاق الانفعــالي لــدى طلبــة الجامعــات الســعودية، لأن لــه 
ارتبــاط مــع الصحــة النفســية والتحصيــل الأكاديمــي، ولأهميــة تجويــد حيــاة الطلبــة في الجامعــات 
وتــوفير بيئــة تعليميــة مناســبة، لــذا جــاءت هــذه الدراســة لكــي تســعى إلى تقصــي موضــوع الإرهــاق 

الانفعالي وعلاقته بالصحة النفسية والتحصيل الأكاديمي لدى طلبة الجامعات السعودية.

مشكلة البحث:
يعــاني العديــد مــن طلاب الجامعــات في هــذا العصــر تحديــات صحيــة ونفســية متعــددة، تتمثــل 
بمجموعــة مــن الصعوبــات الأكاديميــة والاجتماعيــة، التي قــد تؤثــر علــى صحتهــم النفســية، وعلــى 
قدرتهــم علــى التكيــف مــع البيئــة الجامعــة، ومتطلبــات التعليــم الجامعــي، لــذا تســعى الجامعــات إلى 
تــوفير بيئــة تعليميــة واجتماعيــة وثقافيــة تســاعد الطلبــة علــى تحــسين مســتوى الصحــة النفســية، 

وتعزز من تحصيلهم الأكاديمي.

مــن  يعانــون  الذيــن  الجامعــة  طلبــة  أعــداد  زيــادة  إلى  الحديثــة  التقاريــر  نتائــج  وتــشير 
الاضطرابــات النفســية حيــث توصلــت نتائــج مســح كــبير تم تطبيقــه علــى )19( جامعــة في ثمــان دول 
ــى  ــة أن مــا نســبته )35%( مــن الطلبــة المشــاركين قــد واجهــوا وفــق المعــايير التشــخيصية عل غربي
الأقــل مشــكلة واحــدة بالصحــة النفســية، كمــا أظهــر طلبــة الجامعــة مســتويات مرتفعــة مــن الاكتئــاب 

)الزيادات، 2024، 19(. 

إن صعوبــة تحقيــق الصحــة النفســية لــدى الطلبــة تؤثــر علــى تكيفهــم، ويــؤدي إلى ضعــف 
المشــاركة في الأنشــطة الاجتماعيــة، والتعــاون مــع الآخريــن، وعــدم تقــديم يــد المســاعدة لهــم، كمــا 
إن ضعــف تحقيــق مســتوى مرتفــع مــن الصحــة النفســية يــؤدي إلى ضعــف الحالــة الانفعاليــة، ويــعبر 

عن حالة نفسية غير سوية لدى الطلبة )بابحني ودرويش، 2024، 13(.

وتنطلــق مشــكلة الدراســة الحاليــة مــن نتائــج الدراســات الســابقة التي توصلــت إلى وجــود علاقــة 
بين الإرهــاق الانفعــالي وتــأثيره الســلبي علــى الصحــة النفســية والتحصيــل الأكاديمــي لــدى طلبــة 
الجامعــات، والتي مــن بينهــا دراســة خاطــر )2018( التي توصلــت إلى وجــود علاقــة إيجابيــة طرديــة 
بين الصحــة النفســية والإنجــاز الأكاديمــي لــدى طلبــة الجامعــة، وتوصلــت دراســة شــان وآخــرون  
)Chen et al, 2023(  إلى وجــود علاقــة ارتباطيــة قويــة بين الإرهــاق الانفعــالي وبين الصحــة البدنية 

والنفسية للعاملين، أي كلما ارتفع مستوى الإرهاق الانفعالي انخفض مستوى الصحة النفسية.
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كمــا توصلــت بعــض نتائــج الدراســات إلى وجــود ضعــف في مســتوى الصحــة النفســية لــدى طلبــة 
الجامعــات ممــا يؤثــر علــى تحصيلهــم الأكاديمــي، حيــث توصلــت دراســة خاطــر )2018( إلى أن 
مســتوى الصحــة النفســية لــدى طلبــة جامعــة القــدس جــاءت بدرجــة متوســطة، بينمــا توصلــت 
دراســة بني عــواد )2018( إلى وجــود بعــض العوامــل المؤثــرة في تــدني التحصيــل الأكاديمــي لــدى 
طلبــة جامعــة الملــك فيصــل، والتي مــن بينهــا: الأســباب الذاتيــة المتعلقــة بالطالــب، ثم جــاءت 
الأســباب التعليميــة، بينمــا توصلــت دراســة الســلوم )2024( إلى أن درجــة رضــا خريجــي برامــج 
الدراســات العليــا بجامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود الإسلاميــة عــن مكونــات البرامــج ومــدى 

مساهمتها في رفع التحصيل الأكاديمي متوسطة، وهي دون المأمول.

والتحصيــل  النفســية  بالصحــة  وعلاقتــه  الانفعــالي  الإرهــاق  دراســة  أهميــة  تتضــح  ومــن 
الأكاديمــي لــدى طلبــة مؤسســات التعليــم العــالي، لــذا جــاءت هــذه الدراســة والتي يمكــن صياغــة 
مشــكلتها بالســؤال الرئيــس التــالي: مــا العلاقــة بين الإرهــاق الانفعــالي والصحــة النفســية والتحصيــل 

الأكاديمي لدى طلبة الجامعات السعودية؟

أسئلة البحث:
تتحدد أسئلة البحث فيما يأتي:

ما مستوى الإرهاق الانفعالي لدى طلبة الجامعات السعودية من وجهة نظر الطلبة؟ 	.1
ما مستوى الصحة النفسية لدى طلبة الجامعات السعودية من وجهة نظر الطلبة؟ 	.2

ــة الجامعــات الســعودية مــن  ــدى طلب مــا العلاقــة بين الإرهــاق الانفعــالي والصحــة النفســية ل 	.3
وجهة نظر الطلبة؟

مــا العلاقــة بين الإرهــاق الانفعــالي والتحصيــل الأكاديمــي لــدى طلبــة الجامعــات الســعودية مــن  	.4
وجهة نظر الطلبة؟ 

أهداف البحث:
تتحــدد أهــداف الدراســة بالتعــرف علــى مســتوى الإرهــاق الانفعــالي، وتحديــد مســتوى الصحــة 
النفســية، والكشــف عــن العلاقــة بين الإرهــاق الانفعــالي والصحــة النفســية، والعلاقــة بين الإرهــاق 

الانفعالي والتحصيل الأكاديمي لدى طلبة الجامعات السعودية من وجهة نظر الطلبة.
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أهمية البحث:
تنبثق أهميََُّةُ البحث في جانبيِنِ، هما:

أولًًا: الأهميةُُ النظرية:
ن الأهميََُّةُ النظرية للبحث من خلال التالي: تََكُمُ

يؤمــل أن يثــري البحــث الحالي المكتبــة العربيــة مــن خلال مــا ســيقدمه مــن معلومــات ومفاهيــم  	.1
والتحصيــل  النفســية  والصحــة  الانفعــالي  )الإرهــاق  بـــــــ  المتعلقــة  البحــث  مواضيــع  حــول 

الأكاديمي(.
تكمــن أهميــة البحــث في كونــه يســتهدف شــريحة مهمــة مــن شــرائح المجتمــع؛ وهــم طلبــة  	.2

الجامعات، الذين يعدون قادة المستقبل.
ســيقدم البحــث معلومــات حــول العوامــل التي تؤثــر في التحصيــل الأكاديمــي للطلبــة، يمكــن أن  	.3

يستفيد منها الطلبة وأعضاء هيئة التدريس في الجامعات السعودية.

ثانيًًا: الأهمية التطبيقية:
ن الأهميََُّةُ التطبيقية للبحث من خلال التالي: تََكُمُ

يمكــن الاســتفادة مــن نتائــج الدراســة في تــوفير المعلومــات العلميــة والموضوعيــة التي يمكــن أن  	.1
تســاعد المســؤولين في الجامعــات الســعودية علــى إيجــاد برامــج إرشــادية تســاعد الطلبــة علــى 

التغلب على الإرهاق الانفعالي.
ــى إجــراء بحــوث ودراســات أخــرى تهــدف إلى  ــج هــذه الدراســة الباحــثين عل قــد تشــجع نتائ 	.2
تلبيــة احتياجــات الطلبــة مــن البرامــج التي تســاعدهم علــى خفــض الإرهــاق الانفعــالي، 

وتحسين تحصيلهم الأكاديمي، ومستوى الصحة النفسية لديهم.

حدود البحث: 
والصحــة  الانفعــالي  الإرهــاق  علــى تحديــد مســتوى  البحــث  اقتصــر  الموضوعيــة:  الحــدود  	-
النفســية، وتحديــد العلاقــة بين الإرهــاق الانفعــالي والصحــة النفســية والتحصيــل الأكاديمــي 

لدى طلبة الجامعات السعودية من وجهة نظر الطلبة.
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الحــدود المكانيــة: تم تطبيــق البحــث علــى الجامعــات الحكوميــة التاليــة )جامعــة الملــك ســعود،  	-
وجامعة الملك عبد العزيز، وجامعة القصيم(.

الحــدود البشــرية: اقتصــر البحــث علــى طلبــة الجامعــات التاليــة )جامعــة الملــك ســعود،  	-
وجامعة الملك عبد العزيز، وجامعة القصيم(.

الحدود الزمانية: تم تطبيق البحث خلال العام الدراسي 1445-1446هـ.  	-

مصطلحات البحث:
أولًًا: الإرهاق الانفعالي: 

ــرة  ــة، بســبب كث ــه الانفعالي ــرد باســتنزاف قدرات ــه: "شــعور الف ــالي بأن يعــرف الإرهــاق الانفع
الأعبــاء والمهــام بأشــكالها المختلفــة والمطلوبــة منــه تنفيذهــا وإتمامهــا في أفضــل صــورة، والتي 

تنعكس تأثيرها على فقدان المتعة بالحياة" )طه وآخرون، 2024، 341(.

ويعــرف الإرهــاق الانفعــالي إجرائيًًــا في هــذه الدراســة بأنــه:" شــعور الطالــب في الجامعــات 
المختلفــة  بأشــكالها  الدراســية  الأعبــاء  كثــرة  بســبب  الانفعاليــة،  قدراتــه  باســتنزاف  الســعودية 
والمطلوبــة منــه تنفيذهــا وإتمامهــا في أفضــل صــورة، والتي تنعكــس تأثيرهــا علــى فقــدان المتعــة في 
حياتــه الأكاديميــة والشــخصية ويقــاس بالدرجــة الكليــة التي ســيحصل عليهــا المفحــوص مــن خلال 

الإجابة على مقياس الإرهاق الانفعالي المستخدم في الدراسة الحالية".

ثانيًًا: الصحة النفسية: 
هــي "حالــة مــن الراحــة النفســية التي تمكّّــن الشــخص مــن مواجهــة ضغــوط الحيــاة، وتحقيــق 
ّـم والعمــل بشــكل جيــد، والمســاهمة في مجتمعــه المحلــي. وهــي جــزء لا يتجــزأ مــن  إمكاناتــه، والتعل�
الشــعور بالصحــة النفســية التي تعــزز قــدرات الفــرد علــى اتخــاذ القــرارات وإقامة العلاقات وتشــكيل 

العالم الذي نعيش فيه" )غباري وأبو شعيرة، 2019(.

ًـا في الدراســة الحاليــة بأنهــا:" القــدرة علــى مواجهــة ضغــوط  وتعــرف الصحــة النفســية إجرائي�
الحيــاة في التعليــم والعمــل بفعاليــة والتكيــف مــع التحديــات والضغوطــات الحياتيــة، والاســتمتاع 
بمســتوى عــالٍٍ مــن الرضــا الــذاتي، وتقــاس بالدرجــة الكليــة التي ســيحصل عليهــا المفحــوص مــن 

خلال الإجابة على مقياس الصحة النفسية المستخدم في الدراسة الحالية".
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ثالثًًا التحصيل الأكاديمي: 
يعــرف التحصيــل الأكاديمــي بأنــه "اكتســاب الطالــب المعــارف، والمهــارات، والخبرات المعرفيــة 
والمهــارات العمليــة التي يســتطيع أن يســتوعبها ويحفظهــا ويتذكرهــا عنــد الضــرورة، مســتخدمًًا في 
ذلــك عوامــل متعــددة كالفهــم والانتبــاه والإدراك، والقــدرة علــى فهــم المحاضــرات واســتيعابها" 

.)Callahan, 2022: 96(

ويعــرف التحصيــل الأكاديمــي إجرائيًًــا في هــذه الدراســة بأنــه:" اكتســاب طلاب الجامعــات 
الســعودية الحكوميــة للمهــارات والمعــارف والخبرات العمليــة والعلميــة نتيجــة مرورهــم بخبرات 

تعليمية تمكنهم من النجاح في المساقات الدراسية.

الإطار النظري:
أولًًا: الإرهاق الانفعالي:

يعــرف الإرهــاق الانفعــالي بأنــه: " ضعــف قــدرة الفــرد علــى التحكــم بانفعالاتــه والســيطرة 
عليهــا، تجــاه المواقــف والمشــكلات التي يتعــرض لها، والمبالغــة في الاســتجابة لها، وصعوبــة إصــدار 

أحكام سليمة ومناسبة تجاهها" )سليمان، ونصراوين، 2020، 111(.

كمــا يمكــن تعريــف الإرهــاق الانفعــالي بأنــه: "عمليــة اســتنفاذ القــدرات والمــوارد الداخليــة للفرد 
بســبب عــبء العمــل، والصعوبــات التي تواجهــه، والــذي لا يســتطيع الفــرد تحملــه، وخاصــة في 

 )Park, 2019, 442(. "المهن التي تتطلب تعامل الفرد مع الآخرين وجه لوجه

ــه: "شــعور الطالــب في الجامعــات الســعودية  وفي هــذه الدراســة يعــرف الإرهــاق الانفعــالي بأن
باســتنزاف المــوارد والمصــادر الانفعاليــة، بســبب كثــرة الأعباء الدراســية بأشــكالها المختلفة والمطلوب 
منــه تنفيذهــا وإتمامهــا في أفضــل صــورة، والتي تنعكــس تأثيرهــا علــى فقــدان المتعــة في حياتــه 

الأكاديمية والشخصية". 

أعراض الإرهاق الانفعالي وأسبابه:
ــا  ــة، التي مــن بينه ــدى الطلب ــالي ل ــاك بعــض الأعــراض التي تنشــأ عــن الإرهــاق الانفع وهن

 )Chen et al, 2023(:  الأعراض التالية
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أولًًا: الأعراض الجســدية: تتضمن الشــعور بالإرهاق والركود، وانخفاض المناعة والأمراض  	-
الشــائعة والصــداع في كــثير مــن الأحيــان واضطرابــات النــوم، وعســر الهضــم، والتعــب، 

وغيرها. 
ثانيًًــا: الأعــراض الانفعاليــة: وتتمثــل بالشــعور بالعجــز والهزيمــة والوحــدة في العــالم والنظــرة  	-
الســلبية وانخفــاض الشــعور بالرضــا والإنجــاز والملــل ونقــص الدافــع والشــعور بالركــود وتــدني 

احترام الذات والقلق والشعور الداخلي بالفراغ والقلق واليأس.
ثالثًًــا: الأعــراض الســلوكية: وتتمثــل في التجنــب مــن تحمل المســؤوليات، والذهاب إلى الدراســة  	-
متأخــرًًا، وضعــف التحصيــل الأكاديمــي، وتــدني التركيــز في القيــام بمهــام العمــل، وضعــف 
القدرة على اتخاذ القرارات الســليمة، والشــك الذاتي وفقدان الأداء وزيادة اســتهلاك المنبهات 
وقضــاء وقــت أقــل للاســترخاء، وضعــف ممارســة الأنشــطة الترفيهيــة، والغضــب الدائــم، وعدم 

الرضا عن الحياة الجامعية.

ــؤدي الى الإرهــاق العاطفــي غير التي تم ذكرهــا مــن  ــاك عــدة أســباب ت ــول أن هن يمكــن الق
ضغــوط العمــل والضغــوط الاقتصاديــة، والضغــوط الأســرية، والتي مــن بينهــا: رتابــة العمــل وغيــاب 
الاســتقلالية، وكثــرة مهــام العمــل أو قلتــه، ومســتوى المســؤوليات، ونقــص المعلومــات حــول الأهــداف 
والوســائل التي يجــب مــن خلالها تحقيــق الأهــداف المنشــودة، والغمــوض في التخطيــط والتنظيــم، 
إضافــة الى نقــص الدعــم والمســاندة، إضافــة إلى أن بعــض العوامــل المســببة للإرهــاق العاطفــي قــد 

تكون داخلية وقد تكون نتيجة عوامل خارجية.

النظريات المفسرة للإرهاق الانفعالي
أولًًا: نظرية روجرز:

 تــرى نظريــة روجــرز أن الإرهــاق الانفعــالي يحــدث نتيجــة ضعــف قــدرة الفــرد علــى تحقيــق 
التكيــف، والوصــول إلى الصحــة النفســية، حيــث ينتــج ذلــك مــن خلال المفاهيــم التي يكونهــا الفــرد 
ــه وعــن  ــة التي يعيــش فيهــا، وكذلــك حــول خبرات ــة الاجتماعي ــه والآخريــن والبيئ ــه نحــو ذات بداخل
النــاس المحيــطين بــه، وهــي تمثــل صــورة الفــرد وجوهــره وحيويتــه، ولــذا فــان فهــم الإنســان لذاتــه 
لــه أثــر كــبير في ســلوكه وتفاعلــه مــع المحيــط الــذي يعيــش فيــه وهــذا ينعكــس علــى مســتوى شــعوره 

بالارهاق الانفعالي )قارة والصافي، 2021، 212(.
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ثانيًًا: النظرية المعرفية: 
تــرى هــذه النظريــة أن شــعور الأفــراد بالارهــاق الانفعــالي ناتــج عــن وجــود صعوبــات في التكي�ّـف 
الســوي، وهــم يفكــرون بطريقــة غير منطقيــة وغير علميــة؛ لــذا يظهــر لديهــم بعــض الاضطرابــات 
ّـف النفســي  النفســية، لذلــك يشــعرون بالارهــاق الانفعــالي، وتــرى هــذه النظريــة أن تحقيــق التكي�
والاجتماعــي الســليم ينمــي لــدى الفــرد القــدرة علــى التحكــم في انفعالاتــه، ويمنحــه القــدرة علــى 
تحمــل المســؤولية، والشــعور بالأمــن النفســي، مــن خلال الانفتــاح علــى تجــارب الآخريــن وتغــيير 

أفكاره السلبية نحو الآخرين والبيئة المحيطة به )طه وآخرون، 2024، 349(.

وفي هــذا البحــث يتــبنى نظريــة روجــرز في تفسيرهــا للإرهــاق الانفعــالي، التي تــرى أنــه 
يحــدث نتيجــة ضعــف قــدرة الفــرد علــى تحقيــق التكيــف، والوصــول إلى الصحــة النفســية، نتيجــة 
للمفاهيــم التي يكونهــا الفــرد بداخلــه نحــو ذاتــه والآخريــن والبيئــة الاجتماعيــة التي يعيــش فيهــا، 
ــبير في  ــر ك ــه أث ــه ل ــم الإنســان لذات ــان فه ــذا ف ــه، ل ــطين ب ــاس المحي ــع الن ــه م ــك حــول خبرات وكذل

سلوكه وتفاعله مع المحيط الذي يعيش فيه وهذا ينعكس على مستوى شعوره بالإرهاق الانفعالي.

 ثانيًًا: الصحة النفسية:
ّـة مفهــوم الصحــة النفســيّّة "Psychological health" بأنهــا:"  عرّّفــت منظمــة الصحــة العالمي�
ضمــن  الأجيــال  تعيشــها  التي  العاليــة  والكفــاءة  والاســتقلال  بالرفاهيــة  الغنيّّــة  الحيــاة  تلــك 
ّـة"، وبذلــك فــإن نصــوص المنظمــة تضــم مــدى قــدرة الأفــراد علــى  ّـة والعاطفي� الإمكانيــات الفكري�
ــة مــن خلال الإدراك والقــدرات التي يمتلكونهــا في التعامــل مــع مــا يحيــط بهــم  ــق الرفاهي تحقي

 .)Shin, 2018:2( مــن ضغوطات

كمــا تعــرف الصحــة النفســية بأنهــا: "حالــة عقليــة انفعاليــة إيجابيــة، مســتقرة نســبيًًا تــعبر عــن 
تكامــل طاقــات الفــرد ووظائفــه المختلفــة، وتــوازن القــوى الداخليــة والخارجيــة الموجهــة لســلوكه في 

المجتمع، وتمتعه بالعافية النفسية والفاعلية الاجتماعية" )خاطر، 2018، 11(.

ــة دائمــة نســبيا يكــون فيهــا الفــرد متوافقــا نفســيًًا  كمــا تعــرف الصحــة النفســية بأنهــا: "حال
شــخصيًًا وانفعاليًًــا واجتماعيًًــا أي مــع )نفســه ومــع بيئتــه(، ويشــعر بالســعادة مــع نفســه ومــع 
ــون  ــة وســوية، ويك ــون شــخصيته متكامل ــاة وتك ــب الحي ــة مطال ــى مواجه ــادرًًا عل ــون ق ــن ويك الآخري

سلوكه طبيعيًًا، ويكون حسن الخلق" )بابحني ودرويش، 2024، 16(.
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يمكــن القــول أن الصحــة النفســية حالــة عقليــة انفعاليــة إيجابيــة، مســتقرة نســبيًًا، وتــعبر عــن 
تكامــل طاقــات الفــرد ووظائفــه المختلفــة، وتــوازن القــوى الداخليــة والخارجيــة الموجهــة للســلوك في 

مجتمع في وقت ما، ومرحلة نمو معينة، وتمتعه بالعافية النفسية والفاعلية الاجتماعية.

أهمية الصحة النفسية:
يسعـــى علم الصحـــة النفسيـــة إلى تحقيق تطور الفرد وتقدم المجتمع وتحقيق الرضا الشخصي 

والاجتماعي، ويتجلـى أهميته بالنسبة للفرد والمجتمع في التالي )مطاوع، 2024، 81(:
أولًًا: أهميتهــا بالنســبة للفـــرد: تنميــة وتطويــر الشــخصية الشــاملة للفــرد وتمكينــه للقيــام  	-
ــه، وتعزيــز الوعــي بقدراتــه واســتعداداته ومواهبــه  بــدوره الاجتماعــي والمنهــي بكافــة تحدياتـ
واســتغالها بشــكل أمثــل، بالإضافــة لتحقيــق التوافــق النفســي للفــرد ومســاعدته علــى أن يكــون 

قادرًًا على دراسة ومعالجة التحديات المرتبطة بنمو الفرد ومشكلاته.
ــات النفســية  ــا: أهميتهــا بالنســبة للمجتمــع: مــن خلال معالجــة الأمــراض والاضطراب ثانيًً 	-
ــوفير الخدمــات الإرشــادية  ــى ت ــراد، والعمــل عل ــى الصحــة النفســية للأف ــر ســلبًًا عل التي تؤث
والعلاجيــة لكافــة الأفــراد مــن خلال تــوفير الدعــم النفســي والتغلــب علــى الســلوكيات الضــارة 

وتعزيز القدرات الإيجابية.

كمــا تكمــن أهميــة الصحــة النفســية بأنهــا تجعــل الفــرد أكثــر قــدرة علــى التكيــف الاجتماعــي؛ 
ممــا يجعلــه يســلك الســلوك الــذي يســاعده علــى الاتــزان والنضــج الانفعــالي، والرضــا عــن الحيــاة 
ــة بعيــدة عــن  ــة واقعي ــون معــه، فهــي تجعــل الفــرد يتعامــل مــع الآخريــن معامل ــى الذيــن يتعامل وعل
التهــور والاندفــاع. كمــا أن الــذي يتمتــع بصحــة نفســية يكــون قــادراًً  علــى توليــد الأفــكار الواقعيــة، 
واتخــاذ القــرارات الســليمة، وهــي لها تــأثير كــبير علــى جميــع مجــالات الحيــاة، فهــي تؤثــر علــى: 
التعليــم والصحــة والاقتصــاد والسياســة والثقافــة، فكلمــا كان العاملــون في هــذه المجــالات متمتــعين 

بالصحة النفسية نهضوا بها )ساسي وأبو خزام، 2023، 106(.

فأهميــة الصحــة النفســية تمكــن في قدرتهــا علــى تمــكين طالــب الجامعــة مــن التكيــف مــع 
محيطــه، وتســاعده علــى تحــسين علاقاتــه مع الآخرين، ورضاه عن حياتــه الاجتماعية والأكاديمية، 
ــى  ــاة أو في الجامعــة، وتســاعده عل ــى حــل المشــكلات التي قــد تواجهــه بالحي كمــا أنهــا تســاعد عل

زيادة ثقته بنفسه، وتزيد من دافعيته نحو العمل والإنجاز.
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خصائص الشخصية المتمتعة بالصحة النفسية:
الشــخصية  عــن  تميزهــا  خصائــص  بعــدة  النفســية  بالصحــة  المتمتعــة  الشــخصية  تتميــز 

المرضية، وفيما يلي أهم هذه الخصائص )الضريبي والأبيض، 2024، 1056(:
أولًًا: الشــعور بالســعادة مــع النفــس: وهــي تــشير إلى الراحــة النفســية مــن التجارب الســابقة،  	-
والتوجه نحو المســتقبل بســعادة، والاســتفادة من خبرات الحياة في إشــباع الحاجات والدوافع 
الــذات،  متســامح نحــو  اتجــاه  ووجــود  والثقــة،  والطمأنينــة  بالأمــن  والشــعور  الأساســية، 

واحترام النفس والثقة بها.
ثانيًًــا: التوافــق النفســي: هــو تلــك العمليــة الديناميكيــة المســتمرة التي يهــدف مــن خلالها  -

الشخص إلى أن يغير سلوكه؛ والبحث عن علاقة أكثر توافقًًا بينه وبين البيئة.
ثالثًًــا: الشــعور بالســعادة مــع الآخريــن: وهــو يشــمل حــب الآخريــن والثقــة بهــم، واحترامهــم  	-
ــة  ــى إقامــة علاقــات اجتماعي ــن، والقــدرة عل وتقبلهــم، ووجــود اتجــاه متســامح نحــو الآخري
ســليمة ودائمــة، والانتمــاء للجماعــة، وخدمــة الآخريــن، وتحمــل المســؤولية الاجتماعيــة، 

والاندماج في المجتمع.
رابعًًــا: تحقيــق الــذات واســتغلال القــدرات: وهــو يــشير إلى فهــم النفــس، والتقييــم الواقعــي،  -
وتقبــل الحقائــق المتعلقــة بالقــدرات، وتقبــل مبــدأ الفــروق الفرديــة، واحتــرام الفــروق بين 
الأفــراد، وتقديــر الــذات حــق قدرهــا، واســتغلال القــدرات والإمكانيــات لتحقيــق النجــاح في 

الدراسة والعمل.
النظــرة  ويتــم مــن خلال  علــى مواجهــة مطالــب الحيــاة ومشــكلاتها:  القــدرة  خامسًًــا:  	-
الســليمة للحيــاة ومشــكلاتها اليوميــة، وتقبــل الواقــع والبــصيرة والمرونــة والإيجابيــة، والقــدرة 
علــى مواجهــة إحباطــات الحيــاة اليوميــة، والترحيــب بــالخبرات والأفــكار الجديــدة، وإيجــاد 

حلول للمشكلات التي تواجهه.

   ويمكــن القــول بــأن الأفــراد الذيــن يتمتعــون بصحــة نفســية عاليــة لديهــم قــدرة علــى التكيــف 
مــع المحيــط الاجتماعــي، وقــدرة علــى التعامــل مــع الضغــوط التي تواجههــم، ومســتوى مرتفــع مــن 
التوافــق النفســي مــع الــذات، ويشــعرون بالرضــا والســعادة عــن حياتهــم المهنيــة والاجتماعيــة، وحــب 

الآخرين. 
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ثالثًًا: التحصيل الأكاديمي:
يعــرف التحصيــل الأكاديمــي للطلبــة الجامعــيين بأنــه "درجة اســتيعاب الطلبــة لما حصلوا عليه من 
خبرات عمليــة محــدد مــن خلال تعلمهــم للمســاقات الجامعيــة المختلفــة، والتي تمكنهــم مــن اجتيــاز 

الاختبارات التحصيلية التي تقيمها الجامعة لكل مساق دراسي )الحارثي، 2020، 486(.

ويعرف حســن وأمين )2021، 1036( التحصيل الأكاديمي بأنه: " اكتســاب الطالب الجامعي 
ــى قدراتــه  المهــارات والمعــارف والخبرات التي تمكنــه مــن تحقيــق الأهــداف التعليميــة، معتمــدًًا عل

وفهمه لما يمر به من خبرات تعليمية".

ُ������ص������ الطالــب الجامعــي مــن خلال تعلمــه  كمــا يعــرف التحصيــل الأكاديمــي بأنــه: "محــ
ــعبر عــن المســتوى الــذي ُيُحقِِــق عنــد الطالــب أهدافــُهُ العمليــة التعليميــة"  للمحتــوى التعليمــي، وُيُ

)براي، 2023، 9(.

وفي هــذه الدراســة يعــرف التحصيــل الأكاديمــي بأنــه: "درجــة اكتســاب طلاب الجامعــات 
الســعودية الحكوميــة المهــارات والمعــارف والخبرات العمليــة والعلميــة التي تمكنهــم مــن النجــاح في 

المساقات الدراسية، وتحقيق الأهداف التعليمية المخطط لها".

العوامل المؤثرة في الإنجاز الأكاديمي:
هنــاك عــدة اتجاهــات اهتمــت بالإنجــاز الأكاديمــي والعوامــل المؤثــرة فيــه والتي مــن بينهــا 

التالي )الحارثي، 2020، 487(:
أولًًا: الاتجــاه الأول: العوامــل الذاتيــة والشــخصية: يعــتبر الطالــب هــو المســؤول عــن إنجــازه  -
وتقدمــه الأكاديمــي، بمــا يمتلكــه مــن إمكانيــات وسمــات شــخصية وانفعاليــة وخصائــص خلقيــة 

وقدرات عقلية.
وعلاقــات  الاجتماعيــة  الجوانــب  وتشــمل  الاجتماعيــة:  العوامــل  الثــاني:  الاتجــاه  ثانيًًــا:  	-
الطالــب مــع الآخريــن، وتكيفــه مــع المحيــطين بــه، كمــا تلعــب النواحــي الاقتصاديــة والثقافيــة 

للأسرة، دورًًا كبيًرًا، وعدد الأخوة والأخوات وترتيب الطالب بينهم.
ثالثًًــا: الاتجــاه الثالــث: العوامــل البيئيــة: وهــي لها تــأثير كــبير علــى الإنجــاز الأكاديمــي  	-
للطالــب، وتشــمل البيئــة الجامعيــة ككل ومنهــا: أعضــاء هيئة التدريس، والــزملاء والاختبارات 

والتجهيزات والمختبرات الجامعية والنظام الجامعي.
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أساليب وطرق التعرف على ضعف التحصيل الأكاديمي:
هنــاك عــدد مــن الأســاليب والطــرق العلميــة التي تســاعد علــى التعــرف علــى ضعــف التحصيــل 

الدراسي لدى الطلبة، التي من بينها التالي:
دراســة حالــة الطالــب: يمكــن معرفــة الطلبــة مــن ذوي التحصيــل الأكاديمــي المنخفــض مــن  	.1
الســلوكية  المشــكلات  وتحديــد  الجامعــة،  في  أقرانــه  مــع  تكيفــه  مســتوى  دراســة  خلال 
والانفعاليــة التي يعــاني منهــا، ودرجــة مشــاركته في المســاقات الدراســية )حســن وأمين، 

.)1072 ،2021

الســجلات  وتحليــل  مراجعــة  مــن خلال  ويتــم  الدراســي:  للتحصيــل  التراكميــة  الســجلات  	.2
ــد الدرجــات الخام في المســاقات الدراســية  ــب، وتحدي ــل الأكاديمــي للطال ــة للتحصي التراكمي
المختلفــة، وتحديــد ترتيبــه بين أقرانــه في الاختبــارات الفصليــة أو التي تقــام في نهايــة الفصــل 

الدراسي )خاطر، 2018، 31(.
آراء أعضــاء هيئــة التدريــس: يعــد الأخــذ بــآراء أعضــاء هيئــة التدريــس في المادة الدراســية مــن  	.3
العوامــل المهمــة لتحديــد مســتوى الطالــب الأكاديمــي؛ لأن عضــو هيئــة التدريــس يعلــم الكــثير 
عــن طلابــه مــن حيــث المســتوى الأكاديمــي، ودرجــة امــتلاك الطالــب للمعــارف والمهــارات 

والقدرات، والاهتمامات، ومستوى دافعيته للتعلم )السلوم، 2024، 268(.
المقــابلات الشــخصية: يمكــن للمقــابلات مــع الطالــب نفســه أو والديــه أن توفــر بيانــات متنوعــة  	.4
فهــم  مــن  وتمكــن  للطالــب،  والاجتماعيــة  والانفعاليــة  والصحيــة  الأكاديميــة  الحالــة  عــن 

المشكلات التي تؤثر على تحصيله الأكاديمي )قارة والصافي، 2021، 125(. 
اختبــارات الــذكاء: حيــث يتــم مــن خلالها قيــاس القــدرة العقليــة للطالــب؛ للتأكــد مــن ارتفــاع  	.5
مســتوى ذكائــه، وقــد ظهــرت اختبــارات الــذكاء؛ نتيجــةًً للتطــور الــذي ظهــر في حركــة القيــاس 
النفســي علــى يــد العــالم الفرنســي بينيــه )Binet(، وبظهــور مقيــاس ســتانفورد بينيــه، وبعــد 
ذلــك ظهــرت مقاييــس أخــرى للقــدرة العقليــة، منهــا مقيــاس وكســلر للــذكاء، والتي مــن 

خلالها يمكن التنبؤ بمستوى التحصيل الأكاديمي لدى الطلبة )براي، 2023، 26(.
اختبــارات التحصيــل الأكاديمــي: حيــث يمكــن لاختبــارات التحصيــل المقننــة والشــاملة، أن  	.6
تقيــس مســتوى التحصيــل المعــرفي والأكاديمــي لــدى الطلبــة، وقيــاس العمليــات المعرفيــة العليــا، 

والتفكير ومستويات الذكاء المتعددة لديهم )ابن عياد، 2023، 279(. 
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ومــن هنــا نســتطيع القــول أن أســاليب التعــرف علــى ضعــف التحصيــل الأكاديمــي لــدى الطلبــة في 
الجامعــات متنوعــة ومختلفــة مــن طالــب إلى آخــر، ويجــب اســتخدام أكثــر مــن طريقــة لتحديــد 
الضعــف في التحصيــل الأكاديمــي، وليــس فقــط الاعتمــاد علــى اختبــارات التحصيــل الأكاديمــي، لأنــه 
يعــد جــزء مــن الأســاليب التي يمكــن أن توفــر معلومــات علميــة ودقيقــة علــى مســتوى الطلبة، ومســتوى 
تحصيلهــم الأكاديمــي، وخاصــة فيمــا يتعلــق بالمهــارات العمليــة التي لا تقيســها اختبــارات التحصيــل، 
ولذلــك مــن الضــروري الاســتعانة بــرأي أعضــاء هيئــة التدريــس، ومقابلــة الطلبــة، وتحديــد مســتوى 

معرفتهم، وما اكتسبوه من مهارات ومعلومات علمية وعملية في المساقات الدراسية.

العلاقة بين الإرهاق الانفعالي والصحة النفسية والتحصيل الدراسي
يــشير ساســي وأبــو خــزام )2023، 106( إلى وجــود ارتبــاط وعلاقــة بين الإرهــاق الانفعــالي 
والصحــة النفســية، حيــث وجــد أن لصحــة النفســية تمكــن الفــرد مــن التكيــف الاجتماعــي، وهــذا 
ــاة ممــا يســاهم في خفــض  ــزان والنضــج الانفعــالي، والرضــا عــن الحي ــق الات ــى تحقي يســاعده عل

مستوى الإرهاق الانفعالي لدى الفرد.
وقــد توصلــت دراســة فاليــنتي وآخــرون )Valiente et al, 2022( إلى وجــود علاقــة بين الإرهــاق 
ــت دراســة شــان وآخــرون )Chen et al, 2023(  إلى  ــا توصل ــى الصحــة النفســية. كم العاطفــي عل

وجود علاقة ارتباطية قوية بين الإرهاق الانفعالي وبين الصحة البدنية والنفسية للعاملين.
كمــا تــشير نتائــج عــدد مــن الدراســات إلى وجــود تــأثير وعلاقــة بين الإرهــاق الانفعــالي 
لــدى الطلبــة، حيــث يؤثــر ســوء تكيــف الطالــب علــى محيطــه الدراســي  والتحصيــل الدراســي 
والاجتماعــي والأســري، ويختــل التــوازن النفســي الانفعــالي لديــه، وتزيــد مــن المشــكلات الصحــة 

والنفسية، التي تؤثر سلبًًا على تحصيله الأكاديمي )خاطر، 2018، 3(.
كمــا وجــد أن تحقيــق الصحــة النفســية لــدى الطلبــة تؤثــر علــى تكيفهــم في الحيــاة التعليميــة، 

والاجتماعية، 
ممــا يؤكــد علــى وجــود علاقــة بين الصحــة النفســية والتحصيــل الأكاديمــي لــدى طلبــة التعليــم 

العالي )خاطر، 2018(.
ومــن هنــا يتضــح وجــود علاقــة بين الإرهــاق الانفعــالي والصحــة النفســي والتحصيــل الأكاديمــي 
لــدى طلبــة الجامعــة، لــذا يجــب العمــل علــى تــوفير بيئــة تعليميــة جاذبــة ومناســبة للطلبــة، وتــلبي 
احتياجاتهــم، وتقلــل مــن مســتوى الإرهــاق الانفعــالي لــدى الطلبــة، ويحقــق لهــم الصحــة النفســية، 

بما يعزز من تحسين مستوى التحصيل الأكاديمي لدى الطلبة.
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الدراسات السابقة:
مــن خلال مراجعــة الدراســات الســابقة ذات العلاقــة بالدراســة الحاليــة، تم التوصــل إلى عــدد 
من الدراســات الســابقة التي تناولت متغيرات الدراســة، والتي تم عرضها حســب ســنة نشــرها من 

الأقدم إلى الأحدث، ومن هذه الدراسات:

ــاة  ــرز أســاليب الحي ــى أب ــب )2017( التي هدفــت إلى التعــرف عل دراســة الســعايدة والخطي
الارتباطــي  المنهــج  الدراســة  واســتخدمت  الجامعــة،  طلبــة  لــدى  النفســية  بالصحــة  وعلاقتهــا 
ًـا وطالبــة، وتوصلــت نتائــج  والاســتبانة لجمــع البيانــات، وتم اختيــار عينــة تكونــت مــن )203( طالب�
الدراســة إلى وجــود علاقــة ارتباطيــة بين الصحــة النفســية وجميــع أســاليب الحيــاة لــدى طلبــة 
جامعــة جــدارا الأردنيــة، وكانــت العلاقــة بين بعــد الوظائــف الاجتماعيــة دالــة مــع أســلوب الحيــاة 
المنتمــي، في حين أن باقــي الارتباطــات لبعــد الوظائــف الاجتماعيــة وأســاليب الحيــاة لم تكــن ذات 

دلالة إحصائية.

بينمــا كشــفت دراســة خاطــر )2018( عــن مســتوى الصحــة النفســية وعلاقتهــا بالإنجــاز 
الأكاديمــي لــدى طلبــة جامعــة القــدس، ولتحقيــق ذلــك تم الاعتمــاد علــى المنهــج الارتباطــي، 
ًـا وطالبــة، وتوصلــت نتائــج  والاســتبانة لجمــع البيانــات، وتم اختيــار عينــة تكونــت مــن )332( طالب�
الدراســة إلى وجــود علاقــة إيجابيــة طرديــة بين الصحــة النفســية والإنجــاز الأكاديمــي لــدى طلبــة 
جامعــة القــدس، وأن مســتوى الصحــة النفســية لديهــم جــاءت بدرجــة متوســطة، ووجــد فــروق في 
اســتجابة عينــة الدراســة حــول مســتوى الصحــة النفســية لــدى الطلبــة تعــزى لمتــغير الكليــة ومــكان 

السكن وترتيب الولادة.

ــة بين ظــروف  ــد العلاق ــكيرت وآخــرون )Deckert et al, 2018( بتحدي واهتمــت دراســة دي
العمــل النفســية والاجتماعيــة والإرهــاق العاطفــي، ولتحقيــق ذلــك تم اســتخدام المنهــج المكــتبي 
)الوثائقــي( حيــث تم إجــراء مراجعــة منهجيــة للأدبيــات والدراســات الســابقة التي تناولتهــا، حيــث 
تم تحليــل نتائــج دراســة واحــدة تناولــت ظــروف العمــل النفســية الاجتماعيــة وعلاقتهــا بالإرهــاق 
ــج الدراســة إلى  ــت نتائ ــالي، وتوصل ــت موضــوع الإرهــاق الانفع ــالي، وخمــس دراســات تناول الانفع
وجــود علاقــة بين ظــروف العمــل النفســية الاجتماعيــة ومســتوى الإرهــاق الانفعــالي، وأن متطلبــات 
ــدى الأفــراد، كمــا  العمــل المرتفعــة بشــكل خــاص تلعــب دورًًا في رفــع مســتوى الإرهــاق الانفعــالي ل
توصلــت النتائــج إلى وجــود أســاليب متعــددة للحــد مــن متطلبــات العمــل المرتفعــة التي تؤثــر علــى رفــع 
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مســتوى الإرهــاق الانفعــالي، والتي مــن بينهــا: تعزيــز حريــة اتخــاذ القــرار لــدى العامــلين، وتحــسين 
المناخ الاجتماعي في مكان العمل، وتعزيز رضاهم عن المؤسسات التي يعملون بها.

وهدفــت دراســة فاليــنتي وآخــرون )Valiente et al, 2022(  إلى التعــرف علــى تــأثير الإرهاق 
العاطفــي علــى الصحــة النفســية لــدى الممــرضين والممرضــات العــامين في هويلفــا الإســبانية خلال 
جائحــة كورونــا ، ولتحقيــق هــذا الهــدف تم اســتخدام المنهــج الوصفــي الارتباطــي، والاســتبانة 
لجمــع البيانــات، وتم اختيــار عينــة الدراســة مــن الممرضــات والممــرضين، بلــغ عددهــا )48( مــن 
الممــرضين، و)270( مــن الممرضــات وتوصلــت النتائــج  إلى وجــود درجــة أعلــى مــن الإرهــاق 
الانفعــالي لــدى الممــرضين والممرضــات العامــلين مــع المصــابين بــفيروس كورونــا بشــكل مباشــر مقارنة 
مــع غير العامــلين معهــم، كمــا توصلــت النتائــج إلى وجــود علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بين الإرهــاق 

الانفعالي والصحة النفسية لدى الممرضين والممرضات.

وركزت دراســة يولي )Ulya, 2022(  في التعرف على مســتوى الإرهاق الانفعالي والأكاديمي 
لــدى الطالبــات اللــواتي يحفظــن القــرآن الكــريم في معهــد نــور الهــدى، وتم الاعتمــاد علــى المنهــج 
الوصفــي المســحي، وتم اســتخدام مقيــاس الإرهــاق الأكاديمــي والانفعــالي، وتم تطبيــق الدراســة 
علــى )37( طالبــة مــن اللــواتي يحفظــن القــرآن الكــريم، وتوصلــت نتائــج الدراســة إلى وجــود 
مســتوى متوســطة مــن الإرهــاق الأكاديمــي لــدى لطالبــات اللــواتي يحفظــن القــرآن الكــريم في معهــد 
ــواتي يحفظــن  نــور الهــدى، كمــا وجــد مســتوى متوســط مــن الإرهــاق الانفعــالي لــدى لطالبــات الل

القرآن الكريم في معهد نور الهدى.  

وهدفــت دراســة بروجمــان وآخــرون )Brugman et al, 2022( إلى التعــرف علــى مســتوى 
الصدمــة الثانويــة والإرهــاق الانفعــالي لــدى مقدمــي الرعايــة الصحيــة العقليــة وتحديــد الــدور 
ــي المســحي، والاســتبانة  ــج الوصف ــك تم اســتخدام المنه ــق ذل الوســيط للدعــم الاجتماعــي. ولتحقي
لجمــع البيانــات، وتم اختيــار عينــة الدراســة مــن العامــلين في مقدمــي الرعايــة الصحيــة العقليــة، 
والبالــغ عددهــم )593( فــردًًا، وتوصلــت نتائــج الدراســة إلى أن أخصائــي الصحــة العقليــة يعــاني 
مــن مســتويات ضعيفــة مــن الصدمــات الثانويــة، وأن مســتويات الإرهــاق الانفعــالي لديهــم جــاء 
بدرجــة متوســطة، وخاصــة الأفــراد الذيــن يتلقــون الكــثير مــن الدعــم الاجتماعــي، ووجــد أن العلاقة 
ًـا الدعــم الاجتماعــي، حيــث وجــد أن الدعــم  بين الصدمــة الثانويــة والإرهــاق الانفعــالي تتوســط جزئي�

الاجتماعي الذي يقدم لمقدمي الرعاية الصحية العقلية متوافر بشكل جيد.
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كمــا اهتمــت دراســة الزيــادات )2023( بالتعــرف علــى مشــكلات الصحــة النفســية لــدى طلبــة 
الجامعــة الأردنيــة، ولتحقيــق هــذا الهــدف تم الاعتمــاد علــى المنهــج الوصفــي التحليلــي، والاســتبانة 
ًـا وطالبــة مــن طلبــة  كأداة لجمــع البيانــات، وتم تطبيــق الدراســة علــى عينــة بلــغ عددهــا )501( طالب�
البكالوريوس والماجســتير في الجامعة الأردنية ، وتوصلت النتائج إلى أن مســتوى مشــكلات الصحة 
النفســية لــدى طلبــة الجامعــة الأردنيــة جــاء بدرجــة متوســطة، وجــاءت المشــكلات المتعلقــة بالخلــل 
الوظيفــي الاجتماعــي بالمرتبــة الأولى، بينمــا جــاءت المشــكلات المتعلقــة بالقلــق ثانيا، وجــاء بالترتيب 
الثالــث المشــكلات المتعلقــة بالأعــراض الجســدية، ثم جــاء بالترتيــب الأخير المشــكلات التي تتعلــق 

بالاكتئاب الشديد.

بينمــا هدفــت دراســة حميــدان وأحمــد )2023( إلى تحديــد مســتوى الصحــة النفســية لــدى طلبة 
التربيــة الخاصــة في جامعــة عمــان العربيــة. ولتحقيــق هــذا الهــدف تم الاعتمــاد علــى المنهــج الوصفــي 
ًـا وطالبــة مــن مرحلة  المســحي، والاســتبانة لجمــع البيانــات، وتم اختيــار عينــة تكونــت مــن )106( طالب�
البكالوريوس والماجســتير من طلبة التربية الخاصة، وتوصلت نتائج الدراســة إلى أن مســتوى الصحة 
النفســية لــدى طلبــة التربيــة الخاصــة في جامعــة عمــان العربيــة جــاء بدرجــة متوســطة، كمــا وجــدت 
الدراســة فــروق في مســتوى الصحــة النفســية لديهــم تعــزى لمتــغير المرحلــة التعليميــة وجــاء لصالح طلبة 

الماجستير، بينما لم يتم تواجد فروق تعزى لباقي متغيرات الدراسة.

وأمــا دراســة شــان وآخــرون  )Chen et al, 2023(  فقــد تناولــت تحديــد تــأثير الإرهــاق 
الانفعــالي علــى الصحــة البدنيــة والنفســية للعامــلين في مجــال الصحة النفســية، ولتحقيق هــذا الهدف 
تم اســتخدام المنهــج الوصفــي الارتباطــي، والاســتبانة لجمــع البيانــات، وتم اختيــار عينــة بلــع عددهــا 
)120( فــردًًا مــن العامــلين في مجــال الصحــة، وهــم: أخصائيــو إعادة التأهيــل وخبراء التغذية وعلماء 
النفــس الســريري وأخصائيــو الأشــعة ومعالجــو الجهــاز التنفســي والصيادلــة والأطبــاء الشــرعيين 
ــت نتائــج الدراســة إلى وجــود علاقــة ارتباطيــة ســلبية قويــة بين الإرهــاق  وأخصائــي الســمع، وتوصل
الانفعــالي وبين الصحــة البدنيــة والنفســية للعامــلين في مجــال الصحــة النفســية كمــا توصلــت النتائــج 
إلى وجــود تــأثير للعمــل علــى الصحــة البدنيــة والعقليــة ويزيــد مــن القــدرة التنبؤيــة إلى 59.7% مــن 

تحديد مستوى الإرهاق الانفعالي لدى العاملين في مجال الصحة النفسية. 

كمــا هدفــت دراســة المطــاوع )2024( إلى التعــرف علــى مســتوى التفــكير الإيجــابي لــدى طالبــات 
كليــة التربيــة في جامعــة حائــل، وتحديــد العلاقــة بين مســتوى التفــكير الإيجابي ومســتوى أبعاد الصحة 
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النفســية، واتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي الارتباطــي، وتكونــت عينــة الدراســة مــن )203( طالبــة، 
واســتخدمت الدراســة مقيــاس التفــكير الإيجــابي، واســتبانة الصحــة النفســية، وأظهــرت نتائــج 
الدراســة وجــود درجــة عاليــة مــن التفــكير الإيجــابي لــدى عينــة الدراســة، كمــا وجــدت النتائــج علاقــة 

ارتباطية موجبة ذات دلالة إحصائية بين التفكير الإيجابي وأبعاد الصحة النفسية لديهم.

بينمــا دراســة الســلوم )2024( اخــتبرت تحديــد درجــة رضــا خريجــي برامــج الدراســات العليــا 
بجامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود الإسلاميــة عــن مكونــات البرامــج ومــدى مســاهمتها في رفــع 
التحصيــل الأكاديمــي، ولتحقيــق هــذا الهــدف تم الاعتمــاد علــى المنهج الوصفي المســحي، والاســتبانة 
ًـا مــن خريجــي برامــج  لجمــع البيانــات مــن عينــة الدراســة، وتم اختيــار عينــة تكونــت مــن )65( طالب�
الماجســتير، ومــن الحاصــلين في التحصيــل الأكاديمــي علــى درجــة )5 مــن 5(، وتوصلــت نتائــج 
الدراســة أن درجــة رضــا خريجــي برامــج الدراســات العليــا بجامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود 
ــل الأكاديمــي جــاءت بدرجــة  ــات البرامــج ومــدى مســاهمتها في رفــع التحصي ــة عــن مكون الإسلامي
متوســطة، كمــا توصلــت الدراســة إلى أن المكونــات البحثيــة أعلــى تــأثيًرًا لرفــع التحصيــل الأكاديمــي، 

ثم جاء المكون الشخصي للطالب، ثم المكون المادي، وأخيًرًا جاء المكون التعليمي.  

التعقيب على الدراسات السابقة:

يتضــح مــن خلال مراجعــة الدراســات الســابقة وجــود علاقــة بين الإرهــاق الانفعــالي وتــأثيره 
الســلبي علــى الصحــة النفســية والتحصيــل الأكاديمــي لــدى طلبــة الجامعــات، والتي مــن بينهــا 
ودراســة شــان   )Valiente et al, 2022( وآخــرون فاليــنتي  ودراســة  دراســة خاطــر )2018( 
ــه كلمــا ارتفــع مســتوى الإرهــاق الانفعــالي  ــت إلى أن وآخــرون )Chen et al, 2023(  والتي توصل
انخفــض مســتوى الصحــة النفســية. وفيمــا يلــي التعليــق علــى الدِِّراسََــات الســابقة مــن حيــث وجــه 

الشبه والاختلاف مع الدِِّراسََة الحاليََّة:

أولًًا: أوجه الشبه بين البحث الحالَيَّ والدِِّراسََات السابقة:
طلبــة  مــن  عينتهــا  اختيــار  في  الســابقة  الدِِّراسََــات  بعــض  مــع  الحاليََّــة  الدِِّراسََــة  اتفقــت  	-
الجامعــات، والتي مــن بينهــا دراســة خاطــر )2018(، دراســة الزيــادات )2023(، دراســة 

حميدان وأحمد )2023(، دراسة المطاوع )2024(، دراسة السلوم )2024(.
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الوصفــي  المنهــج  اســتخدام  في  الســابقة،  الدِِّراسََــات  بعــض  مــع  الدِِّراسََــة  هــذه  واتفقــت  	-
 Valiente( دراســة فاليــنتي وآخــرون ،)الارتباطــي، والتي مــن بينهــا دراســة خاطــر )2018

et al, 2022( ، دراسة المطاوع )2024(.

واتفقت الدِِّراسََــة مع بعض الدِِّراسََــات الســابقة في اســتخدام الاســتبانة في جمع البيانات، والتي  	-
 ،)Brugman et al, 2022( دراســة بروجمــان وآخــرون ،)مــن بينهــا دراســة خاطــر )2018

دراسة الزيادات )2023(، دراسة حميدان وأحمد )2023(، دراسة السلوم )2024(.

ثانيًًا: أوجه الاختلاف بين البحث الحالَيَّ والدِِّراسََات السابقة:
مــن طلبــة  عينتهــا  اختيــار  الســابقة في  الدِِّراسََــات  بعــض  مــع  الحاليََّــة  الدِِّراسََــة  اختلفــت  	-
الجامعــات، والتي مــن بينهــا: دراســة فاليــنتي وآخــرون )Valiente et al, 2022( التي كانــت 
عينتهــا مــن الممــرضين، دراســة بروجمــان وآخــرون )Brugman et al, 2022( التي كانــت 

عينتها من الأخصائيين النفسيين، 
الوصفــي  المنهــج  الســابقة في اســتخدام  الدِِّراسََــات  بعــض  مــع  الدِِّراسََــة الحاليََّــة  اختلفــت  	-
التي   )Deckert et al, 2018( وآخــرون  ديــكيرت  دراســة  بينهــا:  مــن  التي  الارتباطــي 
اســتخدمت المنهــج الوثائقــي، دراســة بروجمــان وآخــرون )Brugman et al, 2022( التي 
ــي،  ــادات )2023( التي اســتخدمت المنهــج التحليل اســتخدمت المنهــج المســحي، دراســة الزي
دراســة حميــدان وأحمــد )2023( التي اســتخدمت المنهــج المســحي، دراســة الســلوم )2024( 

التي استخدمت المنهج المسحي.
واختلفــت الدِِّراسََــة مــع بعــض الدِِّراسََــات الســابقة في اســتخدام الاســتبانة في جمــع البيانــات،  	-
ــكيرت وآخــرون )Deckert et al, 2018( التي اســتخدمت أداة  ــا دراســة دي والتي مــن بينه
تحليــل المحتــوى، دراســة المطــاوع )2024( التي اســتخدمت مقيــاس التفــكير الإيجــابي إضافــة 

إلى الاستبانة،  

ثالثًًا: أوجه الاستفادة من الدِِّراسََات السابقة:
مــن خلال مراجعــة الباحــث للدِِّراسََــات الســابقة، اســتفادت الدراســة الحاليــة مــن الدراســات 
الســابقة في تحديــد موضوعــات الإطــار النظــري، وفي بنــاء أداة الدراســة، وفي تحديــد الدراســات 

التي اتفقت نتيجتها مع نتائج الدراسة الحالية عند مناقشة نتائج الدراسة الحالية. 
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رابعًًا: أوجه تميز البحث الحالَيَّ:
تميــزت الدراســة الحاليــة عــن الدراســات الســابقة في أنهــا مــن الدراســات الحديثــة -في حــدود 
ــالي  ــة بين الإرهــاق الانفع ــد العلاق ــة بتحدي ــغيرات الدراســة المتعلق ــت مت ــم الباحــث- التي تناول عل

وبين الصحة النفسية والتحصيل الأكاديمي لدى طلبة الجامعات السعودية.

إجراءات البحث الميدانية:
منهج البحث: 

تم استخدام المنهج الوصفيِِّ الارتباطي في هذه الدِِّراسة؛ لأنه الأنسُبُ لها.

مجتمع وعينة البحث: 
 تكــون مجتمــع الدراســة مــن جميــع الطلبــة في الجامعــات الســعودية التاليــة: جامعــة الملك ســعود، 
ًـا وطالبــة، وجامعــة الملــك عبــد العزيــز، والبالــغ عددهــم )117096(  وبلــغ عددهــم )63002( طالب�

طالبًًا وطالبة، وجامعة القصيم، والبالغ عددهم )72000( طالبًًا وطالبة، للعام )2025(.

عينة البحث: 
تم توزيــع أداة البحــث علــى مجموعــة مــن الطلبــة في الجامعــات الســعودية مــن عينــة الدراســة 
بلــغ عددهــا )450( اســتبانة، وقــد تم توزيعهــا إلكترونيــة، وصــل منهــا )375( اســتبانة، وهــو يمثــل 

ما نسبته )83.33( من عينة البحث.

أداة البحث: 
تم بنــاء اســتبانة موجهــة لطلبــة الجامعــات الســعودية، وقــد اســتند الباحــث في بنائهــا مــن 

خلال القيام بالإجراءات التالية:
النفســية  والصحــة  الانفعــالي  الإرهــاق  بين  بالعلاقــة  المتعلقــة  الســابقة  الأدبيــات  مراجعــة  	-

والتحصيل الأكاديمي لدى طلبة الجامعات.
مراجعــة أدوات جمــع المعلومــات المتعلقــة بالعلاقــة بين الإرهــاق الانفعــالي والصحــة النفســية  	-

والتحصيل الأكاديمي لدى طلبة الجامعات، لتحديد أبعاد الاستبانة وفقراتها.
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بنــاء الاســتبانة بصورتهــا الأوليــة وعرضهــا علــى مجموعــة مــن المحكــمين المتخصــصين في  	-
مجال علم النفس من أعضاء هيئة التدريس في الجامعات السعودية.

تعديــل الاســتبانة بمــا يتفــق مــع أراء المحكــمين، وإخراجهــا بصورتهــا النهائيــة، وقــد تكونــت  	-
الاستبانة بصورتها النهائية من محورين، هما:

المحور الأول:
ــة، وقــد  ــة الجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر الطلب ــدى طلب مســتوى الإرهــاق الانفعــالي ل
تكــون مــن بعديــن همــا: البعــد الأول: الإرهــاق الانفعــالي الداخلــي، وتكــون مــن )9( عبــارات، 

والبعد الثاني: الإرهاق الانفعالي الخارجي، وتكون من )9( عبارات.

المحور الثاني:
مستوى الصحة النفسية لدى طلبة الجامعات السعودية: وقد تكون من )16( عبارة.

صدق أداة البحث: 
تم التأكد من صدق أداة البحث من خلال القيام بالإجراءات الآتية:

أولًًا: صدق المحكمين )الظاهري( للاستبانة:
بعــد بنــاء الاســتبانة بصورتهــا الأوليــة تم عرضهــا علــى مجموعــة مــن المحكــمين المتخصــصين في 
مجــال علــم النفــس مــن أعضــاء هيئــة التدريــس في الجامعــات الســعودية، للتأكــد مــن سلامــة اللغــة 
ووضــوح معانيهــا، ومــدى انتمــاء الفقــرة للمحــور الــذي وضعــت فيــه، مــع وضــع التعــديلات والاقتراحــات 

المناسبة التي يمكن من خلالها تطوير الاستبانة، وقد تم تعديل بعض الفقرات من النواحي اللغوية.

ثانيًًا: صدق البناء الداخلي )الاتساق الداخلي( للاستبانة:
بعــد أن تم التأكــد مــن الصــدق الظاهــري للاســتبانة، تم تطبيقهــا علــى عينــة مــن خــارج عينــة 
ًـا، وبعــد جمــع البيانــات تم حســاب معامــل الارتبــاط بيرســون لمعرفــة  البحــث بلــغ عددهــا )30( طالب�
الصــدق الداخلــي للاســتبانة، حيــث تم حســاب معامــل الارتبــاط بين درجــة كل عبــارة مــن عبــارات 
الاســتبانة بالدرجــة الكليــة للمحــور الــذي تنتمــي إليــه العبــارة، والجــدول رقــم )1( يوضــح نتائــج صدق 

البناء على مستوى الإرهاق الانفعالي لدى طلبة الجامعات السعودية من وجهة نظر الطلبة.
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جدول )1(
معامل ارتباط بيرسون بين كل عبارة والدرجة الكلية على مستوى الإرهاق الانفعالي لدى طلبة الجامعات السعودية من وجهة نظر الطلبة 

معامل الارتباطالعبارةمعامل الارتباطالعبارة

الإرهاق الانفعالي الخارجيالإرهاق الانفعالي الداخلي
1**0.7341**0.708

2**0.7562**0.751

3**0.7653*0.508

4**0.6874*0,519

5**0.7485**0.709

6*0.5226**0.732

7*0.5347**0.717

8**0.7148**0.703

9**0.7469**0.729

الدرجة الكلية 0.721**الدرجة الكلية 0.722**
** دالة عند مستوى دلالة 0.01          * دالة عند مستوى دلالة 0.05

ــى  ــة عل ــارات والدرجــة الكلي ــاط بين العب ــاملات الارتب ــج الجــدول )1( أن مع يتضــح مــن نتائ
جميــع فقــرات محــور مســتوى الإرهــاق الانفعــالي لــدى طلبــة الجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر 
الطلبــة، معــاملات جيــدة ومقبولــة لأغــراض البحــث العلمــي، حيــث كانــت كلهــا دالــة عنــد مســتوى 

دلالة أقل من )0.05(. 

الصدق العاملي لمحور مستوى الإرهاق الانفعالي:
لتحديد الصدق العاملي لمحور مستوى الإرهاق الانفعالي للاستبانة تم استخدام معادلة ألفا كرونباخ

Alpha if item deleted وذلــك لحــذف العبــارات ضعيفــة الارتبــاط بالدرجــة الكليــة، والجــدول 
رقم )2( يوضح تلك النتائج:

جدول )2(
ارتباط العبارات بالدرجة الكلية على مستوى الإرهاق الانفعالي ومعامل ألفا كرونباخ عند حذف العبارة 

الارتباط الكلي للعبارة في العبارة
الإرهاق الانفعالي الداخلي

معادلة ألفا كرونباخ 
الارتباط الكلي للعبارة في العبارةبعد حذف العبارة

الإرهاق الانفعالي الخارجي
معادلة ألفا كرونباخ 
بعد حذف العبارة

10.7340.75410.7080.734
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الارتباط الكلي للعبارة في العبارة
الإرهاق الانفعالي الداخلي

معادلة ألفا كرونباخ 
الارتباط الكلي للعبارة في العبارةبعد حذف العبارة

الإرهاق الانفعالي الخارجي
معادلة ألفا كرونباخ 
بعد حذف العبارة

20.7560.81820.7510.734

30.7650.78930.5080.734

40.6870.71340,5190.734

50.7480.79350.7090.734

60.5220.70160.7320.734

70.5340.65570.7170.734

80.7140.76480.7030.734

90.7460.81290.7290.734

يتضــح مــن نتائــج الجــدول )2( أن جميــع عبــارات مســتوى الإرهــاق الانفعــالي لــدى طلبــة 
الجامعــات الســعودية ترتبــط بشــكل إيجــابي مــع الدرجــة الكليــة للبعــد، ولا يوجــد عبــارات ســالبة أو 
ضعيفــة الارتبــاط بالدرجــة الكليــة للبعــد، لذلــك لا يوجــد عبــارات يمكــن حذفهــا علــى هــذا المحــور. 
عــد والدرجــة الكليــة لمحــور مســتوى الصحــة  والجــدول رقــم )3( يوضــح معامــل الارتبــاط بين درجــة الُبُ

النفسية لدى طلبة الجامعات السعودية من وجهة نظر الطلبة.

جدول )3(
معامل ارتباط بيرسون بين كل عبارة والدرجة الكلية لجميع عبارات محور مستوى الصحة النفسية

 لدى طلبة الجامعات السعودية من وجهة نظر الطلبة

معامل الارتباطالعبارةمعامل الارتباطالعبارةمعامل الارتباطالعبارة
1**0.6857**0.68313*0.520

2**0.6768**0.75814**0.702

3**0.7089**0.71515**0.717

4**0.75410*0,51216**0.746

5**0.72811**0.713

6**0.66312*0.510

الدرجة الكلية    0.728**
** دالة عند مستوى دلالة 0.01          * دالة عند مستوى دلالة 0.05

عــد والدرجــة الكليــة لمحــور مســتوى  يتضــح مــن الجــدول )3( أن معــاملات الارتبــاط بين درجــة الُبُ
الصحــة النفســية لــدى طلبــة الجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر الطلبــة، معــاملات جيــدة لأغــراض 
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عــد  البحــث العلمــي، حيــث جــاءت جميعهــا عنــد مســتوى دالــة إحصائيــا عنــد مســتوى 0.01، وهــذا ُيُ
مؤشرا على صدق البناء الداخلي لهذا المحور. 

الصدق العاملي لمحور مستوى الصحة النفسية:
لتحديــد الصــدق العاملــي لمحــور مســتوى الصحــة النفســية للاســتبانة تم اســتخدام معادلــة ألفــا 
كرونبــاخ Alpha if item deleted، وذلــك لحــذف العبــارات ضعيفــة الارتبــاط بالدرجــة الكليــة، 

والجدول رقم )4( يوضح تلك النتائج:

جدول )4(
ارتباط العبارات بالدرجة الكلية على مستوى الصحة النفسية ومعامل ألفا كرونباخ عند حذف العبارة 

معادلة ألفا كرونباخ بعد حذف العبارةالارتباط الكلي للعبارة في الإرهاق الانفعالي الداخليالعبارة
10.6850.709

20.6760.701

30.7080.732

40.7540.813

50.7280.786

60.6630.675

70.6830.702

80.7580.811

90.7150.767

100,5120.632

110.7130.749

120.5100.634

130.5200.645

140.7020.737

150.7170.745

160.7460.759

يتضــح مــن نتائــج الجــدول )4( أن جميــع عبــارات مســتوى الصحة النفســية لدى طلبة الجامعات 
ــة  ــد، ولا يوجــد عبــارات ســالبة أو ضعيف ــة للبع ــع الدرجــة الكلي الســعودية ترتبــط بشــكل إيجــابي م

الارتباط بالدرجة الكلية للبعد، لذلك لا يوجد عبارات يمكن حذفها على هذا المحور.
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ثبات الاستبانة: 
تم التأكــد مــن ثبــات الاســتبانة باســتخدام معادلــة ألفــا كرونبــاخ لــكل محــور مــن محــاور وأبعــاد 
ــة  ــردًًا مــن خــارج عين ــى )30( ف ــا عل ــد تطبيقه ــك بع ــارات، وذل ــى حــدة ومجمــوع العب الاســتبانة عل

الدراسة، والجدول رقم )5( يوضح معاملات الثبات للاستبانة على جميع أبعادها: 

جدول )5(
قيم معاملات الثبات حسب معادلة ألفا كرونباخ لمختلف محاور وأبعاد الاستبانة 

أبعاد الاستبانةعدد الفقراتمعامل ألفا كرونباخ 

مستوى الإرهاق الانفعالي لدى طلبة الجامعات السعودية 
بعد الإرهاق الانفعالي الداخلي
بعد الإرهاق الانفعالي الخارجي

18

9

9

0.89

0.88

0.87

160.87مستوى الصحة النفسية لدى طلبة الجامعات السعودية 

270.90الدرجة الكلية للاستبانة

تشير نتائج الجدول )5( إلى أن معاملات ألفا كرونباخ كانت مناســبة لأغراض البحث العلمي، 
حيــث بلغــت معــاملات الثبــات علــى محــور مســتوى الإرهــاق الانفعــالي لــدى طلبــة الجامعــات الســعودية 
)0.89(، في حين بلغــت معــاملات الثبــات علــى محــور مســتوى الصحــة النفســية لــدى طلبــة الجامعــات 

السعودية )0.87(، بينما بلغت معاملات ألفا كرونباخ على الدرجة الكلية للاستبانة )0.90(.

درجات مقياس الاستبانة:
ا"، والدرجــة  عطََــى الدرجــة )1( لـــ "منخفضــة جــّدًّ يوجــد لــكل عبــارة خمــس مســتويات، بحيــث ُتُ
)2( لـــ "منخفضــة"، والدرجــة )6( لـــ "متوســطة"، والدرجــة )4( لـــ "عاليــة"، والدرجــة )5( لـــ "عاليــة 
جــدًًا"، وقــد تم رصــد الاســتجابات وفــق مقيــاس ليكــرت الخماســي؛ لتحديد درجة الموافقــة على فقرات 

كل محور من محاور الاستبانة، كما هو موضح في الجدول )4(.

جدول )6(
درجة الموافقة وفقًًا لمقياس ليكرت الخماسي

المتوسط الحسابيدرجة الموافقةالرقم
من 1 إلى 1.80منخفضة جدًًا1

من 1.81 إلى 2.60منخفضة2



143

الإرهاق الانفعالي وعلاقته بالصحة النفسية والتحصيل الأكاديمي لدى طلبة الجامعات السعودية

المتوسط الحسابيدرجة الموافقةالرقم
من 2.61 إلى 3.40متوسطة3

من 3.41 إلى 4.20عالية4

من 4.21 إلى 5.00عالية جدًًا5

الأساليب الإحصائية: 
لتحقيــق أهــداف البحــث وتحليــل البيانــات، ســيتم اســتخدام الأســاليب الإحصائيــة المناســبة 

عن طريق برنامج الرزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية )SPSS(، كما يلي:
لأداة  الداخلــي  الاتســاق  لحســاب  Pearson Correlation؛  بيرســون  ارتبــاط  معامــل  	-

الدراسة.
معامــل ألفــا كرونبــاخ Alpha Cronbach؛ لحســاب معامــل الثبــات للمحــاور المختلفــة لأداة  	-

الدراسة.
اســتخدام التكــرارات Frequencies، والمتوســط الحســابي Means، والانحــراف المعيــاري  	-
Std Deviations لترتيــب العبــارات وتحديــد درجــة موافقــة اســتجابات أفــراد الدراســة 
الجامعــات  طلبــة  لــدى  النفســية  والصحــة  الانفعــالي،  الإرهــاق  مســتوى  عبــارات  تجــاه 

السعودية.
اســتخدام معامــل ارتبــاط بيرســون Pearson correlation coefficient، لتحديــد العلاقــة بين  	-

الإرهاق الانفعالي والصحة النفسية والتحصيل الأكاديمي لدى طلبة الجامعات السعودية.

نتائج الدراسة الميدانية:

النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني: مستوى الإرهاق الانفعالي لدى طلبة الجامعات السعودية من 
وجهة نظر الطلبة؟

لتحديــد مســتوى الإرهــاق الانفعــالي لــدى طلبــة الجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر الطلبــة؛ 
ســبت التكــرارات، والمتوســطات الحســابية، والانحرافــات المعياريــة، والترتيــب لعبــارات أبعــاد  ُحُ

هذا المحور، كما هي موضّّحة في الجدول رقم )7(:
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جدول )7(
جميع أبعاد محور مستوى الإرهاق الانفعالي لدى طلبة الجامعات السعودية من وجهة نظر الطلبة

المتوسطالبُـعََُد
 الحسابي

الانحراف
 المعياري

درجة
الترتيب الموافقةِِ

2متوسطة2.781.19الإرهاق الانفعالي الداخلي

1متوسطة2.971.24الإرهاق الانفعالي الخارجي

متوسطة2.871.21الدرجة الكلية لجميعِِ الأبعادِِ

تََُمُعََلِِّقََة بالجــدول )7( إلى أن المتوســط الحســابي لجميــع أبعــاد محــور:  ــشير النتائــج الـــ ُتُ
بلــغ  الطلبــة؛  نظــر  وجهــة  مــن  الســعودية  الجامعــات  طلبــة  لــدى  الانفعــالي  الإرهــاق  مســتوى 
درجــات  مــن  الثالــث  بالمســتوى  المتوســط  هــذا  ويقــع  معيــاري )1.21(،  بانحــراف   ،)2.87(
الموافقــة: أي بدرجــة موافقــة )متوســطة(، وقــد جــاء بالترتيــب الأول: بعــد الإرهــاق الانفعــالي 
بعــد  جــاء  بينمــا  موافقــة )متوســطة(،  بدرجــة  بلــغ )2.97(،  الخارجــي، بمتوســط حســابي 
الإرهــاق الانفعــالي الداخلــي بالترتيــب الثــاني: بمتوســط حســابي بلــغ )2.78(، بدرجــة موافقــة 
)متوســطة(، ويعــزى ســبب هــذه النتيجــة إلى أن مســتوى الإرهــاق الانفعــالي لــدى طلبــة الجامعــات 
الســعودية يقــع ضمــن المســتوى المتوســط، وهــذا يعــود لوجــود ضغــوط نفســية وأكاديميــة يتعــرض 
لها الطلبــة تتعلــق بمتطلبــات النجــاح في المســاقات الدراســية، لــذا جــاء مســتوى بعــد الإرهــاق 
الانفعــالي الخارجــي أعلــى مــن مســتوى الإرهــاق الانفعــالي الداخلــي للطلبــة، كمــا أن البيئــة 
الاجتماعيــة للجامعيــة تختلــف عــن بيئــة المدرســة ممــا يكــون لــه أثــر علــى رفــع مســتوى الإرهــاق 
الانفعــالي لــدى بعــد الطلبــة، خاصــة الذيــن يجــدون صعوبــات في التكيــف مــع البيئــة الجديــدة، 
وقــد اتفقــت هــذه النتيجــة مــع نتيجــة دراســة يــولي )Ulya, 2022(  التي توصلــت إلى وجــود 
مســتوى متوســطة مــن الإرهــاق الانفعــالي لــدى لطالبــات اللــواتي يحفظــن القــرآن الكــريم في 

معهــد نور الهدى.  

ســبت التكــرارات، والمتوســطات  أولًًا: النتائــج المتعلقــة ببعــد الإرهــاق الانفعــالي الداخلــي: ُحُ
الحســابية، والانحرافــات المعياريــة، والترتيــب لعبــارات هــذا الأبعــد، كمــا هــي موضحــة في الجــدول 

رقم )8(.
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جدول )8(
التكرارات والمتوسطات والانحرافات المعيارية ودرجة الموافقة لاستجابات أفراد الدراسة على بعد الإرهاق الانفعالي الداخلي

العبارةم

درجة الموافقة

ابي
حس

ط ال
وس

لمت
ا

ري
عيا

الم
ف 

حرا
الان

فقة
موا

ة ال
درج

ب
ترتي

ال

جدًا
ية 

عال

الية
ع

طة
وس

مت

ضة
خف

من

جدًا
ضة 

خف
من

أشعر بانخفاض دافعيتي نحو 4
التعليم.

91104835245ك
1متوسطة3.391.22

%24.327.722.113.912.0

أشعر بالدجر عندما يكون اليوم 7
الدراسي طويالًا

10865478768ك
2متوسطة3.151.03

%28.817.312.523.218.1

أجد صعوبة في الاستمتاع بوقتي 5
بسبب الإرهاق

13131449079ك
3متوسطة3.121.15

%34.98.311.724.021.1

أشعر بعدم قدرتي على إنجاز المهام 3
المطلوبة مني في مجال التعليم

9657686490ك
4متوسطة3.011.19

%25.615.218.117.124.0

أشعر بالتشاؤم أثناء فترة الاختبارات 1
الجامعية

80795261103ك
5متوسطة2.921.18

%21.321.113.916.327.5

يمنعني الإرهاق الانفعالي من قضاء 8
وقت ترفيهي

16371639861ك
6منخفضة2.591.01

%4.39.943.526.116.3

أفقد قدرتي على تحقيق تقدير مرتفع2
12181589889ك

7منخفضة2.370.99
%3.24.842.126.123.7

أشعر باستنزاف طاقتي طوال اليوم 6
الدراسي

21277515597ك
8منخفضة2.251.09

%5.67.220.041.325.9

أشعر بالإرهاق صباحًًا قبل ذهابي 9
للجامعة

183194104128ك
9منخفضة2.221.14

%4.88.325.127.734.1
الانحراف المعياريدرجة الموافقةالمتوسط الحسابي العام

1.19متوسطة2.78

تــشير نتائــج الجــدول )8( أن المتوســط الحســابي العــام لعبــارات علــى بعــد الإرهــاق الانفعــالي 
الداخلــي، وعددهــا )9( عبــارات بلــغ )2.78(، وبانحــراف معيــاري )1.19(، أي: أن أفــراد عينــة 
الدراســة موافقــون بدرجــة )متوســطة( علــى مســتوى بعــد الإرهــاق الانفعــالي الداخلــي، وتــبين مــن 
الجــدول الســابق حصــول )4( عبــارات علــى درجــة موافقــة )منخفضــة(، بينمــا حصلــت )5( 
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ــى درجــة موافقــة )متوســطة(، ويمكــن تفــسير هــذه النتيجــة إلى أن مســتوى الإرهــاق  ــارات عل عب
الانفعــالي الداخلــي لــدى طلبــة الجامعــة معتــدل، ولا يؤثــر بشــكل كــبير علــى تكيــف الطلبــة مــع 
متطلبــات الدراســة بالجامعــة ســواء كانــت متعلقــة بالجوانــب الأكاديميــة أو الاجتماعيــة أو العاطفية، 

وأن المشكلات المتعلقة بمستوى الإرهاق الانفعالي الداخلي ضمن المستوى الطبيعي.
وجاءت في المرتبة الأولى على بعد الإرهاق الانفعالي الداخلي، العبارة: "أشعر بانخفاض دافعيتي 
نحــو التعليــم" بدرجــة )متوســطة(، وبمتوســط حســابي قــدره )3.39( مــن أصــل )5.00(، وقــد يعــود 
ســبب هــذه النتيجــة بســبب الضغــوط التي تواجــه الطلبــة ســواء فيمــا يتعلــق بالضغــوط المتعلقــة بتحقيــق 
أهــداف الطلبــة الأكاديميــة، ووجــود بعــض الصعوبــات المتعلقــة بالإنجــاز لــدى فــإن انخفــاض دافعيــة 
الطلبــة بشــكل عــام جــاءت متوســطة، لــذا يجــب العمــل على توجيه الطلبة، وتعزيز ثقتهم بأنفســهم لكي 

تزيد من دافعيتهم نحو عملية التعلم. 
بينمــا جــاءت في المرتبــة الأخيرة علــى بعــد الإرهــاق الانفعــالي الداخلــي، العبــارة: "أشــعر بالإرهــاق 
صباحًًــا قبــل ذهــابي للجامعــة" بدرجة موافقة )منخفضة(، وبمتوســط حســابي قــدره )2.22( من أصل 
عــزََى ســبب هــذه النتيجــة إلى شــعور الطلبــة بالإرهــاق قبل الذهاب للجامعة منخفض،  )5.00(، وربمــا ُيُ
وأن مســتوى ارتفاعــه ناتــج عــن وجــود متطلبــات وضغــوط يتعلق بالعملية التعليمية، وليس لنواحي نفســية 

فقط، لذا جاءت هذه العبارة بدرجة موافقة منخفضة على هذا البعد.
ثانيًًا: النتائج المتعلقة ببعد الإرهاق الانفعالي الخارجي: 

ــارات هــذا  ــب لعب ــة، والترتي ــات المعياري ســبت التكــرارات، والمتوســطات الحســابية، والانحراف ُحُ
الأبعد، كما هي موضحة في الجدول رقم )9(.

جدول )9(
التكرارات والمتوسطات والانحرافات المعيارية ودرجة الموافقة لاستجابات أفراد الدراسة على بعد الإرهاق الانفعالي الخارجي 
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أشعر بضغط نفسي بسبب صعوبة 3
المواد الدراسية

114108614943ك
1عالية3.531.18

%30.428.816.313.111.5

يوجد أيام لا أستطيع قيها النوم 1
بسبب الدراسة

12287595156ك
2عالية3.441.12

%32.523.215.713.614.9
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تسبب لي الضغوط الدراسية الشعور 5
بالإحباط

112451135352ك
3متوسطة3.291.27

%29.912.030.114.113.9

علاقاتي السلبية مع أعضاء هيئة 6
التدريس تجعلني مرهقًًا انفعاليًًا

76741336626ك
4متوسطة3.281.17

%20.319.735.517.66.9

تسبب لي الكتب الدراسية ضغطًاً 2
نفسيًًا

89524910877ك
5متوسطة2.911.29

%23.713.913.128.820.5

استهلك انفعاليًًا عند حضور 4
المحاضرات الإلكترونية

6061808391ك
6متوسطة2.771.25

%16.016.321.322.124.3

تظهر على علامات الاكتئاب بسب 8
كثرة الاختبارات

87157111785ك
7متوسطة2.731.27

%23.24.018.931.222.7

أشعر بنفاذ صبري لكثرة طلبات 7
أساتذة المقررات الدراسية

253412910186ك
8منخفضة2.491.16

%6.79.134.426.922.9

أشعر بالغضب لكثرة ضغوط هذا 9
الفصل الدراسي من السنة

2136105112101ك
9منخفضة2.371.28

%5.69.628.029.926.9
الانحراف المعياريدرجة الموافقةالمتوسط الحسابي العام

1.24متوسطة2.97

تــشير نتائــج الجــدول )9( أن المتوســط الحســابي العــام لعبــارات علــى بعــد الإرهــاق الانفعــالي 
الخارجــي، وعددهــا )9( عبــارات بلــغ )2.97(، وبانحــراف معيــاري )1.21(، أي: أن أفــراد عينــة 
ــبين مــن  ــالي الخارجــي، وت ــد الإرهــاق الانفع ــى مســتوى بع ــون بدرجــة )متوســطة( عل الدراســة موافق
الجــدول الســابق حصــول عبــارتين علــى درجــة موافقــة )عاليــة(، بينمــا حصلــت )5( عبارات علــى درجة 
موافقــة )متوســطة(، وحصلــت عبــارتين علــى درجــة موافقــة )منخفضــة(، ويمكــن تفــسير هــذه النتيجة 
إلى أن مســتوى الإرهــاق الانفعــالي الخارجــي مــا زال ضمــن المســتوى الطبيعــي، ولا يؤثــر بشــكل كبير على 
الصحــة النفســية للطالــب، كمــا أن تأثيراتــه علــى حيــاة الطالب الاجتماعيــة والأكاديمية والعاطفية، كما 
أن هــذه النتيجــة توضــح أن هنــاك اســتقرار عاطفــي في حيــاة الطلبــة، وهــذه النتيجــة  اتفقــت مــع نتيجــة 
دراســة يــولي )Ulya, 2022(  التي توصلــت إلى وجــود مســتوى متوســطة مــن الإرهــاق الانفعــالي لــدى 

لطالبات اللواتي يحفظن القرآن الكريم في معهد نور الهدى.  
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وجــاءت في المرتبــة الأولى علــى بعــد الإرهــاق الانفعــالي الخارجــي، العبــارة: " أشــعر بضغــط 
نفســي بســبب صعوبــة المــواد الدراســية" بدرجــة )عاليــة(، وبمتوســط حســابي قــدره )3.53( مــن 
أصــل )5.00(، وقــد يعــود ســبب هــذه النتيجــة بســبب وجــود ضغــوط نفســية بســبب كثــرة متطلبــات 
بعــض المســاقات الدراســية، وخاصــة فيمــا يتعلــق بصعوبــات معرفيــة لبعــض المســاقات، وكثــرة 
الواجبــات المنزليــة، وإجــراء البحــوث، وأوراق العمــل، وإجــراء الاختبــارات؛ ممــا يشــعر بعــض 

الطلبة بضغوط نفسية تؤثر على إنجازه الأكاديمي
بينمــا جــاءت في المرتبــة الأخيرة علــى بعــد الإرهــاق الانفعــالي الخارجــي، العبــارة: " أشــعر 
بالغضــب لكثــرة ضغــوط هــذا الفصــل الدراســي مــن الســنة" بدرجــة موافقة )منخفضة(، وبمتوســط 
عــزََى ســبب هــذه النتيجــة إلى وجــود تــوازن بين  حســابي قــدره )2.37( مــن أصــل )5.00(، وربمــا ُيُ
الفصــول الدراســية في الجامعــات، لــذا لا يشــكل الفصــل الدراســي بحــد ذاتــه ضغــوط علــى الطلبــة 
ــه  ــب فقــد دافعيت ــة، أو أن الطال ــه مــواد دراســية صعب ــب بفصــل دراســي في ــر الطال ولكــن قــد يتأث

للتعلم، لذا جاءت هذه العبارة بدرجة موافقة منخفضة على هذا البعد.

النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني: ما مستوى الصحة النفسية لدى طلبة الجامعات السعودية 
من وجهة نظر الطلبة؟

لتحديــد مســتوى الصحــة النفســية لــدى طلبــة الجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر الطلبــة؛ 
ســبت التكــرارات، والمتوســطات الحســابية، والانحرافــات المعياريــة، والترتيــب لعبــارات أبعــاد  ُحُ

هذا المحور، كما هي موضّّحة في الجدول رقم )10(:

جدول )10(
التكرارات والمتوسطات والانحرافات المعيارية ودرجة الموافقة لاستجابات أفراد الدراسة على محور مستوى الصحة النفسية لدى طلبة 

الجامعات السعودية من وجهة نظر الطلبة
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التزم بالقيم والأعراف الاجتماعية في 15
تصرفاتي

12287595156ك
1عالية3.441.21

%32.523.215.713.614.9
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أتقبل النقد البناء من أفراد أسرتي7
91116745044ك

2عالية3.421.21
%24.330.919.713.311.7

أشعر أنني أتمتع بصحة بدنية جيدة 16
91104835245ك

3متوسطة3.391.22
%24.327.722.113.912.0

أبادر في حل المشكلات التي 8
تمنعني من تحقيق أهدافي

10675924854ك
4متوسطة3.341.23

%28.320.024.512.814.4

أستطيع التكيف بسهولة مع التغيرات 13
التي تحدث في الدراسة

112451135352ك
5متوسطة3.291.27

%29.912.030.114.113.9

لدي قدرة على كسب الأصدقاء12
76741336626ك

6متوسطة3.281.17
%20.319.735.517.66.9

لدي قدرة على التعامل مع المواقف 10
المحبطة في الحياة

84101766252ك
7متوسطة3.271.19

%22.426.920.316.513.9

أثق بقدراتي على الإنجاز وتحقيق 2
الأهداف

13131449079ك
8متوسطة3.121.15

%34.98.311.724.021.1

أشعر بالراحة النفسية نتيجة لتجاربي 1
السابقة

114733535118ك
9متوسطة3.081.04

%30.419.59.39.331.5

أتعاون مع زملائي في الدراسة5
78461187063ك

10متوسطة3.011.29
%20.812.331.518.716.8

لدي قدرة على اتخاذ القرارات 11
السليمة في المواقف المختلفة

6061808391ك
11متوسطة2.771.25

%16.016.321.322.124.3

احترم آراء الآخرين وأتقبل وجهة 4
نظرهم

4179868089ك
12متوسطة2.741.21

%10.921.122.921.323.7

أشعر بالرضا عما أقوم به من مهام 3
العمل

83325311790ك
13متوسطة2.731.28

%22.18.514.131.224.0

أتسامح مع الإخطاء غير المقصودة 9
التي تقع بحقي 

33461308482ك
14متوسطة2.631.26

%8.812.334.722.421.9
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أشارك في المبادرات التطوعية التي 6
تنظمها الكلية 

41795768130ك
15منخفضة2.551.31

%10.921.115.218.134.7

أستطيع السيطرة على مشاعر غضبي 14
253412910186ك

16منخفضة2.491.16
%6.79.134.426.922.9

الانحراف المعياريدرجة الموافقةالمتوسط الحسابي العام
1.23متوسطة3.02

تــشير نتائــج الجــدول )10( أن المتوســط الحســابي العــام لعبــارات علــى محــور مســتوى الصحــة 
ــغ  ــارات بل ــة، وعددهــا )16( عب ــات الســعودية مــن وجهــة نظــر الطلب ــة الجامع ــدى طلب النفســية ل
)3.02(، وبانحــراف معيــاري )1.23(، أي: أن أفــراد عينــة الدراســة موافقــون بدرجة )متوســطة( 
علــى الصحــة النفســية لــدى طلبــة الجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر الطلبــة، وتــبين مــن الجــدول 
الســابق حصــول عبــارتين علــى درجــة موافقــة )عاليــة(، بينمــا حصلــت )12( عبــارة علــى درجــة 
ــى درجــة موافقــة )منخفضــة(، ويمكــن تفــسير هــذه  ــارتين عل ــت عب موافقــة )متوســطة(، وحصل
ــون  ــد يك ــا دون المأمــول، وق ــة ولكنه ــة مقبول ــدى الطلب النتيجــة إلى أن مســتوى الصحــة النفســية ل
ســبب ذلــك نتيجــة ضغــوط الحيــاة في هــذا العصــر، حيــث يطلــق علــى هــذا العصــر عصــر الضغــوط 
النفســية، إضافــة إلى تــأثير الضغــوط الأكاديميــة ومتطلبــات الدراســة الجامعيــة، ممــا يؤثــر علــى 
خفــض مســتوى الصحــة النفســية لــدى الطلبــة، وهــذه النتيجــة اتفقــت مــع نتيجــة دراســة خاطــر 
)2018( التي توصلــت إلى أن مســتوى الصحــة النفســية لــدى طلبــة جامعــة القــدس جــاءت بدرجــة 
ــت إلى أن مســتوى الصحــة  ــدان وأحمــد )2023( التي توصل موافقــة متوســطة، ومــع دراســة حمي

النفسية لدى طلبة التربية الخاصة في جامعة عمان العربية جاء بدرجة متوسطة.

ــة الجامعــات الســعودية،  ــى مســتوى الصحــة النفســية لــدى طلب ــة الأولى عل وجــاءت في المرتب
العبــارة: " التــزم بالقيــم والأعــراف الاجتماعيــة في تصرفــاتي" بدرجــة )عاليــة(، وبمتوســط حســابي 
قــدره )3.44( مــن أصــل )5.00(، وقــد يعــود ســبب هــذه النتيجــة بســبب طبيعــة الطالــب الســعودي 
الــذي يلتــزم بقيــم المجتمــع الســعودي التي ترتكــز علــى مــكارم الأخلاق التي حــث عليهــا الديــن 
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الإسلامــي الحنيــف، لــذا تعــد هــذه القيــم معيــار الحكــم علــى ســلوك الطالــب المرغــوب فيــه، لــذا 
فإن الطلبة يلتزمون بهذه القيم عند القيام بالتصرفات في المواقف المختلفة.

الجامعــات  طلبــة  لــدى  النفســية  الصحــة  مســتوى  علــى  الأخيرة  المرتبــة  جــاءت في  بينمــا 
الســعودية، العبــارة: " أســتطيع الســيطرة علــى مشــاعر غــضبي" بدرجــة موافقــة )منخفضــة(، 
عــزََى ســبب هــذه النتيجــة إلى وجــود  وبمتوســط حســابي قــدره )2.49( مــن أصــل )5.00(، وربمــا ُيُ
ــذا فــإن  ــة، ل صعوبــات تواجــه الطلبــة عنــد الغضــب، وخاصــة عندمــا يكــون الغضــب بدرجــة عالي
الســيطرة علــى هــذا الغضــب بحاجــة إلى امــتلاك الطلبــة اســتراتيجيات مناســبة لتهدئــة الغضــب، 
ولضعــف امــتلاك أغلــب الطلبــة لهــذه الاســتراتيجيات، وعــدم تدريبهــم عليهــا، فــأن قدرتهــم علــى 

السيطرة على مشاعر الغضب جاءت منخفضة على هذا البعد.

النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث: ما العلاقة بين الإرهاق الانفعالي والصحة النفسية لدى 
طلبة الجامعات السعودية من وجهة نظر الطلبة؟

لتحديــد العلاقــة بين الإرهــاق الانفعــالي والصحــة النفســية لــدى طلبــة الجامعــات الســعودية، 
تم اســتخدام معامــل ارتبــاط بيرســون Pearson correlation coefficient، والجــدول رقــم )11( 

يوضح تلك النتائج:

جدول )11(
معامل ارتباط بيرسون لتوضيح العلاقة بين الإرهاق الانفعالي والصحة النفسية لدى طلبة الجامعات السعودية

مستوى الدلالةمعامِِل الارتباطالصحة النفسية
أبعاد الإرهاق الانفعالي

0.05*-  0.356بعد الإرهاق الانفعالي الداخلي

0.01**-  0.409بعد الإرهاق الانفعالي الخارجي

0.01**-  0.413الدرجة الكليََّة

* دالََّة عند 0.05    **دالة عند 0.01 فأكثر

تــشير نتائــج الجــدول )11( إلى وجــود علاقــة طرديََــة ســلبية قويــة بين الإرهــاق الانفعــالي 
والصحــة النفســية لــدى طلبــة الجامعــات الســعودية، عنــد مســتوى دلالــة )0.01(، كمــا وجــد علاقــة 
ــل مــن  ــة أق ــد مســتوى دلال ــي والصحــة النفســية لديهــم، عن ــالي الداخل ســلبية بين الإرهــاق الانفع
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)0.05(، ووجــود علاقــة ســلبية بين الإرهــاق الانفعــالي الخارجــي والصحــة النفســية لديهــم، عنــد 
مســتوى دلالــة أقــل مــن )0.01(، وهــذه النتيجــة تــشير إلى وحــوود علاقــة بين الإرهــاق الانفعــالي 
ومســتوى الصحــة النفســية لــدى الطلبــة، وهــذه العلاقــة تبادليــة حيــث يتأثــر كل متــغير بالآخــر، 
فالإرهــاق الانفعــالي الداخلــي أو الخارجــي لــه تــأثيرات ســلبية علــى حيــاة الطالــب، ويزيــد مــن 
شــعوره بالضغــوط النفســية، وهــي بالتــالي تؤثــر علــى مســتوى الصحــة النفســية لديــه، كمــا اتضــح 
أن مســتوى الإرهــاق الانفعــالي لــدى الطلبــة جــاء بدرجــة متوســطة، وكذلــك جــاء مســتوى الصحــة 
النفســية بدرجــة موافقــة متوســطة ممــا يؤكــد علــى العلاقــة بينهمــا، وهــذا يتفــق مــع نتائــج دراســة 
الضــريبي والأبيــض )2024، 1056( الذيــن يــرون بــأن الصحــة النفســية تســاعد الفــرد علــى 
تحقيــق الــذات واســتغلال القــدرات، وفهــم النفــس، والتقييــم الواقعــي، وتقبــل الحقائــق المتعلقــة 
بالقــدرات، وتقبــل مبــدأ الفــروق الفرديــة، واحتــرام الفــروق بين الأفــراد، وتقديــر الــذات حــق 
قدرهــا، واســتغلال القــدرات والإمكانيــات لتحقيــق النجــاح في الدراســة والعمــل. كمــا وجــد ســليمان 
ونصراويــن )2020، 112( أن الإرهــاق الانفعــالي يؤثــر ســلبًًا علــى الصحــة النفســية لــدى الطالــب، 
ممــا يقلــل مــن قدرتــه علــى تحمــل الضغــوط التي قــد يتعــرض لها، لأن الصحــة النفســية تمكنــه مــن 
مواجهــة مختلــف المواقــف، وتحمــل المســؤولية، والاســتقلالية، والاعتمــاد علــى الــذات، كمــا تمكنــه 
مــن التفــكير الواقعــي، والقــدرة علــى التنظيــم، والعمــل الإبداعــي، والمرونــة النفســية في التعامــل مــع 

المواقف الأكاديمية والحياتية.
وقــد اتفقــت هــذه النتيجــة مــع نتيجــة دراســة فاليــنتي وآخــرون )Valiente et al, 2022( التي 
وجــدت وجــود علاقــة ذات دلالــة إحصائيــة بين الإرهــاق الانفعــالي وبين الصحــة النفســية، ومــع 
دراســة شــان وآخــرون )Chen et al, 2023( التي توصلــت إلى وجــود علاقــة ارتباطيــة ســلبية قويــة 

بين الإرهاق الانفعالي وبين الصحة النفسية.

النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع: ما العلاقة بين الإرهاق الانفعالي والتحصيل الأكاديمي لدى 
طلبة الجامعات السعودية من وجهة نظر الطلبة؟ 

لتحديــد العلاقــة بين الإرهــاق الانفعــالي والتحصيــل الأكاديمــي لــدى طلبــة الجامعات الســعودية 
 ،Pearson correlation coefficient من وجهة نظر الطلبة، تم استخدام معامل ارتباط بيرسون

والجدول رقم )12( يوضح تلك النتائج:
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جدول )12(
معامل ارتباط بيرسون لتوضيح العلاقة بين الإرهاق الانفعالي والتحصيل الأكاديمي لدى طلبة الجامعات السعودية من وجهة نظر الطلب

مستوى الدلالةمعامِِل الارتباط التحصيل الدراسي
أبعاد الإرهاق الانفعالي

بعد الإرهاق الانفعالي 
الداخلي

ممتاز
جيد جدًًا

جيد
مقبول فأقل

0.321  -
0.408  -
0.367  -
0.417  -

*0.05

**0.01

*0.05

**0.01

بعد الإرهاق الانفعالي 
الخارجي

ممتاز
جيد جدًًا

جيد
مقبول فأقل

0.326  -
0.3424  -
0334  -
0.422  -

*0.05

*0.05

*0.05

**0.01

الدرجة الكليََّة

ممتاز
جيد جدًًا

جيد
مقبول فأقل

0.324  -
0.327  -
0.456  -
0.419  -

*0.05

*0.05

**0.01

**0.01

* دالََّة عند 0.05     **دالة عند 0.01 فأكثر

تــشير نتائــج الجــدول )10( إلى وجــود علاقــة طرديََــة ســلبية قويــة بين الإرهــاق الانفعــالي 
ــة الجامعــات الســعودية مــن وجهــة نظــر الطلبــة، أي كلمــا ارتفــع  ــل الأكاديمــي لــدى طلب والتحصي
الإرهــاق الانفعــالي انخفــض التحصيــل الأكاديمــي، وكلمــا انخفــض الإرهــاق الانفعــالي ارتفــع 
التحصيــل الأكاديمــي لــدى طلبــة الجامعــات، ويعــزى ســبب هــذه النتيجــة إلى أن الطلبــة يحتاجــون 
إلى تــوفير بيئــة نفســية مناســبة لتمكينهــم مــن رفــع مســتوى التحصيــل الأكاديمــي، وأن ارتفــاع 
الإرهــاق الانفعــالي يؤثــر ســلبًًا علــى تحصيلهــم، حيــث وجــد أن الإرهــاق الانفعــالي يؤثــر علــى 
التحصيــل الأكاديمــي لــدى الطلبــة، فهــو يــؤدي إلى تــأثيرات ســلبية علــى ســلوك الطلبــة وتحصيلهــم 
الأكاديمــي، نتيجــة للتوتــر الناتــج عــن البيئــة الجامعيــة ومتطلباتهــا المتعــددة التي تزيــد من الضغوط 

 )Oliveira, & Ramsden, 2021(. النفسية لديهم
ــؤدي  ــالي ي ــأن الإرهــاق الانفع ــه شــان )Chen et al, 2023( ب وهــذا يتفــق مــع مــا أشــار إلي
بالطالــب إلى تجنــب تحمــل المســؤوليات، والذهــاب إلى الدراســة متأخــرًًا، وضعــف التحصيــل 
الأكاديمــي، وتــدني التركيــز في القيــام بمهــام العمــل، وضعــف القــدرة علــى اتخــاذ القــرارات 
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الســليمة، والشــك الــذاتي وفقــدان الأداء والانســحاب الاجتماعــي وزيــادة اســتهلاك المنبهــات وقضاء 
وقــت أقــل للاســترخاء، وضعــف ممارســة الأنشــطة الترفيهيــة، والغضــب الدائــم، وعــدم الرضــا 

عن الحياة الجامعية.

   توصيات البحث:
في ضوء ما توصل إليه البحث الحالي من نتائج، يمكن وضع التوصيات على النحو الآتي:

رفــع مســتوى التحصيــل الأكاديمــي لديهــم مــن خلال العمــل علــى خفــض مســتوى الإرهــاق  	.1
الانفعالي وذلك من خلال تزويدهم بأهم الاستراتيجيات التي تساعدهم على تحقيق ذلك.

مســاعد الطلبــة علــى تحــسين مســتوى الصحيــة النفســية وذلــك بتــوفير بيئــة جامعيــة محفــزة  	.2
على ذلك وخالية من الضغوط النفسية وتقلل من مستوى الإرهاق الانفعالي.

ــة لمســاعدتهم  ــب المســاعدة مــن المرشــدين الأكاديمــيين في الجامع ــة طل ــة بأهمي ــة الطلب توعي 	.3
على تحسين مستوى تحصيلهم الأكاديمي.

وضــع برامــج إرشــادية لطلبــة الجامعــات لمســاعدة الطلبــة علــى التكيــف مــن البيئــة الجامعيــة،  	.4
وخفض مستوى الإرهاق الانفعالي لديهم.
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قائمة المصادر و المراجع

المراجع العربية:

ابــن عيــاد، منيــة )2023(. تــأثير العوامــل الاجتماعيــة والاقتصاديــة للأســرة علــى التحصيل الدراســي 
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Abstract: 
The research aims to monitor kindergarten children's perceptions of 

environmental sustainability through their drawings, the sample included 
(10(participations aged 5 to 6 years. The qualitative approach (phenomenology) 
was adopted, and data were collected through the semi-structured interviews, 
document analysis represented in children's drawings and  their interpretations 
and listening to children. The results showed that children have varying 
perceptions of the possibility of achieving environmental sustainability, These 
perceptions were clearly reflected in their drawings, which addressed six main 
themes: preserving and planting trees, recycling and reusing materials, using 
environmentally friendly detergents, rationalizing and conserving food 
consumption, water quality, air quality. The children also demonstrated the 
ability to verbally interpret the meaning of environmental sustainability based on 
their drawings. Additionally, their appreciation for the beauty of nature was 
evident in both their drawings and explanations. The research offers several 
recommendations, most notably the inclusion of educational units on 
environmental sustainability in the new national kindergarten curriculum, as 
well as the revision of early learning developmental standards to incorporate 
environmental sustainability criteria such as main and sub-criteria, performance 
indicators, and learning strategies.

Keywords: Children's perceptions, Environmental Sustainability, Chil-
dren's drawings, Recycling, Water and Air quality, Food sustainability, envi-
ronmentally friendly  detergents.
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رصد تصورات أطفال الروضة حول الاستدامة البيئية
من خلال رسوماتهم

داليا عبد الواحد محمد محمد)))

المستخلص: 
يهــدف البحــث إلى رصــد تصــورات أطفــال الروضــة حــول الاســتدامة البيئيــة مــن خلال 
رســوماتهم، شــارك في البحــث )10( أطفــال مــن الفئــة العمريــة مــن 5 إلى 6 ســنوات تم اختيارهــم 
بالطريقــة المقصــودة، وُاُســتخدم النهــج النوعي)الظاهــراتي(. تم جمــع البيانــات باســتخدام المقابلــة 
شــبه المقننــة، وتحليــل الوثائــق المتمثلــة في رســومات الأطفــال وتفسيراتهــم لها، إضافة إلى الاســتماع 
إلى الأطفــال. أظهــرت النتائــج أن الأطفــال لديهــم تصــورات مختلفــة حول إمكانية تحقيق الاســتدامة 
البيئيــة، وقــد تجلــت هــذه التصــورات في رســوماتهم ضمــن ســتة موضوعــات رئيســة: الحفــاظ علــى 
ــر، واســتخدام  ــة الاســتفادة مــن المســتهلكات  مــن خلال إعــادة التدوي ــا، وكيفي الأشــجار وزراعته
المنظفــات الصديقــة للبيئــة، وترشــيد اســتهلاك الطعــام والحفــاظ عليــه، وجــودة الماء، وجــودة 
إلى  بالاســتناد  شــفهيًًا  البيئيــة  الاســتدامة  مــعنى  تفــسير  علــى  قدرتهــم  كمــا ظهــرت  والهــواء، 
الرســومات التي قدموهــا، وتقديرهــم لجمــال الطبيعــة كمــا بــدا في رســوماتهم تفسيراتهــم. ويقــدم 
البحــث عــدة توصيــات مــن أبرزهــا تضــمين المنهــج الــوطني المقــدم لريــاض الأطفــال وحــدات تعليميــة 
خاصــة  معــايير  بإضافــة  النمائيــة  المبكــر  التعلــم  معــايير  وتحديــث  البيئيــة،  الاســتدامة  حــول 

بالاستدامة البيئية.

الكلمــات المفتاحيــة: تصــورات الأطفــال، الاســتدامة البيئيــة، رســومات الأطفــال، إعــادة التدويــر، 
جودة الماء، جودة الهواء، استدامة الغذاء، المنظفات صديقة البيئة.  

dmohamed@kfu.edu.sa" ،أستاذ مشارك، قسم رياض الأطفال، كلية التربية، جامعة الملك فيصل (((



161

رصد تصورات أطفال الروضة حول الاستدامة البيئية من خلال رسوماتهم

مقدمة
عــد تعليــم الأطفــال مفهــوم الاســتدامة البيئــة خطــوة محوريــة في نشــر ثقافــة الاســتدامة،  ُيُ
وترســيخ الوعــي بأهميتهــا في نفوســهم. فكلمــا تعــرف الأطفــال علــى هــذا المفهــوم في ســن مبكــرة، 

زادت قدراتهم على مواجهة تحديات الاستدامة مستقبلًًا.

ومــن هنــا، تبرز الحاجــة إلى تأهيلهــم وتوعيتهــم بمــا ُيُمكنهــم مــن تقــديم حلــول إبداعيــة 
للمحافظــة علــى البيئــة. ويقــع عــبء كــبير علــى عاتــق المعلــمين وأوليــاء الأمــور، إذ أن تشــجيع الأطفال 
علــى تــبني ممارســات بيئيــة إيجابيــة ُيُســهم في تنشــئة جيــل واع بقضايــا البيئــة، وُيُســاعد في تشــكل 
شــخصياتهم وتوجيــه ســلوكهم نحــو ممارســات مســؤولة ومســتدامة، لتصبــح هــذه الســلوكيات جــزءًًا 
ــة والعمــل التطوعــي مــن  ــة المشــاركة المجتمعي مــن نمــط حياتهــم اليومــي. ومــن ثم ســيدركون أهمي

أجل بيئة مستدامة، يحرصون فيها على حماية مواردها. 

إيصــالها  يصعــب  قــد  التي  المعقــدة  الموضوعــات  مــن  عــد  ُتُ البيئيــة  الاســتدامة  لأن  ونظــرًًا 
للأطفــال، فــإن تعليمهــا يتطلــب وســائل جذابــة ومناســبة لأعمارهــم ُتُســهم في تســهيل تعلمهــا ومتابعة 
عــد رســومات الأطفــال إحــدى هــذه الوســائل المهمــة، إذ تعكــس أفكارهــم  مــدى اســتيعابهم لها. وُتُ

ومشاعرهم وتعبر عن فهمهم لما لا يستطيعون الإفصاح عنه بالكلمات.

تقــوم فكــرة الاســتدامة البيئيــة علــى الحفــاظ علــى البيئــة في حالــة جيــدة للأجيــال القادمــة، 
ــك عبر  ــة أو تدميرهــا، وذل ــوارد الطبيعي مــن خلال ممارســة الإنســان لأنشــطته دون اســتنزاف الم

ترشيد استهلاك الموارد، وعدم إلحاق الضرر بها )خلف،2021(. 

أكــدت العديــد مــن الدراســات أهميــة تنميــة الوعــي بالاســتدامة البيئيــة مبكــرًًا، فأشــارت 
بهجــات )2020( إلى أهميــة تعزيــز وعــي الأطفــال ببيئاتهــم، وبأوضــاع المجتمــع الــذى يعيشــون فيه، 
عــد هدفًًــا  وباحتياجاتــه ومشــكلاته، ومــوارده وإمكاناتــه. فالتعليــم المبكــر حــول الاســتدامة البيئيــة ُيُ
بعيــد المــدى ُيُســهم في ترســيخ ثقافــة الاســتدامة، وفهــم مجالاتهــا، وتحقيــق أهدافهــا، وتعزيــز 
الوعــي بأهميــة البيئــة )مركــز الاتحــاد للأخبــار، 2017(. ووفقًًــا ل)Davis )2015 إن تضــمين 
ــى  ــد مــن قدراتهــم عل برامــج الوعــي البيئــي في مناهــج تعليــم الأطفــال، ومشــاركتهم فيهــا، يزي
إدراك أهميــة البيئــة والوعــي بقضاياهــا، بالإضافــة إلى أنهــم في هــذه المرحلــة يتميــزون بقابليتهــم 
للتأثــر والتوجيــه واكتســاب الســلوكيات الإيجابيــة تجــاه البيئــة، ممــا يســاهم في تنشــئة جيــل 
مســتقبلي، لا يعــي أهميــة البيئــة فحســب، بــل يلتــزم بتحــسين البيئــة الطبيعيــة، ويتعامــل معهــا 
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بوصفهــا جــزءًًا ثمينًًــا مــن حياتــه، يرعاهــا لتفــادى المشــكلات الناتجــة عــن إهمــالها. ووفقًًــا  
)Ardoin & Bowers, 2020( ظهــرت في الســنوات الأخيرة العديــد مــن المعــارف في مجــال تعليــم 
الاســتدامة لمرحلــة الطفولــة المبكــرة، ركــزت علــى التفاعــل بين الأطفــال والطبيعــة. وأكــد )2016( 
Carter أن العامــل الأكثــر أهميــة في تشــكيل إدراك الأطفــال هــو التعليــم الــذي يركــز علــى البيئــة. 
وعلــى الرغــم مــن أن التثقيــف حــول الاســتدامة البيئيــة أصبــح مصــدر قلــق بالــغ في مجــال التعليــم 
)United Nations, 2015(. إلا أن هنــاك نــدرة في الأبحــاث التي تهــدف إلى تعليــم الأطفــال 
عــزى ذلــك إلى صعوبــة الموضــوع، واحتياجــه إلى مداخــل تعلــم  مفاهيــم الاســتدامة البيئيــة، وُيُ
 Yannis &( جذابــة مثــل الســرد القصصــي، ومراكــز التعلــم في الطبيعــة، ورســومات الأطفــال
 )2020( لماجــد  ووفقًًــا   )Howlett & Turner 2023)(Spiteri,2022)  )Judson, 2017
الرســم لغــة عالميــة يشــارك فيهــا جميــع الأطفــال؛ فهــي بديــل فعــال للغــة المنطوقــة، وتًًعــد مــن أهــم 
وســائل التواصــل بين الأطفــال والعــالم الخارجــي، ووســيلة لفهــم مشــاعرهم وتصوراتهــم عــن 

أنفسهم وعن العالم من حولهم. 

ُـعبر الطفــل في رســوماته عــن العناصــر والخصائــص الداخليــة التي يعرفهــا، حتى وإن كانــت  ي�
تلــك العناصــر غير مرئيــة، إذ يرســم مــا يعرفــه وليــس بالضــرورة مــا يــراه؛ فُيُجســد المــدركات غير 
المرئيــة. وأشــار )Yannis & Judson )2017 إلى أن رســومات الأطفــال يمكــن أن تكشــف عــن 
قيمــة حــول فهمهــم للاســتدامة  علــى رؤى  البيئيــة، حيــث تحتــوي  الاســتدامة  وعيهــم بقضايــا 
ولبيئتهم. ووفقًًا ل)Desjardins & Wakkary )2011 اســتخدام الرســم مع الســرد يســمح بتحليل  

تمثيلات الأطفال للممارسات المستدامة وتفسيراتهم للمفاهيم البيئية المختلفة. 

مشكلة البحث
تتطلــب الاســتدامة البيئيــة حمايــة المــوارد الطبيعيــة، والمحافظــة علــى المحيــط الحيــوي للبيئــة 
الطبيعيــة، بمــا في ذلــك عناصــره ومركباتــه الأساســية، مــع تجنــب اســتنزافها، لأن هــذه المــوارد 

تمثل حق الأجيال القادمة )سمعان، 2017 (. 

وتكتســب هــذه القضيــة أهميــة كــبيرة، لــذا بــات مــن الضــروري إشــراك الأطفــال منــذ ســن 
بســط مفهــوم  مبكــرة في الحفــاظ علــى البيئــة ومواردهــا، وممــا يتطلــب ابتــكار طــرق جذابــة ُتُ
 Spiteri  الاســتدامة لهــم وتشــعرهم بأهميتهــا مــن أجــل مســتقبلهم. وفي هــذا الســياق ســعت دراســة
(2022) إلى جمــع رؤى حــول تصــورات الأطفــال عــن الاســتدامة البيئيــة، والعوامــل المؤثــرة فيهــا، 
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لاســيما في نطــاق الأســرة والمدرســة، مــن خلال جمــع رســوماتهم وتفسيرهــا، وكشــفت النتائــج أن 
الأطفــال يبــدؤون في تكويــن تصوراتهــم حــول الاســتدامة مبكــرًًا؛ وأن هــذه التصــورات تتأثــر بالســياق 
نــاءًً علــى خبراتهــم الشــخصية؛  الاجتماعــي والثقــافي، وتمكنهــم مــن مناقشــة قضايــا الاســتدامة ُبُ
حيــث وجــد أنهــم يمتلكــون بعــض المعرفــة حــول الاســتدامة البيئيــة ويســتطيعون التحــدث عنهــا، كمــا 
أنهــم يطرحــون أفــكارًًا إيجابيــة تركــز علــى المســتقبل وتحقيــق الوعــي البيئــي علــى المــدى الطويــل. 
 Yannis &( هــذه النتائــج توفــر أساسًًــا قويًًــا للتعلــم مــدى الحيــاة. وقــد أكــدت نتائــج دراســة
لــدى الأطفــال،   البيئــي  الوعــي  لتعزيــز  الســرد القصصــي كأداة  Judson, 2017( علــى قيمــة 
والتمييــز بين المعرفــة والوعــي، وناقشــت دور حــس الفضــول في تشــكيل المواضيــع لديهــم مــن خلال 
القصــة التي تعمــل علــى تفاعــل الخيــال والوجــدان مــع القضايــا والأفــكار، ممــا يجعلهــم يشــعرون 
بأهميــة العــالم الطبيعــي. كمــا ُتُســاهم رســومات الأطفــال في تقييــم معارفهــم البيئيــة ومواقفهــم 
عــد وســيلة فعالــة لجمــع المعلومــات حــول وجهــات نظرهــم عــن الاســتدامة  تجــاه الاســتدامة؛ إذ ُتُ
والقضايــا البيئيــة )Yannis & Judson, 2017(. لــذا فــإن نشــر الوعــي البيئــي وتنميتــه ودعــم 
مثــل الحــل الأمثــل لتحــسين العلاقــة بين الأطفــال وبيئتهــم،  ثقافــة المحافظــة علــى البيئــة وحمايتهــا ُيُ
فالطفولــة المبكــرة ُتُشــكل فتــرة حساســة تتضاعــف فيهــا فــرص التنميــة البشــرية، وترســيخ العــادات 

المستدامة )خلف، 2021(.

َـن وجــود فجــوة في تضــمين مفاهيــم الاســتدامة  وبنــاء علــى تحليــل محتــوى المنهــج الــوطني، تبي�
البيئيــة، ممــا أدى إلى ضعــف مســتوى الوعــي بقضايــا الاســتدامة لــدى الأطفــال. في المقابــل، تشــهد 
المرحلــة الحاليــة إطلاق العديــد مــن المبــادرات التي تهــدف إلى مناقشــة قضايــا الاســتدامة، وكيفيــة 
دمجهــا في التعليــم المبكــر، فتعليــم الأطفــال ممارســات مثــل الزراعــة البًًســتانية والــرحلات المدرســية 
يعــزز فهمهــم للإيكولوجيــا والمــوارد الطبيعيــة، ويضاعــف إدراكهــم لقضايــا الاســتدامة. لــذا يحتــاج 
الأطفــال إلى ترســيخ هــذه المفاهيــم لتكويــن معــارف وســلوكيات صحيحــة تجــاه البيئــة، تؤهلهــم 
للتعامــل مــع التحديــات المتفاقمــة باســتخدام طــرق تعليميــة ممتعــة، وانطلاقًًــا ممــا ســبق، يتــبين أن 
البرامــج التعليميــة المقدمــة للأطفــال هــي نقطــة الانطلاقــة الحقيقيــة لإعدادهــم وتأهليهــم لمواجهــة 

القضايا البيئية في المستقبل.

ــدم لهــن اســتبيان  كمــا ُأُجريــت دراســة اســتطلاعية علــى )15( معلمــة مــن ريــاض الأطفــال، ُقُ
تضمــن )10( فقــرات حــول الاســتدامة البيئيــة. أظهــرت النتائــج وجــود قصــور  ملحوظ في الأنشــطة 
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المقدمــة للأطفــال، فقــد بلغــت نســبة الأطفــال الذيــن لا يمارســون أنشــطة الزراعــة والتشــجير في 
ــة )30%(، كمــا بلغــت نســبة عــدم توضيــح دلالات رمــوز  الروضــة والمنزل)70%(، وبدرجــة قليل
حاويــات القمامــة )45%(، وبدرجــة قليلــة بنســبة )30%(. كذلــك، لم تقــديم أنشــطة تعليميــة 
حــول جــودة الميــاه والهــواء)50%(، وبدرجــة قليلــة )30 %(. أمــا بالنســبة لطــرق التعليــم التفاعلــي 
ــل الرســم، الســرد القصصــي، وأنشــطة الخلاء فقــد بلغــت نســبة عــدم اســتخدامها )%30(  مث

وبدرجــة قليلة )%40(. 

أسئلة البحث:
بنــاءًً علــى نتائــج الدراســات الســابقة، وتحليــل محتــوى المنهــج الــوطني، واســتطلاع آراء 
المعلمــات، يســعى البحــث الحالي إلى التصــدي إلى هــذه المشــكلة مــن خلال التســاؤل الرئيســي 

التالي: 

ما تصورات أطفال الروضة حول الاستدامة البيئية من خلال رسوماتهم؟
وينبثق من السؤال الرئيس للبحث الأسئلة الفرعية التالية:

مــا تصــورات أطفــال الروضــة حــول إعــادة التدويــر كأحــد مجــالات الاســتدامة البيئيــة مــن  	.1
خلال رسوماتهم؟

مــا تصــورات أطفــال الروضــة حــول التخــضير والتشــجير كأحــد مجــالات الاســتدامة البيئيــة  	.2
من خلال رسوماتهم؟

مــا تصــورات أطفــال الروضــة حــول جــودة الهــواء كأحــد مجــالات الاســتدامة البيئيــة مــن خلال  	.3
رسوماتهم؟

مــا تصــورات أطفــال الروضــة حــول جــودة الماء كأحــد مجــالات الاســتدامة البيئيــة مــن خلال  	.4
رسوماتهم؟

مــا تصــورات أطفــال الروضــة حــول الغــذاء الطبيعــي كأحــد مجــالات الاســتدامة البيئيــة مــن  	.5
خلال رسوماتهم؟

مــا تصــورات أطفــال الروضــة حــول وســائل النظافــة الصديقــة للبيئــة كأحــد مجالات الاســتدامة  	.6
البيئية من خلال رسوماتهم؟
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أهداف البحث:
يهدف البحث إلى الكشف عن تصورات أطفال الروضة حول:

إعادة التدوير كأحد مجالات الاستدامة البيئية من خلال رسوماتهم. 	.1
التخضير والتشجير كأحد مجالات الاستدامة البيئية من خلال رسوماتهم. 	.2

جودة الهواء كأحد مجالات الاستدامة البيئية من خلال رسوماتهم. 	.3
جودة الماء كأحد مجالات الاستدامة البيئية من خلال رسوماتهم. 	.4

الغذاء الطبيعي كأحد مجالات الاستدامة البيئية من خلال رسوماتهم. 	.5
وسائل النظافة الصديقة للبيئة كأحد مجالات الاستدامة البيئية من خلال رسوماتهم. 	.6

أهمية البحث
تتجلى أهمية البحث في النقاط التالية:

يــأتي اســتجابة للاتجاهــات العالميــة التي تدعــو إلى دمــج مفاهيــم الاســتدامة البيئيــة في مناهــج  	-
تعليم الأطفال، مما يساعد على تنمية الوعي بقضايا الاستدامة البيئية مبكرًًا.

يجــدر بمخططــي مناهــج ريــاض الأطفــال أن ُيُدرجــوا مفاهيــم الاســتدامة البيئيــة ضمــن  	-
المحتوى التعليمي نظرًًا لتأثيرها الإيجابي على تشكيل معتقدات وسلوكيات الأطفال.

يساعد المعلمات على تقييم مستوى إدراك الأطفال البيئي وتخطيط أنشطة تعليمية مناسبة.  	-
ً�ف���ــا علميًًــا لتطويــر المناهــج التعليميــة الموجهــة لريــاض الأطفــال في مجــال التربيــة  يو�� 	-

البيئية.

حدود البحث:
الحــدود الموضوعيــة: الاســتدامة البيئيــة: إعــادة التدويــر، التشــجير، جــودة الماء، والهــواء،  	-

الغذاء الطبيعي، وسائل النظافة الصديقة للبيئة. رسومات الأطفال.
الحدود الزمنية: تم التطبيق في الفصل الثاني من العام الدراسي 1444- 1445هـ. 	-

الحدود المكانية: روضة رواد الغد بالهفوف في محافظة الأحساء بالمملكة العربية السعودية. 	-
الحدود البشرية: أطفال الروضة من المستوى الثالث. 	-
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مصطلحات البحث 
تصــورات الأطفــال: تمثــيلات الأشــياء في عقــل الطفــل وإعطــاء تفــسيرات ودلالات ذات مــعنى     

) العزاوي، والربيعي 2017(.

عــرف إجرائيًًــا: بأنهــا التمثــيلات الذهنيــة التي تــدور في عقــول الأطفــال حــول الأشــياء،  وُتُ
والأشخاص، والأفكار، وإعطاء دلالات ذات معنى.

الاســتدامة البيئيــة: الأنشــطة التي يٌٌتجنــب مــن خلالها تدهــور المــوارد الطبيعيــة، مــع الحفــاظ 
علــى جــودة بيئيــة طويلــة الأمــد، وتلبيــة احتياجــات ســكان الحاضــر دون الإضــرار بقــدرة الأجيــال 

.)Coleman;2023( القادمة على تلبية احتياجاتهم

عــرف إجرائيًًــا: بأنهــا مــا يمتلكــه الأطفــال مــن معــارف واتجاهــات وســلوكيات إيجابيــة،  وُتُ
تمكنهــم مــن التعامــل الواعــي والمســؤول مــع المــوارد البيئيــة الحاليــة وتنميتهــا، وحمايــة أنفســهم مــن 

مخاطر البيئة الناتجة عن التدخل البشري، دون الإخلال بحق الأجيال القادمة. 

رســومات الأطفــال: التخطيطــات الحــرة التي يــعبر عنهــا الأطفــال علــى أي ســطح، منــذ بدايــة 
إمســاكهم القلــم حتى ســن البلــوغ. وهــى تعــبير عــن فكــرة معينــة باســتخدام أدوات التنفيــذ اللونيــة 

المختلفة وتراكيبها علـى أسطح مناسبة. )العلواني، 2018(

ًـا: بأنهــا وســيلة تســاعد علــى تفــسير فهــم الأطفــال لبيئتهــم، وتقييــم معارفهــم  عــرف إجرائي� وُتُ
عــد أداة فعالــة لجمــع المعلومــات حــول وجهــات نظرهــم  ومواقفهــم تجــاه الاســتدامة البيئيــة، كمــا ُتُ

بشأن الاستدامة والقضايا البيئية. 

الإطار النظري:
الاستدامة البيئية مفهومها وأهدافها:

تََــعني الاســتدامة البيئيــة الاســتمرارية والمرونــة والقــدرة علــى اســتيعاب التحديــات البيئيــة، 
بأفضــل الطــرق والبرامــج مــن حيــث الفاعليــة والكفــاءة والقيمــة المضافــة، مــع المحافظــة علــى هيكلهــا 
الحاضــر  الاقتصاديــة في  وجدواهــا  وجاهزيتهــا  التشــغيلية  وقدرتهــا  الأساســية  ووظائفهــا  العــام 
والمســتقبل، شــرط الحفــاظ علــى البيئــة والمــوارد الطبيعيــة وعــدم التأثير عليها بشــكل ســلبي)العمري، 
والعــريني، 2020(. وهــي العمليــات التي تهتــم بكيفيــة حمايــة المــوارد البيئيــة، فضــلًًا عــن المحافظــة 
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عــرف بالممارســات التي يتــم مــن خلالها الحفــاظ  عليهــا للأجيــال المســتقبلية )Pettinger,2018(. وُتُ
علــى المــوارد الطبيعيــة، ومعالجــة مشــكلات البيئيــة، وضمــان جودتهــا علــى الأمــد الطويــل، وتلبيــة 

احتياجات الاجيال الحالية دون الإضرار بالأجيال القادمة )محمد،2023(.

كمــا تََــعني تنميــة البيئــة والمحافظــة عليهــا وعلــى مواردهــا وحمايتهــا مــن التلــوث، وتقليــل 
النفايــات عــن طريــق إعــادة التدويــر، والعمــل علــى تحقيــق التــوازن والتنــوع والاســتمرارية والتكامــل، 
وإشــباع حاجــات الأجيــال الحاليــة والقادمــة والمســتقبلية )خلــف،2021(. وعرفهــا عتمــان )2015( 
بأنهــا تلبيــة احتياجــات الجيــل الحالي دون إهــدار حقــوق الأجيــال القادمــة في الحيــاة، وبمســتوى لا 

يقل عن المستوى الذي يعيش فيه. 

هــذا وقــد جــدد المجتمــع الــدولي مكونــات التنميــة المســتدامة علــى أنهــا: نمــو اقتصــادي، وتنميــة 
ــد  ــاد نظــرة شــاملة عن ــعني ضــرورة اعتم ــة، وهــذا ي ــروة الطبيعي ــة مصــادر الث ــة، وحماي اجتماعي
راعــى فيهــا بدقــة الأبعــاد الثلاثــة. وتــشير جمــال الديــن  إعــداد اســتراتيجيات التنميــة المســتدامة، ُيُ
ــال  ــة احتياجــات الحاضــر دون المســاس بقــدرة الأجي ــة المســتدامة هــي تلبي )2018( إلى أن التنمي
القادمــة علــى تلبيــة احتاجتهــم، ولتحقيقهــا لابــد مــن التوفيــق بين ثلاثــة عناصــر أساســية هــي النمــو 
الاقتصــادي، والاندمــاج الاجتماعــي، وحمايــة البيئــة. وهــذه العناصــر مترابطــة وجميعهــا ضــروري 
لرفاهيــة الأفــراد والمجتمعــات. وأضــاف عبدالعظيــم )2017( أن الاســتدامة البيئيــة تشــمل جميــع 
ــة المســتدامة في برامــج ريــاض الأطفــال،  ــة المتعلقــة بالتنمي ــة والمعرفي ــة والثقافي الأبعــاد الاجتماعي
 Mason وجميــع الأنشــطة المقدمــة لهــم، والبيئــة الصفيــة التي تدعــم هــذه التنميــة. وذكــرت
ــة تنوعهــا وإنتاجهــا لجعــل  ــة، وكيفي (2024) أنهــا دراســة الطــرق التي تعمــل بهــا النظــم الطبيعي
البيئــة متوازنــة ومحميــة، بهــدف القضــاء علــى الجــوع والفقــر، وتحــسين معــايير التعليــم والصحــة، 

وتحقيق المساواة بين الجنسين وأيضًًا معالجة آثار تغير المناخ والتلوث والعوامل البيئية الأخرى.

وللتنميــة المســتدامة في فلســفتها مفهــوم أخلاقــي يعتمــد علــى تغــيير أنمــاط الســلوك، بحيــث 
يتحمــل الفــرد مســؤولية الشــعور بالآخريــن مــن حولــه وبمــن ســيأتي بعــده. فمحــور التنميــة المســتدامة 
الإنســان واحتياجاتــه، فهــو صانــع التنميــة والمســتفيد بثمارهــا، والأســاس في بنائهــا )إبراهيــم 
ومهــدي، 2018(. وتعــد مــن أهــم الضــرورات في ظــل التقــدم الهائــل الكمــي والنوعــي، خاصــة في 
مجــال التعليــم، فهــي الشــكل المعقــد مــن الإجــراءات والعمليــات المتتاليــة التي يقــوم بهــا الإنســان في 

مجتمعه بهدف إحداث تغيير مقصود وموجه، لإشباع حاجاته )الشجراوي، 2017(.
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فهم تصورات الأطفال عن الاستدامة البيئية من خلال رسوماتهم:
عــد الأطفــال أكثــر الفئــات تأثــرًًا بالتدهــور البيئــي، وفي المســتقبل ســيواجهون تبعاتــه، ممــا  ُيُ
ــول مســتدامة، فالحفــاظ علــى المــوارد  يلقــي المزيــد مــن المســؤولية نحــو اتخــاذ إجــراءات نحــو حل
الطبيعيــة أصبــح ضــرورة United Nations ( 2015); UNESCO, (2020). لذلــك، يجــب 
دمــج قضايــا البيئــة في المناهــج التعليميــة لتأهيــل الأطفــال للتعامــل معهــا مســتقبلًًا، حتى لا يــكبروا 
ــة المعقــدة. حيــث يــشير الهــدف  ــا البيئي دون المعرفــة والأدوات والمهــارات اللازمــة لمواجهــة القضاي
الرابــع مــن أهــداف التنميــة المســتدامة لإعــداد الأطفــال، "تحويــل عالمنــا" نحــو الاســتدامة مــن خلال 
ضمــان حقهــم في التعليــم والرعايــة في مرحلــة الطفولــة المبكــرة، والمســاهمة في تحقيــق قــدر كــبير 

.)UNESCO, 2017( من المساواة الاجتماعية والاقتصادية، والعدالة البيئية

ــة التي تدمــج  ــى أن البرامــج التعليمي ــج دراســة Mohamed, et al. (2022) عل أكــدت نتائ
ســن  الطبيعــة والبيئــة في أنشــطة الأطفــال، ُتُســهم في زيــادة معرفتهــم بالقضايــا البيئيــة، وُتحُ
ــم  أخلاقيــات تعاملهــم مــع البيئــة، والتعــرف عليهــا وحمايتهــا والحفــاظ عليهــا، ممــا يجعــل التعل
المبكــر لها ذا تــأثير إيجــابي علــى ســلوكياتهم نحــو الطبيعــة والبيئــة مســتقبلًًا. وهدفــت دراســة 
Howlett & Turner (2023) إلى الكشــف عــن تصــورات الأطفــال للطبيعــة مــن خلال تحليــل 
النتائــج أن الانفصــال  تتــراوح أعمارهــم بين)7و11 عامًًــا(، وأظهــرت  )401( رسمــة لأطفــال 
المتزايــد بين الأطفــال والطبيعــة أدى إلى مخــاوف بشــأن تراجــع المعرفــة البيئيــة لديهــم وضعــف 
ًـا لإشــراكهم في  عــد أمــرًًا حيوي� الاتصــال بالطبيعــة. لــذا، فــإن فهــم تصوراتهــم باســتخدام الرســم ُيُ
ــة في  ــة والحــد مــن هــذا الانفصــال. وأوصــت الدراســة بضــرورة دمــج البيئ ــة والبيئ ــا الطبيع قضاي
المناهــج الوطنيــة وزيــادة تمويــل المســاحات الخضــراء داخــل المــدارس. كمــا أشــارت إلى أن اســتخدام 
الرســم، ُيُســاعد علــى فهــم تصــورات الأطفــال، ويمكنهــم مــن تقــديم معلومــات موثوقــة عندمــا يتــم 

سؤالهم بطرق مناسبة لفهمهم. 

وفي هــذا الصــدد قدمــت Spanish design firm Play Studios تجربــة للأطفــال، طلبــت 
ــه للمــدن في المســتقبل، ثم صممــوا المــدن التي رسمــها  ــذي يتخيلون منهــم وصــف ورســم الشــكل ال
الأطفــال في شــكل كتــاب منبثــق Pop Up-Book. لإثــارة خيالهــم وتفاعلهــم. وفي هــذه التجربــة، 
ــاني، الســيارات، الأشــجار- وكيــف ســتصبح المــدن  ــاة اليومية-الشــوارع المب ــال الحي وصــف الأطف

.)Grist,1999-2024 (صديقة للبيئة
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وقــد أكــد كل مــن Montgomery, et al., (2022) ،(2022) Massey,أن اســتخدام 
الصــور والرســومات لتفــسير تصــورات الأطفــال يوفــر معلومــات مفصلــة عــن معارفهــم ومشــاعرهم 
ومواقفهــم بمــا في ذلــك قضايــا البيئــة. وهدفــت دراســة)et al., Morón-Monge , )2021 إلى 
التحقــق مــن تصــورات )120( طفــلًًا مــن أطفــال المــدارس الابتدائيــة حــول التنــوع البيولوجــي في 
بيئتهــم، اعتمــادًًا علــى رســوماتهم. وتم تحليــل رســوماتهم واســتكمالها بأســئلة مكتوبــة. أظهــر 
النتائــج كيــف ينظــر الأطفــال إلى التنــوع البيولوجي-النباتــات والحيوانــات- في بيئتهــم، وانخفــاض 
معرفتهــم بمفهــوم البيئــة كنظــام متكامــل. كمــا هدفــت دراســة )Pozo-Muñoz ) 2023 إلى 
تحديــد مســتوى الوعــي البيئــي لــدى طلاب المــدارس الابتدائيــة فيمــا يتعلــق بــإدارة المياه واســتخدامها 
ورعايتهــا المســتدامة، مــن خلال تحليــل رســوماتهم. وكشــفت النتائــج عــن مســتويات منخفضــة مــن 
المعرفــة حــول الــدورة المائيــة المتكاملــة، كمــا أظهــر التلاميــذ درجــة منخفضــة مــن المســؤولية تجــاه 
قضايــا الميــاه. فيمــا هــدف دراســة )et al. Zoe,)2021 إلى استكشــاف مــا ُيُشــكل رفاهيــة الأطفــال 
ــات ذات حرمــان مرتفــع.  باســتخدام رســوماتهم ومناقشــاتهم؛ حيــث شــارك فيهــا أطفــال مــن بيئ
الأمــان  إلى  الحاجــة  الأطفال-مثــل  رســومات  في  موضحــة  رفاهيــة  مؤشــرات  الدراســة  حــددت 
ــة. وأظهــرت  ــة والطبيع ــل البيئ ــة إلى حــد مــا، مث ــة- وأخــرى ضمني ــات الإيجابي والســعادة والعلاق
الرســومات أن تصــورات الأطفــال للرفاهيــة تتأثــر بإمكانياتهــم، والأماكــن المفضلــة لديهــم للرفاهيــة 
ــة  ــة والماديــة، وأوصــت بضــرورة اســتعادة الترابــط بين الفنــون والطبيعــة كأولوي ــة والعقلي الوجداني

للبحث والممارسات المستقبلية وفقًًا لمؤشرات الرفاهية. 

منهجية البحث
المنهج:

تــبنى البحــث منظــورًًا تفسيريًًــا، ونهجًًــا نوعيًًــا لرصــد تصــورات الأطفــال حــول الاســتدامة 
تصــورات  ووصــف  لرصــد  لمناســبته  الظاهــراتي،  النوعــي  النهــج  علــى  اعتمــد  حيــث  البيئيــة، 
المشــاركين، مــن خلال جمــع البيانــات العميقــة، ثم تحليلهــا وتنظيمهــا عبر أســاليب تفسيريــة 
عــد هــذا التصميــم مناســبًًا  وتقــديم فهــم أعمــق لمشــكلة البحــث .)Creswell & Poth,2018( كمــا ُيُ
لكشــف وتفــسير التصــورات أو وجهــات النظــر الفرديــة حــول ظاهــرة معينــة، أو لتوســيع المعرفــة 
ــة للبشــر لاكتســاب نظــرة  ــد البحــث في التجــارب الحي ــق وعــي بهــا، كمــا يســتخدم عن حــولها وخل
هــذا  في  اعتمــاده  تم  وقــد   .)Bliss,2016(  ،)Qutoshi,2018( وأفعالهــم  لدوافعهــم  ثاقبــة 
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ــح للباحــث فرصــة  ــة وتقــديم تفــسيرات شــاملة عنهــا،  ممــا يتي البحــث، لرصــد الظاهــرة الحالي
نظرهــم  وجهــات  وفهــم  وافيــة،  تفــسيرات  علــى  والحصــول  المشــاركين،  مــع  المباشــر  للتفاعــل 

واتجاهاتهم ومشاعرهم بشكل أعمق.

المجموعة البؤرية: 
تســتخدم المجموعــة البؤريــة في البحــوث النوعيــة، وهــي مقابلــة موجهــة لمجموعــة من المشــاركين 
تتــراوح أعمارهــم مــن )7-12( مشــاركًًا، ولها عــدة مميــزات، منهــا توفــر بيانــات غنيــة لا يمكــن 
التوصــل إليهــا مــن خلال المقــابلات الفرديــة أو الاســتبيانات، لأنهــا تعتمــد علــى التفاعــل والمناقشــة 
التي تتــم مــع المشــاركين للوصــول إلى البيانــات، كمــا أنهــا تشــجع علــى إبــداء الــرأي والتعــبير عــن 
المشــاعر، وبالتــالي توفــر فرصًًــا للفهــم العميــق للموضــوع المحــدد، لــذا ُتُســتخدم المجموعــة البؤريــة 

لجمع معلومات أساسية عن موضوع بحثي جديد. )جامع، 2019(

المشاركون في البحث:
ســنوات، تم  العمريــة )6-5(  الفئــة  مــن  الروضــة  أطفــال  مــن  البحــث )10(  شــارك في 
اختيارهــم بطريقــة مقصــودة، وذلــك لقدرتهــم علــى التعــبير عــن أفكارهــم مــن خلال الرســم، ومــن 
خبرة المعلمــة بهــم ومشــاهدة نمــاذج مــن أعمالهــم، كمــا تم اختيــار العينــة مــن روضــة تتــبنى فكــرة 
تأصيــل الاســتدامة البيئيــة في نفــوس الأطفــال عبر تقــديم أنشــطة بيئيــة مختلفــة، ممــا ســاعد علــى 
الحصــول علــى بيانــات واســتجابات أكثــر عمقًًــا، واســتثمار تلــك البيانــات لفهــم أوســع للظاهــرة التي 
يتــم دراســتها. مــن خلال تحديــد العينــة المقصــودة، يمكــن التأكــد مــن امتلاكهــا كميــة وافيــة 
ومتنوعــة ومتعمقــة مــن المعلومــات، واســتعدادها لتقديمهــا، وهــذا مــا يضمــن وجــود الخبرات ذات 

.)Cohen et al. 2018( الصلة

جمع وتحليل البيانات:
المقابلة شبه المنظمة:

تعــتبر المقابلــة واحــدة مــن أكثــر الطــرق اســتخدامًًا في البحــوث النوعيــة، حيــث تســتخدم لجمــع 
ــة، ممــا  ــات دقيقــة مــن المشــاركين بهــدف فهــم تصوراتهــم ومواقفهــم حــول الاســتدامة البيئي بيان
يتناســب مــع أهــداف البحــث والإجابــة عــن تســاؤلاته. لذلــك، تم اســتخدام المقــابلات شــبه المنظمــة، 
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وهــي طريقــة متعــارف عليهــا في البحــوث الإنســانية والعلــوم الاجتماعيــة )العبــد الكــريم، 2019(. 
تتميــز المقــابلات شــبة المنظمــة بأنهــا تتيــح احمللدثـــات أن معتتـــق أثكـــر في الموضــوع، ممــا يوفــر مهف 
ألضف لاســتجابات المشــاركين، كمــا أنهــا تجمــع بين المقابلــة بشــكليها الكمــي والنوعــي، حيــث تمنــح 
المســتجيب فرصــة لشــرح قضايــا معينــة مــن خلال الأســئلة المغلقــة والمفتوحــة. وتتيــح هــذه المقــابلات 
للباحــث تحديــد الخطــوط العريضــة للموضوعــات التي يتــم تنــاولها، مــع تــرك المجــال للمســتجيب 

لتوجيه المقابلة  بناءًً على ردوده )الرشيدي ،2019(. 

تحليل الوثائق:

عــد تحليــل الوثائــق أحــد الأســاليب الرئيســة لجمــع البيانــات في البحــث النوعــي، ولا تقــل  ُيُ
عــتبر شــرطًًا أساســيًًا لــكل مــن  أهميتــه عــن أداتي المقابلــة والملاحظــة. بــل إن إتقــان هــذا الأســلوب  ُيُ
يرغــب في اســتخدام أداتي المقابلــة والملاحظــة. وُيُســتخدم تحليــل الوثائــق لتقــديم مزيــد مــن الفهــم 
لجوانــب الظاهــرة )الرشــيدي، 2021(. يعــرف تحليــل الوثائــق بأنــه الأشــياء المكتوبــة، أو المســجلة 
ًـا، أو صــورة، أو مرســومة، ممــا يمكــن الباحــث مــن اســتخلاص معلومــات عــن الظاهــرة محــل  صوت�
الدراســة. ســواء كانــت تلــك الوثائــق رسمــية ومنظمــة مثــل الكتــب والــسير الذاتيــة، وكذلــك الوثائــق 
العفويــة مثــل المذكــرات والمفكــرات والرســائل الشــخصية والرســومات )العبــد الكــريم، 2019(. 
وكغيرها من الأساليب التحليلية المستخدمة في البحوث النوعية، يتطلب تحليل الوثائق فحصًًا وتفسيًرًا 
للبيانــات بهــدف اســتخلاص المــعنى، والوصــول للفهــم، وتطويــر المعرفــة. ويؤكــد )Bowen (2009 أن 

الوثائق تستخدم لتوفر فهم شامل عن الموضوع أو الظاهرة. 

الاستماع إلى الأطفال:

تم اعتمــاد مدخــل الاســتماع إلى الأطفــال، اســتنادًًا إلى إمكانيــة اعتبارهــم قــادرون علــى التعــبير 
عــن وجهــات نظرهــم مــن خلال وســائل متعــددة مثــل التحــدث الشــفهي، والرســم، والتصويــر، 
بالإضافــة إلى المقــابلات التي توفــر فهمًًــا أعمــق لتصوراتهــم )Clark & Moss 2011(. في هــذا 
ــل:  ــب مــن الأطفــال رســم أفكارهــم حــول الاســتدامة البيئيــة، متضمنــة موضوعــات مث ل الســياق، ُطُ
إعــادة التدويــر، جــودة الهــواء، جــودة الماء، الغــذاء الطبيعــي، التخــضير والتشــجير، المنظفــات 

صديقة البيئة. 
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يعــتبر الرســم وســيلة فعالــة لفهــم تصــورات الأطفــال. حيــث  ُيُمكــن مــن تحليــل تطورهــم المعــرفي 
ومهاراتهــم التعبيريــة )Barraza & Robottom, 2008(. ثم تم تشــجيع الأطفــال علــى تفــسير 
رســوماتهم مــن خلال المقــابلات شــبه المنظمــة ممــا ســاعد في تعميــق الفهــم لتصوراتهــم حــول 

الاستدامة البيئية.

جلسات الرسم:
ــذا تم الاســتعانة  ــى التعــبير عــن أفكارهــم، ل تتــم الجلســات في جــو مريــح يســاعد الأطفــال عل
بمعلمتهــم أثنــاء الجلســات، حيــث تكــون موجــودة طــوال مــدة الجلســة التي تســتمر مــا بين )20 إلى 
عــد خبرة ســابقة  35( دقيقــة. تقــوم المعلمــة بتــذكير الأطفــال بأنشــطة الاســتدامة البيئيــة، والتي ُتُ
تســاعدهم علــى الرســم، كمــا تســاعد في توجيــه الأســئلة للأطفــال حــول رســوماتهم. وقــد تم تجهيــز 
ركــن الفنــون بــالأدوات اللازمــة. قبــل بدايــة الجلســات، تم مقابلــة المعلمــة ومناقشــة الموضوعــات التي 
قدمتهــا للأطفــال، وكانــت جميعهــا تتعلــق بالاســتدامة مثــل أنــواع حاويــات القمامــة وألوانهــا ودلالتهــا، 
وتصنيــع أدوات وألعــاب مــن المســتهلكات، وأنشــطة حــول تلــوث الهــواء والماء، وأنــواع الطعــام الصحــي، 
والزراعــة وأهميتهــا. في بدايــة كل جلســة، يتــم تحديــد الموضــوع المطلــوب طرحــة علــى الأطفــال مــع 
المعلمــة، ثم تبــدء بتذكيرهــم بنشــاط مــعين وتســألهم عمــا فعلــوا فيــه، بعــد ذلــك، توجه الباحثة ســؤالًًا 
تــرك لهــم  حــول ذات الموضــوع، مثــل:" هــل يمكنــك رســم فكــرة عــن كيــف نعــتني بالميــاه النظيفــة؟"،ثم ُتُ
فرصــة كافيــة للرســم والتلويــن. في النهايــة، يتــم جمــع رســومات الأطفــال، ثم مناقشــة كل طفــل حــول 
مــا رسمــه، وطــرح أســئلة حــول رســوماتهم مثــل: هــل يمكنــك وصــف رسمــك؟ لماذا رسمــتها هكــذا؟ 
مــاذا يــعني ذلــك؟ هــل تريــد إضافــة شــيء أخــر؟ يعتمــد تطــور الأســئلة المطروحــة علــى اســتعدادات 

الأطفال، تماشيًًا مع مدخل الاستماع إلى الأطفال. وقد تمت كافة الجلسات بنفس الطريقة. 

المصداقية والاعتمادية:
المصداقية: لتحقيق المصداقية، تم اتباع الخطوات التالية: 

جمــع البيانــات، باســتخدام أدوات متعــددة: المقابلــة شــبة المنظمــة، تحليــل الوثائق، والاســتماع  	-
إلى الأطفال.

تنوع المشاركون من ناحية العمر والجنس. 	-
إجراء إعادة  تحليل البيانات بعد فترة زمنية للتأكد من صدق النتائج.  	-

تفريغ البيانات كتابيًًا وإعادة الاستماع للتسجيلات الصوتية لمقارنة النتائج.  	-
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الاعتمادية:
يســتخدم مصطلــح "الاعتماديــة" في البحــث النوعــي بــدلًًا مــن "الثبــات" المســتخدم في البحــث 
عــد  الكمــي. الثبــات يــعني أن إعــادة الاختبــار في نفــس الظــروف ســيحقق نتائــج مشــابهة، بينمــا ُيُ
ولتوضيــح  وتيســديل،2021(.  )ميريــام  النوعــي  البحــث  إشــكالية في  التطبيــق  إعــادة  مفهــوم 
ذلــك،تم تصميــم البحــث بشــكل تفصيلــي، مــع تحديــد إجــراءات تطبيقــه، وطريقــة تنفيــذه 

وتحليله.

آليات تحليل البيانات:
نهــج  اعتمــاد  تم  البيئيــة،  الاســتدامة  حــول  الأطفــال  تصــورات  تعكــس  موضوعــات  لبنــاء 

موضوعي استقرائي لتحليل البيانات. وذلك كما حدده Saldana (2021) على النحو التالي:
نســخ البيانــات وتفريغهــا وتنظيمهــا، ثم قراءتهــا عــدة مــرات لتهيئتهــا للتحليــل، وهــو مــا يعــرف  	.1

بمرحلة التألف مع البيانات.
ًـا مــن خلال تصنيفهــا إلى موضوعــات مختلفة، عبر فرزها في مجموعات  ترميــز البيانــات يدوي� 	.2

ذات صلة وفقًًا للكلمات والمواضيع التي عبر عنها الأطفال.
إنشــاء مجموعــة مــن الموضوعــات الرئيســة والفرعيــة، ثم مراجعتهــا للتحقــق مــن الاتســاق  	.3
بينهــا، والتحقــق مــن التجانــس الداخلــي عبر تناســق البيانــات ضمــن كل موضــوع، ومــدى 

دعمها للبيانات الأخرى.
كتابــة تقريــر يتضــح فيــه التعمــق في تفــسير البيانــات، وربــط النتائــج بأدبيــات البحــث،  	.4

وتفسيرها في ضوئها.

الاعتبارات الأخلاقية:
تم الحصول على موافقة مديرة الروضة وأولياء أمور الأطفال على التطبيق. 	-

تم الحصــول علــى موافقــة الأطفــال أنفســهم، مــن خلال توضيــح المطلــوب منهــم وعــدم  	-
إجبارهم على الرسم أو الحديث.

منت سرية هوية الأطفال عبر استخدام رمز لكل طفل. ُضُ	 -
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نتائج البحث:
كشــفت النتائــج عــن تصــورات الأطفــال حــول ســتة مجــالات رئيســة: إعــادة التدويــر، التخــضير 
ــة،  ــة الصديقــة للبيئ ــذاء الطبيعــي، ووســائل النظاف والتشــجير، جــودة الهــواء، وجــودة الماء، الغ

وقد تم تفسير النتائج من خلال ثلاثة إجراءات:
تذكير المعلمة للأطفال بالنشاط المقدم في أحد مواضيع الاستدامة البيئية. 	.1

دعوة الأطفال لجلسات الرسم لوضع أفكارهم على الورق. 	.2
جمــع الرســومات وإجــراء مقابلــة مــع كل طفــل لمناقشــتها، والاســتماع الوثيــق لتفسيراتــه  	.3
 Yannis &  )2017( وتصوراتــه حــول الاســتدامة البيئيــة. تتوافــق هــذه الإجــراءات مــع نتائــج
Judson التي تؤكــد علــى أن الســرد الشــفهي والرســم يســاعدان علــى الكشــف عــن وعــي 

الأطفال بقضايا الاستدامة البيئية. 

الإجابة عن السؤال الأول: ما تصورات أطفال الروضة حول إعادة التدوير كأحد مجالات 
الاستدامة البيئية من خلال رسوماتهم؟

ذََكــرت المعلمــة الأطفــال بنشــاط "ألــوان حاويــات القمامــة" الــذي قدمتــه لهــم لاســتيعاب فكــرة 
إعــادة التدويــر. ذكــر الأطفــال أنهــم صنعــوا أشــياء مــن الأكــواب البلاســتيك مثــل: أسمــاك ملونــة 
للعــب، وورود، وحيوانات،كمــا صنعــوا مــن اُلُعلــب حاويــة ملونــة لحفــظ الأقلام، ومــن الزجاجــات 

سيارات صغيرة. بعد ذلك، طلبت الباحثة من كل طفل أن يرسم شيئًًا مما قاموا به. 

شكل )1( رسومات الأطفال للأشياء التي صنعوها من مستهلكات البيئة

ــئل كل طفــل: مــاذا اســتفدت مــن هــذه الأشــياء؟ ومــاذا صنعــت منهــا، وهــل  بعــد الرســم، ُسُ
أصبحت مفيدة الأن ؟ وماذا كان سيحدث إذا تخلصنا منها، ومن استجابات الأطفال:
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ط1) 6سنوات(:"صنعنا أشياء جميله من الأكواب والزجاجات بدلًًا من أن نرميها."  	-
عــب جميلــه صنعناهــا مــع  ط2)6 ســنوات(:"لم يعــد عندنــا أشــياء قديمــة نرميهــا، لدينــا ُلُ 	-

المعلمة."
ط3)6 سنوات(:"استخدمنا كل الأكواب والزجاجات ولم نرميها، أصبحت ُلُعبنا الأن." 	-
ط4 )5 سنوات(:"قالت لنا الأستاذة مريم أننا سنصنع أشياء جميلة وننظف الروضة." 	-

علــب القديمــة؛ مفيــد للبيئــة، ولا  ط5 )5 سنوات(:"الاســتاذة قالــت نصنــع أشــياء جديــدة مــن اُلُ 	-
يجب أن نرمي القمامة في أي مكان ونجعله متسخًًا."

ــا ولا نرمــي القمامــة مــن الســيارة  ط6 )5 ســنوات(:"أمي تقــول يجــب أن يظــل الشــارع نظيفًً 	-
على الطريق."

ُتُظهــر اســتجابات الأطفــال وعيهــم بأهميــة فــرز النفايــات، وفهمهــم أن إعــادة التدويــر عمليــة 
عيــد الأشــياء بطــرق جديــدة يمكنهــم الاســتفادة منهــا. ويمكــن القــول إن الأطفــال يمتلكــون  مهمــة ُتُ
بســط ومناســب،  دمــت لهــم الموضوعــات بشــكل ُمُ حسًًــا لرعايــة البيئــة، ويســتجيبون بســهولة إذا ُقُ
ممــا يمكنهــم مــن فهــم مفاهيــم الاســتدامة البيئيــة، وعلــى وجــه الخصــوص، يدركــون أن النفايــات 

تضر البيئة ويجب التعامل معها بحذر. 

عــزى ذلــك إلى وعــي المعلمــات وتقديمهــن أنشــطة بســيطة حــول العنايــة بالبيئة وممارســات  قــد ُيُ
الاســتدامة البيئيــة. عبرت رســومات الأطفــال أيضًًــا عــن تصورهــم لإعــادة التدويــر، وهــي تصــورات 
ــر. ويتفــق هــذا مــع مــا  ــك مــن خلال ممارســات أكث ــق ذل ــاج إلى عمــق، ويمكــن تحقي بســيطة تحت
ذكــره Iberdrola (2024) حيــث أشــار إلى أن تعليــم الأطفــال إعــادة التدويــر في ســن مبكــرة 
يســاعدهم علــى اكتســاب هــذه المهــارة وممارســتها طــوال حياتهــم. ويمكــن ممارســة إعــادة التدويــر 
ــذي  ــل الرســم ال ــق هــذا الهــدف، مث ــى تحقي في المنزل والمدرســة، والاســتعانة بأنشــطة تســاعد عل
يســاعدهم علــى معرفــة الفــرق بين صناديــق القمامــة كالــورق والزجــاج والبلاســتيك وغيرهــا، مــن 
خلال رسمــها وتلوينهــا، ممــا يســاعدهم علــى تمييــز أشــكالها وألوانهــا واســتخداماتها. ومــن خلال 
صنــع الألعــاب مــن النفايــات، وســرد قصــص عــن إعــادة التدويــر، ومشــاهدة مقاطــع الفيديــو 

البسيطة.
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كأحد  والتشجير  التخضير  الروضة حول  أطفال  ما تصورات  الثاني:  السؤال  الإجابة عن 
مجالات الاستدامة البيئية من خلال رسوماتهم.

ذََكــرت المعلمــة الأطفــال "بممارســاتهم زراعــة النباتــات"، حتى يتمكنــوا مــن ربــط الخبرة 
لــب منهــم رســم  الســابقة بالحاليــة. ذكــر الأطفــال الأنشــطة التي نفذوهــا في الروضــة والمنزل، ثم ُطُ

تصوراتهم عن زراعة الأشجار والنباتات في الشارع والبيت والمزرعة.

شكل )2( تصورات الأطفال عن التخضير والتشجير

ــئل كل طفــل عــن رســوماته: مــاذا رسمــت؟ مــاذا يوجــد في الرســم؟ لماذا رسمــتها  بعــد الرســم ُسُ
بهــذه الطريقــة، مــا فائــدة الأشــجار والــورود التي رسمــتها؟ مــاذا يحــدث لنــا بــدون زراعــة الأشــجار 

والنباتات؟ ومن استجابات الأطفال:
ط1) 6 سنوات(:"الوردات كثيرة في الشارع تخلي الشارع أحلى ونظيف." 	-

ط2) 6 سنوات(:"الأشجار والوردات تعطي البيئة جمال." 	-
ط3)6 ســنوات(:"الولد مبســوط جــدًًا وســعيد لأنــه عنــده مزرعــة فيهــا نخلات كــثير، ومســبح  	-

وهواء نظيف أفضل من الشارع."
ط4) 6 سنوات(:"الأشجار تعطينا الظل إذا صار في شمس." 	-

ط 5 )5 ســنوات(:"الوردات هنــا مــا لونتهــا لأنهــا ماتــت، مــا عــاد في ألــوان حلــوة مثــل الأول،  	-
يمكن السيارات موتتها أو الغبار." 

ط 7)6ســنوات(:"النخلات تعطينــا التمــر، وهــو مفيــد لنــا يخلــي صحتنــا قويــة، لازم نرعــاه  	-
لأنه مفيد نحن نأكله. الأشجار تعطينا الفواكه والخضار."

ط 8)6 ســنوات(:"أمي تــزرع في البيــت نباتــات كــثيرة، وتقــول أنهــا حلــوة تخلــي الهــواء نظيــف  	-
ونأكل منها ثمار طازجة كل يوم."
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ط9 )5 سنوات(:"الأشــجار بالشــارع تتســاقط أوراقها وتوســخ الشــارع والعامل يقصها وينظف  	-
الشارع."

ط 10)6 سنوات(:"الأســتاذة قالــت الشــجر والنــخلات يخلــي الهــواء نظيــف، ولازم نــزرع كــثير  	-
زرع يخلي المكان حلو."

ط1)6 ســنوات(:"الطيور تنــام في الشــجر، هــي بيوتهــا تعيــش فيهــا كيــف نقصهــا الطيــور  	-
تضيع."

ُتُظهــر اســتجابات الأطفــال إدراكهــم لأهميــة الزراعــة والتشــجير، والعلاقــة المتبادلــة بين 
نــاءًً علــى ذلــك، يمكنهــم تقــديم تصــور حــول الاســتدامة  الكائنــات الحيــة، ودورة حيــاة النباتــات، وُبُ
البيئيــة، والتعــبير عنــه مــن خلال رســوماتهم. ويتفــق هــذا مــع نتائــج )Spiteri )2021 التي أظهــرت 
أن الأطفــال يمتلكــون قــدرًًا مــن الفهــم للقضايــا البيئيــة ويســتطيعون التحــدث عنهــا، ممــا يــشير إلى 
أن الوعــي البيئــي يبــدأ في مرحلــة مبكــرة. كمــا أنهــم قــد يحملــون بعــض المفاهيــم الخاطئــة حــول 
ــا  عــد أمــرًًا مهمًً ــة الطفولــة المبكــرة ُيُ هــذه القضايــا، ممــا يؤكــد أن البــدء بالتعلــم البيئــي في مرحل

لتحقيق مستقبل مستدام.

الثالث: ما تصورات أطفال الروضة حول جودة الهواء كأحد مجالات  الإجابة عن السؤال 
الاستدامة البيئية من خلال رسوماتهم؟

ذََكــرت المعلمــة الأطفــال "بقصــة مصــادر التلــوث"، وطلبــت منهــم ذكــر الأشــياء التي يمكــن أن 
لــوث الهــواء، ومــا الــذي يمكنهــم فعلــه للمحافظــة عليــه. ذكــر الأطفــال أن الغبــار والســيارات  ُتُ
لــب منهــم رســم تصوراتهــم عــن  والدخــان تلــوث الهــواء، بينمــا الأشــجار تحافــظ علــى نظافتــه. ثم ُطُ

الهواء كيف يكون نظيف وصحي.

شكل )3( رسومات الأطفال للأشياء التي صنعوها من مستهلكات البيئة
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ــئل الأطفــال: مــاذا رسمــتم؟ لماذا رسمــتم هــذه الأشــياء والكائنــات؟ لماذا  بعــد الرســم ُسُ
رسمتموها بهذه الطريقة؟ ومن استجاباتهم:

ط1)6 سنوات(:"الأشجار تخلي الهواء نظيف."، "الطائرة تلوث الهواء مثل القصة." 	-
ط2 )6 سنوات(:"لا نرمي الأشياء من السيارات" 	-

ط3 )6 سنوات(:"الحيوانات تكون سعيدة في الهواء النظيف." 	-
ط4)5 سنوات(:"لا يصلح نمشي في شارع غير نظيف، يجيب أمراض." 	-

ط5 )5 سنوات(:"الشارع نظيف والبيت نظيف كل شيء لازم يكون نظيف." 	-
ط6 )5 سنوات(:"ما في دخان بالشارع، الدخان خطر يخلينا نلبس الكمامة ولا نتنفس."  	-

ط 7)6 سنوات(:"الهواء النظيف يخلي الحيوانات مستأنسة." 	-
البيئيــة،  القضايــا  لبعــض  فهمهــم  لرســوماتهم  وتفسيراتهــم  الأطفــال  اســتجابات  ُتُظهــر 
والســلوكيات الواجــب اتباعهــا للحفــاظ علــى البيئــة. ويتفــق ذلــك مــع نتائــج )Spiteri  )2022التي 
أكــدت علــى أن الأطفــال يمكنهــم اســتخدام مصطلحــات بســيطة للتعــبير عــن أفكارهــم حــول تحقيــق 

الاستدامة، ولديهم معارف حول الآثار البيئية السلبية.

الماء كأحد مجالات  الروضة حول جودة  الرابع: ما تصورات أطفال  السؤال  4 الإجابة عن 
الاستدامة البيئية من خلال رسوماتهم؟

كــرت في  ذََكــرت المعلمــة الأطفــال "بقصــة مصــادر التلــوث"، وســألتهم: مــا الأشــياء التي ُذُ
القصــة عــن تلــوث الميــاه، ومــاذا تفعلــون للمحافظــة علــى الميــاه؟ ذكــر الأطفــال عــدة أســباب تتعلــق 

لب منهم رسم تصوراتهم عن شكل الماء النظيف والصحي. بتلوث المياه، ثم ُطُ

شكل )4( تصورات الأطفال عن جودة الماء
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ــئل كل طفــل: مــاذا رسمــت؟ مــاذا يوجــد في رسمــك؟ لماذا رسمــتها بهــذه الطريقة،  بعــد الرســم، ُسُ
ما فائدة المياه النظيفة ؟ وماذا يحدث للكائنات في البحر إذ تلوث الماء؟ ومن استجاباتهم:

ط1 )6 سنوات(:" كل الكائنات تتأثر وتموت إذا تلوثت المي." 	-
ط2)6 سنوات(:"إذا كان الشاطئ نظيف ممكن نلعب مع الحيوانات." 	-

ط3)6 سنوات(:"السمك يختنق ويموت." 	-
ط4)5 سنوات(:"السفن ممكن تموت الكائنات البحرية، مثل القصة." 	-

ط 5)5 سنوات(:" ممكن ننظف الشاطئ ونزرع نباتات فيه، هذا يخلي البيئة جميلة." 	-
ط 7)6 سنوات(:"رسمت المياه سودا، والسمك يختنق فيها مثل القصة." 	-

ط 8)6 سنوات(:"نساعد السمك يعيش في المي النظيفة ونعطيه أكل." 	-
ط9)6 سنوات(:"ممكن البجع يعيش في المي ونأكله، هو يأكل السمك ويعيش معاه." 	-

ط 10)6 ســنوات(:"البحر فيــه كائنــات كــثيرة ملونــة حلــوة، عايشــه في المــي لازم نحافــظ  	-
عليها وما نرمي أشياء فيها."

ُتُظهــر اســتجابات الأطفــال إدراكهــم لأهميــة المحافظــة علــى الميــاه، والعلاقــة المتبادلــة بين 
الكائنــات الحيــة، ومصــادر تلــوث الماء، وطــرق الحفــاظ عليهــا نظيفــة. كمــا قدمــت رســوماتهم 
وتفسيراتهــم وتصوراتهــم حــول  كيفيــة الحفــاظ عليهــا نظيفــة، وهــذا يتفــق مــع نتائــج )2020( 
Bahtić, & Jevtić, التي أكــدت علــى أن الأطفــال قــادرون علــى فهــم موضوعــات معقــدة مثــل تلــوث 
الهــواء والماء، مــن خلال تــوفير أســس للتعلــم مــدى الحيــاة في مجــال الاســتدامة، وأن المعلــمين 
الأطفــال  اســتجابات  ظهــر في  وقــد  الأنشــطة.  إثــراء  مــن خلال  الفهــم  هــذا  تعزيــز  يمكنهــم  
)ط5،ط6،ط8( إدراكهــم لأهميــة الميــاه للكائنــات الحيــة، وهــو مــا يتفق أيضًًا مــع نتائج )2021(, 
ــة وقــد عبروا عــن  ــاه للكائنــات الحي ــة المي et al    Kavaz التي أظهــرت أن الأطفــال يدركــون أهمي

ذلك شفهيًًا، وأيضًًا من خلال رسوماتهم كما في قولهم" جميع الكائنات تحتاج إلى المياه". 

الإجابة عن السؤال الخامس: ما تصورات أطفال الروضة حول الغذاء الطبيعي كأحد مجالات 
الاستدامة البيئية من خلال رسوماتهم؟

ذََكــرت المعلمــة الأطفــال بنشــاط "الطعــام صديــق البيئــة والطعــام المعلــب"، وســألتهم عــن أسمــاء 
لــب منهــم رســم تصوراتهــم  الأطعمــة، وأيهمــا أفضــل الطعــام الطبيعــي أم المعلــب؟ ومثــل مــاذا؟، ثم ُطُ
عــن أهميــة الطعــام الطبيعــي، ولماذا يفضلونــه علــى الطعــام المعلــب؟، ومــاذا يمكــن أن يحــدث إذا نفذ 

الطعام الطبيعي ولم يعد موجودًًا؟ وهل نحتاج إلى توفير الطعام لغيرنا من الناس؟
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شكل )5( تصورات الأطفال حول الغذاء الطبيعي

ــئل كل طفــل: مــاذا رسمــت؟ مــاذا يوجــد في رسمــك؟ لماذا رسمــتها بهــذه   	 بعــد الرســم: ُسُ
الطريقــة؟ مــا فائــدة الطعــام الطبيعــي؟ مــاذا يحــدث لنــا إذا أكلنــا الطعــام الطبيعــي ولم نــأكل 

الطعام المعلب؟ ومن استجاباتهم:
ط1 )6 سنوات(:"الفواكه تقوي أجسامنا. التوت والتفاح يعطينا فيتامينات تقوينا." 	-

ط2)6 سنوات(:"الخضار يحمينا من الأمراض." 	-
ط3)6 سنوات(:"نحافظ على الطعام الطبيعي، ونزرع خضار وفواكه كثير." 	-

ط 5)5 سنوات(:"الليمون يحمينا من الأمراض، ونزرع أشجار ليمون في كل مكان." 	-
ط 7)6 سنوات(:"ما نخلص كل الطعام نحافظ عليه للغد." 	-

ط4)5 سنوات(:"ما نرمي الأكل ناكله يوم ثاني." 	-
ط4)5 سنوات(:"نجيب خضار وفواكه من المزرعة كل يوم لناكلها." 	-

ط6 )5 سنوات(:"الزرع يحتاج مي، ونرعاه يكبر وناكل منه في المزرعة."  	-
ط 8)6 سنوات(:"الأكل الطبيعي أفضل في الأكل المعلب."  	-

ُتُظهــر اســتجابات الأطفــال معرفتهــم بأنــواع الأطعمــة الطبيعيــة والمعلبــة، والفــرق بينهمــا، 
فجميــع تفسيراتهــم ترتبــط بصحتهــم وتــأثير الأطعمــة الطبيعيــة علــى صحــة الانســان، إذ ربطــوا بين 
الغــذاء والصحــة بشــكل أساســي. كمــا أشــاروا إلى مفاهيــم مثــل تقليــل هــدر الطعــام، وزراعــة 
ــا محــدودًًا لاســتدامة  ــر تفسيراتهــم فهمًً ــع ذلــك، ُتُظه ــة النبــات، وترشــيد الاســتهلاك. وم ورعاي
الغــذاء الطبيعــي وعلاقتــه بالاســتدامة البيئيــة، مثــل تعزيــز ممارســات الزراعــة المســتدامة، وتعزيــز 
ــدة لفهــم أعمــق حــول  ــة جي عــد بداي ــة، ولكــن هــذا ُيُ ــاه والطاقــة، ودعــم النظــم الغذائي كفــاءة المي
اســتدامة النظــم الغذائيــة. وهــذا يتفــق مــع مــا ورد في )UNICEF for every child ).n.d حيــث 
أشــارت إلى أن تعليــم الأطفــال عــن الطعــام الصحــي مبكــرًًا يســاعدهم علــى بنــاء علاقــة إيجابيــة 
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معــه. ووفقًًــا )Fleming )2021 يــدرك الأطفــال أهميــة الغــذاء ومــا يعنيــه لمجتمعاتهــم، ويفهمــون 
كيفيــة إنتاجــه، وانتقالــه مــن المزرعــة، كمــا يبــدؤون في إدراك العوائــق الماديــة والماليــة التي تحــول 

دون إتباع أنظمة غذائية أمنة ومستدامة.

الصديقة  النظافة  الروضة حول وسائل  أطفال  ما تصورات  السادس:  السؤال  الإجابة عن 
للبيئة كأحد مجالات الاستدامة البيئية من خلال رسوماتهم؟

ذََكــرت المعلمــة الأطفــال "بنشــاط المنظفــات الطبيعيــة والصناعيــة"، وســألتهم: مــا أنــواع 
المنظفــات الطبيعيــة والصناعيــة الموجــودة في البيــت؟ وأيهمــا أفضــل للبيئــة؟ ومــا المنظفــات صديقــة 

لب منهم رسم تصوراتهم عن المنظفات صديقة البيئة. البيئة؟ ثم ُطُ

شكل )6( تصورات الأطفال حول وسائل النظافة صديقة البيئة

ــئل كل طفــل، مــاذا رسمــت؟ مــاذا يوجــد في رسمــك؟ لماذا رسمــتها بهــذه  بعــد الرســم، ُسُ
الطريقــة؟ لماذا ُنُفضــل المنظفــات الطبيعيــة؟ مــاذا يحــدث إذا اســتخدمنا المنظفــات الصناعيــة؟ هــل 

هي مضرة لنا؟ لماذا؟ ومن استجاباتهم:
ط1)6 سنوات(:"المطر ينظف الشوارع والبيوت والأشجار." 	-

ط2)6 سنوات(:"نصنع منظفات طبيعية من الليمون والخل مع المعلمة لأنها صحية للبيئة." 	-
ــق  ــه صدي ــه لأن ــف، نحطــه في الفوطــة ونمســح ب ط3)6 سنوات(:"نســتخدم الخــل في التنظي 	-

لصحتنا ويقتل الجراثيم."
ط 5)5 سنوات(:"ننظف الملابس والأرض بالليمون، ولا نستخدم المنظفات الصناعية لأنها مضرة. 	-

ط 7)6 سنوات(:"نستخدم المي في تنظيف كل شيء." 	-
ط4)5 سنوات(:"صنعنا بخور بقشر البرتقال مع المعلمة، لأنه يعطر الهواء ولا يلوثه." 	-

ط4)5 سنوات(:"نظفنا الأطباق بالليمون لأنه صحي." 	-
ط6 )5 سنوات(:"الزرع يحتاج مي، ونرعاه ويكبر، وناكل منه في المزرعة."  	-
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ُتُظهــر اســتجابات الأطفــال معرفتهــم ببعــض المــواد الطبيعيــة المســتخدمة في إنتــاج المنظفــات  
عــزى  الصديقــة للبيئــة، وفهمهــم لأهميتهــا وتأثيرهــا وعلــى صحتهــم، وعلــى البيئــة مــن حولهــم. وُيُ
رســوماتهم  خلال  مــن  ونقلهــا  تصوراتهــم  تجســيد  علــى  ســاعدتهم  التي  الأنشــطة  إلى  ذلــك 
وتفسيراتهــم. ويتفــق ذلــك مــع مــا أشــار إليــه)Pathosans )2024، حيــث أوضــح أن الوعــي البيئــي 
أصبــح أكثــر أهميــة مــن أي وقــت مضــى، وأن مــن الضــروري غــرس العــادات الصديقــة للبيئــة في 
الأطفــال منــذ الصغــر. ومــن المجــالات التي يمكــن أن ُنُحــدث فيهــا تــأثيًرًا كبيًرًا هي أنشــطة المنظفات 
عــرف "بالتنظيــف الأخضــر"، الــذي ُيُعطــي الأولويــة لاســتخدام المنتجــات الآمنــة  الطبيعيــة، أو مــا ُيُ
التنظيــف الأخضــر طريقــة ممتــازة  كيفيــة ممارســة  الأطفــال  تعليــم  عــد  وُيُ للبيئــة.  والصديقــة 
ــة هــذه الممارســات ويشــاركون فيهــا،  ــا أهمي لتعريفهــم بمفهــوم الاســتدامة؛ فعندمــا يفهــم أطفالن

فإنهم يكتسبون عادات بيئية إيجابية ُتُحدث فرقًًا مستدامًًا مدى الحياة.

الخاتمة:
أصبــح تعليــم الأطفــال حــول الاســتدامة البيئيــة أكثــر أهميــة مــن أي وقــت مضــى، ليــس فقــط 
في الروضــة والمدرســة، بــل أيضًًــا في المنزل؛ فبــدون هــذا التعليــم، ســُتُعاني الأجيــال القادمــة. لــذا، 
عــد أمــرًًا بالــغ الأهميــة  مــن الضــروري أن يتعلــم الأطفــال كيــف يحمــون بيئتهــم، فالتربيــة البيئيــة ُتُ
ــة  ــا )Nestorovic )2023 مــن المهــم تعليــم الأطفــال عــن البيئ ــة المبكــرة. ووفقًً ــة الطفول في مرحل
مبكــرًًا، وتثقيــف الأجيــال بــدءًًا مــن العــادات البيئيــة التي يكتســبونها، وصــولًًا إلى تــبني خيــارات 

استهلاكية واعية بيئيًًا. 
انطلاقًًــا مــن ذلــك، حــاول البحــث الحالي الكشــف عــن تصــورات الأطفــال للاســتدامة البيئيــة 
مــن خلال ســتة موضوعــات، قــد تبــدو معقــدة للصغــار. لذلــك، تم اختيــار روضــة تتــبنى في أنشــطتها 
موضوعــات الاســتدامة البيئيــة، مــا أتــاح للأطفــال خبرة ســابقة ُتُســهم في تســهيل النقــاش معهــم، 
وتمكنهــم مــن التعــبير عــن أفكارهــم مــن خلال الرســم وتفــسير رســوماتهم، بمــا ُيُوضــح تصوراتهــم 
عــد أيضًًــا  عــن الاســتدامة البيئيــة. فالرســم بالنســبة لهــم ليــس مجــرد وســيلة للتعــبير الجمــالي، بــل ُيُ
أداة ُتُظهــر تطورهــم المعــرفي وطــرق تفكيرهــمQuaglia et al,2015((. فهــو لغة بصرية تســاعدهم 
علــى التعــبير عمــا لا يســتطيعون قولــه بالكلمــات Deguara and Nutbrown,2018((. وهــو 
الوســيلة التي ســاعدت في الكشــف عــن تصوراتهــم في هــذا البحــث بكفــاءة شــديدة، فالموضوعــات 
المقدمــة لهــم كانــت مألوفــة لديهــم، نتيجــة للخبرات الســابقة التي اكتســبوها من الأنشــطة التفاعلية 

وباستخدام أدوات حقيقية. 
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عــد أساسًًــا لبنــاء معــرفي قــوي  لذلــك، ظهــر في رســوماتهم وتفسيراتهــم مســتوى فهــم معقــول ُيُ
حــول الاســتدامة البيئيــة. ويتفــق هــذا مــع نتائــج )Spiteri )2022 التي أشــارت إلى تصــورات 
الأطفــال حــول تحقيــق الاســتدامة البيئيــة مــن خلال رعايــة البيئــة الطبيعيــة، وطرحهــم لأفــكار 
عــد هــذه النتائــج أساسًًــا  إيجابيــة تركــز علــى المســتقبل وســبل تعزيــز البيئــة علــى المــدى الطويــل. وُتُ

للتعلم مدى الحياة من أجل الاستدامة. 
 Fleming ،(n.d.) UNICEF for every child )2021( ــج كل مــن ويتفــق هــذا مــع نتائ
ــذاء المســتدام مــن خلال الأنشــطة المبســطة.  ــة الغ ــال لأهمي ــث أشــارا إلى ســهولة إدراك الأطف حي
ورغــم صعوبــة موضــوع المنظفــات الطبيعيــة أو الصديقــة للبيئــة، فــأن اســتجاباتهم كانــت جيــدة، 
عــزى ذلــك إلى الخبرات الســابقة التي ســاهمت في تكويــن معرفــة قائمــة علــى الفهــم. ويؤكــد ذلــك  وُيُ
مــا أورده )Pathosans )2024، الــذي اقتــرح خمــس طــرق أمنــة لإشــراك الأطفــال في أنشــطة 

التنظيف الأخضر، مما ساعد في وضعهم على طريق الوعي البيئي.

التوصيات: 
بناء على النتائج، يوصي البحث الحالي عدة توصيات:

تضمين المنهج الوطني لرياض الأطفال وحدة قائمة بذاتها حول الاستدامة البيئية.  	-
تحديث معايير التعلم المبكر النمائية بإضافة معايير للاستدامة البيئية. 	-
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بالاستدامة البيئية.
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أطفال الصف الأول الابتدائي.

فاعليــة برنامــج قائــم علــى اســتراتيجية المشــروعات لتنميــة مفاهيــم التنظيــف الأخضــر لــدى  	.3
أطفال الصف الأول الابتدائي.



184

مجلة العلوم التربوية : المجلد (14)، العدد )3(،  1447هـ / 2026

قائمة المصادر و المراجع

المراجع العربية:
إبراهيــم، إيمــان& مهــدي، إينــاس.)2018(. إعــداد منهــج ريــاض الأطفــال وفقًًــا لمتطلبــات لتنميــة  

المســتدامة. مجلــة كليــة التربيــة، 24)100(، 72 - 470.
ــة لــدى طفــل  ــادة البيئي ــة الري ــة المســتدامة ودورهــا في تنمي بهجــات، ريم.)2021(. مبــادئ التنمي

الروضة .المجلــة العربيــة لأخلاقيــات الميــاه، 4)4( ، 111- 136.

جامع،نبيل)2019(. البحوث النوعية ودراسة الحالة، جامعة الإسكندرية. 

ــة  ــم مــن أجــل التنمي جمــال الديــن، نجــوى.)2018، ديســمبر 5 - 6(. اللغــة المســتخدمة في التعلي
المســتدامة. مجلــة العلــوم التربويــة، عــدد خــاص للمؤتمــر الــدولي الأول لقســم المناهــج وطــرق 
التدريــس، المتــغيرات العالميــة ودورهــا في تشــكيل المناهــج وطرائــق التعليــم  والتعلــم87 - 109.
 خلــف، أمــل )2021(. اســتخدام اســتراتيجية التخيــل الموجــه في تنميــة الوعــي البيئــي لــدى طفــل

الروضة في ضوء الاستدامة البيئية. مجلة الطفولة والتربية، 46)4( ، 196 - 286 .

 الرشــيدي، عنيــزان.)2021(. أســلوب تحليــل المحتــوى النوعــي: رؤية تحليلية .مجلــة كلية التربية في
العلوم التربوية، 45)1(، 77 - 114.

الرشيد، عنيزان)2019(.المقابلات في البحوث النوعية، مكتبة  الفلاح للنشر والتوزيع.

ــة المســتدام في ــوم )2017(. دور التنمي ــاح، الضامــن ، فاطمــة& أحلام ، العت  الشــجراوي، صب
التنشــئة الاجتماعيــة ورعايــة الطفولــة في المــدارس الابتدائيــة مــن وجهــة نظــر المعلــمين في 

منطقــة حائــل. مجلــة كليــة التربيــة – جامعــة الأزهــر 2 (176)، 296 - 318.

عتمــان، علــي.)2015(.دور ريــاض الأطفــال في تنميــة الخبرات اليوميــة  للطفــل لتحقيــق التنميــة 
المســتدامة: دراســة ميدانية .جــرش للبحــوث والدراســات، 16(11(، 839 - 865.  

عبدالعظيــم، مصطفــي.)2017(. الصبغــات الطبيعيــة للأعــواد الخشــبية كمدخــل لإثــراء إعــداد 
أنشــطة ريــاض الأطفــال في ضــوء مفهــوم التنميــة المســتدامة. المؤتمــر الــدولي الثــاني: التنميــة 
المســتدامة للطفــل العــربي كمرتكــزات للتغــيير في الألفيــة الثالثــة - الواقــع والتحديــات، )1(، 

جامعــة المنصــورة، كليــة ريــاض الأطفــال،491 - 502.



185

رصد تصورات أطفال الروضة حول الاستدامة البيئية من خلال رسوماتهم

سمــعان، عبدالمســيح. )2017(. التنميــة المســتدامة .المؤتمر العلمــي التاســع عشــر: التربيــة  العلميــة 
والتنميــة المســتدامة، القاهرة: الجمعيــة المصريــة للتربيــة العلميــة، 33 - 88.

العــزاوي، ســالم & والربيعــي، فاطمــة. )2017(. التنميــط في  أفلام الرســوم المتحركــة وأثــره علــى 
تصــورات الأطفال .المجلــة المصريــة لبحــوث الإعلام،58)58( ، 49 - 525. 

العبدالكريم، راشد )2019(. البحث النوعي في التربية، مكتبة الرشد للنشر والتوزيع. 

العلــواني، رحاب.)2018(.الخصائــص المشــتركة بين رســومات الأطفــال والرســوم  البدائيــة. مجلــة 
جامعــة بابــل - العلــوم الانســانية، 26 (6)، 504 - 530.   

 العمــري، يحيى& العــريني، عبدالعزيــز.)2020(.دور إدارات الجامعــات الحكوميــة الســعودية في
      التحــول نحــو الاســتدامة مــن  وجهــة نظــر القيــادات الأكاديميــة .رســالة الخليــج العــربي،

.59 - 37 ،)156(    41 

خطــوة،    مجلــة  إليــك.  تصــل  أن  يجــب  رســائل  طفلــك:  خلود.)2020(.رســومات   ماجــد، 
  .45- 42 ،)38(   

مقارــنة    »دراــسة  البيئــية  الاــستدامة  نحـحو  التوــجه  ذات  الجامــعة   .)2023( حمــدي   محمــد، 
     لجامعات واترلو الكندية وجرفيت الأسترالية وأسوان المصرية« المجلة التربوية بجامعة سوهاج،

 .1402 -1176 ،)106(106   

 مركــز الاتحــاد للأخبــار)9 مــارس 2017(. الإمــارات: تعليــم الأطفــال أهميــة البيئــة يعــزز تحقيــق
https://www.aletihad.ae/ 27-2-2024. أهــداف الاســتدامة مســترجع بتاريــخ    

/article/14383/2017
ميريــام، شــاران؛ تيســديل، إليزابــث )2021(. البحــث النوعــي دليــل التصميــم والتطبيــق )ســلطان 

المحيميــد, وســعيد المنــوفي, مترجــم(. النـشـر العلـمـي والترجممـة

 Arabic references in English :المراجع العربية المترجمة.
Atman, Ali. (2015). “The Role of Kindergarten in Developing Children’s 

Daily Experiences to Achieve Sustainable Development: A Field Study.” 
Jerash for Research and Studies, 16(1), 839-865



186

مجلة العلوم التربوية : المجلد (14)، العدد )3(،  1447هـ / 2026

Abdel Azim, Mustafa. (2017). Natural Dyes for Wooden Sticks as an Approach 
to Enriching Kindergarten Activities in Light of the Concept of Sustainable 
Development. The Second International Conference: Sustainable 
Development for the Arab Child as a Foundation for Change in the Third 
Millennium – Reality and Challenges, (1), Mansoura University, Faculty 
of Kindergarten, 491-502.

Abdel-Massih& Abdel-Massih. (2017). Sustainable Development. The 19th 
Scientific Conference: Scientific Education and Sustainable Development, 
Cairo: Egyptian Society for Scientific Education, 33-88.

Al-Azzawi, Salem, & Al-Rubaie, Fatima. (2017). “Stereotyping in Animated 
Movies and Its Impact on Children’s Perceptions.” The Egyptian Journal of 
Media Research, 58, 493-525.

Al-Abdulkarim, Rashid. (2019). Qualitative Research in Education, Al-Rushd 
Library for Publishing and Distribution.

Al-Rashidi, Anezan. (2021). “Qualitative Content Analysis Method: An 
Analytical Perspective.” Journal of the Faculty of Education in Educational 
Sciences, 45(1), 77-114.

Al-Rashid, Anezan. (2019). Interviews in Qualitative Research, Al-Falah 
Library for Publishing and Distribution.

Al-Shajrawi, Sabah, Al-Dhamin, Fatima, Ahlam, Al-Atoom. (2017). “The 
Role of Sustainable Development in Socialization and Child Care in Primary 
Schools from the Perspective of Teachers in the Hail Region.” Journal of the 
Faculty of Education - Al-Azhar University, Part Two: (176), 296-318.

Al-Alwani, Rehab. (2018). “The Common Characteristics Between Children’s 
Drawings and Primitive Art.” Journal of Babylon University - Humanities 
Sciences, 26(6), 504-530.

Al-Omari, Yahya, & Al-Urayni, Abdulaziz. (2020). The Role of Saudi Public 
University Administrations in the Shift Towards Sustainability from the 
Perspective of Academic Leaders. Gulf Arab Journal, 41(156), 59-37.



187

رصد تصورات أطفال الروضة حول الاستدامة البيئية من خلال رسوماتهم

Bahjat, Reem. (2021). “Principles of Sustainable Development and Their Role 
in Developing Environmental Leadership in Kindergarten Children.” The 
Arab Journal of Water Ethics,( 4), 111-136.

Gama, Nabil. (2019). Qualitative Research and Case Study, Alexandria University.
Ibrahim, Iman, Mahdi, Inas. (2018). “Preparing the Kindergarten Curriculum 

According to the Requirements of Sustainable Development.” Journal of the 
Faculty of Education, 24(100), 72-470

Jamal El-Din, Nagwa. (2018, December 5-6). “Language Used in Education 
for Sustainable Development.” Journal of Educational Sciences, Special Issue 
for the First International Conference of the Department of Curriculum 
and Instruction, Global Changes and Their Role in Shaping Curricula and 
Methods of Teaching and Learning, 87-109.

Khalaf, Amal. (2021). Using Guided Imagery Strategy in Developing 
Environmental Awareness in Kindergarten Children in Light of Environmental 
Sustainability. Journal of Childhood and Education, (46), 196-286.

Majed, Khaloud. (2020). “Your Child’s Drawings: Messages You Should 
Receive.” Step Magazine, (38), 45-42.

Mohamed, Hamdy. (2023). “The University with an Environmental 
Sustainability Orientation: A Comparative Study of the University 
of Waterloo (Canada), Griffith University (Australia), and Aswan 
University (Egypt).” Educational Journal of Sohag University, (106), 
1176-1402.

Miriam, Sharon; Tisdell, Elizabeth. (2021). Qualitative Research: A Guide 
to Design and Application (Translated by Sultan Al-Muhaimid & Said Al-
Monofi). Scientific Publishing and Translation.

Union Center for News (March 9, 2017). “UAE: Teaching Children the 
Importance of the Environment Enhances Achieving Sustainability 
Goals.” Retrieved on February 27, 2024. https://www.aletihad.ae/
article/14383/2017/



188

مجلة العلوم التربوية : المجلد (14)، العدد )3(،  1447هـ / 2026

References :المراجع الأجنبية
Ardoin, M., & Bowers, W. (2020). Early childhood  environmental 

education: A systematic review of the  Research literature. Educational 
Research  Review, 31. 1-16

Bahtić, K.& Jevtić, V. (2020). Young children’s  conceptions of sustainability 
in Croatia. International  Journal of Early Childhood, 52, 195–211.

Carter, A. (2016). Nature-based social-emotional  approach to supporting 
young children’s holistic  development in classrooms with and without 
walls: The   social-emotional and environmental education    development  
(SEED) framework. International Journal of   Early Childhood, 4(1), 10.

Deguara, J.& Nutbrown, C. (2018). Signs, symbols and schemas: understanding 
meaning in a child’s drawings. International Journal of Early Years Education, 
26(1), 4–23. 

Barraza, L., & Robottom, I. (2008). Gaining representations  of children’s 
and adults’ constructions of sustainability  issues. International Journal of 
Environmental and Science Education, 3(4), 179–191. 

Bowen,  A. (2009), Document Analysis as a Qualitative Research Method, 
Qualitative Research Journal, Vol. 9 (2), 27-40. 

Bliss, A. (2016). Phenomenological Research: Inquiry to Understand the 
Meanings of People’s Experiences. International Journal of Adult Vocational 
Education and Technology (IJAVET), 7(3), 14-26.

Clark, A., & Moss, P. (2011). Listening to young children: The mosaic 
approach (2nd ed.). London: National  Children’s Bureau Enterprise Ltd.

Creswell, W. & Poth, N. (2018). Qualitative Inquiry and     Research Design: 
Choosing among Five Approaches. 4th edition. London, UK: SAGE 
Publications Ltd.

Cohen L, Manion L, Morrison K. (2018). Research methods in education 
8th ed. Abingdon: Routledge.  

https://www.emerald.com/insight/search?q=Glenn A. Bowen
https://www.emerald.com/insight/publication/issn/1443-9883


189

رصد تصورات أطفال الروضة حول الاستدامة البيئية من خلال رسوماتهم

Coleman, E.(2023,Nov.21). Environmental Sustainability | Definition, 
Objectives & Examples. 

Davis, J. (2015). Young children and the environment: Early  education for 
sustainability (2 rev. ed.). Cambridge:  Cambridge University Press.

Desjardins,A.& Wakkary,R.(2011, May 7–12).Children’s  Drawing and 
Telling of  Sustainability in the Home, Conference CHI, Vancouver, 
BC, Canada. 

 Fleming, C., Chandra, S., Hockey, K., Lala, G., Munn, L., Sharma, 
D.& Third, A. (2021). Fix My Food: Children’s Views on Transforming 
Food Systems. Western Sydney University. 

Grist Magazine(1999-2024). Pop-up book brings kids’ ideal  green cities to 
life. 24February,2024 https://grist.org/cities/2011-06-15-pop-up-book-
brings-kids-ideal-green-cities-to-life/

Howlett, K., & Turner, C. (2023). What can drawings tell  us about children’s 
perceptions of nature? PLoS One, 18(7).  

Iberdrola, (2024): Recycling for kids: The game of recycling  or how to make 
children aware. Retrieved 20/3/2024 from https://www.iberdrola.com/
sustainability/recycling-for-kids 

Kavaz, T., Kizgut-Eryilmaz, B., Polat, B., Amca-Toklu, D.& Erbay, F. 
(2021).  Investigation of Preschool Children’s Perceptions to Protect the  
Environment Through Drawings. Theory and Practice in Child  
Development, 1(1), 41-55. 

Massey, S. (2022). Using Emojis and Drawings in Surveys to Measure Chil-
dren’s Attitudes to Mathematics. International Journal of Social Research 
Methodology,25(6), 877-889. 

Mason, M. (2024). What Is Sustainability and Why Is It important? 
Environmental science, Retrieved 21/3/2020 from  https://www.
environmentalscience.org/sustainability

https://grist.org/cities/2011-06-15-pop-up-book-brings-kids-ideal-green-cities-to-life/
https://grist.org/cities/2011-06-15-pop-up-book-brings-kids-ideal-green-cities-to-life/
https://www.iberdrola.com/sustainability/recycling-for-kids
https://www.iberdrola.com/sustainability/recycling-for-kids
https://www.environmentalscience.org/sustainability
https://www.environmentalscience.org/sustainability


190

مجلة العلوم التربوية : المجلد (14)، العدد )3(،  1447هـ / 2026

Mohamed, D., AL Jadidi, N., Al Zmammi, R.& Kandeel, M. (2022). 
Merging the child in nature: Towards the Greening and Afforestation 
Project in light of  the initiatives of Egypt and Saudi Arabia. International 
Journal of Education in Mathematics, Science, and Technology 
(IJEMST), 10(4), 812-830.      

Montgomery, N., Gange, C., Harvey, J.& Watling, D. (2022). Children’s 
perception of biodiversity in their school grounds and its influence on their 
wellbeing and resilience. Journal of Adventure Education and Outdoor 
Learning.   

Morón-Monge, H., Hamed, S., & Morón Monge, C. (2021). How Do 
Children Perceive the Biodiversity of Their nearby Environment: An 
Analysis of Drawings. Sustainability, 13(6), 3036. 

Nestorovic,M.(2023 Apr27). Nurturing Environmental  Awareness in Our 
Children.Sci-Ed https://www.agood.com/blogs/stories/nurturing-en-
vironmental-awareness-in-our-children

Saldana, J. (2021). The Coding Manual for Qualitative  Researchers Ed. 4. 
SAGE Publications.

Spiteri, J. (2022). How Can Environmental Sustainability Be Achieved?  
The Perceptions  of Young Children as Expressed Through Their  
 Drawings. International Journal of Early Childhood, 54(1), 13-31.  
Pozo-Muñoz, M. P., Martín-Gámez, C., Velasco-Martínez, L.  C., 
Tójar-Hurtado, J. C. (2023). Research and Development of Environmental 
Awareness about Water in  Primary Education  Students through Their 
Drawings. Education Sciences, 13(2).     

Pathosans (2024, Abril 6).Getting Kids Involved: Teaching the Next Generation 
the Importance of Green Cleaning.Sci-Ed. https://pathosansdirect.com/
getting-kids-involved-teaching-the-next-generation-the-importance-
of-green-cleaning/

Pettinger, T. (2018). Environmental sustainability –definition and issues. Economics 
Help. Retrieved from https://www.economicshelp.org/blog/143879/
economics/environmental-sustainability-definition-and-issues

https://www.agood.com/blogs/stories/nurturing-environmental-awareness-in-our-children
https://www.agood.com/blogs/stories/nurturing-environmental-awareness-in-our-children
https://international.scholarvox.com/catalog/?publisher=1240&sort=pubdate
https://pathosansdirect.com/getting-kids-involved-teaching-the-next-generation-the-importance-of-green-cleaning/
https://pathosansdirect.com/getting-kids-involved-teaching-the-next-generation-the-importance-of-green-cleaning/
https://pathosansdirect.com/getting-kids-involved-teaching-the-next-generation-the-importance-of-green-cleaning/


191

رصد تصورات أطفال الروضة حول الاستدامة البيئية من خلال رسوماتهم

Quaglia, R., Longobardi, C., Iotti, O., Prino, E.  (2015). A new theory 
on children’s drawings: Analyzing   the role of emotion and movement in 
graphical  development. Infant Behavior and Development, 39, 81- 91.  

Qutoshi, B. (2018). Phenomenology: A Philosophy and  Method of 
Inquiry. Journal of Education and Educational  Development, 5(1), 
215–222.

Spiteri, J. (2022). How Can Environmental Sustainability Be Achieved? 
The Perceptions of Young Children as   Expressed Through Their 
Drawings. International Journal of Early Childhood, 54(1), 13-31. 

Spiteri, J. (2021). Can you hear me? Young children’s understanding of 
environmental issues. International Studies in Sociology of Education, 
30(1–2), 191–213. 

United Nations (UN).(2015). Transforming our world: The 2030 agenda 
for sustainable development. https://sustainabledevelopment.un.org/
post2015/transformingourworld

UNESCO. (2020). Realizing the rights of the child through environmental 
education. Retrieved from https://en.unesco.org/news/realizing-rights-
child-through-environmental-education

UNESCO. (2017). Early childhood care and education. United Nations 
Educational, Scientific and Cultural  Organization. Retrieved from Early 
childhood care and education | UNESCO

UNICEF for every child.(n.d). How to raise a healthy eater  6:ways to set your 
child on the path to a lifetime of positive  habits. UNICEF. https://www.
unicef.org/parenting/food-nutrition/how-to-raise-healthy-eater

Yannis, H., Judson, G.,(2017) Toward More Effective  Storytelling for 
Raising Environmental Awareness in  Young Students, Journal of 
Advances in Education Research. DOI: 10.22606/jaer.2017.21002

Zoe, M., Walshe, N.&  Lee, E. (2021). Making Nature  Explicit in 
Children’s Drawings of Wellbeing and Happy Spaces. Child Indicators 
Research, 14(4), 1653-1675.

https://sustainabledevelopment.un.org/post2015/transformingourworld
https://sustainabledevelopment.un.org/post2015/transformingourworld
https://en.unesco.org/news/realizing-rights-child-through-environmental-education
https://en.unesco.org/news/realizing-rights-child-through-environmental-education
https://www.unesco.org/en/early-childhood-education
https://www.unesco.org/en/early-childhood-education
https://dx.doi.org/10.22606/jaer.2017.21002


192

مجلة العلوم التربوية : المجلد (14)، العدد )3(،  1447هـ / 2026

Hassanein, H. (2026). The importance of recreational rehabilitation programs 
and their obstacles for people with intellectual disabilities from the point of 
view of specialists in special education, Journal of Educational Science, 14 
(3), 192 - 223. 10.54643/1951-014-003-006

The importance of recreational rehabilitation programs and their 
obstacles for people with intellectual disabilities from the point of view of 

specialists in special education

Dr. Hala Ahmed Suleiman Hassanein
Professor of Special Education, College of Education,

King Saud Islamic University

hahassanein@imamu.edu.sa

Abstract: 
The current research aims to identify the importance of recreational 

rehabilitation programs for people with intellectual disabilities and their obstacles, 
and to reveal differences in the importance of recreational rehabilitation programs 
for people with intellectual disabilities and their obstacles from the perspective of 
specialists according to the following variables: gender, employer, and job. The 
sample included (160) specialists, including managers, supervisors, and teachers. 
A questionnaire was used (prepared by the researcher). The research followed a 
descriptive and analytical approach and reached a set of results. the study found 
that specialists perceive recreational rehabilitation programs for individuals with 
intellectual disabilities as highly important. However, their implementation faces 
significant challenge. Financial and administrative obstacles ranked first, followed 
by program-related obstacles, then social and cultural obstacles, and finally 
obstacles facing people with disabilities and their families. Differences in the 
importance of recreational rehabilitation programs were also evident according to 
the employer variable, in favor of the private sector, and according to the job 
variable, as teachers were more aware of the importance of recreational 
rehabilitation programs. In light of these results, several recommendations were 
presented to activate the implementation of these programs and benefit from 
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أهمية برامج التأهيل بالترفيه لذوي الإعاقة الفكرية ومعوقاتها من وجهة 
نظر المختصين في مجال التربية الخاصة

د. هالة أحمد سليمان حسنين)))

المستخلص: 
هــدف البحــث الحالي التعــرف علــى أهميــة برامــج التأهيــل بالترفيــه لــذوي الإعاقــة الفكريــة، 
ومعوقاتهــا ، والكشــف عــن الفــروق في أهميــة برامــج التأهيــل بالترفيــه لــذوي الإعاقــة الفكريــة 
ومعوقاتهــا مــن وجهــة نظــر المختــصين وفــق متــغيرات: الجنــس، وجهــة العمــل، والوظيفــة .شمــلت 
العينــة )160( مختصًًــا مــن مــدراء، ومشــرفين، ومعلــمين حيــث تم اســتخدام أداة الاســتبانة 
)إعــداد الباحثــة (، اتبــع البحــث المنهــج الوصفــي التحليلــي، وتوصــل إلى مجموعــة مــن النتائــج، 
حيــث أظهــرت النتائــج أن المختــصين يــرون أهميــة مرتفعــة لبرامــج التأهيــل بالترفيــه ولكــن هنــاك 
معوقــات رئيســية تحــول دون تطبيقهــا، وجــاءت المعوقــات الماليــة والإداريــة في المرتبــة الأولى، ثم 
المعوقــات المتعلقــة بالبرامــج، ثم المعوقــات الاجتماعيــة والثقافيــة، وأخيًرًا معوقــات ذوي الإعاقــة 
وأســرهم ، كمــا تضــح وجــود فــروق في أهميــة برامــج التأهيــل بالترفيــه وفــق متــغير جهــة العمــل، 
ــة  ــر إدراكًًا لأهمي ــث كان المعلمــون أكث ــة، حي ــغير الوظيف ــا لمت ــي، ووفق ــك لصــالح القطــاع الأهل وذل
برامــج التأهيــل بالترفيــه . وفي ضــوء هــذه النتائــج ، تم تقــديم العديــد مــن التوصيــات لتفعــل تطبيــق 

هذه البرامج والاستفادة منها.

الكلمات المفتاحية: برامج التأهيل بالترفيه، ذوو الإعاقة الفكرية، التربية الخاصة.

hahassanein@imamu.edu.sa ،أستاذ التربية الخاصة المشارك، كلية التربية، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية (((
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مقدمة:
ــة الصحيــة، حيــث تســتخدم  ًـا -نســبيًًا- في الرعاي ــل بالترفيــه مجــالًًا حديث� عــد برامــج التأهي ُتُ
الأنشــطة الترفيهيــة كأداة لتحــسين الصحــة الجســدية، والعقليــة، والاجتماعيــة، والانفعاليــة للأفــراد 

من مختلف الأعمار والقدرات.

 ،)Dattilo & Schleien, 1994( هــو أحــد أهــم أشــكال التعبير عن الحريــة Leisure والترفيــه
وتتــاح  الترفيــه،  النظــر عــن قدراتهــم، يســتحقون الحــق في تجربــة  بغــض  الأفــراد،  فجميــع 
الفرصــة لمعظــم النــاس للمشــاركة في أنشــطة ترفيهيــة بســيطة؛ ومــع ذلــك، فــإن القــدرة علــى 
الاســتمتاع بتجربــة ترفيهيــة قــد لا تتــاح –كــثيًرًا، أو علــى الإطلاق- للأفــراد ذوي الإعاقــة الفكريــة 
)Dattilo, 2021(. ويشــتمل مصطلــح "الترفيــه" علــى مجموعــة واســعة مــن الأنشــطة، مثــل الفنــون 
مــع  والتفاعــل  والــرحلات،  واللعــب،  والرياضــة،  والرقــص،  والموســيقى،  اليدويــة،  والحــرف 
الطبيعــة. تلــك البرامــج التأهيليــة بالترفيــه تســتند علــى مبــدإ أساســي هــو أن الترفيــه ليــس مجــرد 
وســيلة لقضــاء وقــت الفــراغ، بــل هــو حاجــة إنســانية أساســية تســاهم    -بشــكل كــبير- في تعزيــز 

 .)Iso-Ahola, 1980( الصحة والرفاهية

وُتُطبــق برامــج التأهيــل بالترفيــه في مجموعــة متنوعــة مــن البيئــات، بمــا في ذلــك المستشــفيات، 
ومراكــز إعــادة التأهيــل، ودور رعايــة المســنين، والمراكــز المجتمعيــة، كمــا أنهــا تســتهدف فئــات مختلفة 
ــات  ــون مــن إعاق ــن يعان ــار الســن، والأشــخاص الذي ــة، وكب ــال ذوي الإعاق ــل الأطف ــراد، مث مــن الأف
جســدية أو فكريــة، والأفــراد الذيــن يتعافــون مــن الإدمــان. وتتميــز برامج التأهيــل بالترفيه بالعديد من 
الفوائــد، منهــا: تحــسين الصحــة الجســدية، مثــل: تعزيز القــوة العضلية، واللياقة البدنيــة، والتوازن، 
وتنســيق حــركات الجســم وتحــسين الصحــة النفســية، مثــل: "تخفيــف التوتــر والقلــق، وتحــسين المــزاج، 
ــز  ــاة" )Iwasaki & Mannell, 2016, 325(، وتعزي ــز الشــعور بالســعادة والرضــا عــن الحي وتعزي
المهــارات الاجتماعيــة، مثــل: "تحــسين مهــارات التواصــل، وبنــاء العلاقــات، والعمــل الجماعــي" 
)Carruthers & Hood, 2007, 75(. وتنميــة المهــارات الحياتيــة، مثــل: تعزيــز الثقــة بالنفــس، 
وتنميــة مهــارات حــل المشــكلات، واتخــاذ القــرارات، والدمــج في المجتمــع، وتحــسين المهــارات، 

  .)Weber, 2024( والتوافق مع أسلوب الحياة المستقلة في المجتمع

والــعلاج بالترفيــه ليــس وليــد اللحظــة، ولكــن لــه العديــد  مــن الأســس النظريــة النفســية 
والعصبيــة التي تســاعدنا في فهــم كفــاءة برامــج التأهيــل بالترفيــه، حيــث تفتــرض نظريــة الدافعيــة 
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الذاتيــة أن الأفــراد لديهــم دافعيــة فطريــة للتطــور عندمــا يتم إشــباع احتياجاتهم النفســية الأساســية 
  .)Deci & Ryan, 2000( لتقرير المصير، والكفاءة، والانتماء

وفي مجــال الأشــخاص ذوي الإعاقــة، أكــدت العديــد مــن الدراســات فعاليــة التأهيــل بالترفيــه 
لــذوي الإعاقــة، حيــث أكــدت دراســة Hardesty-Jaynes (2021) إلى وجــود مســتويين مــن الدعــم 
ــة  ــة الذاتي تقدمهمــا برامــج التأهيــل بالترفيــه, وهمــا: المســتوى الداخلــي )يتمثــل في غــرس القيم
والثقــة بالنفــس في قــدرة ذوي الإعاقــة "متلازمــة داون" علــى أداء المهــام المهنيــة بكفــاءة(، والمســتوى 
الخارجــي )بنــاء حلقــة وصــل بين ذوي متلازمــة داون والمجتمــع المــهني(. وأشــارت نتائــج دراســة 
Muñoz-Llerena, et al. (2024) أن الــعلاج بالترفيــه، بمــا يحملــه مــن أنشــطة ترفيهيــة، مثــل 
الجمبــاز والتماريــن المائيــة وركــوب الدراجــات، يحسّّــن قــوة العــضلات وتناســق الحركــة، ممــا يعــزز 
مــن قــدرة الأفــراد علــى الاعتمــاد علــى أنفســهم في الأنشــطة اليوميــة، ويحســن مــن القــدرات 
المعرفيــة، مثــل التخطيــط واتخــاذ القــرارات، إضافــة إلى تعزيــز التركيــز وجــودة الحيــاة الانفعاليــة 
لــدى الأطفــال ذوي الإعاقــة الفكريــة. ومــن جانــب آخــر، أكــد نتائــج دراســة Bradford (2023) أن 
الــعلاج بالترفيــه يقلــل مــن مســتويات الضغــوط والتوتــر، ممــا يــؤدي إلى تحســينات ملحوظــة في 
جــودة الحيــاة العامــة، وفي الســياق نفســه تــري الباحثــة أنــه مــن الضــروري الاســتفادة مــن الــعلاج 
بالترفيــه لتحقيــق أهــداف تربيــة وتأهيــل الأشــخاص ذوي الإعاقــة الفكريــة والمســاهمة في تحــسين 

جودة حياتهم وأسرهم.

مشكلة الدراسة:
نــص قانــون تعليــم الأفــراد ذوي الإعاقــة )IDEA( لعــام 1990 - أعيــد إقــراره عــام 2004- 
علــى أن تقــوم كل مــن مــدارس التعليــم العــام ومــدارس التربيــة الخاصــة بوضــع خطــط للــطلاب ذوي 
الإعاقــة الفكريــة للانتقــال إلى الأنشــطة بعــد المدرســة )Noyes & Sax, 2004(. ويدعــم هــذا 
التوجيــه خطــط الانتقــال الفرديــة للــطلاب ذوي الإعاقــة الفكريــة مــن المدرســة الثانويــة إلى الأنشــطة 
بعــد الثانويــة، مثــل التعليــم المســتمر، والتوظيــف، والخدمــات للبالــغين، والمشــاركة المجتمعيــة، 

.)Shogren & Plotner, 2012( والمعيشة المستقلة

ويواجــه الأفــراد ذوو الإعاقــة الفكريــة العديــد مــن التحديــات، وخاصــة بعــد المرحلــة المدرســية؛ 
أي في مرحلــة الاســتقلالية، والعمــل، والمشــاركة المجتمعيــة. وتشيــــر الإحصائيــات إلى أن نسبــــة 
ــي المملكــة العربيــة  ــة فــ ــات انـتـقـاليــ ــة لا يتلقــون خـدمــ ــة الفكريــ )75%( مــن الأفــراد ذوي الإعاقــ
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الســعودية، كمــا أن نســبة )71%( مــن الأفــراد ذوي الإعاقــة الفكريــة ليــس لديهــم عمــل، رغــم أنهــم 
 Grigal et al. (2011) في ســن العمــل )القــريني، 2018؛ الهيئــة العامــة للإحصــاء، 2017(. ووجــد
أن الــطلاب ذوي الإعاقــة الفكريــة أقــل احتماليــة مــن الــطلاب الآخريــن ذوي الإعاقــات للحصــول 
علــى تعليــم مــا بعــد الثانــوي كهــدف انتقــالي , وقــد يكــون ذلــك بســبب أهــم غير قادريــن علــى العمــل 
بشــكل مســتقل، وغير قادريــن علــى إنجــاز الكــثير، أو لديهــم علاقــات متبادلــة، أو افتقارهــم إلى 
المهارات التي تعزز مشــاركتهم )Dattilo & Schleien, 1994(. وبالتالي في ضوء عدم اســتفادة 
كــثيرا مــن ذوي الاعاقــة بالخدمــات الانتقاليــة ، الامــر الــذي يتطلــب إيجــاد بدائــل للتغلــب علــى هــذا 
ــه  ــي خدمــات تؤهل ــة عل ــة الفكري القصــور أو ســد هــذه الفجــوة بشــكل يضمــن حصــول ذوي الاعاق
للاندمــاج في المجتمــع ؛ ومــع ذلــك، يمكــن معالجــة بعــض هــذه القضايــا مــن خلال برامــج التعليــم 

.)Weber, 2024( الترفيهي

وفي هــذا الصــدد ،أكــدت برامــج التأهيــل بالترفيــه فعاليتهــا في جــودة حيــاة الأشــخاص ذوي 
 McConkey & Haddock (2020) الإعاقــة وتنميــه مهاراتهــم الحياتيــة، فقــد توصلــت دراســة
إلى الــدور الإيجــابي الــذي تلعبــه برامــج التأهيــل مــن خلال الترفيــه في مســاعدة الشــباب ذوي 
1( توظيــف الاســتراتيجيات  المناســب, مــن خلال:  العمــل  الفكريــة في الحصــول علــى  الإعاقــة 
الترفيهيــة والبنائيــة التي تســاند تقــديم بنــاء المهــارات المهنيــة بالتدريــج، مــن خلال الأنشــطة 
الترفيهيــة البدنيــة، وغيرهــا، والتي تزيــد مــن ثقــة المعــاقين وتوجيههــم نحــو اختيــار المهنة المناســبة. 
2( اتبــاع اســتراتيجيات التدريــب المــهني لتأهيلهــم للالتحــاق بســوق العمــل. وتوصلــت دراســة 
Ruiz (2020) إلى إمكانيــة اســتخدام برامــج التأهيــل بالترفيــه في التدريــب والدعــم المــهني لــذوي 
الإعاقــة الفكريــة، وأكــدت نتائــج دراســة McConkey & Haddock (2020) أن برامــج التأهيــل 
بالترفيــه تســهم في دعــم ذوي الإعاقــة الفكريــة للنهــوض بمهاراتهــم، وجــودة حياتهــم، ومراعــاة 
الحقــوق الاجتماعيــة والإنســانية. وتوصلــت دراســة Hardesty-Jaynes (2021) إلى أن برامــج 
التأهيــل بالترفيــه حققــت ثلاثــة أهــداف تتعلــق بإعــداد ذوي متلازمــة داون للعمــل: خلــق منــاخ 
إيجــابي يشــعر فيــه المعاقــون بالتمــكين, والتــدرب المــهني مــن خلال الأنشــطة المحببــة, ومنــح 
الثقــة لــذوي متلازمــة داون في قدرتهــم علــى اكتســاب المهــارات المهنيــة، كمــا توصلــت دراســة 
Bradford (2023) إلى أن أنشــطة الــعلاج بالترفيــه تســهم في زيــادة الشــعور بالإنجــاز، وزيــادة 

الثقة بالنفس، وكذلك بناء علاقات اجتماعية أعمق مع الأقران والمجتمع.
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وبالرغــم مــن أهميــة التأهيــل بالترفيــه، يوجــد نــدرة في الأبحــاث التي تبحــث في التعليــم 
الترفيهــي وتأثيراتــه علــى موقــف الترفيــه لــدى الأفــراد ذوي الإعاقــة الفكريــة، وفي ضــوء مــا ســبق، 
يمكــن صياغــة مشــكلة الدراســة في الســؤال الآتي: مــا أهميــة برامــج التأهيــل بالترفيــه لــذوي الإعاقــة 
الفكريــة، ومعوقاتهــا، مــن وجهــة نظــر المختــصين في مجــال التربيــة الخاصــة؟. ويتفــرع مــن هــذا 

السؤال الأسئلة الفرعية الآتية:
ما مستوى أهمية برامج التأهيل بالترفيه لذوي الإعاقة الفكرية من وجهة نظر المختصين؟. 	.1

ما معوقات تطبيق برامج التأهيل بالترفيه لذوي الإعاقة الفكرية من وجهة نظر المختصين؟. 	.2
هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في أهميــة برامــج التأهيــل بالترفيــه لــذوي الإعاقــة الفكرية  	.3

ومعوقاتها من وجهة نظر المختصين باختلاف متغير جهة العمل )حكومية، أهلية(.
هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة في أهميــة برامــج التأهيــل بالترفيــه لــذوي الإعاقــة الفكرية  	.4

ومعوقاتها من وجهة نظر المختصين وفق متغير الوظيفة )مدير، مشرف، معلم(؟.

أهداف الدراسة:
هدفت الدراسة الحالية الكشف عن:

دراســة مســتوى أهميــة برامــج التأهيــل بالترفيــه لــذوي الإعاقــة الفكريــة مــن وجهــة نظــر  	.1
المختصين.

معوقات تطبيق برامج التأهيل بالترفيه لذوي الإعاقة الفكرية من وجهة نظر المختصين. 	.2
الاختلافــات في أهميــة برامــج التأهيــل بالترفيــه لــذوي الإعاقــة الفكريــة ومعوقاتهــا مــن وجهة نظر  	.3

المختصين وفق متغيرات :جهة العمل )حكومية، أهلية(؛ الوظيفة )مدير، مشرف، معلم(.

أهمية الدراسة:
الأهمية النظرية :

تتنــاول الدراســة أحــد التوجهــات الحديثــة في مجــال رعايــة وتأهيــل ذوي الإعاقــة، وهــو التأهيــل  	.1
بالترفيه، والاستفادة من أهمية تطبيقه في مجال تعليم وتأهيل ذوي الإعاقة الفكرية.

مــن المتوقــع أن تكــون نتائــج الدراســة إضافــة علميــة للمكتبــة التربويــة، بمــا قــد يحتــاج إليــه  	.2
الأدب التربوي في المملكة العربية السعودية.



198

مجلة العلوم التربوية : المجلد (14)، العدد )3(،  1447هـ / 2026

الأهمية التطبيقية:
قــد تســاعد نتائــج الدراســة علــى تحديــد برامــج التأهيــل الملائمــة لــذوي الإعاقــة الفكريــة والتي  	.1

تسهم في تحسين جودة الحياة لديهم.
مــن المأمــول أن تقــدم نتائــج هــذه الدراســة لأصحــاب القــرار وذوي الاختصــاص معلومــات  	.2
ومقترحــات يســتفاد منهــا في تحــسين العمليــة التعليميــة للطلبــة ذوي الإعاقــة الفكريــة لتســهيل 

انتقالهم لمرحلة ما بعد الثانوية.
قــد تدعــم نتائــج الدراســة توجّّهــات متخــذي القــرار في العمليــة التعليميــة في إقامــة ورش عمــل  	.3
ــل  ــة برامــج التأهي ــة بأهمي ــة الخاصــة للتوعي ــق العمــل في مجــال التربي ــدوات مســتقلة لفري ون

بالترفيه لذوي الإعاقة الفكرية.

مصطلحات الدراسة:
التأهيل بالترفيه:

ختــارة  منهجــة تســتخدم الأنشــطة الترفيهيــة اُلمُ عــرف برامــج التأهيــل بالترفيــه بأنهــا "عمليــة ُمُ ُتُ
بعنايــة كوســيلة لتحــسين الصحــة والرفاهيــة للأفــراد مــن مختلــف الفئــات العمريــة والقــدرات" 

.)Carter & Van Andel, 2011, p.17(

ــذ أنشــطة  ــم وتنفي ــى تصمي ــه " منهــج علاجــي منظــم يعتمــد عل ــا بأن ــة إجرائيًً وتعرِِّفــه الباحث
لتحقيــق  الاجتماعيــة(  والأنشــطة  التفاعليــة،  الألعــاب  الفنــون،  )كالرياضــة،  هادفــة  ترفيهيــة 
أهــداف قابلــة للقيــاس، مثــل تحــسين الصحــة النفســية )تقليــل التوتــر والقلــق(، تعزيــز المهــارات 
الحركيــة )زيــادة المرونــة والتــوازن(، وتطويــر القــدرات الاجتماعيــة )تعزيــز التفاعــل والتواصــل(، 
ــج عبر مؤشــرات محــددة  ــم النتائ ــل - الأفــراد ذوي الإعاقــات- مــع تقيي ــات محــددة مث ــك لفئ وذل
مســبقًًا )كالاختبــارات ، أو الاســتبيانات(. وهــذا مــا تم قياســه مــن خلال اســتبيان " تقييــم أهميــة 

برامج التأهيل بالترفيه لذوي الإعاقة الفكرية ومعوقاتها )إعداد/ الباحثة(.

الإعاقة الفكرية:
 American Association on والنمائيــة  الفكريــة  الأمريكيــة للإعاقــات  تعريــف الجمعيــة 
Intellectual and Developmental Disabilities للإعاقــة الفكريــة "هــي اضطــراب يبــدأ خلال 
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فتــرة النمــو، ويشــمل عجــزًًا في الأداء الفكــري والتكيفــي في المجــالات المفاهيميــة والاجتماعيــة 
ــل  ــة: العجــز في الوظائــف الفكريــة، مث ــة التالي ــة ، والتي تتمثــل في اســتيفاء المعــايير الثلاث والعملي
التفــكير، وحــل المشــكلات، والتخطيــط، والتفــكير المجــرد، والحكــم، والتعلــم الأكاديمــي، والتعلــم 
مــن الخبرة، والتي يتــم تأكيدهــا مــن خلال التقييــم الســريري واختبــارات الــذكاء الفرديــة الموحــدة 
والثقافيــة  والاجتماعيــة  التنمويــة  المعــايير  اســتيفاء  عــدم  يــؤدي إلى  التكيفــي  الأداء  .قصــور في 
للاســتقلال الشــخصي والمســؤولية الاجتماعيــة. بــدون دعــم مســتمر، يحــدّّ هــذا القصــور التكيفــي 
ــة، كالتواصــل والمشــاركة  ــاة اليومي ــر مــن أنشــطة الحي ــى أداء نشــاط واحــد أو أكث ــدرة عل مــن الق
الاجتماعيــة والعيــش المســتقل، في بيئــات متعــددة، كالمنزل، والمدرســة، والعمــل، والمجتمــع. وظهــور 

 .)American Psychiatric Association,2022, p.36( "العجز الفكري والتكيفي

وتعرِِّفهــم الباحثــة إجرائيًًــا بأنهــم: الــطلاب المشــخصون مــن مركــز التربيــة الخاصــة بــأن 
ــة )بســيطة أو متوســطة(، وملتحقــون بفصــول الدمــج، أو ذوو إعاقــة شــديدة  لديهــم إعاقــة فكري

وملتحقون بمعاهد التربية الفكرية ومراكز الرعاية النهارية .

المختصون:
يقصــد بهــم في الدراســة الحاليــة بعــض أعضــاء فريــق العمــل متعــدد التخصصــات، وخاصــة 
"المديريــن، والمشــرفين، ومعلمــي التربيــة الخاصــة"، المؤهــلين في التخصــص، والقائــمين علــى تعليــم 

ذوي الإعاقة الفكرية في المدارس / الجهات الحكومية والأهلية.

حدود الدراسة:
الحــدود الموضوعيــة: اقتصــرت الدراســة علــى تناولــت برامــج التأهيــل بالترفيه لــذوي الإعاقة،  -

أهميتها ومعوقاتها، من وجهة نظر المختصين في مجال التربية الخاصة.
للعــام  الأول  الدراســي  الفصــل  في  الدراســة  هــذه  تطبيــق  تم  الزمنيــة:  الحــدود  	-

الدراسي2024-2023.
الحــدود المكانيــة: شمــلت هــذه الدراســة الأخصائــيين بمعاهــد التربيــة الفكريــة، ومــدارس  	-

الدمج الحكومية، ومراكز الرعاية النهارية بمنطقة الرياض .
بُِِّطُقــت هــذه الدراســة علــى الاختصاصــيين )مديــر، مشــرف، معلــم(  الحــدود البشــرية:  	-

بمنطقة الرياض .
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الإطار النظري والدراسات السابقة:
مفهوم برامج التأهيل بالترفيه:

عــرََّف برامــج التأهيــل بالترفيــه علــى أنهــا اســتراتيجيات تســتخدم الأنشــطة الترفيهيــة كأداة  ُتُ
لإعــادة تأهيــل الأفــراد، ســواء كانــوا مــن ذوي الإعاقــة، أو ممــن يمــرون بفتــرة نقاهــة مــن إصابــات 
أو أمــراض مزمنــة، وذلــك بهــدف التأهيــل من خلال الترفيه، وتحسين الصحة النفســية والجســدية 
للأفــراد، مــن خلال أنشــطة ترفيهيــة مخططــة، كمــا يعــد الترفيــه وســيلة فعالــة لتقليــل الضغــوط 
 Mclean & وأوضــح .)Peterson & Stumbo, 2021( العلاجيــة العمليــة  النفســية وتحفيــز 
Hurd (2020) أنــه يمكــن تصنيــف الأنشــطة الترفيهيــة التي ُتُســتخدم في برامــج التأهيــل إلى عــدة 
فئــات، منهــا الأنشــطة البدنيــة، مثــل الرياضــة واللياقــة، والأنشــطة الاجتماعيــة، مثــل الجلســات 

الجماعية، والأنشطة الفنية، مثل الرسم والموسيقى.

رضيــة  وتركــز هــذه البرامــج علــى تمــكين الأفــراد، مــن خلال المشــاركة الفعّّالــة في أنشــطة ُمُ
ُتُلبي احتياجاتهم، وُتُســاعدهم على تحقيق أهدافهم، ســواءًً على المســتوى الجســدي، أو النفســي، 
أو الاجتماعــي، أو الانفعــالي )Austin, 2018(. وبالرغــم مــن أن الترفيــه يشــمل عناصــر مــن 
نشــاط ترفيهــي، إلا أنــه قــد يكــون أكثــر مــن ذلــك بكــثير، حيــث تشــمل تعريفاتــه الحالــة الذهنيــة، 
والمشــاركة في نشــاط مــن أجــل الــذات، والســعي لتحقيــق الأهــداف التي اختارهــا الفــرد، وليــس مــن 
لتطويــر  وســيلة  الترفيــه  يوفــر  أن  أجــل تحقيــق مكاســب خارجيــة )Dattilo, 2021(. ويمكــن 
الاســتقلال، وتحديــد الــذات، والاختيــار الــذي قــد لا يكــون متاحًًــا مــن خلال وســائل أخــرى؛ 

وبالتالي، فإن الترفيه مهم في حياة جميع الناس.

وبصفــة عامــة، تقــوم فلســفة التأهيــل بالترفيــه علــى مجموعــة مــن المبــادئ الأساســية، أبرزهــا: 
تكاملــة مــن الجســد والعقــل والــروح، وأن  نظــر إلى الفــرد كوحــدة ُمُ )1( أن الإنســان كائــن كلــي: ُيُ
 Mobily & Ohara,( تحــسين إحــدى هــذه الجوانــب ينعكــس إيجابيًًــا علــى الجوانــب الأخــرى
عــتبر الترفيــه حاجــة إنســانية أساســية وليــس مجــرد  2016(؛ )2( أن الترفيــه حــق أساســي، حيــث ُيُ
ًـا في نمــو وتطــور الفــرد )Iso-Ahola, 1980(؛  وســيلة لقضــاء وقــت الفــراغ، بــل يلعــب دورًًا حيوي�
)3( التركيــز علــى القــدرات، حيــث تركــز هــذه البرامــج علــى قــدرات الفــرد وإمكاناتــه، بــدلًًا مــن 

 .)Carruthers & Hood, 2007( التركيز على إعاقته أو مشكلته
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أهمية برامج التأهيل بالترفيه:
تبرز أهميــة برامــج التأهيــل بالترفيــه في تحــسين الصحة الجســدية، والنفســية، والاجتماعية، 
وجــودة الحيــاة، وتعــد أداة فعالــه لإعــادة التأهيــل للأشــخاص ذوي الإعاقــة، وتوضــح الباحثــة ذلــك 

في الآتي: 
أولا: تحــسين الصحــة الجســدية: ويشــمل ذلــك زيــادة النشــاط البــدني: ُتُشــجع برامــج التأهيــل  	-
بالترفيــه علــى ممارســة الرياضــة بشــكل ممتــع، ممــا ُيُحســن مــن اللياقــة البدنيــة، والقــوة 
العضليــة، وصحــة القلــب والأوعيــة الدمويــة )Stumbo & Peterson, 2019(؛ تحــسين المهارات 
الحركية: تســاعد الأنشــطة الترفيهية مثل الرقص، والســباحة، والألعاب الرياضية على تحسين 
ــة الجســم )Carruthers & Hood, 2007(، وللتعــرف  ــوازن، والتنســيق الحركــي، ومرون الت
ــى الاســتعداد  ــه )أنشــطة ركــوب الدراجــات( عل ــل بالترفي ــر المشــاركة في برنامــج للتأهي ــي أث عل
المــهني، واللياقــة الجســمية لــطلاب التعليــم مــا بعــد الثانــوي ذوي متلازمــة داون مــن وجهــة نظــر 
القائــمين علــى هــذه البرامــج، توصلــت دراســة Seagraves (2022) إلى فعاليــة برامــج التأهيــل 
بالترفيــه في تحــسين الاســتعداد المــهني، واللياقــة الجســمية، مــن خلال مؤشــرات القوة العضلية، 

وزيادة القدرة على التحمل والاتزان الحركي، والتي ترتبط جميعًًا بالتدريب المهني. 
ثانيــا: تحــسين الصحــة النفســية: وتشــمل التخفيــف مــن التوتــر والقلــق: ُتُســاعد الأنشــطة  	-
قلــل مــن مســتويات هرمــون الكورتيــزول المرتبــط بالضغــط  الترفيهيــة علــى الاســترخاء، وُتُ
النفســي)Iwasaki & Mannell, 2016(؛ وتحــسين المــزاج وتعزيــز المشــاعر الإيجابيــة: حيــث 
ُتُحفــز العديــد مــن الأنشــطة الترفيهيــة إفــراز هرمونــات الســعادة مثــل الدوبــامين والسيروتــونين، 
ــزز الشــعور بالســعادة )Fredrickson & Branigan, 2005(. وهــذا  ع ــزاج وُيُ ممــا ُيُحســن الم
 ،Muñoz-Llerena, et al. (2024) يتفــق مــع نتائــج العديــد مــن الدراســات، منهــا دراســة
والتي أكــدت نتائجهــا أن الــعلاج بالترفيــه يــؤدي إلى تحــسين ، كمــا يضــم الــعلاج بالترفيــه 
ــل  ــة ، مث ــال ذوي الإعاق ــاة النفســية للأطف ــة جــودة الحي أنشــطة تحســن مــن القــدرات المعرفي
التخطيــط واتخــاذ القــرارات، إضافــة إلى تعزيــز التركيــز وجودة الحياة الانفعاليــة لدى الأطفال 
ذوي الإعاقــة، كمــا يتضمــن الــعلاج بالترفيــه اســتراتيجيات تحســن مــن مهــارات التفاعــل 
الاجتماعــي والتفاعــل مــع الأقــران، ممــا يــؤدي إلى زيــادة تقديــر الــذات والشــعور بالاندمــاج في 
برامــج  المجتمــع، ودراســة Fragala-Pinkham, et al. (2022) التي توصلــت إلى كفــاءة 
التواصــل،  مهــارات  وبخاصــةًً  بالعمــل،  المرتبطــة  المهــارات  تحــسين  في  بالترفيــه  التأهيــل 

والاستقلالية، والتوجيه.
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ثالثــا: تعزيــز الصحــة الاجتماعيــة: ويشــمل ذلــك التركيــز علــى تطويــر المهــارات الاجتماعيــة:  	-
تيــح برامــج التأهيــل بالترفيــه للأفــراد فرصــة التفاعــل مــع الآخريــن، ممــا ُيُســاعدهم علــى  ُتُ
 ،)Mobily & Ohara, 2016( تحــسين مهــارات التواصــل، والتعــاون، وحــل النزاعــات
لتكويــن صداقــات  وداعمــة  آمنــة  بيئــة  البرامــج  هــذه  وفــر  ُتُ العلاقــات الاجتماعيــة:  وبنــاء 
جديــدة، وتقويــة الروابــط الاجتماعيــة )Austin, 2018(. وهــذا يتفــق مــع نتائــج العديــد مــن 
عــد  الدراســات، منهــا دراســة Kim et al. (2012)، والتي أكــدت أن الــعلاج بالبســتنة ُيُ
ًعــا لتحــسين الانتبــاه والســلوك الاجتماعــي لــدى الأطفــال ذوي الإعاقــة الفكريــة،  تدخــلًًا ف��
ودراســة Muñoz-Llerena, et al. (2024) التي توصلــت إلى أن الــعلاج بالترفيــه، بمــا 
يحملــه مــن أنشــطة ترفيهيــة، مثــل الجمبــاز، والتماريــن المائيــة، وركــوب الدراجــات، ُيُحسّّــن 
قــوة العــضلات وتناســق الحركــة، ممــا يعــزز مــن قــدرة الأفــراد علــى الاعتمــاد علــى أنفســهم 
في الأنشــطة اليوميــة، كمــا يتضمــن الــعلاج بالترفيــه اســتراتيجيات تحســن مــن مهــارات 
التفاعــل الاجتماعــي والتفاعــل مــع الأقــران، ممــا يــؤدي إلى زيــادة تقديــر الــذات والشــعور 

بالاندماج في المجتمع.
رابعــا: تحــسين جــودة الحيــاة بشــكل عــام: ويشــمل ذلــك زيــادة الشــعور بالانتمــاء والهــدف:  	-
المجتمــع  في  ودوره  بأهميتــه  الفــرد  شــعور  علــى  رضيــة  ُمُ أنشــطة  في  المشــاركة  ُتُســاعد 
)Dattilo, 2021(، وتحــسين الصــورة الذاتيــة والثقــة بالنفــس، حيــث تســاعد تلــك البرامــج 
الأفــراد علــى اكتشــاف هوايــات جديــدة وتنميــة مهاراتهــم مــن خلال برامــج التأهيــل بالترفيــه، 
عــزز مــن ثقتهــم بأنفســهم )Iso-Ahola, 1980( ، ودراســة I-Ian (2023) التي  ممــا ُيُ
ــاة للأفــراد ذوي متلازمــة  ــى جــودة الحي ــر -بشــكل كــبير- عل ؤثِِّ ــه ُيُ ــعلاج بالترفي أكــدت أن ال
داون في عــدة مجــالات، مثــل جــودة الحيــاة البدنيــة، والمعرفيــة، والانفعاليــة، والاجتماعيــة، 
ًـا- الأفــراد ذوو  عــاني منــه -غالب� وبالإضافــة إلى ذلــك، يقلــل مــن نمــط الحيــاة الخامــل الــذي ُيُ
 Al-Saadi et al. متلازمــة داون، ممــا ُيُســهم في منــع زيــادة المشــاكل الصحيــة، ودراســة
(2023) التي توصلت إلى أن برامج التأهيل الترفيهي المتكاملة يمكن أن ُتُحسّّــن -بشــكل فعّّال- 

جودة حياة الأطفال ذوي اضطراب طيف التوحد وأسرهم، نتيجة لتنمية سلوكياتهم التعاونية. 
خامســا: أداة فعّّالــة لإعــادة التأهيــل: تعــد برامــج التأهيــل بالترفيــه أداةًً فعّّالــة لمســاعدة  	-
الأفــراد علــى التعــافي مــن الإصابــات، أو الأمــراض، وتحقيــق أقصــى قــدر مــن الاســتقلالية 
)Carter & Van Andel, 2011(، وُتُســتخدم هــذه البرامــج -أيضًًــا- لمســاعدة الأفــراد 
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الذيــن يعانــون مــن مشــاكل الصحــة النفســية، مثــل الاكتئــاب والقلــق، علــى تحــسين حالتهــم، 
والاندمــاج في المجتمــع )Iwasaki & Mannell, 2016(. وهــذا يتفــق مــع نتائــج العديــد مــن 
الدراســات، منها دراســةRuiz (2020)، التي توصلت إلى ظهور أربعة محاور رئيســة لتوظيف 
التأهيــل بالترفيــه في الإعــداد المــهني لــذوي الإعاقــة الفكريــة، وهــي: التأهيــل المادي, والتأهيــل 
المجتمعــي, والتأهيــل المعــرفي, والتأهيــل المهــاري. وتعــد برامــج التأهيــل بالترفيــه أداةًً فعّّالــة 
 .)Carter & Van Andel, 2011(لمســاعدة الأفــراد علــى التعــافي مــن الإصابــات أو الأمــراض
وفي نفــس الاتجــاه، ركــزت دراســة Hartnett et al. (2021) علــى استكشــاف مســاهمة 
مشــاركة الــطلاب ذوي الإعاقــة الفكريــة في برامــج التأهيــل بالترفيــه علــى التــدرب علــى زراعــة 
النباتــات مــن وجهــة نظــر الآبــاء والمتخصــصين، وتوصلــت إلى التــأثير الإيجــابي لبرنامــج 
التأهيــل بالترفيــه في تدريــب الــطلاب ذوي متلازمــة داون علــى أعمــال زراعــة النباتــات. وأشــار 
الآبــاء والمتخصصــون إلى أن مشــاركة الــطلاب ذوي متلازمــة داون في برامــج التأهيــل بالترفيــه 
ارتبطــت بزيــادة دافعيــة الــطلاب للمشــاركة في الأنشــطة، واكتســاب المهــارات المهنيــة بصــورة 
وجــود  إلى   Fasching (2021) دراســة  توصلــت  النســيج،  وفي مجــال صناعــة  متدرجــة. 
مجــالين رئيــسين لدعــم الدافعيــة المهنيــة لــذوي متلازمــة داون، عــن طريــق برامــج التأهيــل 
ــارف ذوي متلازمــة داون بطبيعــة  ــه: المجــال الأول هــو التواصــل لتحــسين خبرات ومع بالترفي
ومجــال العمــل, أمــا المجــال الثــاني فيتمثــل في الدعــم المهــاري مــن خلال تدريــب ذوي متلازمــة 
Wilson et al. (2020) علــى فعاليــة  نتائــج دراســة  داون علــى مهــارات العمــل. وأكــدت 
مشــاركة الــطلاب ذوي الإعاقــة الفكريــة في برامــج التأهيــل بالترفيــه في زيادة درجة الاســتعداد 
للعمــل بالســياحة، نظــرًًا لما تتمتــع بــه هــذه البرامــج مــن إمكانيــة جــذب اهتمــام ودافعيــة 
وأظهــرت  الســياحة،  بمهنــة  المرتبطــة  للمهــارات  التدريجــي  والبنــاء  للمشــاركة  الــطلاب 
الملاحظــات ارتفــاع مســتويات اســتجابة ذوي الإعاقــة الفكريــة للأنشــطة المقدمــة في برامــج 

التعليم بالترفيه، والحرص على التدرج فيها، وفي مجال التدريب المهني. 

 Austin ــه، كمــا أكــد ــل بالترفي ــة برامــج التأهي في ضــوء مــا ســبق، يمكــن اســتنتاج أن أهمي
(2018)، تكمــن في قدرتهــا علــى تحــسين جــودة الحيــاة، وتعزيــز جــودة الحيــاة النفســية، والشــعور 
بالســعادة الذاتيــة والجســدية لــدى الأفــراد المشــاركين، كمــا أن الأفــراد الذيــن يشــاركون في البرامــج 
ترفيهيــة بشــكل منتظــم يظهــرون تحســنًًا ملحوظًًــا في القــدرة علــى التعامــل مــع الضغــوط النفســية، 
وتحســنًًا في الصحــة البدنيــة بشــكل عــام. وفى الســياق نفســه أشــار Anderson et al. (2019) أن 
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برامــج التأهيــل بالترفيــه تســهم في تحــسين التفــاعلات الاجتماعيــة، وتقليــل العزلــة الاجتماعيــة، 
عــتبر هــذه البرامــج وســيلة فعالــة لدعــم  خاصــة لــدى كبــار الســن والأشــخاص ذوي الإعاقــة، وُتُ
الشــفاء والتعــافي مــن الإصابــات الجســدية والنفســية مــن خلال تعزيــز مهــارات مواجهــة الضغــوط 

والمرونة النفسية.

معوقات تطبيق برامج التأهيل بالترفيه
رغــم الفوائــد الكــبيرة لبرامــج التأهيــل بالترفيــه، إلا أن هنــاك عــددًًا مــن المعوقــات التي 
تواجــه تطبيقهــا؛ واحــدة مــن أبــرز هــذه المعوقــات هــي نقــص التمويــل والدعــم المادي اللازم لتنفيــذ 
ــد مــن المنظمــات تعــاني مــن نقــص في المــدربين  ــة، كمــا أن العدي ــة بجــودة عالي البرامــج الترفيهي
المؤهــلين والمتخصــصين في مجــال الترفيــه العلاجــي، ممــا يؤثــر علــى فعاليــة البرامــج المقدمــة 
)Dattilo, 2021(. وأشــار Sylvester & Voelkl (2020) إلى وجــود معوقــات أخــرى تشــمل 
نقــص الوعــي بأهميــة الترفيــه كجــزء مــن الــعلاج، بالإضافــة إلى التحديــات اللوجســتية، مثــل قلــة 
المرافــق المناســبة، ومحدوديــة الوصــول إلى وســائل النقــل للأفــراد الذيــن يحتاجــون إلى هــذه 
البرامــج. وتوصلــت دراســة Ruiz (2020) إلى أن معوقــات توظيــف برامــج التأهيــل بالترفيــه لــذوي 
الإعاقــة الفكريــة مــن وجهــة نظــر المتخصــصين تتمثــل في غيــاب التدريــب المتخصــص وضعــف 

مستويات التمويل فضلًًا عن ضعف إعداد القائمين على تلك البرامج.

لذلــك ، كانــت قضيــة هــذه المعوقــات ســواء كانــت معوقــات ماليــة وإداريــة ، واجتماعيــة وثقافيــة 
، أو تتعلــق بالأفــراد وببرامــج التأهيــل نفســها، محــور العديــد مــن الدراســات ، حيــث أوصــت دراســة 
Berent et al. (2021) بضــرورة اهتمــام صانعــي السياســات التعليميــة لــذوي الإعاقــة بالتأهيــل 
بالترفيــه للــطلاب ذوي متلازمــة داون، مــع تنويــع الأنشــطة المســتخدمة لتلائــم التدريــب والتأهيــل على 
مجموعــة متنوعــة مــن الوظائــف المســتقبلية, والاهتمــام بالتوعيــة بأهميــة التأهيــل المــهني بالترفيــه. 
وأوصــت دراســة Hardesty-Jaynes (2021) بضــرورة الاهتمــام بالإعــداد المــهني لــذوي متلازمــة 
داون، وتدريــب القائــمين علــى هــذه البرامــج علــى مبــادئ وتخطيــط برامــج التأهيــل بالترفيــه. وأوصــت 
ــل المــهني بالترفيــه  ــج التأهي دراســةMcConkey & Haddock(2020)  بضــرورة الاهتمــام ببرام
 Watson etلــذوي الإعاقــة الفكريــة، وتضمينهــا ضمــن خطــط التأهيــل الأساســية ، وأوصــت دراســة
al. (2020)  بضــرورة اهتمــام المؤسســات التعليميــة والمجتمعيــة ببرامــج التأهيــل بالترفيــه مــع توظيــف 

الأنشطة الأكثر ملاءمة لطبيعة العمل المستقبلي الملائم لفئة الإعاقة المستهدفة.
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في ضــوء مــا ســبق، يتضــح أنــه بالرغــم مــن أهميــة برامــج التأهيــل بالترفيــه، باعتبارهــا أداة 
فعالــة لتحــسين صحــة ورفاهيــة الأفــراد ذوي الإعاقــة الفكريــة، مــن خلال أنشــطة مخططــة تهــدف 
إلى تحــسين الجوانــب النفســية، والجســدية، والاجتماعيــة بشــكل يســهم في تحــسين جــودة الحيــاة، 
لا توجــد دراســة في البيئــة الســعودية ركــزت بشــكل مباشــر علــي هــذا الموضــوع ، بالإضافــة الي ذلــك 
، يتضــح في ضــوء مــا ســبق ، يوجــد العديــد مــن المعوقــات تواجــه تنفيــذ هــذه البرامــج، منهــا حاجــة 
ــوارد  ــة والم ــات كــبيرة لتحــسين النتائــج، مــن خلال توافــر الكــوادر المؤهل هــذه البرامــج إلى إمكاني
الكافيــة، فضــلًًا عــن دعــم المجتمــع لهــذه البرامــج، وبالإضافــة إلي نــدرة الدراســات التي تناولــت 
ــة  ــا بشــكل أو بآخــر في معاهــد وبرامــج ومراكــز التربي ــة هــذه البرامــج، رغــم تطبيقه رصــد أهمي
الخاصــة، الأمــر الــذي يؤكــد الحاجــة الي التعــرف علــي  مســتوى أهميــة برامــج التأهيــل بالترفيــه 
لــذوي الإعاقــة الفكريــة ومعوقــات تطبيــق برامــج التأهيــل بالترفيــه لــذوي الإعاقــة الفكريــة مــن وجهــة 

نظر المختصين .

الطريقة والإجراءات:

منهج الدراسة:

اتبعــت الدراســة المنهــج الوصفــي التحليلــي، وهــو مــن المناهــج المناســبة لطبيعــة وأهــداف هــذه 
الدراســة، حيــث يقــوم هــذا المنهــج بتمثيــل الواقــع كمــا هــو دون تغــيير أو تــأثير. ووفقًًــا لهــذا المنهــج، 
قامــت الباحثــة بتقييــم أهميــة برامــج التأهيــل بالترفيــه لــذوي الإعاقــة، ومعوقاتهــا مــن وجهــة نظــر 
المختــصين. ويتميــز المنهــج الوصفــي بأنــه يســمح بالوصــول إلى حقائــق ومعلومــات عــن الظاهــرة 
المدروســة، والتعــبير عنهــا بشــكل كمــي أو كيفــي، ومــن ثم تحليــل البيانــات، واســتخلاص النتائــج 

والاستنتاجات بطريقة منطقية وعلمية.

عينة الدراسة:

ــة الريــاض،  ــة في مدين ــم ذوي الإعاقــة الفكري ــة الدراســة مــن المختــصين في تعلي تكونــت عين
والتي تكونــت في صورتهــا النهائيــة مــن )160( فــردًًا، تضــم )50( مختصًًــا، و)110( مختصــة. 

وفيما يلي وصف لخصائص العينة :
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جدول )1(
الوصف الإحصائي للمشاركين في الدراسة وفقا لمتغيرات الدراسة 

النسبة المئويةالتكرارالفئاتالمتغير

الجنس
%5031.30ذكر

%11068.80أنثى

%160100الإجمالي

الوظيفة

%2012.50مدير

%5031.30مشرف

%9056.30معلم

%160100الإجمالي

جهة العمل
%6037.50حكومية

%10062.50أهلي

%160100الإجمالي

أداة الدراسة: 

استبانة: تقييم أهمية برامج التأهيل بالترفيه لذوي الإعاقة الفكرية ومعوقاتها )إعداد/ الباحثة(:

الفكريــة  الإعاقــة  لــذوي  بالترفيــه  التأهيــل  برامــج  أهميــة  تقييــم  الاســتبانة  هــذه  هدفــت 
ومعوقاتهــا مــن وجهــة نظــر المختــصين. ولإعــداد الأداة، اســتفادت الباحثــة مــن الإطــار النظــري 
 Bradford,2023; I-Ian,2023 ; Ruiz, 2020;( والدراســات الســابقة ومنهــا دراســة كل مــن

.)Carter & Van Andel ,2011; Austin ,2018

ومــن جانــب آخــر، قامــت الباحثــة بعمــل دراســة اســتطلاعية للتعــرف عــن أهميــة برامــج 
ــم". ومــن خلال مــا  التأهيــل بالترفيــه ومعوقاتهــا علــى عــدد )13( "3 مديــر، 4 مشــرف، 6 معل
ســبق، اســتطاعت الباحثــة تحديــد محــاور وأبعــاد الاســتبانة والعبــارات ذات العلاقــة. وتم إعــداد 
النســخة الأولي مــن الاســتبانة ، وتضمــن الجــزء الأول المعلومــات الأوليــة، والجــزء الثــاني تضمــن 
بالترفيــه، ويشــتمل علــى )14(  التأهيــل  محوريــن رئيــسين، المحــور الأول هــو أهميــة برامــج 
عبــارة، بينمــا المحــور الثــاني هــو معوقــات برامــج التأهيــل بالترفيــه، وتضمــن )21( عبــارة 
ــارات،  ــة )7( عب ــة والإداري ــاول البعــد الأول المعوقــات المالي ــى أربعــة أبعــاد، حيــث يتن موزعــة عل
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تتنــاول التحديــات الماليــة، مثــل قلــة المــوارد وضعــف التمويــل، ويتنــاول البعــد الثــاني المعوقــات 
الاجتماعيــة والثقافيــة )5( عبــارات، تتنــاول النظــرة الاجتماعيــة الســلبية، والعــادات التي تحــد 
مــن المشــاركة، بينمــا تضمــن البعــد الثالــث، وهــو معوقــات الأفــراد ذوي الإعاقــة وأســرهم،)5( 
عبــارات تتعلــق بضعــف وعــي الأســر والدعــم الاجتماعــي، وأخيًرًا، تنــاول البعــد الرابــع معوقــات 
المهنيــة،  الاحتياجــات  بعــدم مراعــاة  تتعلــق  عبــارات،  بالترفيــه )4(  التأهيــل  تتعلــق ببرامــج 
ونقــص التنــوع في الأنشــطة. وبعــد تصميــم الاســتبانة، قامــت الباحثــة بإرســالها لعشــرة محكــمين 
مختــصين في مجــالات التربيــة الخاصــة، واســتنادًًا إلى نتائــج التحكيــم، تم تعديــل صياغــة بعــض 
العبــارات وفقًًــا لآراء المحكــمين، ممــا أدى إلى الحصــول علــى الاســتبانة في صورتهــا النهائيــة 

المكونــة من )35( عبارة.

الخصائص السيكومترية للاستبانة:
أولا: صدق الاستبانة: 

الصدق الظاهري:
تم تقييــم الصــدق الظاهــري للاســتبانة المتعلقــة بأهميــة برامــج التأهيــل بالترفيــه لــذوي 
الإعاقــة الفكريــة ومعوقاتهــا مــن وجهــة نظــر المختــصين، مــن خلال عرضهــا علــى )10( محكــمين 
مــن أســاتذة الجامعــة المتخصــصين في التربيــة الخاصــة، وخاصــة الإعاقــة الفكريــة. ويهــدف هــذا 
التقييــم إلى التأكــد مــن صحــة فقــرات الاســتبانة، بالإضافــة إلى تقييــم صياغتهــا اللغويــة وملاءمتها 
للموضــوع. تم إجــراء تعــديلات في صياغــة بعــض العبــارات بنــاءًً علــى توصيــات المحكــمين. ولحســاب 
نســبة الاتفــاق بين المحكــمين علــى كل فقــرة، تم اعتمــاد معيــار: ألا تقــل نســبة الاتفــاق عــن )%80( 
لتحديــد الصــدق الظاهــري. وقــد تراوحــت نســب الاتفــاق بين )80% و100%(، ممــا يــدل علــى 

صلاحية أداة الدراسة.

الاتساق الداخلي:
لقيــاس الاتســاق الداخلــي للاســتبانة، اســتخدمت الباحثــة معامــل بيرســون لفحــص قــوة 
العلاقــة بين كل عبــارة والدرجــة الكليــة للمحــور/ للبعــد الــذي تنتمــي إليــه. وجــدول )2( يوضــح 

ذلك.
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جدول )2(
قيم مُُعامل ارتباط بيرسون بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للمحور / البعد الذي تنتمي له )ن=30( 

المحور الأول: أهمية برامج التأهيل 
بالترفيه لذوي الإعاقة

المحور الثاني : معوقات برامج التأهيل بالترفيه لذوي الإعاقة الفكرية

المعوقات المالية 
والإدارية

المعوقات 
الاجتماعية 

والثقافية

معوقات تتعلق 
بالأفراد )ذوي 
الإعاقة وأسرهم(

معوقات تتعلق 
ببرامج التأهيل 

بالترفيه

معامل م
معامل مالارتباط

معامل مالارتباط
معامل مالارتباط

معامل مالارتباط
معامل مالارتباط

الارتباط
1**0.7558**0.6881**0.7408**0.75913**0.78018**0.782

2**0.7729**0.7652**0.7629**0.74814**0.74019**0.745

3**0.74910**0.7423**0.75410**0.75915**0.77520**0.749

4**0.75811**0.7544**0.73711**0.75316**0.76121**0.756

5**0.76712**0.7605**0.74212**0.74817**0.762  
6**0.78013**0.7826**0.774      
7**0.75014**0.7407**0.751      

يتضح من جدول )2( أن جميع العبارات في المحورين ُتُظهر درجة عالية من الاتســاق الداخلي، 
حيــث تــشير قيــم معامــل الارتبــاط إلى وجــود علاقــة ارتباطيــة موجبــة قويــة بين درجــات العبــارات 
والمجمــوع الكلــي للمحــور الــذي تنتمــي إليــه. وتراوحت قيم معامــل الارتباط في المحــور الأول، الذي يتعلق 
بأهميــة برامــج التأهيــل بالترفيــه لــذوي الإعاقــة، بين )0.688**( و)0.782**(، مما يعكس صدق 
مفــردات الاســتبانة وملاءمتهــا لقيــاس الأبعــاد المتعلقــة بأهميــة هــذه البرامــج .أمــا في المحــور الثــاني، 
ــاط بين )0.737**(  ــم معامــل الارتب ــه، فقــد تراوحــت قي ــل بالترفي ــات برامــج التأهي ــق بمعوق المتعل
و)0.782**(، ممــا يــشير إلى وجــود علاقــة ارتباطيــة إيجابيــة قويــة بين درجــات العبــارات والدرجــة 
الكليــة للبعــد الــذي تنتمــي إليــه. هــذه النتائــج تؤكــد فعاليــة الاســتبانة في قيــاس المعوقــات المختلفــة التي 

تواجه برامج التأهيل، مما يعزز من إمكانية استخدامها كأداة بحثية موثوقة.

ثانيا: ثبات استبانة: 
تَمَّ حســاب معامــل ثبــات الاســتبانة، باســتخدام معامــل ألفــا – كرونبــاخ، والــذي يقيــس مــدى 
ارتبــاط مجموعــة مــن العناصــر ببعضهــا البعــض كمجموعــة متســقة، وطريقــة معامــل أوميجــا، والتي 

تقيس مدى ارتباط كل عنصر بالمجموعة الكلية والعوامل الفرعية، وبيان ذلك في جدول )3(.
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جدول )3(
قيم معاملات الثبات بطريقة ألفا – كرونباخ ومعامل أوميجا للاستبانة )ن= 30(

معامل ألفامعامل أوميجاالمحاور / الابعاد
0.8840.872أهمية برامج التأهيل بالترفيه لذوي الإعاقةالمحور الأول

المحور الثاني

0.8730.861المعوقات المالية والإدارية

0.890.879المعوقات الاجتماعية والثقافية

0.8950.883معوقات تتعلق بالأفراد )ذوي الإعاقة وأسرهم(

0.8910.882معوقات تتعلق ببرامج التأهيل بالترفيه

0.890.878الدرجة الكلية لمحور معوقات برامج التأهيل بالترفيه

يتضــح مــن جــدول )3( أن معــاملات الثبــات المتعلقــة بقيــاس الاتســاق الداخلــي للأداة ُتُظهــر 
عــد. تراوحــت  قيمًًــا عاليــة، ممــا يــشير إلى وجــود اتســاق داخلــي جيــد بين العبــارات في كل محــور/ ُبُ
بين  ألفا-كرونبــاخ  معــاملات  تراوحــت  بينمــا   ،)0.895( و   )0.873( بين  أوميجــا  معــاملات 
)0.861( و )0.883(. وهــذه القيــم تــدل علــى ثبــات عــالٍٍ للاســتبانة في قيــاس الأبعــاد المختلفــة. 
أظهــرت الاســتبانة -ككل- معــاملات ثبــات مرتفعــة، حيــث بلغــت معــاملات أوميجــا وألفا-كرونبــاخ 
)0.890( و )0.878( علــى التــوالي، ممــا يــشير إلى ثبــات جيــد للأداة البحثيــة عنــد اســتخدامها 

لقياس أهمية برامج التأهيل بالترفيه والمعوقات المتعلقة بها لذوي الإعاقة الفكرية.

تصحيح الاستبانة:
وفقًًــا لمعــايير التقييــم المحــددة، يتــم تصنيــف مســتويات الموافقــة علــى الفقــرات بنــاءًً علــى 
عــتبر الفقــرات التي تتــراوح متوســطاتها مــن )1( إلى  المتوســطات التي تم الحصــول عليهــا. حيــث ُتُ
عــتبر الفقــرات التي تتــراوح متوســطاتها  أقــل مــن )1.67( ذات مســتوى موافقــة منخفضــة، بينمــا ُتُ
عــتبر الفقــرات التي  مــن )1.67( إلى أقــل مــن )2.33( ذات مســتوى موافقــة متوســطة، وأخيًرًا ُتُ
تتــراوح متوســطاتها مــن )2.33( إلى )3.00( ذات مســتوى موافقــة مرتفعــة. وهــذا التصنيــف 

يساعد في فهم مدى أهمية وفعالية الفقرات المختلفة في الاستبانة.

الأساليب الإحصائية
تم اســتخدام بعــض الأســاليب الإحصائيــة لحســاب الخصائــص الســيكو متريــة بواســطة معامــل 
الارتبــاط والفــا كرونبــاخ ، والإحصــاء الوصفــي بواســطة المتوســطات والانحرافــات المعياريــة والــوزن 
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النــسبي، واختبــار كولموجوروف-سميرنــوف للتأكــد مــن اعتداليــة التوزيــع، واختبــار )ت(، اختبــار 
تحليل التباين الأحادي )One-Way ANOVA( ، اختبار شفيه.

نتائج الدراسة:
نتائج السؤال الأول: 

ــه  ــل بالترفي ــة برامــج التأهي ــى: "مــا مســتوى أهمي ــذي ينــص عل ــة عــن هــذا الســؤال ال للإجاب
المتوســطات  بحســاب  الباحثــة  قامــت  المختــصين؟"،  نظــر  وجهــة  مــن  الفكريــة  الإعاقــة  لــذوي 
الحســابية، والانحرافــات المعياريــة، والنســب المئويــة، والرتــب لاســتجابات المختــصين علــى عبــارات 

محور أهمية برامج التأهيل بالترفيه .

جدول )4(
يعرض نتائج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لعبارات المحور الأول: أهمية برامج التأهيل بالترفيه 

لذوي الإعاقة الفكرية من وجهة نظر المختصين

المتوسط العبارات م
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الوزن 
الترتيبالمستويالنسبي

7مرتفع%2.940.24397.9تحسين الميول المهنية1

8مرتفع%2.880.33295.8الاستعداد لسوق العمل 2

2مرتفع%2.990.00099.7تنمية الجوانب الجسمية "اللياقة الجسمية"3

10مرتفع%2.820.39294.1زيادة الدافعية للمشاركة في الأنشطة4

13مرتفع%2.750.56191.7تسهيل انتقال الطالب للمرحلة الجامعية5

5مرتفع%2.940.24397.9اكتساب المهارات المهنية 6

8مرتفع%2.880.33295.8تحسين الاستعداد المهني7

11مرتفع%2.820.39294.1تنمية الوعي البيئي8

5مرتفع%2.940.24397.9تعزيز الثقة بالنفس9

14مرتفع%2.690.46589.6تعزيز الإبداع10

12مرتفع%2.810.39293.8تحسين التركيز والانتباه11

3مرتفع%2.980.00099.3تحسين الصحة النفسية12

4مرتفع%2.950.24398.3تعزيز المهارات الاجتماعية13

1مرتفع%3.000.000100.0تحسين جودة الحياة14

مرتفع%2.880.14596المتوسط الحسابي العام
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يوضــح جــدول )4( أن أهميــة برامــج التأهيــل بالترفيــه لــذوي الإعاقــة الفكريــة مــن وجهــة نظــر 
المختــصين جــاءت بدرجــة مرتفعــة، حيــث بلــغ المتوســط الحســابي العــام )2.88( وانحــراف معيــاري 
قــدره )0.145(، وبــوزن نــسبي )96%(. ويــشير هــذا إلى أن المختــصين يــرون أن برامــج التأهيــل 
بالترفيــه تلعــب دورًًا هامًًــا في تحــسين جوانــب متعــددة، مثــل جــودة الحيــاة، والميــول المهنيــة، والمهارات 
ّـن أن بعــض العبــارات، مثــل "تحسين جودة الحيــاة"، و"تنمية  الاجتماعيــة، والصحــة النفســية. كمــا تبي�
ــز الثقــة  ــة"، و"تعزي ــز المهــارات الاجتماعي ــب الجســمية"، و"تحــسين الصحــة النفســية، وتعزي الجوان
بالنفــس"، حصلــت علــى أعلــى متوســطات، ممــا يعكــس الأهميــة الكــبيرة لهــذه البرامــج في تحــسين 
ــر هــذه  ــد مــن الاهتمــام والدعــم لتطوي ــب المزي ــة. وهــذا يتطل ــاة للأشــخاص ذوي الإعاق جــودة الحي
 Bradford البرامــج وتوســيع نطاقهــا. ويتوافــق مــع نتائــج العديــد مــن الدراســات، مثــل دراســة
ــة  ــد مــن الأنشــطة التي تســاهم في تنمي ــن العدي ــه يتضم ــعلاج بالترفي (2023)، والتي أكــدت أن ال
المشــاعر والانفعــالات الإيجابيــة، مثــل الســعادة والرضــا، ممــا أدى إلى تحــسين الشــعور بجــودة الحياة 
ِـر -بشــكل كــبير- علــى جــودة  ؤث� العامــة، ودراســة I-Ian (2023) التي أوضحــت أن الــعلاج بالترفيــه ُيُ
الحيــاة للأفــراد ذوي متلازمــة داون في عــدة مجــالات، والتي تشــمل جميــع جوانــب جــودة الحيــاة ، 
ــة يمكــن أن  ودراســة Al-Saadi et al. (2023) التي أوضحــت أن برامــج التأهيــل الترفيهــي المتكامل
ُتُحسّّــن -بشــكل فعّّــال- جــودة حيــاة الأطفــال ذوي الإعاقــة، ومــن جانــب آخــر، فإنــه لبرامــج التأهيــل 
تيــح برامــج التأهيــل  بالترفيــه دور في تحــسين الصحــة النفســية وتعزيــز المهــارات الاجتماعيــة، حيــث ُتُ
بالترفيــه للأفــراد فرصــة التفاعــل مــع الآخريــن، ممــا ُيُســاعدهم علــى تحــسين مهــارات التواصــل، 
 Muñoz-Llerena et al. ودراســة  ،)Mobily & Ohara, 2016( النزاعــات وحــل  والتعــاون، 
(2024) التي أكــدت أن الــعلاج بالترفيــه يتضمــن اســتراتيجيات تحســن مــن مهــارات التفاعــل 

الاجتماعي والتفاعل مع الأقران، مما يؤدي إلى زيادة تقدير الذات والشعور بالاندماج في المجتمع.

كمــا يتضــح أيضــا أن أقــل المتوســطات تمثلــت في الفقــرة )10( التي تنــص علــى "تعزيــز 
الابــداع"، والفقــرة رقــم )5(، والتي تنــص علــي "تســهيل انتقــال الطالــب للمرحلــة الجامعيــة"، 
والفقــرة رقــم )11(، والتي تنــص علــي "تحــسين التركيــز والانتبــاه"، والتي حصلــت علــي الترتيــب 
الأخير في الأهميــة ، ممــا يــدل علــى أن هنــاك حاجــة ملحــة لتحــسين هــذه الجوانــب، وأن تنفيــذ 
هــذه البرامــج يتطلــب مزيــدًًا مــن الاســتراتيجيات والأنشــطة التي تســهم في الإبــداع والتميــز، 
وتســهل انتقــال الــطلاب للمرحلــة الجامعيــة وفــق قدراتهــم، وغير ذلــك مــن أنشــطة لها علاقــة 

بالمهارات المرتبطة بالتركيز والانتباه.
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نتائج السؤال الثاني
للإجابــة عــن الســؤال الثــاني الــذي ينــص علــى: "مــا معوقــات تطبيــق برامــج التأهيــل بالترفيــه 
المتوســطات  بحســاب  الباحثــة  قامــت  المختــصين؟"،  نظــر  وجهــة  مــن  الفكريــة  الإعاقــة  لــذوي 
الحســابية، والانحرافــات المعياريــة، والنســب المئويــة، والرتــب لاســتجابات المختــصين علــى محــاور 

استبانة معوقات تطبيق برامج التأهيل بالترفيه.

جدول )5(
نتائج المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لمحور معوقات تطبيق برامج التأهيل بالترفيه

لذوي الإعاقة الفكرية من وجهة نظر المختصينن

المتوسط الأبعاد
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الوزن 
الترتيبالمستوىالنسبي

1مرتفع%2.6070.46086.9معوقات مالية وإدارية

2مرتفع%2.5470.37884.9معوقات تتعلق ببرامج الترفيه

3مرتفع%2.4380.51781.3معوقات اجتماعية وثقافية

4مرتفع%2.4250.54480.8معوقات تتعلق بالأفراد ) ذوي الاعاقة وأسرهم(

 مرتفع%2.5040.40983.5المتوسط الحساب العام 

ــة  ــة الفكري ــذوي الإعاق ــه ل ــل بالترفي ــق برامــج التأهي ــات تطبي ــر مــن جــدول )5( أن معوق يظه
جــاءت بمســتوى مرتفــع بمتوســط حســابي عــام )2.504( ووزن نــسبي )83.5%(. في المرتبــة الأولى، 
تصــدرت المعوقــات الماليــة والإداريــة بمتوســط حســابي )2.607( ووزن نــسبي )86.9%(، ممــا يــشير 
إلى أن هــذه المعوقــات تمثــل أكبر التحديــات التي تواجــه تطبيــق البرامــج. تليهــا المعوقــات المتعلقــة 
بالبرامــج نفســها بمتوســط حســابي )2.547( ووزن نــسبي )84.9%(، ممــا يــدل علــى أن هنــاك 
ــة فجــاءت في  ــة والثقافي ــة. أمــا المعوقــات الاجتماعي ــاج إلى تحــسين لتكــون البرامــج فعال جوانــب تحت
المرتبــة الثالثــة بمتوســط حســابي )2.438( ووزن نــسبي )81.3%(، ممــا يعكــس تــأثير البيئة المحيطة 
علــى نجــاح البرامــج. في المرتبــة الرابعــة، جــاءت معوقــات ذوي الإعاقــة وأســرهم بمتوســط حســابي 
)2.425( ووزن نــسبي )80.8%(، ممــا يــشير إلى أهميــة دور الأســرة في دعــم تلــك البرامــج. هــذا 
الترتيــب يعكــس أن المعوقــات الماليــة والإداريــة هــي الأكثــر تــأثيًرًا، في حين أن المعوقــات المتعلقــة بالأفراد 
)ذوي الإعاقــة وأســرهم ( تــأتي في المرتبــة الأقــل تــأثيًرًا. وبالتــالي يــشير الترتيــب إلى أن التحديــات 
الماليــة والإداريــة تمثــل العائــق الأكبر في تطبيــق برامــج التأهيــل بالترفيــه، تليهــا مشــكلات تتعلــق 

بالبرامج نفسها، بينما كانت المعوقات المتعلقة بالأفراد وأسرهم هي الأقل تأثيًرًا .
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ويمكــن تفــسير هــذه النتائــج في إطــار أنــه لضمــان نجــاح أهــداف برامــج التأهيــل بالترفيــه لا 
بــد مــن توافــر العديــد مــن المتطلبــات، أهمهــا البنــود الماليــة والإداريــة ذات العلاقــة بتكلفــة البرنامــج 
ــة،  ــوفير الكــوادر المدرب ــا لت ــلًًا كافيًً ــه تموي ــل بالترفي ــب برامــج التأهي ــث تتطل ــه، حي ومصــادر تمويل
والمعــدات، والمــواد، والأماكــن المناســبة وتعــاني العديــد مــن المؤسســات مــن نقــص التمويــل الداعــم 
ًـا وثيقًًــا بين  لهــذه البرامــج )Mobily & Ohara, 2016(، حيــث يتطلــب تنفيــذ هــذه البرامــج تعاون�
الجهــات المختلفــة مثــل المستشــفيات، ومراكــز إعــادة التأهيــل، والمؤسســات الاجتماعيــة، وقــد يــؤدي 
ضعــف التنســيق بين هــذه الجهــات إلى عــدم فاعليــة البرامــج )Austin, 2018(. وينبغــي أن يكــون 
هنــاك دعــم إداري وتنظيمــي قــوي لضمــان تكامــل الأنشــطة الترفيهيــة مــع بقيــة الأنشــطة التأهيليــة 
والعلاجيــة، كمــا ينبغــي أن يتــم تقييــم فعاليــة البرامــج بشــكل دوري لضمــان تحــسين وتطويــر 

.)Hawkins, 2020( النتائج

ــات  ــدم هــذه البرامــج مــن مؤسســات أو جه ــه يفضــل أن تق ــة أن ــري الباحث ــك ت وفي ضــوء ذل
متخصصــة لديهــا مــع الجهــات ذات العلاقــة، وليســت مجــرد أنشــطة تقــدم مــن خلال أفــراد فقــط، 
بــل يجــب أن تصمــم وفــق أهــداف واســتراتيجيات قابلــة للتطبيــق بواســطة كــوادر متخصصــة ووفــق 
ــة وأســرهم جــاءت في  ــذوي الإعاق ــق بكــون المعوقــات المرتبطــة ب ــة محــددة، وفيمــا يتعل خطــة زمني
الترتيــب الأخير، فــإن الحالــة الصحيــة تعــتبر عامــلًًا حاسًمًــا في قــدرة ذوي الإعاقــة علــى المشــاركة، 
ممــا يســلط الضــوء علــى ضــرورة تــوفير الدعــم اللازم لهــم ولأســرهم لتعزيــز فهمهــم لبرامــج 
التأهيــل. وأخيًرًا، تــشير المعوقــات المتعلقــة بالبرامــج نفســها إلى الحاجــة الماســة لإنشــاء نظــم 
متخصصــة لتقييــم فعاليــة البرامــج وضمــان تلبيتهــا لاحتياجــات ذوي الإعاقــة، ممــا يســهم في 
تحــسين جــودة هــذه البرامــج، ويعــزز مــن فــرص نجاحهــا. وبصفــة عامــة، تــري الباحثــة أنــه بالرغم 
للبرامــج  وأســرته للانضمــام  للشــخص ذي الإعاقــة  والدافعيــة  الظــروف الصحيــة  مــن أهميــة 
الترفيهيــة، إلا أن العامــل الأكثــر أهميــة هــو طبيعــة البرنامــج، وأهدافــه، والجهــات المنفــذة لــه، 
وتوافــر التمويــل الكامــل لتنفيــذه. لذلــك أوصــت العديــد مــن الدراســات بضــرورة اهتمــام صانعــي 
السياســات التعليميــة لــذوي الإعاقــة بالتأهيــل بالترفيــه للــطلاب ذوي الإعاقــة، مــع تنويــع الأنشــطة 
المســتخدمة لتلائــم التدريــب والتأهيــل علــى مجموعــة متنوعــة مــن الوظائــف المســتقبلية, والاهتمــام 
بالتوعيــة بأهميــة التأهيــل المــهني بالترفيــه )Berent et al., 2021(، وضــرورة الاهتمــام ببرامــج 
التأهيــل  خطــط  ضمــن  وتضمينهــا  الفكريــة  الإعاقــة  لــذوي  بالترفيــه  المــهني  التأهيــل 

.)McConkey & Haddock,2020(الأساسية
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نتائج السؤال الثالث
للإجابــة عــن ســؤال الدراســة الثالــث الــذي ينــص علــى: "هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
في أهميــة برامــج التأهيــل بالترفيــه لــذوي الإعاقــة الفكريــة ومعوقاتهــا مــن وجهــة نظــر المختــصين 
كولموغروف-سميرنــوف  اختبــار  اســتخدام  أهليــة(؟"، تم  العمــل )حكوميــة،  متــغير جهــة  وفــق 
ــاد  ــب الأبع ــج أن أغل ــع. أظهــرت النتائ ــة التوزي )Kolmogorov-Smirnov( للتحقــق مــن اعتدالي
غير دالــة إحصائيًًــا، ممــا يــشير إلى اعتداليــة التوزيــع الطبيعــي للبيانــات. بنــاءًً علــى ذلــك، تم 
اســتخدام الأســاليب البارامتريــة، وتحديــدًًا اختبــار )ت( للمجموعــتين المســتقلتين، لتحليــل الفــروق 

بين استجابات المختصين بناءًً على جهة العمل.

جدول )6(
نتائج اختبار )ت( لأهمية ومعوقات برامج التأهيل بالترفيه لذوي الإعاقة الفكرية من وجهة نظر المختصين 

وفق متغير جهة العمل )حكومية، أهلية(

المتوسط العددالمجموعاتالبعد
الحسابي

الانحراف 
قيمة )ت(المعياري

مستوى الدلالة 
).Sig(

أهمية برامج التأهيل بالترفيه
602.820.1598حكومية

4.453-0.00
1002.920.1221أهلي

يه 
لترف

ل با
أهي

 الت
مج

 برا
ات

عوق
م

معوقات مالية وإدارية
602.730.2265حكومية

2.850.01
1002.520.5412أهلي

معوقات اجتماعية 
وثقافية

602.460.5294حكومية
0.5510.58

1002.420.5121أهلي

معوقات تتعلق بالأفراد 
) ذوي الإعاقة وأسرهم(

602.460.4305حكومية
0.7490.46

1002.40.603أهلي

معوقات تتعلق ببرامج 
الترفيه

602.660.3465حكومية
3.190.00

1002.4750.3802أهلي

الدرجة الكلية لمحور 
المعوقات

602.58450.2853حكومية
1.9440.05

1002.45590.462أهلي

ًـا في أهميــة برامــج التأهيــل بالترفيــه  يتضــح مــن جــدول )6( أن هنــاك فروقًًــا دالــة إحصائي�
ــة )0.00(، ممــا  ــغير جهــة العمــل، حيــث كانــت قيمــة )ت( )-4.453( مــع مســتوى دلال وفــق مت
يــشير إلى أن المختــصين في القطــاع الأهلــي يــرون أهميــة أكبر لهــذه البرامــج مقارنــة بالمختــصين في 
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ــر  ــة أكث ــي قــد يكــون لديهــم رؤي ــى أن المختــصين في القطــاع الأهل ــدل عل القطــاع الحكومــي. هــذا ي
إيجابيــة حــول فعاليــة هــذه البرامــج في تلبيــة احتياجــات ذوي الإعاقــة الفكريــة ، ممــا يعكــس أهميــة 
التركيــز علــى تعزيــز التعــاون بين الجهــات الحكوميــة والأهليــة لتطويــر برامــج تأهيــل تــلبي احتياجات 

هذه الفئة. 

ًـا في الدرجــة الكليــة للمحــور،  بالنســبة للمعوقــات، أظهــرت النتائــج وجــود فــروق دالــة إحصائي�
حيــث كانــت لصــالح المختــصين في القطــاع الحكومــي. ففــي البعــد الخاص "المعوقات الماليــة والإدارية" 
ًـا في بعــدي  وبعــد "المعوقــات المتعلقــة بالبرامــج نفســها. بينمــا لم تظهــر النتائــج فروقًًــا دالــة إحصائي�
"المعوقــات الاجتماعيــة والثقافيــة" و"المعوقــات المتعلقــة بالأفــراد"، حيــث كانــت قيــم )ت( غير دالــة، 
ممــا يــشير إلى اتفــاق المختــصين في كلا القطــاعين حــول طبيعــة هــذه المعوقــات وعــدم وجــود 

اختلافات ملحوظة في تقييمها.

وتفســر الباحثــة هــذه النتيجــة بــأن المختــصين في القطــاع الحكومــي قــد يواجهــون تحديــات أكبر 
في مجــالات التمويــل والإدارة، ممــا يؤثــر علــى قدرتهــم علــى تنفيــذ برامــج التأهيــل بالترفيــه بشــكل 
فعــال. كمــا أن وجــود فــروق دالــة في المعوقــات المتعلقــة بالبرامــج يــشير إلى أن السياســات والإجراءات 
المعمــول بهــا في القطــاع الحكومــي قــد تســاهم في تعقيــد تنفيــذ البرامــج، أمــا عــدم وجــود فــروق دالــة 
في المعوقــات الاجتماعيــة والثقافيــة، أو المعوقــات المتعلقــة بالأفــراد، فقــد يــشير إلى أن هــذه القضايــا 
تتشــابه في كلا القطــاعين، ممــا يعكــس توافقًًــا في الــرؤى حــول التحديــات التي يواجههــا المختصــون 

في مجالات العمل المختلفة.

نتائج السؤال الرابع
ــة إحصائيــة في  ــى "هــل توجــد فــروق ذات دلال للإجابــة عــن ســؤال الدراســة والــذي بنــص عل
أهميــة برامــج التأهيــل بالترفيــه لــذوي الإعاقــة الفكريــة ومعوقاتهــا مــن وجهــة نظــر المختــصين وفــق 
متــغير الوظيفــة )مديــر، مشــرف، معلــم(؟. تم التحقــق مــن اعتداليــة التوزيــع باســتخدام اختبــار 
دالــة  الأبعــاد غير  أغلــب  أن  واتضــح   ،  )Kolmogorov-Smirnov(  كولموغروف-سميرنــوف
ــى اعتداليــة التوزيــع الطبيعــي. بنــاءًً علــى ذلــك، تم اســتخدام الأســاليب  ًـا، ممــا يــدل عل إحصائي�
البارامتريــة لتحليــل الفــروق بين اســتجابات المختــصين فيمــا يتعلــق بأهميــة برامــج التأهيــل بالترفيــه 
بنــاءًً علــى الوظيفــة. ولتحليــل الفــروق بين الفئــات الــثلاث )مديــر، مشــرف، معلــم(، تم اســتخدام 

اختبار تحليل التباين الأحادي)One-Way ANOVA(، ويوضح جدول )7( نتائج ذلك.



216

مجلة العلوم التربوية : المجلد (14)، العدد )3(،  1447هـ / 2026

جدول )7(
نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي )One-Way ANOVA( لأهمية برامج التأهيل بالترفيه

لذوي الإعاقة ومعوقاتها من وجهة نظر المختصين وفق متغير الوظيفة

مجموع مصدر التباينالبعد
المربعات

درجات 
)df( الحرية

متوسط 
المربعات

قيمة 
)F(

مستوى الدلالة 
).Sig(

أهمية برامج التأهيل بالترفيه
0.7512.0000.375بين المجموعات

22.6150.000 2.605157.0000.017داخل المجموعات

 3.356159.000الإجمالي

يه 
لترف

ل با
أهي

 الت
مج

 برا
ات

عوق
م

معوقات مالية وإدارية
2.7142.0001.357بين المجموعات

6.8820.001 30.959157.0000.197داخل المجموعات

 33.673159.000الإجمالي

معوقات اجتماعية 
وثقافية

8.0332.0004.016بين المجموعات

18.2550.000 34.542157.0000.220داخل المجموعات

 42.575159.000الإجمالي

معوقات تتعلق بالأفراد 
) ذوي الإعاقة وأسرهم(

6.3312.0003.166بين المجموعات

12.1900.000 40.769157.0000.260داخل المجموعات

 47.100159.000الإجمالي

معوقات تتعلق ببرامج 
الترفيه

0.2392.0000.119بين المجموعات

0.8320.437 22.535157.0000.144داخل المجموعات

 22.773159.000الإجمالي

الدرجة الكلية لمحور 
المعوقات

2.9982.0001.499بين المجموعات

9.9920.000 23.557157.0000.150داخل المجموعات

 26.556159.000الإجمالي

يتضــح مــن جــدول )7( أن هنــاك فروقًًــا ذات دلالــة إحصائيــة في أهميــة ومعوقــات برامــج 
التأهيــل بالترفيــه لــذوي الإعاقــة الفكريــة مــن وجهــة نظــر المختــصين وفــق متــغير الوظيفــة )مديــر، 
مشــرف، معلــم(. وفيمــا يتعلــق بالمعوقــات ،لم تظهــر "معوقــات تتعلــق بالبرامــج نفســها" فروقًًــا ذات 
دلالــة، حيــث كان مســتوى الدلالــة )Sig.( أعلــى مــن 0.05، ممــا يــدل علــى عــدم وجــود اختلافــات 
معنويــة في هــذا البعــد لــذا، لمعرفــة اتجــاه الفــروق بين المجموعــات، ســيتم اســتخدام اختبــار شــفيه، 

والذي سيوضح الفروق بين متوسطات المجموعات الفرعية. ويعرض الجدول التالي ذلك.



217

أهمية برامج التأهيل بالترفيه لذوي الإعاقة الفكرية ومعوقاتها من وجهة نظر المختصين في مجال التربية الخاصة

جدول )8(
نتائج اختبار شفيه لمعرفة اتجاه الدلالة بين متوسطات المجموعات الفرعية في أهمية ومعوقات برامج التأهيل بالترفيه لذوي الإعاقة 

الفكرية وفق متغير الوظيفة )مدير، مشرف، معلم(

الفروق بين المجموعاتالأبعاد
المتوسطات

القيمة 
لصالحمستوى الدلالةالاحتمالية

أهمية برامج التأهيل بالترفيه
معلمدالة0.1740.000*معلم - مدير

معلمدالة0.1170.000*معلم - مشرف
-غير دالة0.248-0.057مدير - مشرف

يه 
لترف

ل با
أهي

 الت
مج

 برا
ات

عوق
م

معوقات مالية وإدارية
معلمدالة0.4050.001*معلم - مدير

-غير دالة0.411-0.105معلم - مشرف
مديردالة0.3000.041*مدير - مشرف

معوقات اجتماعية 
وثقافية

معلمدالة0.5560.000*معلم - مدير
معلمدالة0.000-0.396*معلم - مشرف
-غير دالة0.160.437مدير - مشرف

معوقات تتعلق بالأفراد 
) ذوي الاعاقة وأسرهم(

معلمدالة0.6110.000*معلم - مدير
-غير دالة0.108-0.191معلم - مشرف
مديردالة0.4200.009*مدير - مشرف

الدرجة الكلية لمحور 
المعوقات

معلمدالة0.4100.000*معلم - مدير
-غير دالة0.07-0.159معلم - مشرف
-غير دالة0.2510.052مدير - مشرف

ًـا عنــد مســتوى دلالــة )0.05( في أهميــة  يتضــح مــن جــدول )8( أن هنــاك فروقًًــا دالــة إحصائي�
برامــج التأهيــل بالترفيــه لــذوي الإعاقــة وفــق متــغير الوظيفــة )مديــر، مشــرف، معلــم(. حيــث 
ــن والمشــرفين، إذ  ــة بالمديري ــة أكبر لهــذه البرامــج مقارن ــرون أهمي ــمين ي ــج أن المعل أظهــرت النتائ
كانــت الفــروق لصــالح المعلــم بين جميــع المجموعــات، ممــا يــشير إلى أن وجهــة نظــر المعلــمين تعكــس 
فهمًًــا أعمــق لمتطلبــات واحتياجــات ذوي الإعاقــة الفكريــة في ســياق برامــج التأهيــل بالترفيــه. هــذه 
النتائــج تعــزز أهميــة إشــراك المعلــمين في تطويــر وتنفيــذ هــذه البرامــج . وتفســر الباحثــة هــذه 
النتيجــة بالنســبة لأهميــة البرامــج الترفيهيــة، أن المعلــمين، بفضــل خبرتهــم المباشــرة مــع ذوي 
الإعاقــة الفكريــة، يدركــون الأبعــاد المختلفــة لأهميــة برامــج التأهيــل بالترفيــه بشــكل أفضــل مقارنــة 
ــى احتياجاتهــم  ــرف عل ــطلاب مــن التع ــع ال ــم اليومــي م ــم تفاعله ــن والمشــرفين. إذ يمكّّنه بالمديري
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ًـا  الخاصــة وكيــف يمكــن لهــذه البرامــج أن تســهم في تحــسين جــودة حياتهــم. كمــا أن المعلــمين غالب�
مــا يكونــون في موقــع يســمح لهــم بملاحظــة تــأثير هــذه البرامــج علــى الــطلاب، ممــا يعــزز تقديرهــم 
لأهميتهــا ، أمــا بالنســبة للمعوقــات، فتــشير الباحثــة إلى أن الفــروق الدالــة بين المعلــم والمديــر في 
أبعــاد "المعوقــات الماليــة والإداريــة" و"المعوقــات المتعلقــة بالأفــراد" قــد تعكــس عــدم توافــق في الرؤيــة 
التنظيميــة  بالتحديــات  أكثــر وعيًًــا  يكــون المديــرون  قــد  التحديــات التي تواجــه البرامــج.  حــول 
والإداريــة، بينمــا يركــز المعلمــون علــى المعوقــات الشــخصية والتربويــة التي تؤثــر علــى الــطلاب. لــذا، 
مــن المهــم أن يتــم التواصــل بين جميــع الفئــات المعنيــة لتحديــد المعوقــات بشــكل شــامل، ممــا يســاهم 

في تحسين فعالية برامج التأهيل بالترفيه وتوفير الدعم اللازم للمعلمين والطلاب.

توصيات تربوية:
التوعية بأهمية التأهيل بالترفيه، ومتطلبات نجاحه. 	.1
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Abstract: 
The research aims to detect the evidence of inspiration in Islamic 

educational thought, and the researcher in this study used the documentary 
method. The researcher in this study addressed the first question: What is the 
truth of inspiration in Islamic educational thought? It was presented in four 
sections: What is inspiration, sorts of inspiration, degrees of inspiration, and 
similarities with the concept of inspiration. As presented in the second 
question: What is the inspiration behind the trends of Islamic educational 
thought? It was presented through four sections: School of jurists and hadith 
scholars, the school of Sufism, the school of Ahl al-Kalaam, the school of 
philosophers, As presented in the third question: What is the evidence of 
inspiration in Islamic educational thought? It was presented through two 
sections: points of agreement and points of disagreement. The most 
prominent results of the study were: 

1.	 The subject of inspiration has been of interest and confusion among 
Islamic scholars, and it has been the subject of widespread controversy 
among all of them because it relates to one of the sources of knowledge, 
and they agreed that it is true science.

2.	 The inspiration is one of the sources of knowledge that is not subject to 
experience, the senses, or mental reasoning, which increases its 
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complexity and incomprehension. Therefore, it cannot be denied on 
the one hand and is difficult to explain. The means of arriving at inspiration 
is not a rupture, but rather unclear, and this increases its ambiguity.

2.	 The inspiration comes only through sincerity of faith and continuous 
self-struggle, and that it be subject to the rules of Islamic law.  

4.	 The people of knowledge have agreed that piety and worship are the 
greatest means of success, guidance of the heart, and inspiration, and 
that it is not an independent argument or evidence, but it is permissible 
for a person inspired by it to do it under certain conditions.

Keywords: The Evidence, Inspiration In  Thought, Educational, Islamic
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حُُجية الإلهام في الفِِكر التربوي الإسلامي وموقعه بين الفلسفات التربوية

د. عبدالسلام بن عايض بن مريع القحطاني)))

المستخلص: 
جيــة الإلهام في الفكــر التربــوي الإسلامــي، واســتخدم الباحــث  يهــدف البحــث للكشــف عــن ُحُ
ــى المنهــج الوثائقــي. وقــد تنــاول الباحــث في هــذه الدارســة الســؤال الأول: مــا  في هــذه الدراســة عل
حقيقــة الإلهام في الفكــر التربــوي الإسلامــي؛ وجــاء عرضــه في أربعــة مباحــث: ماهيــة الإلهام، صــور 
الإلهام، درجــات الإلهام، لمشــتركات مــع مفهــوم الإلهام، كمــا جــاء في الســؤال الثــاني: مــا هــو 
الإلهام في اتجاهــات الفكــر التربــوي الإسلامــي؛ وجــاء عرضــه مــن خلال أربعــة مباحــث: مدرســة 
ـــحدّّثين، مدرســة الصوفيــة، مدرســة أهــل الــكلام، مدرســة الفلاســفة، كمــا جــاء في  الفقهــاء واُلمُ
جيــة الإلهام في الفكــر التربــوي الإسلامــي؛ وجــاء عرضــه مــن خلال مبحــثين:  الســؤال الثالــث: مــا ُحُ

مواطن الاتفاق، مواطن الاختلاف. وكانت أبرز نتائج الدراسة
إن موضــوع الإلهام قــد اهتــم بــه علمــاء الإسلام وحــاروا فيــه وكان مثــارََ جــدالٍٍ واســعٍٍ بينهــم  	.1

جميعًًا لتعلّّقه بأحد مصادر المعرفة، واتفقوا على أنه علمٌٌ حق.
إن الإلهام أحــد مصــادر المعرفــة الظنيــة التي لا تخضــع للتجربــة أو الحــواس أو الاســتدلال  	.2
عــب تعليله،  العقلــي، ممــا زاد في تعقيــده وعــدم فهمــه، ولذلــك لا يمكــن إنــكاره مــن ناحيــة ويُصُ

وأن وسيلة الوصول للإلهام ليست قطيعة بل غير معلومة الوضوح فزاد ذلك لها غموضًًا.
أن الإلهام لا يــأتي إلا عــن طريــق صــدق الإيمــان والمجاهــدة المســتمرة للنفــس، ويجــب أن يكــون  	.3

خاضعًًا لقواعد الشريعة الإسلامية.
اتفــق أهــل العلــم أن التقــوى والعبــادة أعظــم ســبب للتوفيــق وهدايــة القلــب للإلهام وأنــه ليــس  	.4

حجةًً ولا يعتُبرُ دليلًًا مستقلًًا وجََوََز العلماُءُ العملََ به لكن بشروط. 

جية، الإلهام  في الفِِكر، التربوي، الإسلامي الكلمات المفتاحية: ُحُ

a.s.alqahtani11@gmail.com ،استاذ التربية الإسلامية المساعد بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية (((
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المقدمة
هــم  خلــق اُللهُ الخلــقََ لِِحكََــمٍٍ بالغــةٍٍ عظيمــة، ومصــالَحَ راجحــةٍٍ عميمــة، لم يتركهــم همــلًًا ولم يََدََُعُ
َـن  لقــوا لأهــداف ســامية وغايــات بالغــة، عََلِِمََهــا مــن عََلِِمهــا، وجََهِِلهــا مــن جهلهــا، فبي� ــدى، بــل ُخُ ُسُ
ًـا، وأنــه جلــت قدرتــه لم يخلــق الســموات والأرض  ســبحانه وتعــالى أنــه مـــــا خلــق الجــن والإنــس عبث�
هُُ ٱلۡمَۡلَِكُُِ  َ� لَىَ ٱللَّ �ٰ كُمُۡۡ إِِلَيَۡنَۡاَ لَاَ تُرُۡۡجََعُوُنََ )115( فَتََعََٰ َ� ن��كُمُۡۡ عَبََثَٗاٗ وَأَََنَّ مَاَ خَلََقَۡۡ َ� إلا لغاية كما قال تعالى: ﴿ أََفََحَسَِِبۡتُۡمُۡۡ أََنَّ
ِيمِ﴾ ) ســورة المؤمنون، آية 115-116( وقال ســبحانه وتعالى:  ا هُوََُ رَبَُّ�ُ ٱلۡعَۡرَۡشِِۡ ٱ�لۡكَرَِ ل��هََ إِِلَّ�َ ۖ لَآَ إِِ ٱلۡۡحَقَُّۖ��
ل��كِِنَّ�َ أََكۡۡثَرََهَُمُۡۡ لَاَ  ِ وَ ا بِٱِلۡۡحَقَِّ� ن��هُمَُآَ إِِلَّ�َ عِل��بِِيِنََ )38( مَاَ خَلََقَۡۡ تِِ وَٱَلۡۡأََرۡۡضََ وَمََاَبَيَۡنَۡهَُمَُاَ  �ٰوَٰ  �ٰمَٰ ﴿ وَمََاَ خَلََقَۡۡنَاَ ٱسَّل�َ

يَعَۡۡلَمَُوُنََ﴾ ) سورة الدخان، آية 39-38(

فالحكمــة التي خلــق الله تبــارك وتعــالى الأنســان لأجلهــا هــي عبادتــه ســبحانه دون مــا ســواه، 
وكرّّمــه عــن ســائر المخلوقــات بنعمــة العقــل لكــي يفكــر ويقــوم بالهــدف الأوحــد الــذي خلقــه الله مــن 
أجلــه، كمــا أنــه ســبحانه وتعــالى زودُهُ بقــدرات إدراكيــة لمعرفتــه عــز وجــل ولإمكانيــة إقامــة مــا أوجبــه 
يطبــق منهــج الاســتخلاف في الأرض كمــا قــال الله  عليــه مــن تكاليــف شــرعية وحتى يحقــق رســالته ُوُ
�ۖ ﴾ ) ســورة البقــرة، آيــة 30( فســخّّر  �يِ جَاَعِلِ فِيِ ٱلۡۡأََرۡۡضِِ خَلَِيِفَةَٗۖ كَةَِِ إِِنِّ لٓ��ئِ�ِ كََ لِلِۡمَۡ ُ� بُّ تعــالى:﴿ وَإَِِذۡۡ قَاَلََ رََ

الله الكون لإنسان لمنفعته وتمكينه من المهمة التي من أجلها خََلََقه.

والعقــل هــو مكمــن الإدراك والتفــكير وآلتــه عنــد المـــــُــكلفين، وبالعقــل فضّّــل الله تعــالى الإنســان 
ن��هُمُۡۡ فِيِ ٱلۡبَۡرَِّ�ِ وَٱَلۡبَۡحَۡۡرِِ  مۡۡنَاَ بَنَِيِٓٓ ءَاَدَمَََ وَحََمََلَۡ َ� علــى كــثيٍرٍ مــن خلقــه تفضيــلًًا ظاهــرًًا، قــال تعــالى: ﴿ وَلََقََدَۡۡ كَرََّ
نۡۡ خَلََقَۡۡنَاَ تَفَۡۡضِِيلٗاٗ ﴾.)ســورة الإســراء، آيــة 70( فالعقــل  َ�  كََثِيِرٖٖ مِّ�مَِّ

ٰ
ن��هُمُۡۡ عَلََىَٰ لۡ ب��تِِ وَفََضََّ�َ � يِّ ن��هُمُ مِّ�نََِ ٱلطَّ�َ وَرََزََقَۡ

أصــل التكليــف ومــداره وقــد أثنى الله بأنــواع مــن الثنــاء العاطــر علــى ذوي العقــول لأنهــم اســتخدموه 
لُُث��  لــق مــن أجلــه وهــو التدبــر والتفكــر والتأمــل الموصلــة إلى العلــم  قــال تعــالى: ﴿ وَتَِلِۡكََۡ ٱلۡۡأََمۡۡ فيمــا ُخُ
لِمُِوُنََ ﴾. )سورة العنكبوت، آية 43(، وقال تعالى: ﴿ وَفَِيِ ٱلۡۡأََرۡۡضِِ  �ٰ ا ٱلۡعَٰۡ ۖ وَمََاَ يَعَۡۡقِلُِهَُآَ إِِلَّ�َ اسِۖ� َ� بُُهَاَ لِلِنَّ نَضَۡرِِۡ
ابــن   (  )21-20 آيــة   ، الذرايــات  ﴾)ســورة  تُبُۡصِۡرُِوُنََ  أََفَلََاَ   ۚ أََفُنسُِِكُ�مۡۚ وَفَِيِٓٓ   )20( �لِۡمُۡوُقِنِِيِنََ  لِّ تي��  ءَاَ
ّـن  كثير،1419هـــ، ج7، ص 391(، قــال قتــادة" مــن تفكّّــر في خلــق الله لــه عــرف أنــه إنمــا خََلََقََــه ولي�

مفاصلة للعبادة".

شــرع اُللهُ الديــن لهدايــة الإنســان ولحفــظ مصالحــه التي هــي جلــب المنافــع لــه ودفــع المضــار 
َـوى  نــبََ طريــق الغ� خُِِ��ر��ــذََ بيــده إلى الهــدى وُجُ عنــه فــإن هــو اهتــدى ُأُرشــد إلى الخير ودُُّلََّ علــى البِِ
ــديََّ إلى ســواء الســبيل، ومــا وضعــت الأحــكام الشــرعية إلا لتكــون لــه هاديًًــا ودليــلًًا لتحقيــق  وُهُ
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المقصــد والغايــة وهــي عبادتــه الله وحــده، ثم ُأُنزلــت عليــه الفــروع للقيــام بهــذا الهــدف، فأحــكام 
هِِِ مــن واجبــات  ــرعت لتحقيــق مصََــالح النــاس فِِــي الدنيــا والآخــرة، ســواء مــا ُأُمــر ب� الشــريعة إنمــا ُشُ
ــوغ المقصــد، قــال  ــات ومكروهــات فالحكمــة في كل ذلــك بل حرمََ ــا نهــتْْ عََنــُهُ مــن ُمُ ومندوبــات أََو مََ
نيــت وُأُسســت علــى الِحِكــم  فيمــا معنــاه )ابــن القيم،1411هـــ،ج3، ص ص 14-15( فالشــريعة ُبُ
ومصــالح العبــاد في الدنيــا والآخــرة، فهــي بلا شــك عــدلٌٌ كلهــا ورحمــةٌٌ كلهــا وحكمــةٌٌ كلهــا، فــكل أمــرٍٍ 
خــرج مــن العــدل إلى الجــور ومــن الرحمــة إلى ضدهــا ومــن المصلحــة إلى المفســدة ومــن الحكمــة إلى 
العبــث فليســت مــن الشــريعة في شــيء وإن ُأُدخــل فيهــا التأويــل، فالشــريعة عــدل الله بين عبــاده 

ورحمته بين خلقه وظلّّه في أرضه وحكمته الداله عليه وعلى صدق رسوله صلى الله عليه وسلم أتم دلالة وأصدقها.

ومصــادر الديــن الأصليــة هــي المنبــع الصــافي التي نرجــع إليهــا في الأصــول والفــروع والمتمثلــة 
في الوحــيين المعصــومين وهــي القــرآن الكــريم وسُُّــنة الــنبي صلى الله عليه وسلم، وذلــك مقتضــى ربانيــة الديــن 
ــة وراســخة لا يأتيهــا  ــة مــن الســماء ثابت نزل ــى نصــوص معصومــة ُمُ ــة عل ــه مبني الإسلامــي أن أركان
ــنّّة النبويــة،  الباطــل مــن بين يديهــا ولا مــن خلفهــا وتتمثــل في آيــات القــرآن الكــريم وأحاديــث الُسُ
ــنّّة رســوله صلى الله عليه وسلم، ومــا  لــزم قــول بــكل حــال إلا بكتــاب الله أو ُسُ قــال )الشــافعي،1423هـ، ص3( ولا ُيُ
نيــت الأحــكام  ــنّّة تبــع لهمــا، ثم اســتخرج العلمــاء مــن هذيــن المصدريــن أصــولًًا ُبُ ســوى الكتــاب والُسُ

عليها وُأُطلق عليها تجوزًًا باسم مصادر الشريعة أو مصادر التشريع أو كالإجماع والقياس.

ــنّّة والإجمــاع  واتفــق جمهــور الفقهــاء ومنهــم أصحــاب المذاهــب الأربعــة علــى الكتــاب والُسُ
والقيــاس أنهــا أدلــة شــرعية للأحــكام. )أمير بادشــاه، 1403هـــ، ج4، ص171( وتعــددت المصــادر 
الفرعيــة عنــد أصحــاب المذاهــب المعــتبرة ويذكــر الإمــام )القرافي،1393هـــ، ص141( مــا معنــاه: 
ومصــادر الشــريعة التي اعتمــد عليهــا العلمــاء لمعرفــة ديــن الله تعــالى   كــثيرُةُ بالعــدّّ وقــد تصــل إلى 
ــنّّة والإجمــاع والقيــاس والاستحســان والاســتصحاب  نيــف وعشــرين مصــدر؛ فأهمهــا: الكتــاب والُسُ
ُـرف وسََــدُُّ الذرائــع، فأصبحــت المصــادر  والمصــالح المرســلة ومذهــب الصحــابي وشــرُعُ مــن قبلنــا والع�
ــنّّة والإجمــاع والقيــاس؛ والمصــادر الفرعيــة تختلــف بين أصحــاب  الأصليــة المتفــق عليهــا الكتــاب والُسُ
ــتبرة كالاستحســان والاســتصحاب والمصــالح المرســلة ومذهــب الصحــابي وشــرع مــن  المذاهــب المع

رف وسدُُّ الذرائع وغيرها. قبلنا والُعُ

ــنّّة النبويــة ينظــران إلى المعرفــة بطريقــة كليــة شــاملة تحيــط بجميــع  فالقــرآن الكــريم والُسُ
ــنّّة النبويــة هــي: الوحــي العقــل والحــواس، وهــي  جوانبهــا، فمصــادر المعرفــة في القــرآن الكــريم والُسُ
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مصــادر متكاملــة تعمــل مــع بعضهــا بعضًًــا، فمثــلًًا تقــرر الشــريعة أن العقــل والحــس متــكاملان 
�هَُۥُ عَيَۡنَۡيَۡنِِۡ )8(  ومترابطــان ومنســجمان كوســيلتان للمعرفــة الإنســانية وقــال تعــالى: ﴿ أََلَمَۡۡ نََجۡعَۡلَ لَّ

جۡۡدَيَۡنِۡ﴾.)سورة البلد ، آية 10-8(   َ� هُن�ُ ٱنَّل وَلَِسَِاَنٗاٗ وَشَََفَتََيَۡنِِۡ )9( وَهََدََيَۡۡ�

موضوع الدراسة:
إن موضــوع الإلهام قــد اهتــم بــه علمــاء الإسلام وحــاروا فيــه وكان مثــارََ جــدالٍٍ واســعٍٍ بينهــم 
جميعًًــا لتعلّّقــه بأحــد مصــادر المعرفــة، واتفقــوا علــى أنــه علــمٌٌ حــق؛ قــال شــيخ الإسلام )ابــن 
تيمية،1411هـــ، ج8، ص 46( وأمــا طريقــة الإلهام، فــالإلهام الــذي ُيُدعــى في هــذا البــاب هــو عند 
ّـة لا تقبــل النقــض فلا  أهلــه علــمٌٌ ضــروري لا ُيُمكنهــم دفعــُهُ عــن أنفســهم أو مســتندٌٌ إلى أدلــة خفي�

يمكن أن يكون باطلًًا.

ــا،  ــك لها غموضًً ــزاد ذل ــة الملامــح ف ــل غير معلوم ــة ب ووســيلة الوصــول للإلهام ليســت قطعي
يذكــر )الشــريفين وآخــرون، 2013م، ص418( والإلهام أحــد مصــادر المعرفــة التي لا تخضــع 
للتجربــة أو الحــواس أو الاســتدلال العقلــي، ولذلــك مــا زال الجــدل دائــرًًا حــول هــذا النــوع مــن 
المعرفــة الــذي لا يمكــن إنــكاره مــن ناحيــة، ولا يمكــن تعليلــه، والإلهام لا يقتصــر علــى مــا يخــص 
الأمــور الدينيــة، وإنمــا يتعــدى إلى كل شــأن مــن شــؤون الحيــاة، ولذلــك يقــال لمــن يجيــد التصــرف 

لََُمُهم.      عين إنه  في مجال ُمُ

كمــا أكــد )الميــس، 1995م( أن الإلهام تم ذكــره عنــد علمــاء الــكلام بمناسبـــة الحديــث عــن 
أســباب العلــوم كمــا في التبصــرة للنســفي وأصــول الديــن لأبي منصــور التميمــي تحــت عنوان )أقســـام 
)التعــارض  مباحــث  بعضهــم ضمــن  لـــه  فعـــرض  الأصـــول:  علمــاء  وأمـــا  الضروريــة(،  العلــوم 
والترجيــح(، بينمــا أطنــب الــكلام فيــه علمــاء الصوفيــة حيــث توســعوا في مدلــول أحاديــث الفراســة 
واســتفتاء القلــب والإلقــاء فيــه، إضافــة إلى ذكــر إيحــاء المــولى تبــارك وتعــالى إلى النحــل والنمــل، 
ــرّّاح المتأخريــن مــن  كمــا عرضــوا لــه بمناســبة الــكلام عــن المكاشــفة، واســتأنس بــه بعــض الُشُ

الفقهاء.

ولا شــك أن الفكــر الإسلامــي التربــوي بروافــده المتعــددة ومدارســة المتنوعــة قــد نشــأ ونمــا 
وترعــرع في ظــل عقيــدة لها منطلقاتهــا الأساســية ورؤيتهــا الخاصــة لله والكــون والإنســان، حيــث أن 
اتجاهــات الفكــر التربــوي كل مدرســة لها روداهــا وعلمائهــا كالاتجــاه الفقهــي والكلامــي والفلســفي 
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والصــوفي والعلمــي فــكلٌٌ مــن هــذه المــدارس التربويــة اعتمــدت علــى القرآن الكريم والســنّّة المــُــطهرة 
المرجعيــة الــكبرى لتوجهاتهــا التربويــة، وانعكــس ذلــك علــى توجــه تلــك المــدارس في أجوائهــا العلميــة 
والفكريــة والاقتصاديــة والاجتماعيــة الموجــودة في ذلــك الوقــت، وانعكــس أيضًًــا تأثيرهــا علــى 
المفاهيــم التربويــة في المجتمــع الإسلامــي؛ فمدرســة الفقهــاء والمـــُــحدثين كانــت كالســدّّ المنيــع 
ووقفــت وقفــةٌٌ ثابتــة في وجــه النزعــات العقليــة لــدى الفلاســفة والمتكلــمين التي اعتمــدت علــى المنطــق 
العقلــي التي كانــت تســتدل بالنصــوص الظاهــرة للأحــكام آخــذًًا بظواهــر النصــوص وتفــسير 
الصحابــة بعيــدة عــن بعــض شــطحات الصوفيــة، كمــا تميــزت باهتمامهــا بمســائل العقيــدة وحمايــة 

الدين والدفاع عنه.

وأمــا بعــض رواد المدرســة الصوفيــة فقــد انتهجــوا نهجهًًــا مختلفًًــا عــن مدرســة الفقهــاء 
ــى الخبر  ــى مصــادر ومنهــا الإلهام، واعتمــدوا أيضًًــا عل ــكلام، فاعتمــدوا عل والفلاســفة علمــاء ال
الــذي يصــدر عــن القلــب بعــد أن ُيُطهــر مــن أدرانــه ثم طريــق النفــس بعــد أن تتخلــص عــن لذاتهــا 
ومــا يعلــق بهــا مــن أمــور الدنيــا ولــذ قــال )ملــكاوي، 2018م، ص 261(  فيمــا معنــاه: إن المنهــج 
التربــوي عنــد معظــم فِِــرق الصوفيــة علــى مبــدأ التقشــف والزهــد، وأداُةُ ذلــك ومََــردّّه كلــه في مجملــه 
هــو عمــُلُ القلــب، ومــن هــذا المفهــوم تــكاد تنحصــر أهــداف رواد هــذه المدرســة التربويــة في مســألة 
تربيــة المريديــن والــطلاب والتمكّّــن في التحكّّــم في غرائزهــم وتدريبهــم علــى الــصبر وتحمّّــل المشــاق 
ــد  ــة الإلهام حجــة شــرعية، وحصــل عن ــة النفــس، وقــد اعــتبرت المدرســة الصوفي ــة تصفي ومحاول
بعــض العلمــاء توسّّــع ممقــوت وشــطط واضــح والاســتدلال بــغير مــا صرّّحــت بــه الشــريعة، إلا أن هــذا 

لا يعني إنكار الإلهام كما جاءت بذلك الآثار ورفض الاعتماد عليه بالإطلاق.

فــكان ذلــك ســببًًا لي لاســتقصاء القــول فيـــه بجمــع شــتات مــا تفــرّّق فيــه مــن النصــوص مــن 
مصـــادرها، ولأن المعرفــة تعــتبر هــي الأســاس الــذي تقــوم عليــه الحيــاة الإنســانية بــكل جوانبهــا ولعــل 
ذلــك هــو الداعــي إلى الاهتمــام بهــا ومحاولــة تحديــد الســمات الأساســية التي تميــز المعرفــة اليقينيــة 
عــن المعرفــة الظنينــة، وتلــك هــي القضيــة الــكبرى التي قامــت عليهــا اتجاهــات المعرفــة بين أصحــاب 
المذاهــب والفلســفات القديمــة والحديثـــة علــى الســواء فانطلــق كل فريــق في المحاولــة لتحديــد المناهــج 
ــر حــولها  ــك الوســائل التي كث ــد الإلهام أحــد تل ع ــا ُيُ ــة كم ــوع المعرف ــود إلى موضـ والوســائل التي تق
الجــدل وتباينــت فيهــا وجهــات النظــر في الفكــر التربــوي الإسلامــي وبين الفلســفات الأخــرى ، لــذا 
فقــد رأى الباحــث أن يقــوم بدراســة موضــوع الكشــف محــاولًًا توضيــح حقيقتــه وذكــر المشــتركات التي 
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ظاهرهــا قريبــةًً مــن الإلهام كالحــدس والفراســة والحكمــة والإعلام وحديــث النفــس والوســواس 
ــة واســتنباُطُ  ــرض الأدلـ ــد عـ ــا بعـ ــواب فيهـ ــه الصـ ــان الصحــة فيهــا متحريّّـًــا لـوجـ وغيرهــا، وبيـ
ــنّّة والجماعــة وذكــر  الأحــكامِِ الشــرعية فيهــا مســتندًًا فيهــا إلى القــول المعــتبر مــن علمــاء أهــل الُسُ
الشــواهد التاريخيــة في الفكــر التربــوي الإسلامــي، وبيــان المبــدأ العــام الــذي يحاكــم فيــه الإسلام 

على أساسه الإلهام.

أسئلة الدراسة:
وأما أسئلة الدراسة التي جاءت الإجابة عليها، فقد تحددت بالسؤال الرئيس:

ما حجية الإلهام في الفكر التربوي الإسلامي؟

وتفرع من هذا السؤال الأسئلة التالية:
ما حقيقة الإلهام في الفكر التربوي الإسلامي؟ 	.1

ما هو الإلهام في اتجاهات الفكر التربوي الإسلامي؟ 	.2
جية الإلهام في الفكر التربوي الإسلامي؟ ما ُحُ 	.3

أهداف الدراسة:
بيان وإيضاح حقيقة الإلهام في الفكر التربوي الإسلامي. 	.1

إبراز حجية الإلهام في الفكر التربوي الإسلامي. 	.2
عرض ومناقشة موقف الفكر التربوي الإسلامي من الإلهام مع مقارنته ببعض الفلسفات. 	.3

أهمية الدراسة:
أولًًا: الأهمية النظرية وتتلخص في الآتي:

ــم في  ــة بمصــادر التعل ــات المتعلقـ ــة بالدراسـ ــة التربويـ ــراء المكتبـ ــي إثـ تســهم هــذه الدراســة فـ 	.1
الإسلام.

أن موضــوع الدراســة مــن المواضيــع الخاصــة في تحريــر مصــدر مــن مصــادر التعلــم ومناقشــته  	.2
في الفكر التربوي الإسلامي والفلسفات الأخرى. 
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ثانيًًا: الأهمية التطبيقية وتتلخص في الآتي:
تفيــد هــذه الدراســة المهتــمين بالمســائل التي قــد ُتُشــكل في الفكــر الإسلامــي وتكــون مســلكًًا  	.1
لطــرق مواضيــع أخــرى تحتــاج إلى مزيــد إيضــاح، ويتيــح لهــم إبــراز عظمــه الإسلام في كونــه 

مهتمًًا بمصادر التعلم.
تســاهم في تطويــر البحــث العلمــي في الميــدان التربــوي كتقــديم صــورة للمهتــمين بــالإلهام كونــه  	.2
مصــدر مــن مصــادر التعلــم كمــا أكــد عــدد مــن المثقــفين أن الإلهام شــرارة تقــدح العمــل 

الإبداعي.

حدود الدراسة:
الحــدود الموضوعيــة: اقتصــرت الدراســة علــى مصــادر التشــريع الإسلامــي وكتــب أهــل العلــم 
المواضيــع  اقتصــرت في  أنهــا  كمــا  الإسلامــي  التــراث  وكتــب  الأحاديــث  ــرّّاح  وُشُ المفســرين  مــن 
والاطروحــات التي بيّّنــت الإلهام في أنواعــه وحجتــه وأحوالــه وأدلتــه ومقارنــة ذلــك ببعــض الفلســفات 

الأخرى التي تطرقت لذات الموضوع.

مصطلحات الدراسة:
الحجيــة لغــة: مصــدر صناعــي مــن حجــة، والحجــة لها عــدة معــان منهــا كمــا ذكــر )ابــن 

منظور، 1414هـ، ج2، 226(:
1.	 الدليل والبرهان.

فع به الخصم. ما ُدُ 	.2
الوجه الذي يكون به الظفر عند الخصومة. 	.3

4.	 القصد لأن القصد لها وإليها.

الحجية اصطلاحًًا: هي مصطلح مركب من:
ــم بشــيء آخــر )الأحمــد ،2000م، ج2، ص 77(  ــم بــه العِِل ــن العِِل ْـزم مِِ الدليــل وهــو: مــا يََل� 	.1

مي بها. وقال أيضا: الحجة في اصطلاح المنطقيين الموصل إلى التصديق، وإنما ُسُ
جُْْلحُة وهي: الطريق الموصل إلى مطلوب تصديقي. )الميداني،1993م، ص25(  ا 	.2
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وقــال )المنــاوي ،1990م، ص136(: الدلالــة المبنجُّّ�ي����ــة، أي: "المقصــد المســتقيم الــذي 
لََُّدُ بــه علــى صِِحــة  يقضــي علــى صحــة النقيــضين"؛ وقــال )الجرجــاني،1985م، ص86( مــا 
جََُّلحُــة: " البرهــان  رُّّعُفــت ا الدعــوة؛ ويمكــن الجمــع بين التعاريــف الآنفــة ولا تعــارض بينهمــا، و

والدليل الذي يََتسلح به المخاطب لأجل دفع خصمه وغلبته للوصول إلى التصديق"

الإلهام لغــة: أصــل المصــدر )الإلهام( مــن الثلاثــي )لََــــــهِِـــــمََ( ولــه معــاني عديــدة كابــتلاع 
شــد أي ألقــى في رََوعِِــه  قــال: ألهمــه الله تعــالى خيرا أي لقّّنــه خيراََ وألهمــه الُرُ الشــيء بمــرٍٍة، وُيُ
فتلقــاه بفهمــه، ومنــه جيــشٌٌ لـــــهام أي يغتمــر مــن يدخلــه ويغيــب في وســطه، وقــال الأصمعــي: إبــل 

لــهاميم إذا كانت غزارًًا كثيرة وواحدتها لهموم ) الأزهري، 2001م، ج33،ص169(.

قــال تعــالى: ﴿ فَأَََلۡهَۡمََهََاَ فُُجُوُرَهََاَ وَتََقَۡۡوَىَٰٰهَاَ ﴾)ســورة الشــمس، آيــة 8( وكمــا جــاء في قــول الــنبي صلى الله عليه وسلم: 
َـه لا تََمــوُتُ نفــسٌٌ حتى تسْْــتكمِِلََ رِِزْْقََهََــا وإنْْ أبطــأََ  وعِِــي إن� )هــذا رســوُلُ ربِِّ العــالِمِيَنَ جِِبريــُلُ نََفََــثََ في ُرُ
وُهُ بِِمعصيــةِِ الِلهِ  ــوا الَلهَ ؛ وأجْْمِِل�ُـوا في الطََّل�بَِِ ، ولا يْحْمِِلََنََّكــم اسْْــتِِبْْطاُءُ الــرِِّزقِِ أن تََأخــُذُ عليهََــا ، فاتََُّقُ
ِـه(.) البغــوي، 1403هـــ، ج14، ص302-303( وقــال )ابــن  نــاُلُ مــا عِِنــدََه إلا بِِطاعت� ، فــإنََّ الَلهَ لا ُيُ
لقــي الله في النفــس أمــرًًا يبعثــه علــى الفعــل  الأثير، 1399هـــ، ج4، ص 282( أن الإلهام: هــو أن ُيُ
والتــرك، وهــو نــوعٌٌ مــن أنــواع الوحــي الإلهامــي يخــص الله بــه مــن يشــاء مــن عبــاده كمــا في قولــه 
ِـي، وََتََجْْمََــُعُ بِِهََــا أََمْْــرِِي، وََتََل�ّمُُّ بِِهََــا شََــعََثِِي،  دِِْكََ تََهْْــدِِي بِِهََــا قََلْْب� كََُلُ رََحْْمََــةًً مِِــنْْ عِِن� ّـي أََسْْــأََ ــّمَّ إِِن� صلى الله عليه وسلم: )الُهُّلَّ
شُْْرُــدِِي....(.   بِِهََــا  نُِِمُــي  لُْْتُهِِ وََ ـِي،  عََمََل� بِِهََــا  ــي  زََُتُّكِّ وََ شََــاهِِدِِي،  بِِهََــا  وََتََرْْفََــُعُ  غََائِِبِِــي،  بِِهََــا  ـُحُِ  صُْْتُل� وََ
ــفيروز  ــال )ال ــقين، ق ــأتي بمــعنى: التل ــد وي )الترمــذي، 1395هـــ، ج5، ص 482، ح 3419(، وق

نه إياه". آبادي، 1426هـ، ج1، ص1160(: ألهمه الله خيًرًا، لّقَّ

لقــى في الــروع أي القلــب شــيء مــن العلــم يطمئــن لــه الصــدر،  الإلهام اصطلاحًًــا: "هــو أن ُيُ
يختــص الله بــه بعــض عبــاده" )الغــزالي،2010م، ج3، ص17(. وعرّّفــه ابــن القيــم الجوزيــة أنــه "نــور 
ُيُقذََف في القلب، ُيُفرق به بين الحق والباطل")1441هـ، ج2، ص460( وعرّّفه )الجرجاني،1403هـ، 

لقيه الله تعالى في القلب من المعاني، وهو من قبيل الخاطر". ص25( "ما ُيُ

ًـا وهــو إلقــاء  فالخلاصــة أن معــاني الإلهام تــدور عنــد اللغــويين الأصولــيين في فلــك واحــد تقريب�
فكــرة أو مــعنى أو بالنفــث في الــرََوعْْ أو حقيقــة بالنفــس أو في القلــب، وتحصيلــه لا يتأتــى إلا مــن 
ــنّّة  ــة بالقــرآن الكــريم والُسُ ــة ومــن خلال المصــادر الشــرعية المتمثل خلال الطــرق الشــرعية المعروف
وهــب، وهــي كرامــة مــن الله لا يمكــن تحصيلهــا والتحــدي بهــا، فمــن  النبويــة، فهــو لا ُيُطلــب بــل ُيُ
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خلال مراجعــة تعريفــات أهــل العلــم فإنهــم اتفقــوا علــى أنــه إلقــاء في القلــب مــن غير دليــل واضــح 
فََِّ�ي����� على أنه يبعث الاطمئنان. ولا حجة ب

ويتــبنى الباحــث مــا ذكــره )الدبوســي، 1442هـــ، ص392( هــو مــا حََــرََّك القلــبََ بعلــمٍٍ يدعــوك 
إلى العمل به من غير استدلالٍٍ بآية، ولا نظرٍٍ في حجة.

الفكر التربوي الإسلامي:
الفكِِر لغة: إعمال الخاطر في الشيء )ابن منظور،1414هـ، ج5، ص65(

الفكِِــر التربــوي اصطلاحًًــا جملــة النظريــات والمبــادئ والتصــورات والمفاهيــم التربويــة، التي 
تشكل الوعي والسلوك الإنساني )نمر،2007م، ص8(.

الفكِِــر التربــوي الاسلامــي اصطلاحًًــا: كل مــا أنتجــه المســلمون مــن مبعــث الرســول صلى الله عليه وسلم إلى 
يومنــا هــذا مــن المعــارف المتصلــة بــالله والعــالم والإنســان )عبــد الحميــد،1996م، ص9(. وعرّّفــه 
)نمــر ،2007م، ص8( بأنــه: النظريــات والأفــكار والمبــادئ التربويــة المســتمدة مــن أصــول الديــن 
ــنّّة، القيــاس، الإجمــاع( والتي تناقلهــا التربويــون  الإسلامــي، عبر مصــادر التشــريع )الكتــاب، الُسُ

في مؤلفاتهم ورسائلهم ووصاياهم التربوية.

منهج الدراسة:
واعتمــدت هــذه الدراســة علــى المنهــج الوثائقــي والاســتنباطي والوصفــي المقــارن: والمنهــج 
ُـراد إجابــة الســؤال عــن الحاضــر مــن خلال المصــادر المعاصــرة  الوثائقــي هــو الــذي ُيُطبــق عندمــا ي�

أساسية كانت أم ثانوية. )العساف،1433هـ، ص189(

والمنهــج الاســتنباطي هــو الطريقــة التي يقــوم فيهــا الباحــث ببــذلِِ أقصــى جهــدٍٍ عقلــي ونفســي 
دعّّمــة بالأدلــة الواضحــة. )حلمــي  عنــدََ دراســة النصــوص بهــدف اســتخراج مضــامين تربويــة ُمُ

وآخرون،1408هـ، ص43(

إن طبيعــة هــذه الدراســة تقتضــي اتصــال الباحــث بالمنهــج الوصفــي المقــارن في مقارنتــه بين 
ــه  ــذي وضع ــكان ال ــه بالم ــة الإلهام وتنزلي ــة حجي ــث معرف ــربي مــن حي ــر الغ ــر الإسلامــي والفك الفك
عــرّّف المنهــج المقــارن: بأنــه طريقــة للمقارنــة  الشــارع الحكيــم وذكــر بعــد الفلســفات ونظرتهــم لــه، وُيُ
ــة للكشــف عــن أوجــه  بين مجتمعــات مختلفــة أو جماعــات داخــل مجتمــع واحــد، أو نظــم اجتماعي
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والتي تجعــل  للمحــكات  وقفــا  أســبابها،  وإبــراز  الاجتماعيــة،  الظواهــر  والاخــتلاف بين  الشــبة 
للظواهــر قابلــة للمقارنــة، كالنواحــي التاريخيــة وذلــك بهــدف اكتشــاف العوامــل الســببية الخاصــة 

بظهورها وتطورها. )خليل،2009م ص171(

الدراسات السابقة:
حــاول الباحــث جاهــدا الاطلاع علــى جميــع مــا كتــب مــن دراســات وبحــوث في هــذا المجــال وتم 
البحــث في أغلــب أقســام التربيــة بالجامعــات الســعودية ومكتــب التربيــة العــربي لــدول الخليــج 
وأقســام التربيــة في الــدول العربيــة لهــذه الجامعــات، وفيــه حــد علــم الباحــث لم أحصــل علــى 
دراســات ســابقة تحدثــت عــن حجيــة الإلهام في الفكــر الإسلامــي كونهــم اتفقــوا علــى أنهــم مصــدر 

من مصادر المعرفة؛ وطريقتي في عرض الدراسات السابقة أن تكون كما يلي:
ترتيب الدراسات تريبًًا زمنيًًا من الأقدم إلى الأحدث. 	.1

عرض الدراسة ومنهجها، وأهدافها، وأهم ما توصلت إليه من نتائج. 	.2
مناقشه الدراسات السابقة مع التعليق عليها وذكر أوجه التشابه وأوجه الخلاف. 	.3

أولًًا: دراسة السروري )1998م( بعنوان: " دلالة الإلهام وأثره في الأحكام ".
لم يذكــر الباحــث أنــه تقيــد بمنهــج مــعين لكنــه في صفحــة )م( عبر عــن منهجــه وطريقتــه في 
عــرض الرســالة عبر خطــوات عديــدة.  وهدفــت الدراســة إلى: يــرى الباحــث أن موضــوع الإلهام لم 
ــة إلا أنهــا  يتــم بيانــه مــن قِِبــل الباحــثين وأرادََ بيانــه، وأن المراجــع في بيــان الإلهام مــع كونهــا قليل
مختلفــة لم تتفــق فيمــا بينهــا. ومــن أبــرز النتائــج التي توصــل إليهــا الباحــث مــا يلــي: أنــه فــرّّق بين 
وناقشــها  والاحتمــالات  والاعتراضــات  والأدلــة  التعاريــف  اســتقصى  وأنــه  الإعلام،  وبين  الإلهام 
ــغير  ــارات الموهمــة ب ــه صحــح بعــض العب ــق مــن يتعقبهــا، وأن وأجــاب عــن الاعتراضــات التي لم تل

ألفاظ جارحة أو غير لائقة.

ثانيًًا: دراسة اليماني )2010م( بعنوان:" دعوى الإلهام عند أهل الكتاب وموقف الإسلام منه
نهجــت الباحثــة المنهــج الوصفــي والتحليلــي. وهدفــت الدراســة إلى: تــبين زيــف الافتــراء وبــطلان 
ــك  ــم المقدســة وهــم مــع ذل ــدان أصــول كتبه ــث إنهــم يســلّّمون بفق ــود والنصــارى حي ــه اليه ــا أدعت م
يسلّّمون بحدوث الإلهام لأحبارهم ورهبانهم ويدّّعون لهم العصمة التي لا تكـــون إلا للأنبيـــاء وبذلك 
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يتــم هــدم الأســاس الــذي يبنــون عليـــه هــذا الاعتقــاد دينهــم المحــرف، عــرض موقــف الإسلام بالحجــج 
والبراهين ودحــض شــبهة مــا زعمتــه اليهــود والنصــارى. ومــن أبــرز النتائــج التي توصلــت إليهــا الباحثة 
مــا يلــي: يعتقــد اليهــود بالتــرادف بين الوحــي والإلهام بينمــا هناك اختلاف بين طوائف النـــصارى حول 
ذلــك التــرادف والإسلام يجعــل الإلهام مــن صــور الوحــي وليــس مرادفًًــا لــه تمامًًــا، أن هنــاك اتفــاق 
بين أهــل الملــل الــثلاث )والإسلام اليهوديــةو النصرانيــة( علــى أن الإلهام أو مــا كان منــه بواســطة هــو 

من فعل الروح القدس،على خلاف بينهم في مفهوم الـروح القدس ودوره في حدوث عملية الإلهام.

ثالثًًا: دراسة سها عبدالمنعم )2017م( بعنوان: " مفهوم الإلهام عند الإمام أبى حامد الغزالي"
الاتصــال  معرفــة  إلى:  الدراســة  وهدفــت  منهجًًــا محــددًًا.  ســلكت  أنهــا  الباحثــة  تــبين  لم 
الشــخصي الوثيــق بين العبــد وربــه مــن خلال الإلهام، التعــرف علــى الوســيلة التي يترقــى بهــا 
الإنســان حتى يصــل إلى هــذه المرتبــة العليــا، اســتهداف الإمــام الغــزالي وعــرض آراءه في الإلهام لما 
لــه مــن ثــراء وجــداني وفكــري. ومــن أبــرز النتائــج التي توصلــت إليهــا الباحثــة: أن الإلهام لا يــأتي 
إلا عــن طريــق صــدق الإيمــان والمجاهــدة المســتمرة للنفــس فهــو ضــرب مــن المعرفــة الروحيــة 
المباشــرة، أنهــا أكــدت علــى أن الســعادة القصــوى التي يســعى إليهــا كل إنســان هــي الاتصــال 

بالجمال والجلال روحيًًا فهي أعلى وأكمل اللذات الجمالية وأعلاها.

التعليق على الدراسات السابقة:
أوجه الاتفاق:

ــة ومجــال الدراســات  يتضــح ممــا ســبق في المحــور الأول التشــابه بين مجــال الدراســة الحالي 	.1
الســابقة؛ مــن جهــة المشــاركة في البحــث في تنــاول موضــوع )الإلهام( ففــي دراســة الســروري 
)1998م( بعنــوان: " دلالــة الإلهام وأثــره في الأحــكام"، ودراســة اليمــاني )2010م( بعنــوان: " 
دعــوى الإلهام عنــد أهــل الكتــاب وموقــف الإسلام منــه" ودراســة ســها عبدالمنعــم )2017م( 
بعنــوان " مفهــوم الإلهام عنــد الإمــام أبى حامــد الغــزالي"، وهــي أن جميــع الدراســات اشــتركت 

مع الدراسة الحالية في الحديث عن الإلهام بشكل عام.
تشــابهت الدراســة الحاليــة مــع دراســة الســروري )1998م( التي جــاءت بعنــوان: " دلالــة  	.2
الإلهام وأثــره في الأحــكام " في الأهــداف في بيــان دلالات الإلهام ولما لهــذا المصــدر مــن أثــر علــى 

الحكم.
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تقاربــت أهــداف الدراســة الحاليــة مــع دراســة اليمــاني )2010م( التي جــاءت بعنــوان" دعــوى  	.3
الإلهام عنــد أهــل الكتــاب وموقــف الإسلام منــه" في عــرض النســق التاريخــي والتسلســل 
الزمني لإحدى الطوائف التي تعتقد بأثر الإلهام، أن كتبهم مملوءة بالاختلافات والأغلاط، 
وهــذا ينقــض دعــوى الإلهام )الوحــي( فيهــا ويــدل ببــطلان دعــوى الحجيــة والإلهام في هــذه 

الكتب، فعدم تحققها ينفي دعوى الإلهام فيها.

أوجه الاختلاف:
اختلفــت الدراســات الســابقة عــن الدراســة الحاليــة في الغــرض الــذي مــن أجلــه كان التأكــد مــن  	.1
حجيــة الإلهام مــع أنــه العلمــاء متفــقين علــى أنهــم مصــدر مــن مصــار التلقــي والمعرفــة، 
ــره في الأحــكام "، ودراســة  ــة الإلهام وأث ــوان: " دلال فدراســة الســروري )1998م( جــاءت بعن
اليمــاني )2010م( بعنــوان: " دعــوى الإلهام عنــد أهــل الكتــاب وموقــف الإسلام منه"، ودراســة 
ســها عبدالمنعــم )2017م( جــاءت بعنــوان" " مفهــوم الإلهام عنــد الإمــام أبى حامــد الغــزالي"، 

وهذه الدراسة جاءت بحجية الإلهام في الفكر التربوي الإسلامي.
اختلفــت الدراســات الســابقة مــع الدارســة الحاليــة في المنهــج المـُــستخدم فجميــع الدراســات  	.2
كانــت أمــا )منهــج التحليلــي، منهــج الوصفــي(، بينمــا الدراســة الحاليــة بينما ومنهج الدراســة 

الحالي )الوثائقي والاستنباطي ووصفي مقارن(. 
تباينــت أهــداف الدراســة الحاليــة عــن دراســة الســروري )1998م( التي جــاءت بعنــوان: "  	.3
دلالــة الإلهام وأثــره في الأحــكام "حيــث أن دراســة الســروري )1998م( تحــدث عــن أثــر 
الدلالــة، بخلاف الدراســة الحاليــة فهــي تحدثــت عــن أصــل هــذا المصــدر وأهميتــه وأنواعــه ، 
ودراســة اليمــاني )2010م( التي جــاءت بعنــوان: " دعــوى الإلهام عنــد أهــل الكتــاب وموقــف 
الإسلام منــه" بخلاف الدراســة الحاليــة في الحديــث عــن  هــذا المصــدر وتدعيمــه بالنصــوص 
ــك بعــض آراء  ــا بل ــه ومقارنًً ــان أنواعــه وأحوال ــت وبي المباشــرة مــن مصــادر التشــريع التي ثبت
الفلســفات التي اشــتركت مــع الفكــر التربــوي الإسلامــي فيــه، و دراســة ســها عبدالمنعــم 
)2017م( التي جــاءت بعنــوان" " مفهــوم الإلهام عنــد الإمــام أبى حامــد الغــزالي" في كــون أنهــا 
اشــتركا في التعــرف علــى الوســيلة التي يترقــى بهــا الإنســان حتى يصــل إلى هــذه المرتبــة العليــا 
لكــن الدراســة الحاليــة اســتهدفت علمــاء الإسلام قاطبــة وآرائهــم في الإلهام ولم تقتصــر علــى 

ذكر رأي الإمام الغزالي.
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أوجه الإضافة العلمية في الدراسة الحالية:
ــات  ــلًًا بالمعلومــات والتراكــم المعــرفي، والإضاف ــل ســجلًًا حاف ــل الدراســات الســابقة، يمث إن حق
العلميــة في كل دراســة، واســتفاد الباحــث مــن نتائــج الدراســات الســابقة في تحديــد الفجــوة البحثيــة في 
الدراســة الحاليــة، وهــي حجيــة الإلهام في الفكــر الإسلامــي، وتنزليــه المنزل اللائــق بــه، وبيــان أن 
دعيــه، وبيــان موقــف الفكــر التربــوي الإسلامــي المتمثــل بعلمائــه  للإلهام شــرطٌٌ في ذاتــه وشــرطٌٌ في ُمُ
مــن الإلهام والتفريــق بين الإلهام الربــاني والإلقــاء الشــيطاني، وبيــان وجــوب خضــوع الإلهام تحــت 
مظلــة الإسلام، وبيــان كيــف يكــون الإلهام لأمــور  الديــن والدنيــا ،وذكــر شــواهد مــن القــران الكــريم 

نُّّسُة النبوية والتراث الإسلامي التي تبين هذا المصدر ودوره في الفكر التربوي الإسلامي. وال
الإطار المفاهيمي: سوف يتناول الباحث بمشيئة الله تعالى السؤال الأول: 	-

ما حقيقة الإلهام في الفكر التربوي الإسلامي؟  	-
وللإجابة على السؤال الأول قسّّم الباحث الإجابة إلى:

ماهية الإلهام. 	-
صور الإلهام. 	-

درجات الإلهام. 	-
المشتركات مع مفهوم الإلهام. 	-

ماهية الإلهام:
ــُهُ رشــاد في العقــل،  لقــد خلــق الله الإنســان في أحســن صــورة، ومنحــه فطــرة صافيــة، ووهََبََ
وقــدرة في اتخــاذ القــرار، ووضــوح في الرؤيــة، وســخر لــه مــا في الســماوات والأرض ومــا بينهمــا مــن 
الــدواب وغيره، وأعانــه علــى مهمتــه وهــي الاســتخلاف عنــه في الأرض، وبمقتضــى هذا الاســتخلاف 
ًـا، فأعطــاه مكانــة عظيمــة، وإرادة نافــذة، ومنحــه  فضلــه الله وكرمــه علــى مخلوقــات الأرض جميع�
في ســبيل أداء مهمتــه كل مــا يحتاجــه مــن أدوات كالســمع والبصــر والحركــة وغيرهــا، ولم يجعلــه 

هملًًا لنفسه أو لعقله، وإنما بعث إليه بالوحي الإلهي المعصوم.

والوحــي هــو مــن أعظــم النعــم وأجــل المنــن لأنــه أسمــى درجــات الرقــي اســتكمالا للتأهيــل 
قِيِنََ﴾.)ســورة  َ� �لِۡمُۡتَُّ �هِۛيۛ هُدُٗىٗ لِّ ۛ فِ ت��بُُ لَاَ رََيۡبَۡۛ� لِكََِ ٱ�لۡكِِ البشــري بالهدايــة والرشــاد، قــال تعــالى: ﴿ �ٰذَٰ
البقــرة ، آيــة 2(،كمــا أنــه مــن أجــلّّ خصائــص المنهــج الربــاني المطابقــة لخصائــص الإنســان، 
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ــاني يرقــى في  ــج الرب ــق نفســه مــع هــذا المنه ــه، لأن الإنســان حين يطاب ــه وكينونت ــة لطبيعت والملائم
ًـا لمهمتــه، كمــا في أحاديــث رســول الله صلى الله عليه وسلم أمثلــة مــن التوجيــه  مراقــي الإنســانية صعــودًًا، ويكــون مهي�
ــنْْ  قِِّ الَمَحََــارِِمََ تََُكُ إلى هــذا التطابــق بين المنهــج والإنســان، ففــي الحديــث الشــريف عــن الــنبي صلى الله عليه وسلم: ) ات�
ــا،  ؤُْْمُمِِنًً ــنْْ  ــارِِكََ تََُكُ َـى جََ ــاسِِ، وََأََحْْسِِــنْْ إِِل� ــى الّنَّ ــنْْ أََغْْنََ كَََ تََُكُ ُهُّ ل� ــا قََسََــمََ الل� ــاسِِ، وََارْْضََ بِِمََ ــدََ الّنَّ أََعْْبََ
مُِِتُيــُتُ  حِِّضَّــكِِ  حِِّضَّــكََ، فََــإِِّنَّ كََثْْــرََةََ ال كُْْتُثِِــرِِ ال سُْْمُــلِِمًًا، وََلََا  ــنْْ  حُِِتُــّبُّ لِِنََفْْسِِــكََ تََُكُ ــاسِِ مََــا  وََأََحِِــّبَّ لِِلّنَّ

القََلْْبََ(. )الترمذي، 1395هـ، ج4، ص 551، ح 2305(

إن تحمّّــل المعرفــة ومشــقتها هــي الأمانــة التي جهــل الإنســان عظيــم قدرهــا فحملهــا حيـــن 
أشـــفقت مِِـــن حََمْْلِِـــها الســماوات والأرض والجبــال، وهــو لايــزال يســعى في تحقيقهــا منــذ اســتخلافه 
في الأرض وإلى أن يــرث الأرض ومــن عليهــا دون أن يصــل إلى غايـــة الكمـــال فيـــها، واقتضــت حكمــه 
الإلــه ذلــك، وحــدت لــه الحــدود التي لا يمكــن تجاوزهــا في كل شــيء لكنــه نســى أو تناســى حــدود 

إنسانيته وحقيقة عبوديته الله في معرفة قدره وحدوده، وتبين )فاطمة علي، 2000م( 

ولقــد تبنــت بعــض الفلســفات هــذه المهمــة وأخــذت تصــف المنهــج الــذي يمكــن أن يســلكه كل مــن 
تََطل�ّـع إلى بلــوغ هــذه الغايــة وكان الكشــف )المعرفــة المباشــرة( أحــد تلــك الطــرق التـــي وصفتـهـــا تلـــك 
الفلســفات التي لا يمكــن وصفهــا بأنهــا إسلاميــة أو غير إسلاميــة فهــي لا تخلــو أن تكــون إمــا إســـلامًًا 
مشــوبًًا بفلســفة أو فلســفة مشــوبة بــإسلام، ولعلهــا اتخذتــه طريقــا إلى تحقيـــق ذلـــك الطمـــوح لأن 
الكشــف هــو الــذي يحقــق للإنســان مــا يتطلــع إليــه مــن كمــال المعرفــة والتي حتمــا لــن تكــون كاملــة 

بأي حال مالم يجتمع فيها كل ما يتعلق بعالمي الغيب والشهادة معًًا.

ــد علمــاء  وتقــررت حقيقــة الإلهام في الإسلام أن لها شــرطين أســاسين هــي محــل إجمــاع عن
الإسلام قاطبــة، فيقــول مــا معنــاه )الزنيــدي، 1412هـــ، ص 248-250( أن الإلهام المقبــول بــه في 
دعيــه؛ فأمــا الشــرُطُ المـــُــتعلق بــالإلهام فيجــب أن يكــون  الإسلام شــرطٌٌ في ذاتــه وشــرطٌٌ في ُمُ
ُـوزن بمعيارهــا بفهــم أهــل العلــم الراســخين فــإن كان  خاضعًًــا لقواعــد الشــرعية ومعروضًًــا عليهــا وي�
ِـل وإلا رًًدََّ، كمــا يجــب علــى الـعبـــد الاتبــاع الـكـامـــل لما بعــث اللـــه بـــه رســوله صلى الله عليه وسلم والاكتفــاء  ب�ُقُ مقبــولًًا 
بشــريعته، وأمــا الشــرُطُ المـــُــتعلق بمدعيــه الالتــزام الصــادق والكامــل بالشــرع الإسلامي في منهجه 
وحياتــه كعبادتــه ومعاملاتــه ومعاشــراته لأن الإلهام دليــلٌٌ علــى تــولي الله تبــارك وتعــالى والله لا 

يتولى إلا الصالحين.
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ــنّّة وأنــه ليــس فيهــم معصــوم يســوغ لــه أو لــغيره  وأوليــاء الله عليهــم الاعتصــام بالكتــاب والُسُ
ــنّّة هــو ممــا اتفــق عليــه أوليــاء الله عــز وجــل،  اتبــاع مــا يقــع في قلبــه مــن غير اعتبــار بالكتــاب والُسُ
ومــن خالــف في هــذا فليــس مــن أوليــاء الله ســبحانه الذيــن أمــر الله باتباعهــم، بــل إمــا يكــوُنُ كافــرًًا 

فرطًًا في الجهل. )ابن تيمية،1405هـ، ص ص 74-73( وإما ُمُ

مــة يعــرض مــا يقــع  حََُمُــدِِّثِِ هــذه اُلأُ وكان الصحــابي الجليــل عمــر بــن الخطــاب رضــي الله وهــو 
: وََافََقْْــُتُ  مََُعُــُرُ مََُعُــر قََــالََ: قََــالََ  نِِْ  نَِِ اب� لــه علــى رســول الله صلى الله عليه وسلم فتــارةٌٌ يوافقــه عليــه الــصلاة والــسلام فع�
رََبِِّــي فِِــي ثََــلََاثٍٍ: فِِــي مََقََــامِِ إبراهيــم، وفي الحجــاب، وفي ُأُســارى بــدر. )مســلم،2010م، ج3، 
نــزل القــرآن  ص1865، ح2399(، قــال )ابــن حجــر، 1390هـــ، ج1، ص505( وافــقني ربي فُأُ
علــى وفــق مــا رأيــت؛ لكــن لرعايــة الأدب أســند الموافقــة إلى نفســه أو أشــار بــه إلى حــدوث رأيــه وقِِــدََمِِ 
كــم، وليــس في تخصيصــه العــدد مــا ينفــي الزيــادة عليهــا؛ وأكثــر مــا وقفنــا منهــا بالتعــيين علــى  اُلحُ
خمســة عشــر لكــن بحســب المنقــول؛ وتــارةٌٌ يخالفــه فيرجــع عمــر رضــي الله عنــه كمــا حصــل في يــوم 

ديبية فإنه رضي الله عنه كان يرى قتال المشركين. اُلحُ

ويذكــر شــيخ الإسلام في كتابــه الفرقــان بين أوليــاء الرحمــن وأوليــاء الشــيطان أن الشــيخ أبــو 
ســليمان الــداراني قــال: إنــه لتقــع في قــلبي النكتــة مــن نكــت القــوم فلا أقبلهــا إلا بشــاهدين: الكتــاب 
ــنّّة فمــن لم يقــرأ  نــا هــذا مقيــد بالكتــاب والُسُ ــنّّة وقــال أبــو القاســم الجنيــد رحمــة الله عليــه: عِِلُمُ والُسُ
قتــدى بــه، وقــال أبــو عثمــان  القــرآن ويكتــب الحديــث لا يصـــلح لــه أن يتكلــم في علمنــا أو قــال: لا ُيُ
ً�����ن�������ــا وفعــلًًا نطــق بالحكمــة ومــن أمّّــر الهــوى علــى نفســه قــولًًا  �ُ�م����� النيســابوري مــن أ
�ۚ ﴾ وقــال أبــو عمــر  وفعــلًًا نطــق بالبدعــة، لأن الله تعــالى يقــول في كتابــه العظيــم ﴿ وَإَِِن تُطُِعُيوُهُُ تََهۡتَۡدَُاْۚو

نُّّسُة فهو باطل)ابن تيمية،1416هـ،ج11،ص210( بن نجيد: كل وََجْْد لا يشهد له الكتاب وال

صور الإلهام:
1. إلهام الأنبياء:

ٓ أََنۡۡ أََلۡقِِۡ عَصَََاكَۖ�ۖ فَإَِِذَاَ هِيََِ 
�
وهــو إلهام مــن الله ســبحانه وتعــالى؛ قــال تعــالى: ﴿ وَأََوۡۡحََيۡنَۡآَ إِِلَىَٰٰ مُوُسَىَٰٓ

تَلَۡقَۡفَُُ مَاَ يَأَۡفِۡكُُِونََ ﴾.)ســورة الأعراف،آيــة117( قــال بعــض المفســرين: أنــه وحــي إلهام ُأُلقــي ذلــك 
في رََوعه. )الأندلسي، 1420هـ، ج5، ص 138(
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2. إلهام الأولياء:
مِِّ�  ٓ أََنۡۡ أََرۡۡضِِعِ�هِۖيۖ فَإَِِذَاَ خِِفۡۡتِِ عَلََيَۡهِِۡ فَأَََلۡقِۡهِيِ فِيِ ٱلۡيَۡ

�
ومــن ذلــك قولــه تعــالى: ﴿ وَأَََوۡۡحََيۡنَۡآَ إِِلَ�ىٰٓٓ أُُمِّ�ِ مُوُسَىَٰٓ

وهُُ إِِلَيَۡكِِۡ وَجََاَعِلُِوُهُُ مِنََِ ٱلۡمُۡرُۡسََۡلِيِنََ ﴾.)ســورة القصــص ، آيــة 7(، وهــو  ا رَآَدُّ�ُ ۖ إِِنَّ�َ وَلََاَ تََخَاَفِيِ وَلََاَ تََحۡزَۡنَِ�يٓۖ
وحــي إلهام بلا خلاف.)ابــن كــثير، 1419هـــ،ج5، ص 201( وقولــه تعــالى: ﴿ وَإَِِذۡۡ أََوۡۡحََيۡتُُۡ إِِلَىَ 
نَاَ مُسُۡۡلِمُِوُنََ ﴾.)ســورة المائــدة ، آيــة 111(  بِأََِنَّ�َ ا وَٱَشۡهَۡدَۡۡ  َ� ْاْ ءَاَمَنََّ قَاَلُوُٓٓ بِرَِسَُُولِيِ  وََ بِيِ  ْاْ  أََنۡۡ ءَاَمِنُِوُ ��ۧنََ  � يِّ‍ۧ ٱلۡۡحَوََاَرِِ
ألهمــت  أي   : الإلهام  معنــاه  العــرب  كلام  في  والوحــُيُ  قال)الشــوكاني،1414هـ،ج2،ص104(: 

الحواريين وقذفُتُ في قلوبهم.

3. إلهام الأشقياء:
�َكُمُۡۡ لَمَُشُۡرِۡكُُِونََ ﴾.  ٰدِلُِوُكُ�مۡۖۖ وَإَِِنۡۡ أََطََعۡۡتُمُُوُهُمُۡۡ إِِنَّ هِمِۡۡ لِيُِجَُٰ� طِي��يِنََ لَيَُوُحُُونََ إِِلَ�ىٰٓٓ أََوۡۡلِيَِآَئِ�ِ  قال تعالى: ﴿ وَإَِِنَّ�َ ٱلشَّ�َ
ًـا، وهــذا  )ســورة الأنعــام ، آيــة 121( سّمّــى الله تبــارك وتعــالى مــا يقــع في القلــوب مــن الإلهام وحي�
هُّّجُــال المتــوسمين بالعلــم، ولم يعلمــوا أن الوحــي  ينقســم علــى  نكــره  ممــا يطلقــه شــيوخ التصــوف وُيُ
ثلاثــة أقســام وأن اطلاقــه في جميعهــا جائــزٌٌ في ديــن الله، أو لســتم تــرون أن الله ســبحانه قــد سمــى 
ًـا؛ وكُلُ مــا يقــوم بالقلــب مــن الخواطــر فهــو ممــا خلــق الله؛ فــكلُُّ مــا كان مــن  إلهام الشــياطين وحي�
الشر أضافه الله إلى الشيطان وما كان من خير أضافه الله إلى المـــَــلََك )ابن العربي،1424هـ، 

ج2، ص ص275-274(.

4. إلهام الحيوان:
ا  َ� وَمَِمَِّ جََرِِ  خِذِِيِ مِنََِ ٱلۡۡجِبَِاَلِِ بُيُُوُتٗاٗ وَمَِنََِ ٱلشَّ�َ حۡۡلِِ أََنِِ ٱتَّ�َ َ� كََ إِِلَىَ ٱنَّل ُ� بُّ رََ ومنــه قولــه تعــالى: ﴿ وَأَََوۡۡحََىٰٰ 
يَعَۡۡرِشُُِونََ ﴾.)ســورة النحــل ، آيــة 68( والوحــيُُّ قــد يكــون بمــعنى الإلهام وهــو مــا خلقــه الله تعــالى في 
القلــب ابتــداءًً مــن غير ســببٍٍ ظاهــر، ومــن ذلــك البهائــم ومــا يخلــق فيهــا الله ســبحانه وتعــالى مــن 
نــا بمــعنى  إدراك منافعهــا واجتنــاب مضارّّهــا وتــدبير معاشــها، ولا خلاف بين المتــأولين أن الوحــي ُهُ

الإلهام) القرطبي،1384هـ،ج10،ص133(.

5. إلهام الجماد:
ــة  ــة ، آي كََ أََوۡۡحََىٰٰ لَهََاَ ﴾.)ســورة الزلزل َ� بَّ ثُُِ أََخۡۡبَاَرَهََاَ 4 بِأََِنَّ�َ رََ ذٖٖ تُُحَدَِّ� ــه تعــالى: ﴿ يَوَۡمَۡئَِ�ِ ــه قول ومن

3-4( معناه أوحى إليها بأن ألهمها فأطاعت ) الماوردي،2010م،ج6،ص320(.
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درجات الإلهام.
يــرى الباحــث أن مــن أفضــل مــا أل�ّـف في هــذا في درجــات الإلهام مــا ذكــره الإمــام )الهــروي، 
1408هـــ، ص82-83( في كتابــه منــازل الســائرين ويجمــل الباحــث اختصــارًًا، وكذلــك )ابــن 
القيم،1441هـــ، ج1، ص ص70-80( شــارح " منــازل الســائرين" في كتابــه "مــدارج الســالكين في 

منازل إياك نعبد وإياك نستعين" حيث ذكر الهروي أن للإلهام درجات ثلاث:

الدرجة الأولى:
ًـا بســماع حســي، إذ مطلــُقُ النبــأ هــو الخبر الــذي لــه شــأن، فليــس  ًـا مََقرون� ًـا قاطع� نبــأ يقــع وحي�
ّـق عليــه ابــن القيــم فقــال: أنــه يريــد الوحــي والإلهام إمــا  كل خبر نبــأ، وهــو نبــأٌٌ عــن غيــبٍٍ، ثم عل�
بواســطة سمــع أو بلا واســطة؛ وأمــا حصولــه بواســطة سمــع فليــس ذلــك إلهامًًــا بــل هــو مــن قبيــل 
الخطــاب وهــذا يََســتحيُلُ حصولــه لــغير الأنبيــاء كمــا كل�ّـم الله موســى عليــه الــصلاة والــسلام، فهــو 

أحُدُ ثلاثة أوجه لا رابع لها:
ــادر بالنســبة إلى عمــوم المســلمين أو  ــه، وهــو ن الخطــاب الملكــي نوعــان: فإمــا أن سمــعه بإذن 	.1

لقى في قلبه أو بث المـــَلك لروحه كتثبيت الملائكة للمؤمنين والواعظ في قلب المؤمن. ُيُ
ًـا وقــد يكــون شــيطانًًا  ًـا صــالًحًا مؤمن� خاطِِــب جني� خطــاب الهاتــف مــن الجانّّ: فإمــا أن يكــون اُلمُ 	.2
لقــي في قلبــه أو أن يســمعه بإذنــه، كوعــودات الشــيطان وتمنياتــه  مريــدا، وهــو نوعــان: إمــا أن ُيُ
للإنســان، ويــرى ابــن القيــم أن للقلــب مــن هــذا الخطــاب نصيــبٌٌ وللأذن أيضًًــا منهــا نصيــب 

والعصمة منتفية إلا عن الرسل ومجموع الأمة.
خطــاب مســموع حــالي: كحديــث النفــس يبــدأ الحديــث مــن النفــس ويعــود إليهــا فيتوهــم أنــه  	.3
مــن الخارج وهــو مــن داخــل نفســه فمنــه بــدأ وإليــه يعــود، ويــرى ابــن القيــم أن هــذا كــثيًرًا مــا 

يعرِِض للسالك فيغلط به ويعتقد أنه من الله.

وحاصــل هــذه الدرجــة: أن الخطــاب المباشــر بواســطة الســمع "التكليــم" فهــذا يســتحيل حصولــه 
لغير الأنبياء، وليس هذا ما عناه البحث وليس أيضًًا من الإلهام المختلف فيه.

أمــا أنــواع الخطــاب الثلاثــة، التي ذكرهــا ابــن القيــم: الخطــاب الملكــي، وخطــاب الجان، 
وحديــث النفــس، فهــذه الأنــواع فيهـــا إلقــاء في القلــب، ولكــن المخاطــب لا يعلــم مــن يخاطبــه، 

أملك، أم جني صالح، وهذا هو الإلهام المختلف في حجيته.
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ولما عََــرََض أفضــل المـُــلهمين والمـُــحدََثِِين الصــاحبي الجليــل عمــر بــن الخطــاب رضــي الله عنــه 
لــح الحديبيــة ورجــوع الصحــابي الجليــل  ــنّّة رســوله صلى الله عليه وسلم كمــا في ُصُ لهـــم بــه علــى القــرآن الكــريم وُسُ مــا ُيُ
أبي بكــر في بعــض الأمــور فإنهــم لم يكتفــووا بــالإلهام، وهــذا دليــل علــي أن المــُــحدََّث لا يســتطيع أن 

يجزم بأن هذا من عند الله، أو عند الجان، أو من الشيطان، أو من حديث النفس.

ــنّّة رســوله صلى الله عليه وسلم فمــا  ــه علــى القــرآن الكــريم وُسُ لــذا كان الضابــط في مثــل هــذا الإلهام هــو عََرُضُ
ــنة وليــس في الإلهام، ومــا خالفهمــا  جــة والدليــل في الكتــاب والُسُ مــل بــه ويكــون اُلحُ بــل وُعُ وافــق   ُقُ

ترك. ُيُعرض عنه وُيُ

الدرجة الثانية:
ــه لا يََخــرق ســترًًا ولا ُيُجــاوز حــدًًا ولا ُيُخطــئ  ــه أن ــا وعلامــة صحت ومــن الإلهام مــا يقــع عيانًً
أبــدًًا، وعل�ّـق ابــن القيــم علــى هــذه الدرجــة فقــال: أن الفــرق بينهــا وبين الدرجــة الأولى أن ذلــك علــمٌٌ 
شــبيه بالضــروري الــذي لا يمكــن دفعــه عــن القلــب وهــو مــن المكاشــفة والمعاينــة وهــو أعلــى منــه في 

الدرجة وأتَمَ في الظهور ونسبيته إلى القلب نسبة لمرئي إلى العين.

والمكاشــفة قــد تكــون: مكاشــفة رحمانيــة، وقــد تكــون مكاشــفة شــيطانية، وهذا النوع من الكشــف 
ــف  ــم، وهــذه الدرجــة حســب تعري ــن القي ــا اب ــه ثلاث علامــات ذكرهــا الهــروي وفصله الرحمــاني ل
العلمــاء للإلهام لا تســمي: "إلهامــا"، لأنهــم عّّرفــوا الإلهام بأنــه:" إلقــاء في القلــب" وهــذه الدرجــة 

مكاشفة ومعاينة، بمعني أنه: أمر محسوس ومشاهد، فليست من الإلهام المختلف في حجيته.

الدرجة الثالثة:
هــذه الدرجــة قالــت بهــا الطوائــف الضالــة الوجوديــة والاتحاديــة ولم يقــل بهــا صاحــب عقــل 
ســليم، وديــن ســليم، فيقـــول الهــروي في بيــان هــذه الدرجــة: بأنــه إلهام يجلــو عين الحقيقــة صرفًًــا 

وينطق عن عين الأزل محضًًا، وغاية الإلهام تمتنع الإشارة إليها.

ويشــرح ابــن القيــم هــذا المــعنى بقولــه:" عين التحقيــق" عنــد الهــروي هــي: الفنــاء في شــهود 
الحقيقــة بحيــث يضمحــل كل مــا ســواها في ذلــك الشــهود؛ بمــعنى: أن الإدراك العقلــي والحســي يغيــب 
عندهــم، فــإذا غــاب العقــل والحــس انجلــت وانكشــفت لهــم هــذه الحقيقــة، فــإن اكان هنــاك أدنى 
إدراك عقلــي أو حســي لم تنجــلِِ لهــم عين الحقيقــة، ومــن كانــت هــذه حالــة فإنــه عنــد الكشــف ُيُهمهــم 

بكلمات لا يفهم منه ما إليها، فهـذا ضـربٌٌ مـن الجنون لم يقل به صاحب عقل وفطرة سليمة.
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ــه هــو:  ــد العلمــاء، وموضــع الخلاف فيمــا بينهــم في حجيت ــه عن  فليــس هــذا الإلهام المــراد ب
الخطاب الذي يقع لغير الأنبياء، الذي ورد ذكره في الدرجة الأولى مـن درجات الإلهام.

المشتركات مع مفهوم الإلهام.
يتشــابه الإلهام مــع عــددٍٍ مــن معــاني الــواردات القلبيــة، ولصعوبــة الإلهام واخــتلاف تنوعــات 
تفــاسيره فمــن الممكــن أن ذلــك كان ســببًًا في الخلــط بينــه وبين غيره مــن المعــاني كالوسوســة، 
ــم  ــى الباحــث أن يت ــا عل وحديــث النفــس، والفراســة، والإعلام، والمعرفــة، والحــدس؛ فــكان لزامًً

إيراد المشتركات مع مفهوم الإلهام في بيان منفصلٍٍ.

حــاول بعــض العلمــاء التفريــق بين الإلهام وبين غيره، فمنهــا مــا يكــون بينهــا وبينــه عمــوم 
وخصــوص، ومنهــا مــا يتفــق معــه في أمــر، ويختلــف عنــه في أمــور، لــذا ســيورد الباحــث بشــيءٍٍ مــن 

الإيضاح إن شاء الله تعالى:

ِـج لــه الصــدر مــن غير اســتدلال بآيــة ولا نظــر في حجــة  ثل� فــالإلهام هــو وقــوع شــيءٍٍ في القلــب ُيُ
يخــص بــه الله تعــالى بعــض أصفيائــه، وليــس بحجــة عــدُمُ ثقــة مــن ليــس معصومًًــا لأنــه لا يأمــن 

دسيسة الشطان فيها )الشنقيطي، 2008م، ج2، ص ص 267 - 268(.

الفرق بين الإلهام وبين المعرفة الضرورية:
تــرك  فعــل وبطريــق الشــر لُيُ و في القلــب مــن المعــارف بطريــق الخير لُيُ يََبْْــُدُ أن الإلهام مــا 

)العسكري، 2014م، ج1، ص 83(.

الفرق بين الإلهام وبين الفراسة:
مِيِنََ﴾ ) ســورة  ِ �لِۡمُۡتَُوََسَِّ� تٖٖي�� لِّ لِكََِ لَأَٓٓ ويََّ عــن عــن مجاهــد في تفــسير هــذه الآيــة ﴿ إِِنَّ�َ فِيِ �ٰذَٰ فقــد ُرُ
الأثير،  )ابــن  94(،وقــال  ص  ج14،  )الطبري،1420هـــ،  للمتفــرسين   )75 آيــة  الحجــر، 
ــوا فِِراســةََ المؤمــنِِ فإنــه  1399هـــ،ج3،ص428(: يقــال بمعنــيين: أحدهمــا: قــول الرســول صلى الله عليه وسلم:) اتََُّقُ
مِيِنََ ﴾ مــا دل ظاهــر هــذا الحديــث عليــه،  ِ �لِۡمُۡتَُوََسَِّ� تٖٖي�� لِّ لِكََِ لَأَٓٓ ينظــُرُ بنــورِِ الِلهِ(، ثم قــرأ: ﴿ إِِنَّ�َ فِيِ �ٰذَٰ
ــوع مــن الكرامــات  ــاس بن ــه، فيعلمــون أحــوال بعــض الن ــوب أوليائ وهــو مــا يوقعــه الله تعــالى في قل
وإصابــة الظــن والحــدس، والثــاني: نــوع يتعلــم بالدلائــل والتجــارب والخلــق والأخلاق، فتعــرف بــه 

أحوال الناس، وللناس فيه تصانيف قديمة وحديثة.
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عــرف  والفراســة اخــتلاس المعــارف وذلــك ضربــان: ضــربٌٌ يحصــل للإنســان عــن خاطــره ولا ُيُ
ّـاه عنى الــنبي صلى الله عليه وسلم بقولــه: )قــدْْ كان يكــوُنُ في  لــه ســبب فهــذا مــن الإلهام بــل ضــربٌٌ مــن الوحــي وإي�
مــُرُ بــُنُ الخطََّــابِِ(، والضــرب الثــاني مــن الفراســة مــا  ِـي أحــدٌٌ فُعُ مََُّأُت� ُكَُ فِِــي  ُـون فــإنْْ ي� حََُمُدََّث� مََُلأُــمِِ  ا
يكون بصناعة متعلمة وهي الاستدلال بالأشكال الظاهرة على الأخلاق الباطنة )الرازي،1420هـ، 
ج2، ص424(. وهــذا النــوع مــن انــواع الفراســة أمــرٌٌ يشــترك فيــه البّرّ ولفاجــر والمؤمــن والكافــر؛ 
فــإن الاســتدلال بالعلامــة كمــا يســتدل الطبيــب علــى مــا يظهــر مــن هيئــة المريــض علــى نــوع مــا يٌٌعــاني 

فيه من مرض وكاستدلال الجو الغائم والبرق والرعد على حصول المطر.

والتحقيــق في هــذا أن كل واحــد مــن " الفراســة" و " الإلهام" ينقســم إلى عــام وخــاص، خــاصٌٌ 
كل منهمــا فــوق عــام الآخــر، وعــامٌٌ كل واحــد قــد يقــع كــثيًرًا، وخــاصٌٌ قــد يقــع نــادرًًا ولكــن الفــرق 
نــال بكســبٍٍ  الصحيــح أن الفراســة قــد تتعلــق بنــوعِِ كســبٍٍ وتحصيــلٍٍ وأمــــــا الإلهام فموهبــة مجــردة لا ُتُ

ألبتة. )ابن القيم،1441هـ، ج1، ص71(

الفرق بين الإلهام والإعلام:
فــرّّق )الجرجاني،1403هـــ، ص34( بين الإلهام وبين الإعلام، أن الإلهام هــو مــا وقــع في 
القلــب مــن علــمٍٍ مــن غير اســتدلال بآيــة ولا نظــرٌٌ في حجــة وهــو يدعــو إلى العمــل، والفــرق بينــه 
وبين الإعلام أن الإلهام أخــص مــن الإعلام لأن الإعلام قــد يكــون بطريــقِِ الكســب وقــد يكــون 

بطريــق التنبيه.

الفرق بين الإلهام والوسوسة:
يجمــل الباحــث مــا ينقلــه عــن شــيخ الإسلام )ابــن تيميــة، 1416هـــ، ج17، ص 529( في 
ىٰٰهَاَ 7 فَأَََلۡهَۡمََهََاَ فُُجُوُرَهََاَ وَتََقَۡۡوَىَٰٰهَاَ ﴾. )سورة الشمس، آية 8-7(  تفسيره لقوله تعالى: ﴿ ونَفَۡۡسٖٖ وَمََاَ سََوَّ�َ
لهــم العبــد الفجــور والتقــوى، فالفجــور يكــون بواســطة الشــيطان وهــو إلهام  ــارك وتعــالى ُيُ فهــو تب
َـك وهــو إلهام وحــي، فهــذا أمََــرََ بالفجــور وهــذا أََمََــرََ بالتقــوى  وســواس، والتقــوى يكــون بواســطة مََل�

قترن به خبٌرٌ. والأمر لابد أن ُيُ

ُـراد بــه الوسوســة والآيــة دل�ّـت علــى أنــه  ُـرف أن لفظــة الإلهام إذا ُأُطلقــت لا ي� وقــد انتشــر في الع�
ثمــة فــرق بين إلهام الوحــي والوسوســة باعتبــار مــا أََمََــرََت بــه، فــإن كان المأمــور بــه عمــُلُ صــالح  فهــو 
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مــن إلهام الوحــي وإن كان مــن الفجــور فهــو مــن وسوســة الشــيطان، فيكــون الفــرق بين الإلهام 
المحمــود الداعــي إلى الخير والعمــل الصــالح وبين الوسوســة المذمومــة الداعيــة إلى الشــرّّ وهــذا 

طرد دائمًًا وثابت لا ُيُنقض. الفرق ُمُ

ويــبين الإمــام )الغــزالي،2010م، ج3، ص27( أن النيّّــة والإرادة والعــزم إنمــا تكــون بعــد 
خطــور المنــوى بالبــال لا محالــة، فمبــدأ الأفعــال الخواطــر ثم الخاطــر ُيُحــرك الرغبــة والرغبــة 
ّـة والنُ�ي��حــرك الأعضــاء، والخواطــر المــُــحركة للرغبــة تنقســم  ُتُحــرك العــزم والعــزم ُيُحــرك الني�
إلى مــا يدعــو إلى الشــر أعني إلى مــا يضــر في العاقبــة وإلى مــا يدعــو إلى الخير أعني إلى مــا ينفــع 
ختلــفين فالخاطــر المحمــوُدُ ُيُســمّّى  ختلفــان فافتقــرا إلى اسمين ُمُ في الــدار الآخــرة؛ فهمــا خاطــران ُمُ

إلهامًًا والخاطر المذموم ُيُسمى واسوسًًا.

وللإجابة على السؤال الثاني

ما هو الإلهام في اتجاهات الفكر التربوي الإسلامي:
يعــتبر الإلهام ظاهــرة علميــة لم تبحــث فقــط في المجــال الــدّّيني والتشــريعي بــل تعــدّّى لــك إلى 
ــر  ــى ذك ــة، واقتصــر الباحــث عل ــة والأدبي ــة والعصري ــوم العقلي ــوم كالعل ــة مــن العل مجــالات مختلف
اتجاهــات الفكــر التربــوي الإسلامــي في مدارســة الأربــع )الفقهــاء والمــــُــحدّّثين، الصوفيــة، أهــل 

الكلام، الفلاسفة(.

مدرسة الفقهاء والُمُحدّّثين:
أن مصدريــة المعرفــة المنبثقــة مــن الإلهام خيــالٌٌ ولا يجــوُزُ العمــل بــه إلا عنــد فقــد الحجــج كلهــا 
ــم كــم نقــل ذلــك )الدبوســي، 1421هـــ، ص 392(، وهــذا قــول  ــه بــغير عل ــاب مــا ُأُبيــح عمل في ب
جمهــور العلمــاء وهــو اختيــار تــاج الديــن الســبكي مــن الشــافعية، وابــن الهمــام مــن الحنفيــة، وابــن 

السمعاني، وابن الصلاح، وابن تيمية وغيرهم.

ًـا في صناعــة المــُــحدثين  لم يأخــذ الإلهام ومــا في بابــه مــن المعــارف القلبيــة والوجدانيــة موضع�
ــه أحــد ممــن  ــة ولم يســتدرك ب ــث الاصطلاحي ــوم الحدي ــواع عل ــا مــن أن ــدوه نوعًً ــم يََع ــة، فل النقدي
تعــُ�ق���� أمهــات المصــادر في علــوم الحديــث الشــريف، وقــد رأيــت أن انحســار هــذا المصطلــح 
ــدُُّ مــن  عُْْيُ ــه  حــدثين أن علــم الحديــث عنــد أهل وهــو الإلهام ومــا في بابــه في اللســان النقــدي عــن اُلمُ

العلوم الإجرائية النقدية )الأسعد،2005م، ص ص254-253(
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ــوم بــالإلهام لم يكــن للنظــرِِ مــعنى ونســأل القائــل  ــو ثبتــت العل واســتدل الإمــام القفــال بأنــه ل
ُ�د�����دعــي حجيــة الإلهام لا  بهــذا عــن دليلــه، فــإن احتــج بــغير الإلهام فقــد ناقــض قولــه، ور
ــه إهمــال  ــس في الأخــذ ب ــغير الإلهام دعــواه ولي ناقــض اســتدلاله ب ــة في الإلهام فلا ُيُ يحصــر الأدل

للنظرِِ والبرهان ولا مانع من إثباته بالأدلة الأخرى )بركات، 2005م، ص22(

ــى أنــه لا عبرة بــه وأبطلــوا الاســتناد بالتصحيــح  ــة الحديــث عل ــصّّ جمــعٌٌ مــن كبــار أئم وقــد ن
حــدثين، غير مــا قــرروه مــن قواعــد علميــة في إثبــات الحديــث أو ردّّه، فلا  الكشــفي عنــد الفقهــاء واُلمُ

يجوز أن يرجع الناقد إلى نفسه أو إلى الفيوضات والمعارف واللمحات العرفانية التي قد تّمّر عليه.

ّـر  وشــنع بعــض علمــاء المذاهــب علــى الإلهام وقالــوا بالمنــع مطلقــا وخاصــةًً الحنفيــة، ولذلــك عب�
القاضــي أبــو زيــد عــن مذهــب المانــعين بأنــه مذهــب أهــل السٌٌــنّّة والجماعــة )الدبوســي، 1421هـــ ، 
ص393(، وقســيمة  أي: ) المقابــل لــه( هــو مذهــب أهــل البــدع والضلالــة فبالغــة في هجــره فــردّّوا 
ــوا أي -شــيوخ المذهــب – فيمــن يعتقــد أن الإلهام حجــة  شــهادته كمــا يقــول السرخســي: وكــذا قال
موجبــة للعلــم:" لا تقبــل شــهادته، لتوهــم أن يكــون اعتمــد ذلــك في أداء الشــهادة بناء علــى اعتقاده"، 
وللإمــام أحمــد رحمــه الله نصــوصٌٌ في ذمّّ الخطــرات والوســاوس، حملهــا القاضــي أبــو يعلــى علــى 

عدم حجية الكشف في الإلهام.) السرخسي، 1414هـ، ج1، ص373(

مدرسة الصوفية:
الاتجــاه الصــوفي انفــرد عــن باقــي اتجاهــات الفكــر التربــوي الإسلامــي فحجــر الزاويــة عنــده 
والركــن الأســاس في المعرفــة هــو العلــم الباطــن، ولذلــك اعتمــد الفكــر الصــوفي علــى العلــوم الذوقيــة 
مــ��ً�ث���ا مــن مظاهــر الوجــدان والإرادة خارجــةًً عــن  المبنيــة علــى أســاس روحــي صــافي والتي ُتُ
2017م، ج1، ص79( في تحقيقــه علــى  نطــاق العقــل وحــدوده، وينقــل المحقــق )الشــرفاوي، 
شــرية: أنــه ُيُصــرح كــثيٌرٌ أئمــة التصــوف خاصــةًً القدامــى بضــرورة التقيــد بالكتــاب  الرســالة الُقُ
نيد ت279ه("  ِـل ومــا خالفها ُيُرد قــال )اُلجُ ب�ُقُ ــنّّة ووزن طريقتهــم بميــزان الوحــي، فمــا وافقهمــا  والُسُ
الطــرق كلهــا مســدودة علــى الخلــق إلا مــن اقتفــى أثــر رســول الله عليــه الــصلاة والــسلام ومذهبنــا 

نُّّسُة. قيد بأصول الكتاب وال هذا ُمُ

والإمــام الغــزالي يــرى أن الإلهام هــو مــن مصــادر المعرفــة خاصــة في ســياق المعرفــة الصوفيــة في 
كتبه، خصوصًًا إحياء علوم الدين والمنقذ من الضلال، ويميز الغزالي بين أنواع مختلفة من المعرفة:
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المعرفة الحسية – تأتي من الحواس. 	.1
المعرفة العقلية – تأتي من التفكير العقلي. 	.2

المعرفة التجريبية – من التجربة والملاحظة. 	.3
المعرفــة الإلهاميــة أو الكشــفية - وهــي أسمــى درجــات المعرفــة عنــده، وتكــون للقلــوب التي  	.4

تطهّّرت وتهيّّأت لتلقي الفيض الإلهي.

يــرى الغــزالي أن العــارف أو الصــوفي الصــادق يمكــن أن يصــل إلى مراتــب مــن اليــقين والمعرفــة 
قــذف في القلــب”، وهــو مــا يســميه الإلهام أو  نــال بالحــواس أو العقــل فقــط، بــل عبر “نــور ُيُ لا ُتُ
لغــي دور العقــل أو الشــرع، بــل يــرى أن الإلهام الحقيقــي لا يتعــارض معهمــا، بــل  الكشــف، لكنــه لا ُيُ

كملهما ويعلو عليهما في مراتب المعرفة. ُيُ

مدرسة أهل الكلام:
ًـا ودراســات ليســت بالقليلــة،  اهتــم علمــاء الــكلام بموضــوع الإلهام، بحيــث أفــردوا لــه أبحاث�
لأن هــذا العلــم يتصــل بطــرق العلــم والمعرفــة ومصــدر النبــوة، وماهيــة الوحــي وطــرق التلقي ومســائل 
المعجــزة والكرامــة والملائكــة، فحرصــوا علــى دراســته كظاهــرة تمثــل طريقًًــا للاتصــال بين الله 
والبشــر، ســواء كانــوا مصطــفين كالأنبيــاء والرســل، أم كانــوا بشــرا عــاديين كأم موســى والحــواريين. 

)الأعرجي، 2001م، ص218(

مدرسة الفلاسفة:
ــرف عنهــم أنهــم  اهتــم الفلاســفة وعلمــاء المنطــق بــالإلهام اهتمامًًــا ملحوظًًــا، فهــم الذيــن ُعُ
أصحــاب منهــج عقلــي خالــص في تناولهــم للأشــياء واســتلالهم الأحــكام والقواعــد الحياتيــة في فهــم 
عقــل الإنســان وكيفيــة تــدبير شــؤونه، وهــم بعيديــن كل البعــد عــن حقيقــة الديــن وتــأثير النصــوص 

الشرعية. 

ويــبين )الأعرجــي ،2011م، ص240( أن الطريقــة الإسلاميــة كانــت دائمًًــا تحــاول التوفيــق 
تنــاول  فــكان  التوفيــق فيــه،  الوحــي فيمــا يمكــن  العقــل )الفلســفة( وتشــريعات  بين اجتهــادات 
الفلاســفة لموضــوع الوحــي والإلهام كظاهــرة تمثــل اتصــالًًا بعــالم الغيب، وهي صلــة بين الله وعباده، 

وبالتالي كان التّّصور الفلسفي للوحي والإلهام يمكن قراءته في ثلاثة محاور رئيسية:
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خصائص النفس البشرية.  	.1
الوحــي والإلهام بمــعنى اتّّصــال النفــس المتلقيــة بالعقــل الفعــال كمــا يســميه أهــل الفلســفة، أو  	.2

كما سماه أصحاب الإشراق الصوفي باللوح المحفوظ.
الرؤيا وهي حال التلقي والاتصال أثناء النوم. 	.3

وللإجابة على السؤال الثالث

ما حُُجية الإلهام في الفكر التربوي الإسلامي؟
ــه ليــس  ــرى أن جــة وفيمــن ي ــه ُحُ ــرى بأن ــر محــل النزاع فيمــن ي ــه يجــب تحري ــرى الباحــث أن ي

بذلك:

المبحث الأول: مواطن الاتفاق:
ــاء جــزء مــن الوحــي الإلهــي لهــم، وقــد  لا يوجــد خلاف بين أهــل الإسلام في أن إلهام الأنبي 	.1
وعِِــي أن نفسًًــا  جــاء في الحديــث الشــريف عــن الــنبي صلى الله عليه وسلم أنــه قــال: " إنََّ روح القــدس نََفََــثََ في ُرُ
لــن تمــوت حتى تســتكمل أجلهــا وتســتوعب رزقهــا فاتقــوا الله وأجملــوا في الطلــب" )الألبــاني، 

1420هـ، ج1، ص 419، ح 2085(.
أن رؤيــا الأنبيــاء وحــيٌٌ بالاتفــاق، وأصلهــا إلهام ربــاني مــن لدنــه ســبحانه وتعــالى، قــال تعــالى:  	.2
ا وَحَۡۡيًاً أََوۡۡ مِنِ وَرََآَيِٕ�ِ حِِجَاَبٍٍ أََوۡۡ يُرُۡۡسِِلََ رَسَُُولٗاٗ فَيَُوُحِِيََ بِإِِِذۡۡنِهِِۦِ مَاَ  هُُ إِِلَّ�َ َ� ﴿ وَمَاَ كَاَنََ لِبَِشََرٍٍَ أََن يُكَُلَِّ�مَِهَُُ ٱللَّ
ا وَحَۡۡيًاً ﴾ هــذه مقامــات  هُۥُ عَلَِيٌِّ�ٌ حَكَِِمي ﴾.)ســورة الشــورى ، آيــة 51( فقولــه تعــالى ﴿ إِِلَّ�َ َ� �ءُۚۚ إِِنَّ يَشََآَ
لقــي في رََوع الــنبي صلى الله عليه وسلم شــيئًًا  الوحــي بالنســبة إلى جنــب الله عــز وجــل وهــو أنــه تعــالى ينفــث وُيُ
تمــارى فيــه أنــه مــن الله تبــارك وتعــالى )ابــن كــثير، 1419هـــ، ج7، ص 199(.، وقــال  لا ُيُ
ۚ قَاَلََ  �يِٓٓ أََذۡۡبََحُكََُ فَٱَنظُرُۡۡ مَاَذَاَ تَرََ�ىٰۚ �يِٓٓ أََرَىَٰٰ فِيِ ٱلۡمَۡنََاَمِِ أََنِّ بُي��نَُيََّ�َ إِِنِّ عۡۡيََ قَاَلََ  ا بَلََغَََ مَعََهَُُ ٱسَّل�َ َ� تعــالى: ﴿ فَلََمََّ
ٰبِرِِِينَ ﴾ )سورة الصافات، آية 102( فقوله  هُُ مِنََِ ٱصَّٰل�� َ� يٓ��أََبَتَِِ ٱفۡعَۡلَۡۡ مَاَ تُؤُۡمَۡرَُۖ�ۖ سََتَجَِِدُنُِيِٓٓ إِِن شََآءََ ٱللَّ
تعــالى ﴿ ٱفۡعَۡلَۡۡ مَاَ تُؤُۡمَۡرَُ ﴾ دليــلٌٌ علــى أن الرؤيــة وحــيٌٌ مــن الله تبــارك وتعــالى، فعــن ابــن عبــاس 
رضــي الله عنمهــا قلنــا لعمــرو: إن ُأُناســا يقولــون إن الــنبي صلى الله عليه وسلم تنــام عينــه ولاي نــام قلبــه، قــال 
�يِٓٓ أََرَىَٰٰ فِيِ ٱلۡمَۡنََاَمِِ  عمــرو سمــعت عبيــد بــن عــمير يقــول: إن رؤيــا الأنبيــاء وحــي ثثــم قــرأ: ﴿ إِِنِّ
فإنهــا  وحــي  الأنبيــاء  ورؤيــا  )البخاري،1422هـــ،ج1،ص171،ح859(،   ﴾ أََذۡۡبََحُكَُ  �يِٓٓ  أََنِّ

مُّّلأُة )ابن القيم،1441هـ، ج1، ص75(. معصومة من الشيطان وهذا باتفاق ا
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اتفــق أهــل العلــم أن التقــوى والعبــادة والمجاهــدة والمصابــرة أعظــم ســبب للتوفيــق وهدايــة القلــب  	.3
والوصــول للحــق واســتنارة الفكِِــر والخــروج مــن الشــبهات والشــكوك، ولهــذا لمــعنى شــواهد كــثيرة 
ُحۡسِِۡنِيِنََ  هََ لَمََعَََ ٱلۡمُۡ َ� هُمُۡۡ سُُبُلَُنََاَۚۚ وَإَِِنَّ�َ ٱللَّ ْاْو فِيِنَاَ لَنََهَۡدِۡيَِنََّ�َ �ذَِنََي �جَٰٰهَدَُ في القــرآن والســنة؛ العلــم قــال تعــالى: ﴿ وَٱَلَّ
﴾ )ســورة العنكبــوت، آيــة 69(، الذيــن يعملــون بمــا يعلمــون ويهديهــم لما لا يعلمــون ) ابــن 
كثير،1419هـــ، ج6، ص266(، وهــي بالعــون والنصــر والهدايــة دّّل علــى أن أحــرى النــاس 
بموافقــة الصــواب أهــل الجهــاد، وعلــى أن مــن أحســن فيمــا أمــر بــه أعانــه الله ويســر لــه أســباب 
الهدايــة وعلــى أن مــن جــد واجتهــد في طلــب العلــم الشــرعي فإنــه يحصــل لــه من الهدايــة والمعونة 
ــم )ابــن  علــى تحصيــل مطلوبــه أمــورٌٌ إلهيــة خارجــة عــن مــدارك اجتهــاده وتيســر لــه أمــُرُ العل
كُمُۡۡ فُرُۡقَۡاَنٗاٗ  هََ يََجۡعَۡلَ �لَّ�َ َ� ْاْ ٱللَّ قُوُ َ� ْاْ إِِن تَتََّ �ذَِنََي ءَاَمَنَُوُٓٓ هَاَ ٱلَّ يٓ��أََيُّ�ُ سعدي، 1420هـ، ص 635(. وقال عز وجل:﴿  
هُُ ذُوُ ٱلۡفَۡضَۡۡلِِ ٱلۡعَۡظَِمِيِ ﴾ ) ســورة الأنفــال، آيــة 29(، قــال  َ� ۗ وَٱَللَّ يَغَۡۡفِرِۡۡ �لَكَُ�مۡۗ ���َاتِكُِمُۡۡ وََ � رِۡۡ عَنَكُمُۡۡ سََيِّ‍َٔ يُكََُفِّ� وََ
مجاهــد "مخرجــا في الدنيــا والآخــرة"، وقــال مقاتــل: "مخرجًًــا في الديــن مــن الشــبهات"، وقــال 
عكرمــة: "نجــاه أي يفــرق بينكــم وبين مــا تخافــون، وقــال ابــن إســحاق فصــلًًا بين الحــث والباطــل 

ُيُظهر الله به حقكم وُيُطفئ باطل من خالفكم" )البغوي، 1417هـ، ج2، ص 286(.
أجمــع أهــل العلــم أن الله تبــارك وتعــالى يجــري كرامــات يكشــف فيهــا لبعــض أوليائــه المتــقين  	.4
ــنّّة نبيــه الكــريم  وعبــاده المخل�َـصين مــن الحقائــق العلميــة والمعرفيــة في فهــم كتابــه الحكيــم وُسُ
ــــذاكرة و المــُــدارسة، قــال  مــا لم يمكــن الحصــول عليــه لغيرهــم مــن النــاس بســنواتٍٍ مــن الـُمُ
ِ شَيَۡۡءٍٍ عَلَِمي ﴾ )ســورة البقــرة، آيــة 282( قــال  بِكُِلُِّ� هُُ  َ� �هُۗۗ وَٱَللَّ  َ� ٱللَّ �مُِكُُمُُُ  يُعَُلَِّ �هَۖۖ وََ  َ� ْاْ ٱللَّ قُوُ َ� تعــالى: ﴿ وَٱَتَّ
)القــرطبي، 1384هـــ، ج3، ص406( وعــدٌٌ مــن الله تعــالى بــأن مــن اتقــاه علّّمــه، أي: يجعــل 
ــا أي : فيصــلًًا  ــداءًًا فرقانًً ــه ابت ــل الله في قلب ــه وقــد يجع لقــى إلي ــه مــا ُيُ ــورًًا يفهــم ب ــه ن في قلب
هََ يََجۡعَۡلَ  َ� ْاْ ٱللَّ قُوُ َ� ْاْ إِِن تَتََّ �ذَِنََي ءَاَمَنَُوُٓٓ هَاَ ٱلَّ يٓ��أََيُّ�ُ يفصــل بــه بين الحــق والباطــل، ومنــه قولــه تعــالى: ﴿  
هُُ ذُوُ ٱلۡفَۡضَۡۡلِِ ٱلۡعَۡظَِمِِي ﴾ ) ســورة الأنفــال،  َ� ۗ وَٱَللَّ يَغَۡۡفِرِۡۡ �لكَُ�مۡۗ تِاكُِمُۡۡ وََ  �ـَِٔا� رِۡۡ عَنَكُمُۡۡ سََيِّ يُكََُفِّ� كُمُۡۡ فُرُۡقَۡاَنٗاٗ وََ �ل�َ
آيــة 29( فــإن مــن اتقــى الله بفعــل أوامــره وتــرك زواجــره وفــق لمعرفــة الحــق والباطــل، فــكان 
ذلــك ســبُبُ نصــره ونجاتــه ومخرجــه مــن أمــور الدنيــا وســعادته يــوم القيامة)ابــن كــثير، 

1419هـ، ج4، ص38(.

ــق عــدم الاحتجــاج بــه، ولا يقــال إنــه حجــة  أن الإلهام دليــل إذا كان لــه أصــلٌٌ شــرعي فلا يطل 	.5
مطلقــا، قــال شــيخ الإسلام )ابــن تيمية،1416هـــ، ج10، ص473( والذيــن أنكــروا كــون الإلهام 

طلقًًا أخطاؤا، كما أخطأ الذين جعلوه طريقًًا شرعيًًا على الإطلاق.  طريقا للحقائق ُمُ
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المبحث الثاني: مواطن الاختلاف:
ــنة الــنبي صلى الله عليه وسلم لا نرجــع إلى الإلهام  نحــُنُ معاشــر المســلمين مأمــورون أن نرجــع إلى كتــاب الله وُسُ 	.1
اْْ  �ذَِنََي ءَاَمَنَُوُٓٓ هَاَ ٱلَّ ولا إلى غيره، كمــا د�ٰ����������������������ل����������������������أََيُّ�ُ
سُُولِِ إِِن  َ� هِِ وَٱَلرَّ َ� وهُُ إِِلَىَ ٱللَّ ن�زَعَۡۡتُمُۡۡ فِيِ شَيَۡۡءٖٖ فَرَُدُُّ�ُ ۖ فَإَِِن تََ� سُُولََ وَأَُُلِْوْيِ ٱلۡۡأََمۡۡرِِ مِنِكُ�مۡۖ َ� ْاْ ٱلرَّ هََ وَأَََطِعُيوُ َ� ْاْ ٱللَّ أََطِعُيوُ
لًياً ﴾ ) ســورة النســاء، آية 59(، لقد  لِكََِ خَيَۡرۡ وَأَََحۡۡسََنُُ تَأَۡوِِۡ �ۚ �ٰذَٰ هِِ وَٱَلۡيَۡوَۡمِِۡ ٱلۡۡأٓٓخِِرِۚ َ� كُُنتُمُۡۡ تُؤُۡمِۡنُِوُنََ بِٱِللَّ
غلــت طوائــف مــن أهــل البــدع والأهــواء كبعــض الصوفيــة والجهميــة والرافضــة في الإلهام 
)الســمعاني،1418هـ، ج2، ص348(، وقــال ) ابــن القيــم، 1432هـــ،ج1، ص119( حتى 
لقــى إليهــم مــن  عــدََّه بعضهــم مصــدرًًا مســتقلًًا مــن مصــادر الشــريعة، وتوهمــوا أن مــا ُيُ
ــنّّه  عــرض علــى كتــاب الله وُسُ الخيــالات أنــه مــن الآيــات البينــات وأنهــا مــن الله تعريفــات، فلا ُتُ

قابل بالقبول والإذعان.                                                                نبيه ولا ُتُ
أن النصــوص الــواردة في الإلهام ومـــــا جــرى مجــراه لم تجعــل الإلهام مصــدرًًا لتلقــي الأحــكام  	.2
بــل جعلتــه مــن تثبيــت الله للمؤمــن أو تبــشيًرًا لــه، فلا يخفــى علــى مــن لــه إلمام بمعرفــة 
تقــرب إليــه مــن فعــلٍٍ وتــرك إلا عــن  الإسلام أنــه لا طريــق إلى معرفــة أوامــر الله ونواهيــه ومــا ُيُ
طريــق الوحــي، فمــن ادّّعــى أنــه غنٌيٌ في الوصــول إلى مــا ُيُرضــي بــه ربــه عــن الرســل ومــا جــاؤوا 
بــه ولــو في مســألة واحــدة فلا شــك في زندقتــه، والآيــات والأحاديــث الدالــة علــى هــذا لا ُتُحصــى 
لقــي في القلــوب إلهامًًــا،   نَبَۡعَۡثَََ رَسَُُولا﴾ ولم يقــل حتى ُنُ

ٰ
ىٰ َ� بِِيِنََ حََتَّ �َا مُعَُذَِّ� قــال تعــالى: ﴿وَمََاَ كُنَُّ

ــدّّعين التصــوف مــن أن لهــم ولأشــياخهم طريقًًــا  وبذلــك نعلــم أن مــا يدعيــه كــثير مــن الجهلــة اُلمُ
باطنــة توافــق الحــق عنــد الله ولــو كانــت مخالفــة لظاهــر الشــرع زندقــة وذريعــة إلى الانحلال 
ظاهــرة  تخالــف  باطنــة  أمــور�  في  الحــق  أن  بدعــوى  الإسلام  ديــن  مــن  بالكليــة 

)الشنقيطي،1415هـ،ج3،ص324(.
لهمًًــا هــو الفــاروق عمــر بــن الخطــاب رضــي الله عنــه، كمــا ثبــت  أن الثابــت بالنــص أنــه كان ُمُ 	.3 
مــُرُ  ِـي أحــدٌٌ فُعُ مََُّأُت� ُكَُ فِِــي  ُـون فــإنْْ ي� حََُمُدََّث� مََُلأُــمِِ  ذلــك عــن الــنبي صلى الله عليه وسلم أنــه قــال" قــدْْ كان يكــوُنُ في ا
لقــى في قلبــه حتى  ُـفتي ولا يقضــي ولا يعمــل بمجــرد مــا ُيُ بــُنُ الخطََّــابِِ" ومــع هــذا فلــم لعمــرََ أن ي�
بَِِ�����ن�������له وإن خالفــه. أن الــذي ثبــت بالنــص أنــه كان  يََعــرض ذلــك علــى الكتــاب والسٌٌــ
ملهمًًــا: هــو الفــاروق عمــر بــن الخطــاب رضــي الله عنــه، كمــا في »الصحيــح« عــن الــنبي صلى الله عليه وسلم؛ 
أنــه قــال: »قــد كان في الأمــم قبلكــم محدثــون، فــإن يكــن في أمتي فعمــر«، ومــع هــذا فلــم يكــن 
يجــوز لعمــر أن يــفتي ولا يقضــي ولا يعمــل بمجــرد مــا يلقــى في قلبــه حتى يعــرض ذلــك علــى 

الكتاب والسُُّنََّة، فإن وافقه قبله، وإن خالفه رََدّّه )ابن تيمية، 1406هـ، ج8، ص70(
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رضـــــه  أن إرجــاع الأحــكام الشــرعية إلى الإلهام وإلى مــا ُأُلقــي في القلــب ومــا فيــه معناه يجعلها ُعُ 	.4
ّـه علــى هــذا الحــُــكم ولا حجــة  للاخــتلاف وللاضطــراب، إذ كل أحــد ســيدعي أن إلهامــه دل�
لأحدهم على الآخر قال )الشــاطبي،1417هـ، ج4، ص83( اعلم أن النبي صلى الله عليه وسلم مؤيد بالعصمة 
ــط والخطــأ  ــه الغل ــه فــكلٌٌ واحــدٍٍ منهــم غير معصــوم بــل يجــوز علي معضــود بالمعجــزة وأمــا أمت
ّـن في الوجــود صِِدقــه واعتيــد  والنســيان ويجــوز أن تكــوُنُ رؤيــاه حلمًًــا وكشــفه غير حقيقــي وإن تبي�
ذلك فيه وأطرد فإمكان الخطأ والوهم باقٍٍ وما كان هذا شأنه لم يصح أن يقطع به الحكم.                                                                                             

فالقــول الأول: أنــه ليــس بحجــة، حتى أن البعــض منهــم قــال: أنــه خيــال لا يجــوز العمــل بــه إلا 
ــٌباح وهــو اختيــار تــاج الديــن الســبكي مــن الشــافعية، وابــن  عنــد فقــد الحجــج كلهــا في بــاب المـــ

الهمام من الحنفية، والقاضي أبو يعلى من الحنابلة. )بركات، 2005م، ص59(

لأنهــم يــرون أن الإلهام: هــو الهدايــة إلي الحــق بالدليــل، ومـــن الـذيـــن قـالـــوا بأنــه ليس بحجة: 
القفــال الشاشــي، وأبــو إســحاق، وابـــن حـــزم، والقاضــي أبـــو يـعـلـــي، وأبـــو الخطـــاب الاســفراييني 
والـكـلـوذاني، والنسـفـي، والسبكي، وابـن خـلـدون والجرجـاني، وابـن الهمـام، وزكريـا الأنصـاري، 

وابن النجار. 

والقــول الثــاني: ذهــب البعــض إلى أنــه: حجــة وطريــق شــرعي في إثبـــات الأحــكام، ونســب ابــن 
النجــار هـــذا القــول إلى بعــض الحنفيــة، وحكــي الســبكي في جمــع الجوامــع أنــه حجــة عنــد بعــض 
الصوفيــة، ونســب النســفي هــذا القــول إلى قـــوم مـــن الـــروافض سمــاهم بالجعفريــة، فعندهــم أنــه 

لا حجة سوي "الإلهام".

وذكــر الزركشــي أنــه اختيــار جماعــة مــن المتأخريــن، ومــن علاماتــه أنــه: يشــرح الصــدر ولا 
عارض من خاطر آخر. ) الحوشاني، 2005م، ص276(  يعارض ُمُ

لهََــم بــه بشــروط  القــول الثالــث: أن الإلهام ليــس بحجــة ولا دليــلًًا مســتقلًًا ولكنــه يجــوُزُ عمــل اُلمُ
وهــو قــول جمهــور العلمــاء وممــن قــال بــه أبــو زيــد الدبوســي وابــن الســمعاني وابــن الــصلاح وابــن 

تيمية وغيرهم.

ويجمل الباحث من مفهوم ما اشترط العلماء العمل بالإلهام:
الأول: عند فقد الأدلة كلها المتفق عليها والمختلف فيها. 	-

حرمات والمكروهات الثاني: اقتصار العمل به غي المباحات دون غيرها من الواجبات والمندوبات واُلمُ 	-
الثالث: جواز عمل المـــُلهََم به في حق نفسه فقط ولا يتعدى ذلك إلى غيره. 	-
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ًـا )الســعيدي،1440هـ( وهــو أن  زاد شــيخ الإسلام ابــن تيميــة علــى هــذه الشــروط شــرطًًا رابع�
وتعــذّّر  الظاهــرة علــى المجتهــد  الشــرعية  المـــُــرجحات عنــد تكافــؤ الأدلــة  الإلهام مــن جملــة 
ــه  ــلين مــن إخلاصــه وعمــارة قلب ــة رجحــان أحــد الفع ــإذا ُأُلهــم المجتهــد في هــذه الحال ــح ف الترجي
عــدُُّ دليــلًًا في حقــه دون غيره، بمــعنى أن الإلهام تابــع لأدلــة  بتقــوى الله تبــارك وتعــالى فــإن هــذا ُيُ

الشرع يصلح لترجيح أحدهما على الآخر وليس دليلًًا مستقلًًا وهذا الراجح.

وأشارت أبرز نتائج الدراسة:
إن موضــوع الإلهام قــد اهتــم بــه علمــاء الإسلام وحــاروا فيــه وكان مثــارََ جــدالٍٍ واســعٍٍ بينهــم  	.1

جميعًًا لتعلّّقه بأحد مصادر المعرفة، واتفقوا على أنه علمٌٌ حق.
إن الإلهام أحــد مصــادر المعرفــة الظنيــة التي لا تخضــع للتجربــة أو الحــواس أو الاســتدلال  	.2
عــب تعليله،  العقلــي، ممــا زاد في تعقيــده وعــدم فهمــه، ولذلــك لا يمكــن إنــكاره مــن ناحيــة ويُصُ

وأن وسيلة الوصول للإلهام ليست قطيعة بل غير معلومة الوضوح فزاد ذلك لها غموضًًا.
يعــتبر الإلهام ظاهــرة علميــة لم تبحــث فقــط في المجــال الــدّّيني والتشــريعي بــل تعــدّّى لــك إلى  	.3

مجالات مختلفة من العلوم كالعلوم العقلية والعصرية والأدبية.
أن الإلهام لا يــأتي إلا عــن طريــق صــدق الإيمــان والمجاهــدة المســتمرة للنفــس، أن يكــون  	.4

خاضعًًا لقواعد الشريعة الإسلامية.
النفــس،  وحديــث  كالوسوســة،  القلبيــة  الــواردات  معــاني  مــن  عــدد  مــع  الإلهام  يتشــابه  	.5

والفراسة، والإعلام، والمعرفة، والحدس.
اتفــق أهــل العلــم أن التقــوى والعبــادة أعظــم ســبب للتوفيــق وهدايــة القلــب والإلهام، وأنــه ليــس  	.6

عدُُّ دليلًًا مستقلًًا ولكنه يجوُزُ العمل به بشروط. بحجة ولا ُيُ
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Abstract: 
This study aimed to identify the level of availability of entrepreneurial com-

petencies dimensions among academic leaders at the University of Hail from an 
entrepreneurial perspective, and to examine the statistically significant differ-
ences between the responses of the study sample attributed to the variables of 
gender, academic degree, nature of work, and college. To collect data used 
The descriptive survey method, and questionnaire. The study population con-
sisted of 1,142 faculty members from the University of Hail. Also, a sample of 
220 individuals was selected using stratified random sampling. The study was 
conducted in the first semester of 2024. The results showed that the degree of 
availability of entrepreneurial competencies dimensions among academic lead-
ers at the University of Hail was rated as “somewhat agree” with an average 
score of 3.88 out of 5. The dimensions were ranked as follows in descending 
order: creativity and innovation, decision-making, proactivity, competitive-
ness, and opportunity exploitation. There were no statistically significant dif-
ferences related to gender or the nature of work for any of the dimensions. 
Differences found across colleges in decision-making, proactivity, and com-
petitiveness dimensions. Significant differences were found based on academic 
degree, favoring professors. Differences were also noted across colleges in cre-
ativity and opportunity exploitation dimensions, favoring the colleges of engi-
neering, natural sciences, and computer science. The study recommended 
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enhancing the entrepreneurial competencies of academic leaders, especially in 
terms of seizing new entrepreneurial opportunities, making appropriate deci-
sions, passion for seeking new ideas, envisioning future prospects, recogniz-
ing the opportunities within ideas, turning creative ideas into high-value op-
portunities, supporting innovative initiatives presented by the employees, 
adopting highly competitive entrepreneurial projects, and demonstrating pro-
ficiency in taking calculated risks.

Keywords: Entrepreneurial competencies, academic leaders, University 
of Hail, entrepreneurship.



261

الكفايات الريادية لدى القيادات الأكاديمية في جامعة حائل من منظور ريادة الأعمال

الشــمري، مشــعان. (2026)الكفايــات الرياديــة لــدى القيــادات الأكاديميــة في جامعــة حائــل مــن 
منظور ريادة الأعمال.  مجلة العلوم التربوية ، 14)3(،  259 - 294.  -10.54643/1951

014-003-008

الكفايات الريادية لدى القيادات الأكاديمية في جامعة حائل 
من منظور ريادة الأعمال

د. مشعان بن ضيف الله مقبل الشمري )))

المستخلص: 
اســتهدفت الدراســة التعــرف إلى درجــة توافــر أبعــاد الكفايــات الريادية لدى القيــادات الأكاديمية 
في جامعــة حائــل مــن منظــور ريــادة الأعمــال، والكشــف عمــا إذا كان هنــاك فــروق ذات دلالــة إحصائية 
بين اســتجابات عينــة الدراســة تعــزى لمتــغيرات )الجنــس، الدرجــة العلميــة، طبيعــة العمــل، الكليــة(. 
تم اســتخدام المنهــج الوصفــي المســحي، والاســتبانة لجمــع البيانــات، تكــون مجتمــع الدراســة مــن 
)1142( فــردًًا مــن أعضــاء هيئــة التدريــس في جامعــة حائــل، كمــا تم اختيــار عينــة مكونــة مــن )220( 
فــردًًا بالطريقــة العشــوائية الطبقيــة، طبقــت الدراســة في الفصــل الأول 2024م، وكانــت النتائــج: 
جــاءت درجــة توافــر أبعــاد الكفايــات الرياديــة لــدى القيــادات الأكاديميــة بجامعــة حائــل مــن منظــور 
ريــادة الأعمــال بدرجــة )موافــق إلى حــد مــا(، بمتوســط حســابي )3.88 مــن 5(، كمــا جــاء ترتيــب 
الابعــاد تنازليًًــا كالتــالي: )الإبــداع والابتــكار، اتخــاذ القــرار، الاســتباقية، التنافســية، اســتثمار 
ــق بدرجــة توافــر أبعــاد  ــا في اســتجابات أفــراد الدراســة تتعل ــة إحصائيًً الفــرص(. لاتوجــد فــروق دال
الكفايــات الرياديــة لــدى القيــادات الأكاديميــة في جامعــة حائــل مــن منظــور ريــادة الأعمــال، تعــزى 
لمتــغيري الجنــس واخــتلاف طبيعــة العمــل في جميــع الأبعــاد، وفي اخــتلاف الكليــات في أبعــاد: )اتخــاذ 
القــرار والاســتباقية والتنافســية(، بينمــا توجــد فــروق تعــزى لاختلاف الدرجة العلميــة، وكانت الفروق 
لصــالح الأســتاذ، وتوجــد فــروق تعــزى لاخــتلاف الكليــات، في أبعــاد: )الإبــداع واســتثمار الفــرص(، 
لصالح كليات الهندســة والعلوم الطبيعية والحاســب الآلي. أوصت الدراســة: بالعمل على رفع مســتوى 
تأهيــل القيــادات الأكاديميــة في الكفايــات الرياديــة خصوصًًــا مايتعلــق بالقــدرة علــى اقتنــاص الفرص، 
واتخــاذ القــرارات المناســبة، والشــغف بالبحــث عــن الأفــكار، ووضــع التصــورات المســتقبلية، وإدراك 

me.alshammari@uoh.edu.sa ،أستاذ الإدارة التربوية المشارك، جامعة حائل (((
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ــادرات  ــة القيمــة، ودعــم المب الفــرص الموجــودة بالأفــكار، وتحويــل الأفــكار الخلاقــة إلى فــرص عالي
الابتكاريــة المقدمــة مــن العامــلين لديهــم، وتــبني طــرح مشــروعات رياديــة ذات قــدرة تنافســية عاليــة، 

والكفاءة في ممارسة المخاطرة المحسوبة.

الكلمات المفتاحية: الكفايات الريادية، القيادات الأكاديمية، جامعة حائل، ريادة الأعمال.
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المقدمة:
ــات البشــرية، وشــرطًًا  ــا في النهــوض بالمجتمع ــلًًا رئيسًً ــث عام ــم في العصــر الحدي ــد التعلي يع
ضروريًًــا لتحقيــق التنميــة في كافــة المجــالات، لكــون التعليــم في المقــام الأول اســتثمارًًا في المــوارد 

البشرية، يرتقي بكفاءتها ويصقل مهاراتها حتى تستطيع العمل على نحو منتج وخلاق.

وقــد أصبــح التعليــم العــالي اليــوم متــغيًرًا مســتقلًًا لعمليــة التنميــة، فأضحــت الجامعــات وســيلة 
المجتمــع لتحقيــق التنميــة بكافــة أبعادهــا، وقرينــة التقــدم والتطور، بعد أن تفاعلــت مع قضايا المجتمع 

ومشكلاته وحاجاته وصارت تخدم تطلعاته وتسعى لتحقيق أهدافه )الخطيب، 2003، ص 2(.

وتعــد القيــادات الأكاديميــة مــن أهــم المــوارد البشــرية في الجامعــات، حيــث تــؤدي دورًًا مهمًًــا في 
نجــاح المؤسســات الجامعيــة واســتدامة جهــود التحــسين والتطوير فيها، لكون القيادة الفاعلة هــي الأداة 
التي يمكــن في ضوئهــا مواجهــة تحديــات التعليــم الجامعــي، والقــدرة علــى تحقيــق أهدافــه. كمــا يعــد 
القــادة الأكاديميــون، أبــرز أعضــاء المنظومــة الجامعية؛ لكونهم حجر الزاوية في قيادة العملية التعليمية 
)محجــوب، 2003(، وهــذا يتطلــب تطويــر أدائهــم وتحــسين مهاراتهــم، مــن خلال تــبني مداخــل 
واتجاهــات قياديــة تثــري خبراتهــم وتؤهلهــم لقيادة وحداتهــم الأكاديمية بكفاءة )اليــحيى، 2021، ص 
276(. ويتأكــد أهميــة تطويــر أداء القيــادات الأكاديميــة تزامنًًــا مــع انــطلاق رؤيــة المملكــة 2030، 

والتوجه نحو الخصخصة، والتفكير بمنظور اقتصاديات التعليم لتحقيق مفهوم الجامعات المنتجة.

ًـا بقبــول كــبير في العديــد مــن دول العــالم،  مــن ناحيــة أخــرى يتمتــع مجــال ريــادة الأعمــال حالي�
الأمــر الــذي أدى إلى اهتمــام صانعــي السياســات وأصحــاب القــرار بالــدور المتوقــع لــرواد الأعمــال. 
أمــا في المملكــة العربيــة الســعودية فقــد ازداد الاهتمــام بمجــال ريــادة الأعمــال، فهو أحد مســتهدفات 
رؤيــة المملكــة 2030، التي تســتهدف زيــادة نســبة مســاهمة المنشــآت الرياديــة الى 35% مــن الناتــج 
المحلــي )رؤيــة المملكــة العربيــة الســعودية، 2016، ص ص 39-41(. كمــا قفــزت المملكــة العربيــة 
الســعودية الى المرتبــة الرابعــة في مؤشــر حالــة ريــادة الأعمــال، حســب تقريــر المرصــد العالمــي لريــادة 

.)monshaat.gov.sa( .الأعمال لعام 2022/2021م

لــذا أصبــح مجــال ريــادة الأعمــال عنصــرًًا رئيسًًــا مــن عناصــر منظومــة التعليــم، فبــدأت 
المقــررات الدراســية والبرامــج التعليميــة والتدريبيــة في مجــال ريــادة الأعمــال في الظهــور، وأصبحــت 
الجامعــات أحــد المصــادر الرئيســة للتعليــم والتدريــب والدراســات المتخصصــة في مجــال ريــادة 

الأعمال )زيدان، 2003، ص 230(.
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ونظــرًًا لأهميــة توافــر الكفايــات الرياديــة فقــد تم اقتــراح بعــض النمــاذج المفاهيميــة لتعزيــز 
نيــة الابتــكار لــدى المســتهدفين، ويؤمــل أن يكــون لها دور في تبنيهــم للابتــكار في المشــروعات الرياديــة 

 .)Habacha & Negra and Mzoughi ,2014(

لــذا بــات مــن الضــروري التوجــه لدراســة الكفايــات الرياديــة للقيــادات الأكاديميــة الجامعيــة، 
والعمــل علــى تعزيــز وتطويــر هــذه الكفايــات بمــا يتناســب مــع متطلبــات المرحلــة الحاليــة، وبمــا 

يوازي المهام المناطة بهم.

مشكلة الدراسة:
أكــدت العديــد مــن الدراســات، كدراســات ناشــر )2017(، وزاهــر ونــدا )2018(، والعمــري 
)2020(، والعريمــي )2020(، والزهــراني )2020(، علــى أهميــة الأدوار المنوطــة بالجامعــات، 
ــق بالارتقــاء بالقــدرة التنافســية للجامعــات، والتحــول نحــو الاســتدامة، وتحقيــق  خصوصًًــا مايتعل

متطلبات الجامعة المنتجة.

ويعــد التوجــه نحــو ريــادة الأعمــال في البيئــة الجامعيــة مــن أهــم التوجهــات الحديثــة التي 
تدعــم قــدرة الجامعــات التنافســية، حيــث أكــدت دراســة رشــيد والســلطاني )2013( علــى وجــود 
علاقــة ارتباطيــة وأثــر ذو دلالــة إحصائيــة بين خصائــص منظمــات الأداء العــالي والتوجــه الريــادي 
لكليــات الجامعــة، كمــا أبــرزت دراســة الدهشــان )2018( أن التوجــه نحــو ريــادة الأعمــال والتدريــب 
عليهــا لــه دور كــبير في إيجــاد الفــرص الوظيفيــة المســتدامة والتصــدي لمشــكلة البطالــة، وأشــارت 
دراســة )El-Sweedy, 2019( إلى أن إشــراك الأكاديمــيين في الأنشــطة ذات الطابــع الريــادي 
ربمــا يحــل بعــض المشــكلات في نقــل المعرفــة، ويحفــز الباحــثين علــى القيــام بمشــاريع ذات أهميــة 

اقتصادية واجتماعية أكبر. 

للكفايــات  الأكاديميــة  القيــادات  امــتلاك  بضــرورة  الدراســات  اهتمــت  أخــرى  ناحيــة  مــن 
الرياديــة لمواكبــة التحديــات التنمويــة، فقــد أكــدت دراســة )Yusof & Jain, 2011(، علــى ضرورة 
التعــرف علــى واقــع كفايــات القيــادة الرياديــة في مجــال ريــادة الاعمــال بالجامعــات، باعتبارهــا 

عملية قيادية لخلق قيمة اقتصادية بهدف تطوير عقلية ريادية تسود المنظمة الجامعية.

مــن جهــة أخــرى تباينــت نتائــج الدراســات حيــال درجــة توافــر الكفايــات الرياديــة لــدى 
القيــادات الأكاديميــة، حيــث أشــارت دراســة الســحيم )2022( إلى أن الكفايــات المهنيــة اللازمــة 
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للقيــادة الأكاديميــة متوافــرة بدرجــة مرتفعــة لــدى رؤســاء الأقســام الأكاديميــة في بعــض الجامعــات 
الســعودية، فيمــا توصلــت دراســة )Alghamdi, 2020( إلى أن إدراك القيــادات الأكاديميــة في 
الجامعــات الســعودية لمفاهيــم القيــادة الرياديــة جــاء بدرجــة متوســطة. كمــا توصلــت دراســة زمزمــي 
ــة في  ــة الجامعي ــال في البيئ ــادة الأعم ــكار وري ــز الابت ــات تحفي ــر متطلب )2020( إلى أن درجــة تواف

بعض الجامعات السعودية كانت في حدها المتدني.

لــذا  أوصــت دراســة مرســي وعبدالعــال )2021( علــى أهميــة أن يكــون لدى القيــادات الجامعية 
ــز التنافســي المســتدام، كمــا أكــدت  ــق التمي ــادة الأعمــال والمشــروعات لدورهــا في تحقي الوعــي بري
دراســة العــاني والكيوميــة والشــيدية )2021( أن هنــاك العديــد مــن الكفايــات الشــخصية والمهنيــة 
ــى التفــاوض وعقــد  ــة للإنجــاز، وامــتلاك القــدرة عل التي يجــب أن يمتلكهــا القياديــون، كالدافعي
الصفقــات، والقــدرة علــى التعامــل مــع الأزمــات والمخاطــر، مــن جانــب آخــر أكــدت دراســة العــودة 
)2019(، وآل عبــود )2022( علــى ضــرورة العنايــة بتطويــر الكفايــات المرتبطــة بشــخصية القائــد 
الشــهري )2019(  التنميــة المســتدامة،  كمــا أوصــت دراســة  أبعــاد  وأدواره المختلفــة في ضــوء 
بضــرورة وضــع مؤشــرات متنوعــة لقيــاس الكفايــة المهنيــة لــدى القيــادات الأكاديميــة بصــورة دوريــة 
للوصــول بالعمليــات إلى مســتويات مرتفعــة، وأوصــت دراســة العامــري )2020( بضــرورة العمــل على 
تهيئــة المنــاخ التنظيمــي الداعــم لرســم التوجهــات الاســتراتيجية المســتقبلية مــع الارتقــاء بمســتويات 
لتعزيــز توظيــف كفايــات استشــراف المســتقبل في تفعيــل  والعمــل الجماعــي  التعــاون والمشــاركة 

التوجهات الاستراتيجية للجامعة.

وفي المملكــة العربيــة الســعودية  أكــدت رؤيــة المملكــة2030  علــى ضــرورة التحول نحو خصخصة 
القطاعــات الحكوميــة بمــا فيهــا التعليــم العــالي لإفســاح المجــال للقطــاع الخاص للاضــطلاع بــدور أكبر 
في التنميــة الاقتصاديــة وفــق اقتصاديــات الســوق الحــر )رؤيــة المملكــة العربيــة الســعودية، 2016(، 
وتبعــاََ لذلــك صــدر نظــام الجامعــات الجديــد بموجــب مرســوم ملكــي في 1441/3/2هـــ، "اســتجابة 
للتــغيرات الاقتصاديــة والاجتماعيــة الكــبيرة ذات التــأثير المباشــر علــى المجتمــع وســوق العمــل، حيــث 
ًـا، وفــق السياســات العامــة التي  ًـا وأكاديمي� ًـا ومالي� يهــدف إلى اســتقلالية الجامعــات الســعودية إداري�
تقرهــا الدولــة. ويقتضــي نظــام الجامعــات الجديــد تفعيــل الجامعــات لمواردهــا الذاتيــة وإيجــاد 
الشــركات  بتأســيس  للجامعــات  والســماح  الأوقــاف،  برامــج  مــن خلال  مصــادر تمويــل جديــدة 

الاستثمارية" )نظام الجامعات، 2020(.
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ونظــرًًا لكــون الباحــث لم يجــد دراســات تتنــاول الكفايــات الرياديــة لــدى القيــادات الأكاديميــة 
مــن منظــور ريــادة الأعمــال في جامعــة حائــل، وفقًًــا لمتطلبــات المرحلــة الحاليــة، فقــد جــاءت هــذه 

الدراسة، التي تتلخص مشكلتها في التساؤل التالي:

ما درجة توافر أبعاد الكفايات الريادية لدى القيادات الأكاديمية في جامعة حائل من منظور 
ريادة الأعمال من وجهة نظر عينة الدراسة؟

أسئلة الدراسة:
استهدفت الدراسة الإجابة عن الأسئلة التالية:

مــا درجــة توافــر أبعــاد الكفايــات الرياديــة )الإبــداع والابتــكار - اتخــاذ القــرار - الاســتباقية -  	-
التنافســية - البحــث واســتثمار الفــرص( لــدى القيــادات الأكاديميــة في جامعــة حائــل مــن 

منظور ريادة الأعمال من وجهة نظر عينة الدراسة؟
هــل توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة )α ≤ 0.05( تتعلــق بدرجــة  	-
توافــر أبعــاد الكفايــات الرياديــة لــدى القيــادات الأكاديميــة في جامعــة حائــل مــن منظــور 
ريــادة الأعمــال، تعــزى لمتــغيرات الدراســة )الجنــس - الدرجــة العلميــة - طبيعــة العمــل - 

الكلية(؟ 

أهداف الدراسة:
هدفت للتعرف إلى:

ــكار - اتخــاذ القــرار - الاســتباقية -  ــداع والابت ــة )الإب ــات الريادي ــاد الكفاي ــر أبع درجــة تواف 	-
التنافســية - البحــث واســتثمار الفــرص( لــدى القيــادات الأكاديميــة في جامعــة حائــل مــن 

منظور ريادة الأعمال. 
الكشــف عمــا إذا كان هنــاك فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بين اســتجابات عينــة الدراســة، تتعلــق  	-
بدرجــة توافــر أبعــاد الكفايــات الرياديــة لــدى القيــادات الأكاديميــة في جامعــة حائــل مــن منظور 
ريــادة الأعمــال، تعــزى لمتــغيرات الدراســة )الجنــس - الدرجــة العلميــة - طبيعــة العمــل - 

الكلية(. 
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أهمية الدراسة:
لهذه الدراسة أهمية نظرية وأهمية عملية كالتالي:

الأهمية النظرية: 
إثــراء المكتبــة العلميــة في الجانــب العلمــي المتعلــق بتوظيــف مفاهيــم ريــادة الأعمــال في المجــال  	-

التعليمي.
إعطــاء صانــع القــرار رؤيــة واقعيــة عــن درجــة توافــر الكفايــات الرياديــة لــدى القيــادات  	-

الأكاديمية.
ــب  ــة وربطهــا بالجان ــة التعليمي ــر العملي ــم في تطوي ــات التعلي ــة اقتصادي لفــت النظــر الى أهمي 	-

التنموي.

الأهمية العملية:
القيــادات  لــدى  الرياديــة  الكفايــات  لتطويــر  الدراســة الجامعــة في وضــع خطــة  تفيــد  قــد  	-

الأكاديمية في جامعة حائل.
قــد تفيــد الدراســة الجامعــة في وضــع خطــة لتوظيــف كفايــات ريــادة الأعمــال في خلــق القــدرة  	-

التنافسية للجامعات، والتحول نحو الاستدامة، وتحقيق متطلبات الجامعة المنتجة.
ــة  ــة الاقتصادي ــط بالتنمي ــة ترتب ــة تعليمي ــم في إيجــاد بيئ ــات التعلي ــم اقتصادي ــف مفاهي توظي 	-

والاجتماعية.

حدود الدراسة:
ــداع  ــة )الإب ــة التالي ــات الريادي ــاد الكفاي ــى درجــة توافــر أبع الحــدود الموضوعيــة: التعــرف عل 	-
والابتــكار - اتخــاذ القــرار - الاســتباقية - التنافســية - البحــث واســتثمار الفــرص( لــدى 
القيــادات الأكاديميــة )عميــد - وكيــل - رئيــس قســم - مشــرفة قســم( في جامعــة حائــل مــن 

منظور ريادة الأعمال.
الحدود البشرية: أعضاء هيئة التدريس. -

الحدود الزمانية: طبقت الدراسة في الفصل الثاني للعام 2024م. 	-
الحدود المكانية: جامعة حائل. 	-
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مصطلحات الدراسة:
الكفايات:

عرفــت الكفايــات بأنهــا: الحــد الأدنى مــن المعــارف والمهــارات والقــدرات التي يمتلكها الشــخص 
والتي تجعله قادرا على أداء عمله بكفاءة وفاعلية )العاني والشينية والكيومية، 2021، ص97(.

الكفايات الريادية:
ــداع  ــا بأنهــا: الســمات والمعــارف والمهــارات والاتجاهــات المتعلقــة بالإب عرفهــا الباحــث إجرائيًً
والابتــكار، واتخــاذ القــرار، والاســتباقية، والتنافســية، والبحــث واســتثمار الفــرص، الموجــودة لــدى 
القيــادات الأكاديميــة، بحيــث تمنــح هــذه القيــادات القــدرة علــى التفــكير الريــادي، وإدارة المهــام 

بطريقة إبداعية. 

القيادات الأكاديمية: 
تعــرف القيــادات الأكاديميــة علــى أنهــم "أعضــاء هيئــة التدريــس الذيــن يشــغلون المناصــب 
الإداريــة ذات الطابــع الأكاديمــي بالجامعــة: الممثلــة برئاســة الجامعــة، ووكالات الجامعــة، وعمــادات 

الكليات، ورئاسة المجالس العلمية )العاني والكيومية والشينية، 2021، ص 97(.

ويعرفهــم الباحــث إجرائيًًــا بأنهــم: عمــداء ووكلاء ووكــيلات الكليــات، ورؤســاء ومشــرفات 
الأقسام العلمية في جامعة حائل خلال فترة إجراء الدراسة.

ريادة الأعمال:
عــرف الشــميمري والمبيريــك )2016( ريــادة الأعمــال بأنهــا: النشــاط الــذي ينصــب علــى 
إنشــاء عمــل حــر ويقــدم فعاليــة اقتصاديــة مضافــة، كمــا أنهــا تــعني إدارة المــوارد بكفــاءة وأهليــة 
متميــزة لتقــديم شــيء جديــد أو ابتــكار نشــاط اقتصــادي وإداري جديــد، وتتســم بنــوع مــن المخاطــرة 

المدروسة )ص 10(.
ــادات  ــا بأنهــا: إدارة المــوارد في الجامعــات مــن قبــل القي ــادة الأعمــال إجرائيًً وعــرف الباحــث ري
الأكاديميــة بكفــاءة عاليــة، وعلــى أســس اقتصاديــة اســتثمارية تعتمــد علــى الإبــداع والمرونــة والمخاطــرة 
المحســوبة واستشــراف الفــرص الاســتثمارية والشــراكة الفاعلــة والتســويق، وذلــك لنقــل الجامعــات إلى 

مستوى الإبداع والابتكار في مجال النشاط الاقتصادي القائم على تحويل المعرفة إلى اقتصاد خلاق. 
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أدبيات الدراسة:
الإطار النظري:
مفاهيم أساسية:

عرفــت الكفايــات بأنهــا: القــدرة علــى عمــل شــيء مــا بمســتوى مــعين مــن الأداء بتــأثير وفعاليــة 
)مرعي وآخرون، 1992، ص 135(.

وعــرف الاتحــاد الأوروبي ريــادة الأعمــال بأنهــا: الأفــكار والطــرق التي تمكــن مــن بنــاء وتطويــر 
ــك ضمــن  ــة، ويكــون ذل ــكار والفاعلي ــداع والابت ــج مــن المخاطــرة والإب ــق مزي نشــاط مــا، عــن طري

Avanzini(. , )2009 مؤسسة أو شركة جديدة أو قائمة

 الكفايات الريادية لدى القيادات الأكاديمية:
يوجــد عــدد مــن الكفايــات التي ينبغــي أن يتمتــع بهــا رواد الأعمــال بحســب كل مــن: )أبــو قــرن، 
2015، ص ص 17 - 19(، و)الشــميمري والمبيريــك، 2016، ص ص 12 - 13(، و)نافــع، 
بالنفــس،  والثقــة  الجديــدة،  الأفــكار  عــن  والبحــث  )الإبــداع  في:  تتلخــص   ،)16 2018، ص 
والحمــاس، وتقبــل النقــد، والمثابــرة والإصــرار، والقــدرة علــى الإقنــاع، والطمــوح الريــادي، والرؤية 
الاســتراتيجية، والمرونــة والقابليــة للتطويــر، والمبــادرة، وتحمــل المخاطــرة المحســوبة، والإيجابيــة، 
والقــدرة علــى صناعــة القــرار،  والدافعيــة، والالتــزام والانضبــاط، والمنهجيــة والتنظيــم، والقــدرة 

على البحث  والانتباه للفرص واقتناصها، والتفكير الابتكاري.

وقد تبنت هذه الدراسة الكفايات الريادية الأكثر أهمية للقيادات الأكاديمية وهي كالتالي:
الابــداع والابتــكار: عــرف الابــداع بأنــه سمــة لــدى المبــدع تتطلــب الطلاقــة في التفــكير والمرونــة  	-
والأصالــة والحساســية للمشــكلات. أمــا الابتــكار فهــو الوصــول إلى فكــرة جديــدة تؤثــر في المنظمة 
وتســاهم في تطويــر خدماتهــا ومنتجاتهــا. ويحتــاج الابــداع إلى الشــجاعة والجــرأة والثقــة 

بالنفس، والقدرة على التكيف، والبصيرة الخلاقة )أبو قرن، 2015، ص ص 21 - 22(.
اتخــاذ القــرار: عــرف اتخــاذ القــرار في المجــال الريــادي بأنــه: العمليــة التي يقــوم فيهــا رواد  	-
الأعمــال بتجميــع ومعالجــة المعلومــات مــن بيئاتهــم التنظيميــة الداخليــة والخارجيــة في محاولــة 
لاختيــار الإجــراءات المناســبة لإيجــاد البدائــل الممكنــة لحــل المشــكلات التي تواجههــم الآن وفي 
المســتقبل. حيــث إن لهــذه القــرارات التي يتخذهــا رواد الأعمــال عنــد مواجهــة الفــرص الرياديــة 

أثرًًا فاعلًًا في تحديد مسار العمل الريادي )عبدالكريم وداود، 2021، ص ص 111 - 112(.
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ــد  ــل الآخريــن، وتحدي ــدة قب الاســتباقية: وتــعني جهــود المنظمــة في اكتشــاف الفــرص الجدي -
الاحتياجــات المســتقبلية للمســتفيدين وتوقــع التــغيرات في طلباتهــم وفقًًــا للــرؤى المســتقبلية 

)الغامدي، 2021، ص 154(.
التنافســية: عرفــت بأنهــا قــدرة المنظمــة علــى تحقيــق منافــع بشــكل أفضــل وأكثــر فاعليــة مــن  	-
المنظمــات المنافســة، مــن خلال انتــاج ســلع أو تقــديم خدمــات ذات جــودة عاليــة للمســتفيدين 

)أبو قرن، 2015، ص ص 26 - 27(.
البحــث واســتثمار الفــرص: يقصــد بــه اســتعداد القائــد لإدراك واكتشــاف واســتثمار الفــرص  	-
المتاحــة لتطويــر المنظمــة والســعي لاكتشــافها وتقييمهــا وتوظيفهــا بهــدف تقــديم مخرجــات 
وخدمــات متميــزة تحقــق للمنظمــة قيمــة اســتراتيجية عنــد المقارنــة مــع المنظمــات المنافســة، 
ــد الاحتياجــات  ــة والاســتعداد لقبــولها، وتحدي مــن خلال تتبــع الاتجاهــات والتــغيرات الحديث
والمتطلبــات في ضوئهــا، ممــا يســاعد علــى مواجهــة المشــكلات والأزمــات الحاليــة والمســتقبلية 

)الغامدي، 2021، ص 155(.

الدراسات السابقة:
تناول الدراسات السابقة الكفايات الريادية من زوايا أخرى مختلفة عن هذه الدراسة. 

فقــد هدفــت دراســة الشــهري )2019( إلى التعــرف علــى مــدى توافــر الكفايــات المهنيــة 
للقيــادات الأكاديميــة بجامعــة الملــك ســعود وفــق رؤيــة المملكــة 2030، وتوصلــت إلى أن مســتوى 
الكفايــة المهنيــة لــدى القيــادات الأكاديميــة بجامعــة الملــك ســعود في ضــوء رؤيــة المملكــة 2030 جــاءت 

بدرجة مرتفعة من وجهة نظر أفراد الدراسة.
وهدفــت دراســة العامــري )2020( إلى التعــرف علــى درجــة توافر كفايات استشــراف المســتقبل 
ــل التوجهــات الاســتراتيجية لجامعــة الملــك عبــد  ــة وعلاقتهــا بدرجــة تفعي ــادات الأكاديمي لــدى القي
العزيــز، وأكــدت نتائــج الدراســة علــى أن درجــة توافــر كفايــات المســتقبل لــدى القيــادات الأكاديميــة 
بالجامعــة جــاءت بدرجــة متوســطة، وأن هنــاك علاقــة ارتباطيــة طرديــة بين درجــة توافــر كفايــات 

استشراف المستقبل لدى القيادات الأكاديمية ودرجة تفعليهم للتوجهات الاستراتيجية. 
أمــا دراســة )Alghamdi, 2020( فقــد هدفــت إلى التعــرف علــى درجــة إدراك القيــادات 
المتــغيرات  بعــض  تــأثير  ومــدى  الرياديــة،  القيــادة  لمفاهيــم  الســعودية  بالجامعــات  الأكاديميــة 
ــت الدراســة إلى أن إدراك القيــادات  ــى تصوراتهــم نحــو تلــك المفاهيــم، وتوصل الديموغرافيــة عل

الأكاديمية في الجامعات السعودية لمفاهيم القيادة الريادية جاء بدرجة متوسطة. 
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فيمــا اســتهدفت دراســة زمزمــي )2020( تحديــد درجــة توافــر متطلبــات تحفيــز الابتــكار 
وريــادة الأعمــال في البيئــة الجامعيــة مــن منظــور طلاب مرحلــة الدراســات العليــا في جامعــات: 
جــدة، والملــك عبــد العزيــز، وأم القــرى، وأظهــرت النتائــج أن درجــة توافــر متطلبــات تحفيــز 
الابتــكار وريــادة الأعمــال في البيئــة الجامعيــة مــن وجهــة نظــر طلاب مرحلــة الدراســات العليــا كانــت 

في حدها المتدني.

ــة اللازمــة  ــات المهني واســتهدفت دراســة الســحيم )2022( الكشــف عــن درجــة توافــر الكفاي
للقيــادة الأكاديميــة في ضــوء التحــول نحــو الجامعــات المســتقلة لــدى رؤســاء الأقســام الأكاديميــة 
بكليــة التربيــة بجامعــة الملــك ســعود، حيــث أشــارت النتائــج إلى أن الكفايــات المهنيــة اللازمــة 

للقيادات الأكاديمية متوفرة بدرجة مرتفعة لدى رؤساء الأقسام الأكاديمية.

واســتهدفت هــذه الدراســة التعــرف إلى درجــة توافــر أبعــاد الكفايــات الرياديــة لــدى القيــادات 
الأكاديمية في جامعة حائل من منظور ريادة الأعمال.

منهجية الدراسة وإجراءاتها
منهج الدراسة:

تم اســتخدام المنهــج الوصفــي المســحي، الــذي يهتــم بدراســة الظاهــرة ووصفهــا وصفًًــا دقيقًًــا 
كما توجد في الواقع، وتحليلها من أجل التعرف على درجة توافر أبعادها وتفسير نتائجها.

مجتمع الدراسة: 
تكــون مجتمــع الدراســة مــن أعضــاء هيئــة التدريــس في جامعــة حائــل، وقــد بلــغ العــدد 
الإجمــالي لمجتمــع الدراســة )1142( عضــو هيئــة التدريــس )إحصائيــة إدارة المــوارد البشــرية 

بجامعــة حائل، 2024(.

عينة الدراسة: 
ــة التدريــس، وتم  ــار عينــة عشــوائية طبقيــة مقدراهــا )220( فــردًًا مــن أعضــاء هيئ تم اختي
تطبيــق أداة الدراســة عليهــم في الفصــل الدراســي الأول للعــام الجامعــي 2024م. والجــدول )1( 

يوضح توزيع أفراد العينة في ضوء متغيراتها: 
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جدول )1(
توزيع أفراد عينة الدراسة في ضوء المتغيرات المختلفة 

النسبة المئويةالعددالمتغير
الجنس

56.3636%124ذكر

43.6363%96أنثى

100.0%220المجموع
الدرجة العلمية

17.2727% 38أستاذ

29.0909%64أستاذ مشارك

53.6363%118أستاذ مساعد

100.0%220المجموع
طبيعة العمل

15.4545%34عميد /وكيل كلية/عمادة

20.0000%44رئيس قسم علمي/مشرفة قسم علمي

64.5454%142عضو هيئة تدريس

100.0%220المجموع
الكلية

16.3636%36الكليات الصحية

15.4545%34كليات العلوم الهندسية والعلوم الطبيعية والحاسب الآلي

68.1818%150الكليات الإنسانية

100.0%220المجموع

يتضح من جدول )1( أن النسبة الأكبر من أفراد الدراسة كانوا من الذكور )56.3636%(، 
ــن  ــة لم ــت الغالبي ــد كان ــة فق ــغير الدرجــة العلمي ــا مت ــاث )%43.6363(، أم ــت نســبة الإن ــا بلغ بينم
يحملــون درجــة أســتاذ مســاعد بنســبة )%53.6363(، فيمــا بلغــت نســبة مــن يحملــون درجــة أســتاذ 
ــة  ــث طبيع ــون درجــة أســتاذ )%17.2727(. ومــن حي مشــارك )%29.0909(، ونســبة مــن يحمل
العمــل، كانــت الغالبيــة لأعضــاء هيئــة التدريــس بنســبة )%64.5454(، يليهــم رؤســاء ومشــرفات 
بنســبة  والعمــادات  الكليــات  ووكلاء  عمــداء  وأخيًرًا   ،)20.0000%( بنســبة  العلميــة  الأقســام 
)%15.4545(، ومــن حيــث الكليــة التي ينتمــي لها أفــراد الدراســة، فقــد كانــت النســبة الأكبر مــن 
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نصيب الكليات الإنســانية، بنســبة )%68.1818(، يليها الكليات الصحية بنســبة )16.3636%(، 
ثم كليات العلوم الهندسية والعلوم الطبيعية والحاسب الآلي بنسبة ) 15.4545%(.

 أداة الدراسة: 
لجمــع البيانــات، تم اســتخدام الاســتبانة للتعــرف علــى درجــة توافــر أبعــاد الكفايــات الرياديــة 

لدى القيادات الأكاديمية في جامعة حائل من منظور ريادة الأعمال. 

صدق وثبات الاستبانة:
الصــدق: للتحقــق مــن صــدق الاســتبانة تم تحكيــم الدراســة مــن قبــل المختــصين، وتم إجــراء 
التعــديلات في ضــوء ملاحظاتهــم. كمــا تم التحقــق مــن صــدق الاســتبانة عــن طريــق الاتســاق 
الداخلــي باســتخدام معامــل ارتبــاط بيرســون في حســاب معامــل الارتبــاط بين درجــة كل عبــارة 
والدرجــة الكليــة للاســتبانة وذلــك للتأكــد مــن مــدى تماســك وتجانــس عبــارات الاســتبانة فيمــا 

بينها، وجاءت معاملات الارتباط كما في الجدول )2(:

جدول )2(
معاملات الارتباط )بيرسون( بين درجات عبارات الاستبانة والدرجة الكلية للاستبانة 

رقم 
الفقرة

معامل 
الارتباط

رقم 
الفقرة

معامل 
الارتباط

رقم 
الفقرة

معامل 
الارتباط

رقم 
الفقرة

معامل 
الارتباط

رقم 
الفقرة

معامل 
الارتباط

رقم 
الفقرة

معامل 
الارتباط

1**0.8597**0.94013**0.90719**0.94925**0.89231**0.947

2**0.9018**0.89314**0.92420**0.95326**0.91932**0.893

3**0.8599**0.92615**0.93821**0.89527**0.93233**0.931

4**0.92210**0.89816**0.94222**0.90428**0.97234**0.944

5**0.87711**0.93417**0.93723**0.93229**0.92735**0.907

6**0.90812**0.89818**0.93124**0.93630**0.93036**0.887

)**( الدلالة الإحصائية عند مستوى 0.01

يتضــح مــن جــدول )2( أن معــاملات الارتبــاط بين درجــات عبــارات الاســتبانة والدرجــة الكليــة 
ــا عنــد مســتوى 0.01 وهــو مــا يؤكــد  ــة إحصائيًً ــة ودال للاســتبانة جميعهــا معــاملات ارتبــاط موجب

اتساق وتجانس عبارات الاستبانة فيما بينها وتماسكها مع بعضها البعض.
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الثبــات: تم التحقــق مــن ثبــات درجــات الاســتبانة باســتخدام معــاملات ثبــات: ألفــا لكرونبــاخ، 
والتجزئة النصفية، وأوميقا، فكان معامل ثبات الاستبانة كما في الجدول )3(:

جدول )3(
معاملات ثبات ألفا-كرونباخ والتجزئة النصفية وأوميقا للاستبانة 

الثبات

أوميقا التجزئة النصفية الفا كرونباخ عدد البنود
0.990 0.933 0.990 36

ومن جدول )3( يتضح أن الصدق والثبات لهما دلالة احصائية مرتفعة. 

وبذلــك يتضــح أن للاســتبانة مؤشــرات إحصائيــة عاليــة مــن حيــث الصــدق الثبــات، ويتأكــد 
من ذلك صلاحية استخدامها في الدراسة الحالية.

الاســتبانة، حيــث تم  لعبــارات  الاســتجابة  ليكــرت الخماســي في  تــدرج  علــى  الاعتمــاد  تم 
اشــتملت الاســتبانة خمســة اختيــارات للاســتجابة تــعبر عــن درجــة التحقــق وتتمثــل في )غير موافــق 
ًـا، غير موافــق، محايــد، موافــق إلى حــد مــا، موافــق تمامًًــا(، والاســتجابات تقابــل الدرجات  نهائي�
)1، 2، 3، 4، 5( علــى الترتيــب، والدرجــة المرتفعــة في أي عبــارة مــن عبــارات الاســتبانة تــعبر 
عــن درجــة عاليــة مــن التحقــق، وتم الاعتمــاد علــى المحــكات الموضحــة في الجــدول أدنــاه في تحديــد 
درجــة توافــر أبعــاد الكفايــات الرياديــة لــدى القيــادات الأكاديميــة في جامعــة حائــل مــن منظــور ريــادة 

الأعمال، كما في جدول )4(:

جدول )4(
تقسيم فئات الاستجابة حسب مقياس ليكرت الخماسي 

متوسط الدرجات المعنى
أقل من 1.8 غير موافق نهائيًًا

من 1.8 إلى أقل من 2.6  غير موافق
من 2.6 إلى أقل من 3.4  محايد
من 3.4 إلى أقل من 4.2 موافق إلى حد ما

من 4.2 إلى 5 موافق تمامًًا
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الأساليب الإحصائية المستخدمة: 
معامل ارتباط بيرسون للتأكد من صدق الاتساق الداخلي للاستبانة. 	.1

درجــات  ثبــات  مــن  للتأكــد  وأوميقــا،  النصفيــة  والتجزئــة  لكرونبــاخ،  ألفــا  ثبــات  معامــل  	.2
الاستبانة. 

المتوســطات والانحرافــات المعياريــة للكشــف عــن درجــة توافــر أبعــاد الكفايــات الرياديــة لــدى  	.3
القيادات الأكاديمية.

تبعًًــا لاخــتلاف  الدراســة  عينــة  اســتجابات  الفــروق في  علــى  للتعــرف   )T-Test( اختبــار 	.4
الجنس.

ًـا لاخــتلاف )الدرجــة  اختبــار تحليــل التبايــن الأحــادي الفــروق في اســتجابات عينــة الدراســة بع� 	.5
العلمية، طبيعة العمل، الكلية(.

نتائج الدراسة ومناقشتها:
القيادات الأكاديمية في جامعة  الريادية لدى  الكفايات  أبعاد  السؤال الأول: ما درجة توافر 

حائل من منظور ريادة الأعمال؟".
للإجابة عن الســؤال الأول تم حســاب المتوســطات الحســابية والانحرافات المعيارية لاســتجابات 
عينــة الدراســة علــى كل عبــارة مــن عبــارات الاســتبانة، لتحديــد درجــة تحقــق وترتيــب كل عبــارة، 

فكانت النتائج كما في الجدول )5(:

جدول )5(
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة عن السؤال الأول 

الترتيب التقدير الانحراف 
المعياري

متوسط 
استجابات 
افراد العينة

بنود الاستبيان م

بعد الابداع والابتكار
7 موافق إلى حد ما 1.087 4.05 تمتلك القيادات الأكاديمية القدرة على التفكير الابتكاري 1

19 موافق إلى حد ما 1.161 3.86 تُنُجز القيادات الأكاديمية مهام العمل بأساليب جديدة مبتكرة 2

15 موافق إلى حد ما 1.049 3.90
تتمتع القيادات الأكاديمية بالاستقلالية الفكرية الداعمة 

للتفكير الريادي
3
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الترتيب التقدير الانحراف 
المعياري

متوسط 
استجابات 
افراد العينة

بنود الاستبيان م

10 موافق إلى حد ما 1.104 3.97
تسعى القيادات الأكاديمية لبناء بيئة ريادية تدعم الابتكار 

والابداع والتميز والانجاز في مجال العمل
4

1 موافق إلى حد ما 0.975 4.17
تستطيع القيادات الأكاديمية توليد أكبر قدر من البدائل 

الممكنة لحل المشكلات المتعلقة بالعمل
5

5 موافق إلى حد ما 1.160 4.06 تُعُد القيادات الأكاديمية مصدرًاً للإلهام والحماس في العمل 6

11 موافق إلى حد ما 1.137 3.97 7   تمتلك القيادات الأكاديمية القدرة على الإقناع والتأثير في الآخرين

4 موافق إلى حد ما 1.188 4.10
لدى القيادات الأكاديمية القدرة على التواصل الفعال مع كافة 

الفئات التي تتعامل معها في مجال العمل
8

3 موافق إلى حد ما 1.053 4.14
لدى القيادات الأكاديمية مرونة عالية للتكيف مع المواقف 

المختلفة في مجال العمل
9

17 موافق إلى حد ما 1.079 3.86 لدى القيادات الأكاديمية القدرة على إدارة الأولويات في العمل 10

3 موافق إلى حد ما 1.053 4.14
تتمتع القيادات الأكاديمية بقدر عالٍٍ من المثابرة والصبر 

لتحقيق أهداف العمل ومواجهة تحدياته
11

بعد اتخاذ القرار

14 موافق إلى حد ما 1.126 3.92
تستطيع القيادات الأكاديمية اتخاذ قرارات ذات بعد 

استراتيجي للجهة التي ترأسها
12

2 موافق إلى حد ما 1.030 4.17
تستطيع القيادات الأكاديمية تحديد الهدف المراد تحقيقه قبل 

اتخاذ قرار ما
13

6 موافق إلى حد ما 0.999 4.05
تستطيع القيادات الأكاديمية الموازنة العامة بين المخاطر 

والمميزات المترتبة على اتخاذ قرار ما
14

28 موافق إلى حد ما 1.222 3.75
لدى القيادات الأكاديمية القدرة على المبادرة باتخاذ القرارات 

المصيرية وتحمل المسؤولية في تنفيذها
15

27 موافق إلى حد ما 1.219 3.76
تستطيع القيادات الأكاديمية اتخاذ قرارات مناسبة في ظل 

ظروف الغموض وعدم الوضوح
16

23 موافق إلى حد ما 1.227 3.79 تختار القيادات الأكاديمية الوقت المناسب لتنفيذ القرار. 17

بعد الاستباقية

16 موافق إلى حد ما 1.120 3.89
تمتلك القيادات الأكاديمية رؤية واضحة عن مستقبل العمل 

الذي توقده
18

21 موافق إلى حد ما 1.003 3.83
تمتلك القيادات الأكاديمية القدرة على توقع المخاطر 

والمشكلات التي تعيق العمل
19
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الترتيب التقدير الانحراف 
المعياري

متوسط 
استجابات 
افراد العينة

بنود الاستبيان م

30 موافق إلى حد ما 1.029 3.74
تستطيع القيادات الأكاديمية وضع التصورات المستقبلية التي 

تسهم في توجيه الجهود والأعمال وتلافي المعيقات
20

18 موافق إلى حد ما 1.129 3.86
تأخذ القيادات الأكاديمية بزمام المبادرة للبدء بالإجراءات 

التطويرية ذات القيمة العالية في العمل
21

35 موافق إلى حد ما 1.261 3.47
لدى القيادات الأكاديمية الجرأة على ممارسة المخاطرة 

المحسوبة
22

بعد التنافسية

13 موافق إلى حد ما 1.180 3.95
تحرص القيادات الأكاديمية على تحسين الخدمة المقدمة 

تحقيقًًا لمبدأ المنافسة
23

8 موافق إلى حد ما 1.100 4.02
لدى القيادات الأكاديمية إصرار ومثابرة على تحقيق التميز 

والريادة في مجال العمل
24

9 موافق إلى حد ما 1.066 3.98
تسعى القيادات الأكاديمية لبناء علاقات فعالة مع الجهات 
والقيادات الريادية داخل وخارج الجامعة، لدعم القدرات 

التنافسية للعمل الذي توقده
25

20 موافق إلى حد ما 1.208 3.86
   تحرص القيادات الأكاديمية على اختيار الكفاءات المميزة 

للعمل معها
26

12 موافق إلى حد ما 1.095 3.95
تستطيع القيادات الأكاديمية تحقيق الاستفادة القصوى من 

الموارد المحدودة المتوافرة لديها
27

24 موافق إلى حد ما 1.244 3.78
تمتلك القيادات الأكاديمية مهارة البحث عن المعلومات 

وتوظيفها بكفاءة عالية لمصلحة العمل
28

34 موافق إلى حد ما 1.289 3.65
تتبنى القيادات الأكاديمية طرح مشروعات ريادية ذات قدرة 

تنافسية عالية
29

بعد البحث واستثمار الفرص

29 موافق إلى حد ما 1.258 3.75
لدى القيادات الأكاديمية شغف بالبحث عن الأفكار الجديدة 

والمبتكرة المتعلقة بتطوير وتجويد العمل
30

31 موافق إلى حد ما 1.267 3.70
لدى القيادات الأكاديمية قدرة عالية على إدراك الفرص 

الموجودة بالأفكار
31

26 موافق إلى حد ما 1.254 3.77
تمتلك القيادات الأكاديمية قدرة عالية على اقتناص الفرص 

الجديدة التي تحقق الريادة للعمل الذي ترأسه
32

22 موافق إلى حد ما 1.094 3.82
لدى القيادات الأكاديمية قدرة عالية على إيجاد فرص جديدة 

تحقق التميز للعمل الذي توقده
33
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الترتيب التقدير الانحراف 
المعياري

متوسط 
استجابات 
افراد العينة

بنود الاستبيان م

32 موافق إلى حد ما 1.217 3.69
تستطيع القيادات الأكاديمية تحويل الأفكار الخلاقة الى فرص 

عالية القيمة
34

33 موافق إلى حد ما 1.219 3.68
تدعم القيادات الأكاديمية المبادرات الابتكارية المقدمة من 

أعضاء هيئة التدريس والإداريين والطلاب
35

25 موافق إلى حد ما 1.246 3.77
تمنح القيادات الأكاديمية من يعملون معها الحرية الكاملة 

لطرح الأفكار والمبادرات الجديدة
36

موافق إلى حد ما 1.143 3.88 المتوسط العام

يتضــح مــن جــدول )5( أن: درجــة توافــر أبعــاد الكفايــات الرياديــة لــدى القيــادات الأكاديميــة 
بجامعــة حائــل مــن منظــور ريــادة الأعمــال قــد تحقــق بدرجــة )موافــق إلى حــد مــا( حيــث بلــغ 

المتوسط العام للدرجات على الاستبانة )3.88 من 5(.
ويمكــن تفــسير هــذه النتيجــة بـــأن أفــراد الدراســة يــرون أن الكفايــات الرياديــة لــدى القيــادات 
الأكاديميــة بجامعــة حائــل مــن منظــور ريــادة الأعمــال متحققــة إلى حــد مــا، لكــن ليــس بالدرجــة 

الكافية لإحداث التغيير في المؤسسات الأكاديمية التي يقودونها. 
ًـا مــع دراســة )Alghamdi, 2020( التي توصلــت الدراســة إلى أن  وتتفــق هــذه النتيجــة جزئي�
بدرجــة  جــاء  الرياديــة  القيــادة  لمفاهيــم  الســعودية  الجامعــات  الأكاديميــة في  القيــادات  إدراك 

متوسطة.
أمــا العبــارات الفرعيــة، فجــاءت كلهــا متحققــة بتقديــر )موافــق إلى حــد مــا(، ممــا يــشير إلى 
ــة – إجمــالًًا - فــوق المتوســط، مــع التفــاوت في تفاصيــل قدراتهــم  ــادات الأكاديمي ــات القي أن كفاي
الكفائيــة حســب ترتيــب العبــارات الــوارد في الجــدول )5(، والتي تقيــس جوانــب محــددة مــن 
الكفايــات، حيــث جــاء ترتيــب أعلــى العبــارات في درجــة الموافقــة _ مرتبــة علــى التــوالي مــن الأعلــى 

إلى الأقل - كما يلي: )5(، )13(، )9(، و )11(، )8(، )6(، )14(، )1(، )24(.
ويمكــن أن نســتنتج مــن ترتيــب العبــارات الســابقة أن القيــادات الأكاديميــة بجامعــة حائــل تتوافــر 
لديهــم – وبدرجــة معقولــة - عــدد مــن الكفايــات الرياديــة المهمــة كالقــدرة علــى توليــد أكبر قــدر مــن 
البدائــل الممكنــة لحــل المشــكلات المتعلقــة بالعمــل، وتحديــد الهــدف المــراد تحقيقــه قبــل اتخــاذ القرار، 
والمرونــة في التكيــف مــع المواقــف المختلفــة في مجــال العمــل، والمثابــرة والــصبر لتحقيــق أهــداف العمــل 
ومواجهــة تحدياتــه، والقــدرة علــى التواصــل الفعــال مــع كافــة الفئــات في العمــل، والقــدرة علــى الإلهام 
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ــى  ــى اتخــاذ القــرار، والقــدرة عل ــة عل ــة بين المخاطــر والمميــزات المترتب والحمــاس للعامــلين، والموازن
التفكير الابتكاري، والإصرار والمثابرة على تحقيق التميز والريادة في مجال العمل. 

بـــأن القيــادات الأكاديميــة يبذلــون جهــدًًا مســتمرًًا لتطويــر  ويمكــن تفــسير هــذه النتيجــة 
مهاراتهــم لمواجهــة التحديــات المتزايــدة في مجــال قيــادة العمــل الأكاديمــي في ضــوء التــغيرات 

الواسعة التي تحدث حاليًًا لمؤسسات التعليم العالي لتحقيق متطلبات المرحلة الحالية والمستقبلية.
كمــا جــاء ترتيــب أقــل العبــارات في درجــة الموافقــة - مرتبــة علــى التــوالي مــن الأعلــى إلى الأقــل - 

كالتالي: )31(، )34(، )35(، )29(، )22(. 
يتضــح مــن ترتيــب العبــارات الســابقة أن القيــادات الأكاديميــة بحاجــة إلى تطويــر ذاتهــا في 
عــدد مــن الكفايــات المهمــة التي يــرى أفــراد الدراســة أن مســتوى تحققهــا لديهــم أقــل مــن المأمــول 
مثــل: القــدرة علــى إدراك الفــرص الموجــودة في الأفــكار، والقــدرة علــى تحويــل الأفــكار الخلاقــة الى 
فــرص عاليــة القيمــة، ودعــم المبــادرات الابتكاريــة المقدمــة مــن أعضــاء هيئــة التدريــس والإداريين 
ــى ممارســة  ــة، والجــرأة عل ــة ذات قــدرة تنافســية عالي ــبني طــرح مشــروعات ريادي ــطلاب، وت وال

المخاطرة المحسوبة.
ويمكــن تفــسير ذلــك بــأن هــذه الكفايــات مــن صميــم كفايــات ريــادة الأعمــال، لكــن ربمــا تكــون 
القيــادات الأكاديميــة في الجامعــات الحكوميــة لم تمــارس بعــد هــذا النــوع مــن المهــام، لكــن مــع 
التحــول الجديــد للجامعــات أضحــت هــذه الكفايــات مــن أهــم الكفايــات التي يجــب أن تكــون موجــودة 

لدى القيادات الأكاديمية، لأهميتها في نجاح وتميز الجامعات حاليًًا ومستقبلًًا. 
كما تم التعرف على نتائج كل بعد من أبعاد الاستبانة كما هو موضح في الجداول التالية:

جدول )6(
نتائج متوسطات أبعاد الاستبانة المتعلقة باستجابات أفراد الدراسة على السؤال الأول 

الترتيب التقدير الانحراف المعياري المتوسط الحسابي للبعد الأبعاد
1 موافق إلى حد ما 1.091 4,05 بعد الإبداع والابتكار
2 موافق إلى حد ما 1.137 3.93 بعد اتخاذ القرار
3 موافق إلى حد ما 1.165 3.89 بعد التنافسية
4 موافق إلى حد ما 1.106 3.76 بعد الاستباقية
5 موافق إلى حد ما 1.220 3.75 البحث واستثمار الفرص

موافق إلى حد ما 1.143 3.88 المتوسط العام
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تــشير نتائــج الجدول رقــم )6( إلى أن المتوســط العــام للأبعــاد يســاوي )3.88( بتقديــر موافــق 
إلى حــد مــا، كمــا تــشير النتائــج إلى حصــول بعــد الإبــداع والابتــكار علــى أعلى تقدير بمتوســط حســابي 
)4,05(، ممــا يــشير إلى أن مجتمــع الدراســة يــرون أن القيــادات الأكاديميــة في جامعــة حائــل تمارس 
الابــداع والابتــكار بدرجــة أعلــى مــن بقيــة الكفايــات الأخــرى، وربمــا يعــزى ذلــك إلى الجــو التنافســي 
الشــديد بين الجامعــات الســعودية الــذي أوجدتــه رؤيــة المملكــة العربية الســعودية 2030، بالإضافة إلى 
حرص الجامعات الســعودية للحصول على الاعتمادات الأكاديمية، وكذلك ســعي الجامعات للحصول 
علــى مراكــز متقدمــة في التصنيفــات المحليــة والعالميــة. وتختلــف هــذه النتيجــة جزئيًًــا مــع دراســة 

)Alghamdi, 2020( التي توصلت إلى أن بعد الابتكار جاء بدرجة متوسطة.
يليــه بعــد اتخــاذ القــرار بمتوســط حســابي )3.93(، ثم بعــد التنافســية بمتوســط حســابي 
)3.89(، يليــه بعــد الاســتباقية بمتوســط حســابي )3.76(، وأخيًرًا بعــد البحــث واســتثمار الفــرص 
ــب  ــى الترتي ــد البحــث واســتثمار الفــرص عل ــزى حصــول بع بمتوســط حســابي )3.75(، وربمــا يع
الأخير إلى أن القيــادات الأكاديميــة في جامعــة حائــل بحاجــة إلى مزيــد مــن الصلاحيــات لكــي 
تســتطيع اســتثمار الفــرص المتاحــة لها، أو أن القيــادات الأكاديميــة بحاجــة إلى مزيــد مــن تطويــر 
مهاراتهــا في جانــب اســتثمار الفــرص، حيــث أنــه مجــال مســتجد علــى البيئــة الجامعيــة في الجامعات 

المحلية حديثة النشأة على وجه الخصوص.  

السؤال الثاني: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )α ≤ 0.05( تتعلق 
بدرجة توافر أبعاد الكفايات الريادية لدى القيادات الأكاديمية في جامعة حائل من منظور ريادة 

الأعمال، تعزى لمتغيرات الدراسة )الجنس - الدرجة العلمية - طبيعة العمل - الكلية(؟
للإجابــة عــن هــذا الســؤال تم إيجــاد الفــروق فكانــت النتائــج كمــا هــي موضحة في الجــداول التالية:

متغير الجنس: تم الكشف عن الفروق التي تعزى لاختلاف الجنس، كما في الجدول )7(:

جدول )7(
الفروق التي تعزى لاختلاف متغير الجنس 

المتوسط العددالجنسالأبعاد
الحسابي

 Std.
Deviation

درجة ت
الحرية

مستوي 
الدلالة

الدلالة 
الاحصائية

الإبداع
12444.64528.67840ذكر

0.4572180.649
غير دال 
احصائيًًا 9643.687513.24910أنثى
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المتوسط العددالجنسالأبعاد
الحسابي

 Std.
Deviation

درجة ت
الحرية

مستوي 
الدلالة

الدلالة 
الاحصائية

اتخاذ القرار
12423.98394.95386ذكر

1.0352180.303
غير دال 
احصائيًًا 9622.72927.71773أنثى

الاستباقية
12419.03234.60209ذكر

0.5592180.577
غير دال 
احصائيًًا 9618.47925.76855أنثى

التنافسية
12426.41947.08623ذكر

-1.211-2180.228
غير دال 
احصائيًًا 9628.18758.20393أنثى

البحث واستثمار 
الفرص

12425.37107.24339ذكر
-1.246-2180.216

غير دال 
احصائيًًا 9627.25008.56390أنثى

المجموع
12448.77429.47891ذكر

0.6302180.530
غير دال 
احصائيًًا 9647.333314.43449أنثى

يتضــح مــن الجــدول )7( أنــه: لا توجــد فــروق تعــزى لمتــغير الجنــس، وربمــا يعــزي الســبب إلى 
أن الفــروق تلاشــت بين الذكــور والإنــاث في المؤسســات الأكاديميــة نظــرًًا لتوحــد البرامــج والمناهــج 
ومصــادر التلقــي لــكل منهمــا. وهــذه النتيجــة تتفــق مــع دراســة )Alghamdi, 2020( التي توصلــت 
إلى عــدم وجــود فــروق بين وجهــات نظــر القيــادات الأكاديميــة فيمــا يتعلــق بتصوراتهــم لمفاهيــم 

القيادة الريادية تعزى لمتغير الجنس. 
متــغير الدرجــة العلميــة: تم الكشــف عــن الفــروق نتيجــة لاخــتلاف الدرجــة العلميــة، كمــا في 

الجدول )8(: 
جدول )8(

الفروق التي تعزي لاختلاف متغير الدرجة العلمية 
ANOVA

مجموع 
المربعات 

df متوسط
المربعات

F.Sig

الإبداع
دال احصائيا841.1472420.5743.7410.027بين المجموعات

12028.171217112.413داخل المجموعات

12869.318219المجموع

اتخاذ القرار
دال احصائيا429.4152214.7075.8760.004بين المجموعات

3909.64021736.539داخل المجموعات

4339.055219المجموع
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ANOVA

مجموع 
المربعات 

df متوسط
المربعات

F.Sig

الاستباقية
دال احصائيا424.3392212.1709.3050.000بين المجموعات

2439.85221722.802داخل المجموعات

2864.191219المجموع

التنافسية
دال احصائيا1072.9742536.48710.9590.000بين المجموعات

5238.01621748.953داخل المجموعات

6310.991219المجموع

استثمار 
الفرص

دال احصائيا1121.2892560.64410.6710.000بين المجموعات
5621.70221752.539داخل المجموعات

6742.991219المجموع

المجموع
دال احصائيا960.1022480.0513.5750.031بين المجموعات

14369.570217134.295داخل المجموعات

15329.673219المجموع

ــة. وقــد تم التعــرف  يتضــح مــن الجــدولين )8( وجــود فــروق تعــزى لاخــتلاف الدرجــة العلمي
علــى اتجــاه الفــروق التي تعــزي لاخــتلاف الدرجــة العلميــة الموضحــة في الجــدول )8(، بدلالــة 

المتوسط الحسابي، كما هو موضح في الجدول )9(.

جدول )6(
اتجاه الفروق التي تعزي لاختلاف متغير الدرجة العلمية 

الانحراف المعياريالوسط الحسابيالعددالدرجة العلمية
3853.00008.73689أستاذ

6444.218813.75766أستاذ مشارك

11848.711911.08595أستاذ مساعد

ــغير الدرجــة العلميــة،  يتضــح مــن الجــدول )9( أن اتجــاه الفــروق التي تعــزى لاخــتلاف مت
كانــت لصــالح رتبــة الأســتاذ، وربمــا يعــزى ذلــك لفــارق الخبرة العلميــة والعمليــة والبحثيــة التي 

يتميز بها الأستاذ عن غيره من أعضاء هيئة التدريس.
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متــغير طبيعــة العمــل: تم الكشــف عــن الفــروق التي ترجــع لاخــتلاف طبيعــة العمــل، كمــا في 
الجدول )10(: 

جدول )10(
الفروق التي تعزي لاختلاف طبيعة العمل 

ANOVA

 Sum of
Squares

df Mean
Square

F.Sig

الإبداع
غير دال احصائيًًا175.911287.9550.7410.479بين المجموعات

12693.407217118.630داخل المجموعات

12869.318219المجموع

اتخاذ القرار
غير دال احصائيًًا34.728217.3640.4320.651بين المجموعات

4304.32721740.227داخل المجموعات

4339.055219المجموع

الاستباقية
غير دال احصائيًًا39.988219.9940.7580.471بين المجموعات

2824.20321726.394داخل المجموعات

2864.191219المجموع

التنافسية
غير دال احصائيًًا83.956241.9780.7210.488بين المجموعات

6227.03521758.197داخل المجموعات

6310.991219المجموع

استثمار 
الفرص

غير دال احصائيًًا40.616220.3080.3240.724بين المجموعات
6702.37521762.639داخل المجموعات

6742.991219المجموع

المجموع
غير دال احصائيًًا202.7302101.3650.7170.491بين المجموعات

15126.942217141.373داخل المجموعات

15329.673219المجموع

يتضــح مــن الجــدول )10( أنــه: لا توجــد فــروق تعــزى لاخــتلاف طبيعــة العمــل، ربمــا يكــون 
الســبب تقــارب المســتوى العلمــي والمــهني للقيــادات الأكاديميــة، وتوحــد مصــادر تلقــي التعليمــات 

لديهم.
متغير الكلية: تم الكشف عن الفروق التي تعزي لاختلاف الكلية، كما في الجدول )11(: 
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جدول )11(
الفروق التي تعزي لاختلاف طبيعة الكلية 

ANOVA

 Sum of
Squares

df Mean
Square

F.Sig

الإبداع
دال احصائيًًا1257.8182628.9095.7950.004بين المجموعات

11611.500217108.519داخل المجموعات

12869.318219المجموع

اتخاذ القرار
غير دال احصائيًًا202.7122101.3562.6220.077بين المجموعات

4136.34221738.657داخل المجموعات

4339.055219المجموع

الاستباقية
غير دال احصائيًًا138.840269.4202.7260.070بين المجموعات

2725.35121725.471داخل المجموعات

2864.191219المجموع

التنافسية
غير دال احصائيًًا338.3502169.1753.0310.052بين المجموعات

5972.64121755.819داخل المجموعات

6310.991219المجموع

استثمار 
الفرص

دال احصائيًًا471.9802235.9904.0270.021بين المجموعات
6271.01121758.608داخل المجموعات

6742.991219المجموع

المجموع
دال احصائيًًا1497.8042748.9025.7930.004بين المجموعات

13831.868217129.270داخل المجموعات

15329.673219المجموع

يتضــح مــن الجــدول )11( أنــه: لا توجــد فــروق، تعــزى لاخــتلاف طبيعــة الكليــة في أبعــاد: 
)اتخــاذ القــرار، والاســتباقية، والتنافســية(، بينمــا توجــد فــروق تعــزي لاخــتلاف طبيعــة الكليــة، 

في أبعاد: )الإبداع، واستثمار الفرص(.
وقــد تم التعــرف علــى اتجــاه الفــروق التي تعــزي لاخــتلاف طبيعــة الكليــة الموضحــة في الجــدول 

)11(، بدلالة المتوسط الحسابي، كما هو موضح في الجدول )12(.
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جدول )12(
اتجاه الفروق التي تعزي لاختلاف طبيعة الكلية

الانحراف المعياريالوسط الحسابيالعددالكلية
3651.17656.06460الكليات الصحية

3455.61118.08876كليات العلوم الهندسية والعلوم الطبيعية والحاسب الآلي

15045.720012.80367الكليات الإنسانية

يتضــح مــن الجــدول )12( أن اتجــاه الفــروق التي تعــزى لاخــتلاف طبيعــة الكليــة في أبعــاد 
)الإبــداع واســتثمار الفــرص(، كانــت لصــالح كليــات العلــوم الهندســية والعلــوم الطبيعيــة والحاســب 
الآلي، وبمــا يعــزى الســبب إلى الارتبــاط الوثيــق لهــذه الكليــات بالمهــن ذات الطابــع العلمــي والمــهني 

والصناعي التي تتطلب الابداع.

التوصيات:
بناء على نتائج الدراسة أوصت بما يلي:

العمــل علــى رفــع مســتوى الكفايــات الرياديــة لــدى القيــادات الأكاديميــة في جامعــة حائــل لتــلبي  	.1
احتياجات الواقع ومتطلبات المستقبل.

تكثيــف البرامــج الاثرائيــة لرفــع مســتوى الكفايــات الرياديــة لــدى القيــادات الأكاديميــة في  	.2
جميع المجالات.

رفــع مســتوى تأهيــل القيــادات الأكاديميــة في مجــالات رياديــة مهمــة مثــل: )القــدرة علــى  	.3
اقتنــاص الفــرص الجديــدة التي تحقــق الريــادة وفــق منظــور ريــادة الأعمــال، والمبــادرة باتخاذ 
قــرارات مناســبة ومصيريــة وتحمــل المســؤولية في تنفيذهــا، وإيجــاد الشــغف لديهــم بالبحــث 
عــن الأفــكار الجديــدة، ورفــع مســتوى القــدرة علــى وضــع التصــورات المســتقبلية التي تســهم في 
توجيــه الجهــود والأعمــال وتلافي المعيقــات، والقــدرة علــى إدراك الفــرص الموجــودة بالأفــكار، 
وتحويــل الأفــكار الخلاقــة إلى فــرص عاليــة القيمــة، ودعــم المبــادرات الابتكاريــة المقدمــة مــن 
أعضــاء هيئــة التدريــس والإداريين والــطلاب، وتــبني طــرح مشــروعات رياديــة ذات قــدرة 

تنافسية عالية، والكفاءة في ممارسة المخاطرة المحسوبة.
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المقترحات: 
يوصي الباحث بإجراء الأبحاث التالية:

إجراء بحوث مماثلة على جامعات أخرى في المملكة العربية السعودية. 	-
إجراء بحوث مماثلة للتعرف على الكفايات الريادية لدى أعضاء هيئة التدريس والطلاب. 	-
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Abstract: 
The study aimed to reveal the effectiveness of a proposed educational program 

in raising mothers' awareness of the dangers of their children's use of social media, 
and the statistically significant differences between the study sample's responses to 
the awareness of its dangers according to the variables of (educational qualification 
and age group). The study relied on the quasi-experimental method and used the 
training package and questionnaire as tools to implement the program and collect 
data. The study sample consisted of (30) mothers, The study concluded the 
effectiveness of the proposed educational program in raising mothers' awareness of 
the dangers of their children's use of social media. It also revealed a statistically 
significant difference at the 0.01 level between the mean scores of the study sample 
in the pre- and post-application of awareness about the dangers of children's use 
of social media, favoring the post-application. Additionally, there was a statistically 
significant difference at the 0.01 level between the mean scores of the study sample 
in raising mothers' awareness of the dangers of their children's use of social media, 
favoring the younger group. Furthermore, there was a statistically significant 
difference at the 0.01 level between the mean scores of the study sample in raising 
mothers' awareness of the dangers of their children's use of social media, favoring 
those with higher educational qualifications.

Keywords: the society, Family, Religious and National Risks, Family 
and Social Risks, Health and Psychological Risks.
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فاعلية برنامج تربوي مقترح في توعية الأمهات بمخاطر استخدام الأبناء 
لوسائل التواصل الاجتماعي

د. عائشة علي محمد البكري)))

المستخلص: 
هدفــت الدراســة إلى الكشــف عــن فاعليــة برنامــج تربــوي مقتــرح في توعيــة الأمهــات بمخاطــر 
ّـة بين اســتجابات  اســتخدام الأبنــاء لوســائل التواصــل الاجتماعــي، والفــروق ذات الدلالــة الإحصائي�
ًـا لمتــغيري )المؤهــل التعليمــي، والفئة العمريــة(، واعتمدت  عينــة الدراســة في التوعيــة بمخاطرهــا تبع�
الدراســة علــى المنهــج شــبه التجــريبي، واســتخدمت الحقيبــة التدريبيــة، والاســتبانة كأداة لتطبيــق 
البرنامــج وجمــع البيانــات، وتكونــت عينــة الدراســة مــن )30( مفــردة مــن الأمهــات، وتوصلــت 
الدراســة إلى فاعليــة البرنامــج التربــوي المقتــرح في توعيــة الأمهــات بمخاطــر اســتخدام الأبنــاء 
ًـا عنــد مســتوى )0,01(  لوســائل التواصــل الاجتماعــي ، كمــا كشــفت عــن وجــود فــرق دال إحصائي�
بين متوســطي درجــات عينــة الدراســة في التطبيــقين القبلــي والبعــدي للوعــي بمخاطــر اســتخدام 
ًـا عنــد مســتوى  الأبنــاء لوســائل التواصــل الاجتماعــي لصــالح التطبيــق البعــدي، وفــرق دال إحصائي�
)0,01( بين متوســطي درجــات عينــة الدراســة في توعيــة الأمهــات بمخاطــر اســتخدام الأبنــاء 
ــد  ــا عن ــر ســنًًا، وفــرق دال إحصائيًً ــك لصــالح المجموعــة الأصغ لوســائل التواصــل الاجتماعــي وذل
مســتوى )0,01( بين متوســطي درجــات عينــة الدراســة في توعيــة الأمهــات بمخاطــر اســتخدام 

الأبناء لوسائل التواصل الاجتماعي لصالح حملة المؤهل الأعلى.

الكلمــات المفتاحيــة: المجتمــع، الأســرة، المخاطــر الدينيــة والوطنيــة، المخاطــر الأســرية والاجتماعيــة، 
المخاطر الصحية والنفسية.  

a.albakri@mu.edu.sa ،أستاذ أصول التربية المشارك بقسم العلوم التربوية بكلية التربية بجامعة المجمعة (((
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مقدمة:
ــة، التي مــن  ــييرات الجذري ــثيًرًا مــن التغ ــوم في عصــر التحــول الرقمــي ك يشــهد المجتمــع الي
أبــرز مظاهرهــا انتشــار وســائل التواصــل الاجتماعــي، والتي أضحــت عنصــرًًا هامًًــا في حيــاة 
ًـا كــبيًرًا نتيجــة مــا تحتويــه هــذه  ًـا لا مفــر منــه؛ ممــا يجعــل التربيــة اليــوم تواجــه تحدي� الأفــراد، وواقع�
الوســائل مــن الأفــكار، ومــا تبثــه مــن المحتــوى الــذي لا يلتــزم بأطــر معينــة، ولا ضوابــط أخلاقيــة 

مما يجعله تحديًًا للمجتمع عامة، وللأسرة خاصة.
وتــشير الإحصائيــات الحديثــة إلى ارتفــاع نســبة مســتخدمي شــبكات التواصــل الاجتماعــي في 
ــة عــام  ــغ عــدد مســتخدمي وســائل التواصــل الاجتماعــي بداي ــث بل ــة الســعودية، حي المملكــة العربي
2024 )29.10( مليــون مســتخدم، بمتوســط مــدة اســتخدام يومــي تصــل إلى ثلاث ســاعات، وإذا 
كان الشــباب يمثلــون 37% مــن إجمــالي عــدد الســكان وفقًًــا لتقديــرات الهيئــة العامــة للإحصــاء فــإن 

ذلك يعني أن ما يزيد على عشرة ملايين شاب يستخدمون تلك الوسائل )القفاري، 2024(.
وبمــا أن الأســرة هــي نــواة المجتمــع؛ فصلاحهــا صلاح للمجتمــع، نتيجــة لمســؤولياتها تجــاه 
أفرادهــا وأبنائهــا، غير أن الواقــع الــذي تعيشــه الأســرة اليــوم في ظــل مجتمــع التكنولوجيــا يشــكل 
ًـا أمامهــا؛ حيــث يحــاول الأبنــاء التحــرر مــن رقابــة أســرهم، والدخــول إلى وســائل التواصــل  تحدي�

الاجتماعي، والتعايش مع عالم افتراضي لا يكاد يخلو من حياتهم اليومية.
ويذكــر دعبــس )1996( أهميــة رفــع درجــة الوعــي بكافــة الملابســات المختلفــة المرتبطــة بحيــاة 
بغيــة تحقيــق  والنفســية  والسياســية  والثقافيــة والاقتصاديــة  مــن الجوانــب الاجتماعيــة  الأســرة 
الســعادة والاســتقرار للأســرة والمجتمــع، خصوصًًــا وأن الأســرة المعاصــرة تعيــش في عــالم متــغير بعــد 

اتساع شبكة الاتصالات، وزيادة أدوات الاتصال، وتنوعها، وتمايزها، وسرعتها.
أفرادهــا  تغــرس في  التنشــئة؛ حيــث  الأســرة في عمليــة  ويــشير حســيبة )2022( إلى دور 
ثقافتهــا، وقيمهــا وكل مــا يســاعدهم علــى بنــاء وتكويــن شــخصيتهم بطريقــة ســوية، كمــا لها دور 
كــبير في تحقيــق الضبــط الاجتماعــي، وامتثــال الفــرد لمعــايير المجتمــع الــذي ينتمــي إليــه، واحترامــه 
ــم  ــد القي ــث تع ــايير وقــوانين رسمــية، حي ــم ومع ــد وقي ــه مــن عــادات وتقالي ــكل مــا هــو متفــق علي ل

بالنسبة للأسرة المعيار الذي يوجه سلوك أفرادها وميولهم ورغباتهم واتجاهاتهم المختلفة. 
ويحــدد أمين )2016( مفهــوم وســائل التواصــل الاجتماعــي بأنهــا: مواقــع الإنترنــت التي تقــدم 
الفوريــة، والرســائل الخاصــة، والبريــد  للمســتخدمين مثــل المحادثــة  مجموعــة مــن الخدمــات 

الإلكتروني، والتدوين، وتكوين الصداقات، ومشاركة الصور والملفات، وغيرها من الخدمات.
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ويبرز الشــاعر )2015( أهــم خصائــص مواقــع التواصــل الاجتماعــي في كونهــا شــاملة تلغــي 
واحــد،  آن  ومرســل في  الفــرد مســتقبل  فيهــا  يكــون  وتفاعليــة  والمكانيــة،  الحواجــز الجغرافيــة 
وتســتخدم الرمــوز والصــور والمقاطــع التي يســهل نقــل فكرتهــا، كمــا أنهــا وســيلة ســهلة ومرنــة يمكــن 

لجميع فئات المجتمع استخدامها والتفاعل معها.

وفقًًــا لتقريــر DataReportal )أكتوبــر 2024(، فــإن أكثــر التطبيقــات شــهرة واســتخدامًًا، 
بل والأكثر تأثيًرًا في مختلف المجالات هذه المواقع:

عــد التطبيــق الأساســي بين أشــهر مواقــع التواصــل الاجتماعــي في  واتســاب )WhatsApp(: ُيُ .1
التواصل اليومي، سواء في المحادثات الشخصية أو التواصل بين الأفراد والجماعات. 

يوتيوب )YouTube(: المنصة المفضلة بين أشهر مواقع التواصل الاجتماعي لمشاهدة المحتوى  .2
التعليمي، والترفيهي، والإعلاني، حيث يعتمد عليها الكثيرون في متابعة الأخبار والبرامج.  

ــي أشــهر  ــر ســنًًا لمتابع ــات الأصغ ســناب شــات )Snapchat(: يحظــى بشــعبية كــبيرة بين الفئ 	.3
مواقع التواصل الاجتماعي، خاصة مع استخدام الفلاتر والقصص الفورية. 

تويتــر )Twitter(: يعــد المنصــة الأولى بين أشــهر مواقــع التواصــل الاجتماعــي لمتابعــة الأخبــار  .4
العاجلة، والنقاشات العامة، كما ُيُستخدم في الحملات التسويقية. 

انســتغرام )Instagram(: مــن أهــم أدوات التســويق الإلكتــروني والتجــارة عبر الإنترنــت،  .5
ويستخدمه المؤثرون بشكل واسع. 

تيــك تــوك )TikTok(: يشــهد نمــوًًا هائــلًًا، حيــث أصبــح المنصــة الأساســية بين أشــهر مواقــع  	.6
التواصل الاجتماعي لصناع المحتوى الترفيهي والتسويقي. 

وإدارة  الرقميــة  الإعلانــات  في  مكانتــه  علــى  يحافــظ  يــزال  لا   :)Facebook( فيســبوك  .7
المجتمعات التجارية. 

لينكــدان )LinkedIn(: يشــهد تزايــدًًا في عــدد المســتخدمين، خاصــة في الأوســاط المهنيــة  .8
والقطاعات التوظيفية.

ويــشير العمــري )2023( إلى تنــوع مواقــع التواصــل الاجتماعــي التي يرتادهــا المراهقــون، ممــا 
يــشير إلى التــأثير الكــبير لها، وجاذبيتهــا، وقدرتهــا علــى إشــباع حاجاتهــم، حيــث جــاء في مقدمتها 
بنســبة )14.9%(،  آب  والواتــس  التويتــر )15.8%(،  ) )%16.1، ثم  بنســبة  شــات  الســناب 

واليوتيوب بنسبة )%11.1(، والإنستغرام بنسبة )%10.7(، والفيس بوك بنسبة )%9.2(.
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ــة موضــوع وســائل التواصــل الاجتماعــي  وقــد تناولــت الكــثير مــن البحــوث والدراســات العلمي
وتأثيراتهــا علــى الأســرة والمجتمــع بكــثير مــن الاهتمــام كدراســة أولان )Olan,2024(التي هدفــت 
إلى بحــث تــأثير الأخبــار المزيفــة المنتشــرة علــى وســائل التواصــل الاجتماعــي في قيم وعــادات وتقاليد 
أفــراد المجتمــع، وتم اســتخدام المنهــج المســحي، مــن خلال تطبيــق الاســتبانة كأداة للدراســة علــى 
ــم  ــج  وجــود انقســامات في القي ــت، وقــد أظهــرت النتائ ــة بلغــت )2234( مشــاركًًا عبر الإنترن عين
المجتمعيــة، ولغــط في الأخبــار المزيفــة، وأوصــت الدراســة بأهميــة تكثيــف الجهــود في فهــم مخاطــر 
الأخبــار المزيفــة، وتأثيرهــا علــى المجتمــع ككل، والتأكيــد علــى أهميــة وجــود مراقبــة مســتمرة 
ــار، ودعــم المجتمعــات  ــة التحقــق مــن الأخب ــة حــول كيفي للأنشــطة عبر الإنترنــت، وضمــان التوعي

المتضررة في مكافحة تأثير الأخبار المزيفة.

ودراســة الزاكيــاه )Azzaakiyyah,2023( التي هدفــت إلى الكشــف عــن تــأثير اســتخدام 
وســائل التواصــل الاجتماعــي علــى التفاعــل الاجتماعــي في المجتمــع المعاصــر، واســتخدمت الدراســة 
المنهــج الوثائقــي، حيــث تم جمــع البيانــات مــن المصــادر المختلفــة، مثــل المــجلات العلميــة، والكتــب، 
والتقاريــر البحثيــة، وغيرهــا مــن المقــالات، والتي تغطــي الفتــرة مــن 2014 إلى 2023، وتوصلــت 
الدراســة إلى أن اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي أحــدث تــغيرات عميقــة في أنمــاط التفاعــل 
الاجتماعــي في المجتمــع المعاصــر، ولهــذه الظاهــرة تــأثيرات معقــدة، بمــا في ذلــك زيــادة الاتصــال 
العالمــي، والتــغيرات في الطريقــة التي يــبني بهــا الأفــراد هوياتهــم الاجتماعيــة، وتــوفير منصــة 
العزلــة  مثــل  الأســرة،  تواجــه  التي  التحديــات  بعــض  عــن  كشــفت  كمــا  الإرهابيــة،  للحــركات 
الاجتماعيــة، وانتشــار المعلومــات الضــارة، وقدمــت الدراســة عــدة توصيــات أهمهــا: ضــرورة تعزيــز 
البرامــج التعليميــة التي تركــز علــى محــو الأميــة الرقميــة، وأخلاقيات الإنترنت، وضرورة اســتخدام 
وســائل التواصــل الاجتماعــي كوســيلة للمشــاركة في المناقشــات البنــاءة ودعــم الحــركات الاجتماعيــة 

الإيجابية وبناء شبكات مفيدة.

ودراســة كانشــن و جادهــان )Kanchan & Gaidhane,2023( التي هدفــت إلى إجــراء 
دراســة  حــول كيفيــة اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي للحصــول علــى المعلومــات الصحيــة 
لأفــراد المجتمــع، وتعديــل الســلوك، والتــأثير علــى السياســة، وتعزيــز التطويــر المــهني، واســتخدمت 
الدراســة المنهــج المســحي، واســتخدمت الاســتبانة كأداة للدراســة، طبقــت علــى عينــة عشــوائية مــن 
أفــراد المجتمــع الأوربي، وتوصلــت نتائــج الدراســة إلى وجــود العديــد مــن الفوائد والعيوب لاســتخدام 
منصــات التواصــل الاجتماعــي، وأشــارت إلى أن وســائل التواصــل الاجتماعــي هــي منصــات تتمتــع 
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عيــوب  لها  أن  كمــا  الصحيــة،  والحــملات  الســلوك،  تعديــل  في  لاســتخدامها  عديــدة  بفــرص 
كالانتهــاكات الأخلاقيــة والقانونيــة وانتهــاكات الخصوصيــة المحتملــة، وأوصــت الدراســة بتقــديم 
بعــض اللوائــح المقترحــة والإرشــادات لاســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي مــن أجــل تجنــب تلــك 

التحديات.

ودراســة الســالم )2022( التي هدفــت إلى التعــرف علــى دور وســائل التواصــل الاجتماعــي في 
الترويــج للتطــرف الفكــري، واعتمــدت الدراســة علــى المنهــج الوصفــي، واســتخدمت الاســتبانة كأداة 
للدراســة، تم تطبيقهــا علــى عينــة بلغــت )1602( مــن طلبــة جامعــة الكويــت، وكشــفت نتائــج 
الدراســة عــن اتفــاق غالبيــة أفــراد العينــة علــى أن الجماعــات الإرهابيــة تنشــر معتقــدات خاطئــة، 
وأنهــا تمثــل انحرافًًــا في الديــن، وأن مواقــع التوصــل الاجتماعــي تــروج للانحلال الأخلاقــي، ونشــر 
الاســتخدام  بضــرورة  الشــباب  توعيــة  بأهميــة  الدراســة  وأوصــت  المجتمــع،  أفــراد  بين  الفرقــة 

الإيجابي لمواقع التواصل الاجتماعي، وتوعية الأسر بدورهم التربوي في ذلك. 

ودراســة محمــد )2022( التي هدفــت إلى الكشــف عــن العلاقــة بين اســتخدام الشــباب لمواقــع 
ــاب والوحــدة النفســية لديهــم،  ــأثير هــذا الاســتخدام في الشــعور بالاكتئ التواصــل الاجتماعــي، وت
واعتمــدت الدراســة علــى المنهــج الوصفــي، واســتخدمت الاســتبانة كأداة للدراســة، وبلغــت عينــة 
الدراســة )400( فــرد مــن الشــباب، وكشــفت نتائــج الدراســة عــن وجــود علاقــة ارتباطيــة طرديــة 
بين إدمــان اســتخدام مواقــع التواصــل الاجتماعــي، وشــعور الشــباب بالاكتئــاب، وأوصــت الدراســة 

بضرورة التوازن في استخدام مواقع التواصل الاجتماعي. 

بينمــا هدفــت دراســة ســحاري وبوهــدة )2021( إلى الكشــف عــن تــأثير وســائل التواصــل 
الاجتماعــي علــى الوســط الأســري، واعتمــدت الدراســة علــى المنهج الوصفي، واســتخدمت الاســتبانة 
كأداة للدراســة، وبلغــت عينــة الدراســة )300( فــردًًا مــن الشــباب، وكشــفت الدراســة عــن وجــود 
ــاب  ــى في غي ــأثير يتجل ــات الأســرية وهــذا الت ــأثير ســلبي لوســائل التواصــل الاجتماعــي في العلاق ت
الحــوار الأســري، وزيــادة معــدلات المشــكلات داخــل الأســر، وأوصــت الدراســة بضــرورة نشــر الوعــي 

بين أفراد الأسرة من خلال الحملات التوعوية عبر مختلف وسائل الإعلام ومؤسسات المجتمع.

وهدفــت دراســة علاونــة )2020( إلى تحديــد مــدى التــأثير الناتــج عــن مواقــع التواصــل 
الاجتماعــي الإلكترونيــة بمؤشــراتها المختلفــة علــى حيــاة الأفــراد في المجتمــع الفلســطيني، واعتمــدت 
الدراســة علــى المنهــج الوصفــي التحليلــي، واســتخدمت الاســتبانة كأداة للدراســة، وتكونــت العينــة 
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مــن )888( أســرة مــن ســكان مدينــة بيــت لحــم الفلســطينية، وكشــفت الدراســة عــن كــون الشــباب 
هــم أكثــر مســتخدمي مواقــع التواصــل الاجتماعــي، وأن أكثــر النواحــي الحياتيــة تأثــرًًا هــي النواحــي 
الاجتماعيــة، وأوصــت الدراســة بضــرورة العمــل علــى التوعيــة مــن قبل مؤسســات التعليــم، والتحذير 

من السلبيات الناتجة عن الاستخدام السيء لوسائل التواصل الاجتماعي.

التواصــل  مواقــع  أثــر  علــى  التعــرف  إلى  هدفــت  التي   )2020( وبخــوش  بــورني  ودراســة 
الاجتماعــي علــى الأســرة، واســتخدمت المنهــج الاســتقرائي، وكشــف الدراســة عــن كــون مواقــع 
التواصــل الاجتماعــي واقــع مفــروض لا يســتطيع أحــد أن ينكــره، ولابــد مــن التعامــل معهــا بطريقــة 
ــل مــن خطورتهــا وأضرارهــا، وأوصــت الدراســة بترشــيد اســتخدام  ــى التقلي ــة، والعمــل عل إيجابي
مواقــع التواصــل الاجتماعــي، وتوعيــة الآبــاء والأبنــاء في كيفيــة اســتثمارها بشــكل ســليم لا يؤثــر علــى 

تماسك الأسرة واستقرارها. 

ودراســة القحطــاني )2019( التي هدفــت إلى الكشــف عــن أثــر مواقــع التواصــل الاجتماعــي 
ــى المنهــج الوصفــي، واســتخدمت الاســتبانة  ــب الجامعــي، واعتمــدت الدراســة عل ــم الطال ــى قي عل
كأداة للدراســة، وبلغــت عينــة الدراســة )800( مفــردة مــن طلبــة جامعــة أم القــرى، وكشــفت نتائــج 
الدراســة علــى وجــود أثــر كــبير في القيــم الدينيــة والأخلاقيــة والاقتصاديــة للطالــب، وأوصــت 

الدراسة بتوعية طلبة الجامعات بأهمية استخدام المحتوى النافع في مواقع التواصل الاجتماعي. 

ودراســة الشــبيب )2017( التي كشــفت عــن بعــض آثــار اســـــتخدام الأبنــاء لوســائل التواصــل 
المنهــج  علــى  الدراســة  واعتمــدت  الأم في ضــــبطها،  ودور  الســـــعودي،  المجتمــع  الاجتماعــي في 
الوصفــي، واســتخدمت الاســتبانة كأداة للدراســة، وبلغــت عينــة الدراســة )204( مــن الأمهــات 
اللاتي لديهــن أبنــاء في ســـن المراهقــة، ولديهــم أجهــزة ذكيــة ويتابعون مواقع التواصـــل الاجتماعي، 
وأشــــارت الدراســــة للعديــد مــن النتائــج مثــل: اتســاع الفجــوة بين الأبنــاء وبين أســرهم، وأهميــة دور 
الأم في تحقيــق الرقابــة علــى الأبنــاء فيمــا يتعلــق بســـاعات الاســتخدام، والمواقــع التي يرتادونهــا، 

وأوصت الدراسة بأهمية متابعة الأبناء، وتوجيههم لحسن استخدام وسائل التواصل الاجتماعي.

ودراســة الجــزار)2017( التي هدفــت إلى التعــرف علــى المخاطــر الإلكترونيــة التي تواجــه 
الأبنــاء في أثنــاء تعاملهــم مــع الإنترنــت، ورصــد الأســاليب التي تلجــأ إليهــا الأســرة المصريــة لتوفــر 
ــاء  ــة العشــوائية مــن أولي ــى العين ــة لأبنائهــا مــن هــذه المخاطــر، وقــد اعتمــدت الدراســة عل الحماي
الأمور، واستخدمت الاستبانة كأداة لجمع البيانات، ومن أبرز نتائج الدراسة: أن نسبة)%98.7( 



302

مجلة العلوم التربوية : المجلد (14)، العدد )3(،  1447هـ / 2026

مــن أوليــاء الأمــور أكــدوا علــى أهميــة التواصــل الجيــد مــع الأبنــاء، وفتــح نقاشــات معهــم وتوعيتهــم 
بالمخاطــر، التي قــد يتعرضــون لها خلال تعاملاتهــم الإلكترونيــة عبر الإنترنــت، وأوصــت الدراســة 
بضــرورة تهيئــة ســبل الاســتخدام الآمــن للأجهــزة الإلكترونيــة، مثــل: وضــع الشاشــة، وارتفــاع 

القدمين، والإضاءة الملائمة، وضرورة المحافظة على الخصوصية.

ــى أثــر اســتخدام الإنترنــت في أنمــاط  ودراســة المــرزوق)2015( التي هدفــت إلى التعــرف عل
التفاعــل الاجتماعــي بين الفــرد وأســرته ومجتمعــه في مدينــة الريــاض، وقــد اعتمــدت علــى المنهــج 
الوصفــي، وطبقــت علــى عينــة عشــوائية قدرهــا)400( مســتخدم للإنترنــت، وتم جمــع المعلومــات 
عــن طريــق الاســتبانة، ومــن أهــم النتائــج التي توصلــت إليهــا الدراســة: أن هنــاك موافقــة بين أفــراد 
عينــة الدراســة علــى أن الجلــوس أمــام الإنترنــت لفتــرات طويلــة ســبب لهــم مشــكلات داخــل المنزل، 
وتقــصير في بعــض الواجبــات الاجتماعيــة، وأشــغلهم عــن التفاعــل مــع أفــراد الأســرة، وأدى إلى قلــة 

خروجهم من المنزل. 

مشكلة الدراسة:
يشــهد العــالم تــغيرات كــبيرة ومتســارعة في مجــالات عديــدة، ومنهــا: مجــال الاتصــال؛ الذي يكاد 
يكــون الأكثــر تطــورًًا بينهــا، حيــث أفضــت هــذه التــغيرات الكــبيرة إلى ظهــور العديــد مــن وســائل 

التواصل الاجتماعي، وإلى زيادة انتشار استخدامها بين الملايين حول العالم )الخضيري، 2011(.

ــت  ــا وســائل التواصــل الاجتماعــي، إلا أنهــا أحدث ــات التي تحمله ــى الرغــم مــن الإيجابي وعل
الكــثير مــن التــأثيرات علــى الأفــراد بشــكل عــام، وعلــى الأبنــاء بشــكل خــاص ســواء علــى مســتوى 

الفكر، أو السلوك، أو التقاليد والعادات.

حيــث يؤكــد كل مــن نــاي وإربرنــق )2009(Nie & Erbring,، وفــارس )2016(، والعمــري 
)2018( علــى أن فئــة الشــباب هــم أكثــر الفئــات اســتخدامًًا وتأثــرًًا بالثــورة الرقميــة، الأمــر الــذي 
التواصــل  مواقــع  ومتابعــة  العنكبوتيــة  الشــبكة  خلــف  للجلــوس  واســتهواءًً  ميــلًًا  أكثــر  يجعلهــم 
ــع لا يقــدم ســوى  الاجتماعــي، لإشــباع حاجاتهــم ومتطلباتهــم، في حين أن الكــثير مــن هــذه المواق

الغث من المعلومات، والمقاطع التي يكون ضررها أكثر من نفعها.

 )Coyne & Rogers, 2017( وكويــن وروقــرس ،)كمــا أكــد فــرج )2004(، وعلاونــة )2020
الاجتماعــي  التواصــل  وســائل  اســتخدام  عــن  الناتجــة  الســلبية  الممارســات  بعــض  وجــود  علــى 
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الإلكترونيــة كالتشــهير، والمضايقــة، والتحايــل، والابتــزاز والتزويــر، ونشــر بعــض الصــور والمــواد 
الإباحيــة الفاضحــة والخادشــة للحيــاء، تؤثــر علــى الثقافــة الإسلاميــة تحــت مفاهيــم الحريــة 

والانفتاح وبناء العلاقات. 

 Anderson&(وجانــق وأندرســون   ،)Bellarmin,2013( بلارمــن  مــن  كل  أشــار  كمــا 
أثــر  إلى  واللعبــون)2018(  وفطيمـــة)2018(،  ولويــزة  والحايــك)2016(،   ،)Jiang,2014
ــاء  ــوع العلاقــة داخــل الأســرة كانعــزال الأبن ــى ن ــل الاجتماعــي عل ــتخدام بعــض مواقــع التواصـــ اسـ
لســــــاعات طويلــة في المنزل، وانخفــاض مســــــتوى التفاعــل مــع الوالديــن ،وتراجــع قيــم الحــوار 
والمناقشــة بينهــم، وقلـــة اللقـــاءات مــع الأســرة ، وغيــاب الاحتــرام واللباقــة في التعــاملات الأســرية 
ولجــوء الأبنــاء للكــذب مــن أجــل البقــاء مــدة أكبر في متابعــة المواقــع، ممــا يــشير إلى ســــهولة الغــزو 

الثقافي عبر هذه الوســائل. 

ويــشير القحطــاني )2019( إلى بعــض تــأثيرات وســائل التواصــل الاجتماعــي علــى جوانــب 
كــثيرة مــن حيــاة الشــباب حيــث بلغــت نســبة تأثيرهــا علــى القيــم والدينيــة والأخلاقيــة )%70.6(، 

وعلى القيم الاجتماعية والأسرية )61.2%(، وعلى القيم الاقتصادية )67.45(. 

لقــد أصبحــت وســائل التواصــل الاجتماعــي تنافــس الأســرة في إعداد الأفــراد والتواصل معهم على 
ًـا أو ســلبًًا، وهنــا يظهــر دور الأســرة فهــي المســؤولة عــن سلامــة المعتقــد، وصحــة الفكــر  نحــو يؤثــر إيجاب�
والســلوك )المــري والمبــارك، 2024(، باعتبارهــا المؤسســة التربويــة الأولى والأهــم في تربيــة الأبنــاء، 
ــة خبرتهــم  والمحافظــة عليهــم مــن أخطــار هــذه الوســائل، وتحصينهــم ضــد تياراتهــا المنحرفــة، لقل
وإدراكهــم لما حولهــم، ويتأكــد هــذا الــدور في حــق الأم ومســؤوليتها تجاه أبنائها باعتبارها أقرب إليهم، 

وأكثر ملازمة لهم من الأب، ولذا يمكن صياغة مشكلة الدراسة في التساؤل الرئيس التالي:

ما فاعلية برنامج تربوي مقترح في توعية الأمهات بمخاطر استخدام الأبناء لوسائل التواصل 
الاجتماعي؟

فروض الدراسة:
ًـا عنــد مســتوى )>= 0,05( بين متوســطي درجــات عينــة الدراســة  يوجــد فــرق دال إحصائي� 	.1
في التطبيــقين القبلــي والبعــدي للتوعيــة بمخاطــر اســتخدام الأبناء لوســائل التواصل الاجتماعي 

لصالح التطبيق البعدي.
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ًـا عنــد مســتوى )>= 0,05( بين متوســطي درجــات عينــة الدراســة  لا يوجــد فــرق دال احصائي� 	.2
في التطبيــق البعــدي للتوعيــة بمخاطــر اســتخدام الأبنــاء لوســائل التواصــل الاجتماعــي تعــزى 

لاختلاف الفئة العمرية.
ًـا عنــد مســتوى )>= 0,05( بين متوســطي درجــات عينــة الدراســة  لا يوجــد فــرق دال احصائي� 	.3
في التطبيــق البعــدي للتوعيــة بمخاطــر اســتخدام الأبنــاء لوســائل التواصــل الاجتماعــي تعــزى 

لاختلاف متغير المؤهل التعليمي.

أهداف الدراسة:
ًـا عنــد مســتوى )>= 0,05( بين متوســطي درجــات عينــة  الكشــف عــن الفــروق الدالــة إحصائي� 	.1
الدراســة في التطبيــقين القبلــي والبعــدي للتوعيــة بمخاطــر اســتخدام الأبنــاء لوســائل التواصــل 

الاجتماعي.
ًـا عنــد مســتوى )>= 0,05( بين متوســطي درجــات عينــة  الكشــف عــن الفــروق الدالــة إحصائي� 	.2
الدراســة في التطبيــق البعــدي للتوعيــة بمخاطــر اســتخدام الأبنــاء لوســائل التواصــل الاجتماعــي 

تعزى لاختلاف الفئة العمرية.
ًـا عنــد مســتوى )>= 0,05( بين متوســطي درجــات عينــة  الكشــف عــن الفــروق الدالــة إحصائي� 	.3
الدراســة في التطبيــق البعــدي للتوعيــة بمخاطــر اســتخدام الأبنــاء لوســائل التواصــل الاجتماعــي 

تعزى لاختلاف متغير المؤهل التعليمي.

أهمية الدراسة:
أ. الأهمية النظرية:

تســتمد الدراســة أهميتهــا مــن أهميــة الموضــوع؛ فالتربيــة الأســرية المتوازنــة لاســيما في هــذا  	.1
العصــر ضــرورة للمحافظــة علــى الأبنــاء مــن المخاطــر التي تحــدق بهــم في العــالم الافتراضــي 

الذي يميلون للعيش فيه.
2.	 أهميــة وســائل التواصــل الاجتماعــي وانتشــارها الســريع، والــدور الــذي تؤديــه في التــأثير علــى 

الناشئة الذين يعوّّل عليهم بناء المجتمعات. 
تزايــد اهتمــام المؤسســات التربويــة بمعالجــة مخاطــر وســائل التواصــل الاجتماعــي علــى النــشء  	.3

والحد من آثارها السلبية.
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ب. الأهمية التطبيقية:
 وتكمن في نتائجها وتوصياتها والتي تسهم في إفادة كل من: 

الأســرة: مــن خلال الاســتفادة مــن البرنامــج التربــوي المقتــرح في عمليــة الاهتمــام بتوجيــه  -
الأبناء وحثهم على الاستخدام الإيجابي لوسائل التواصل الاجتماعي.

المــربين العامــلين في ميــدان التربيــة: إذ تقــدم مجموعــة مــن الخبرات والممارســات التربويــة  	-
التي تسهم في تربية الأبناء، وحمايتهم من مخاطر وسائل التواصل الاجتماعي.

المجتمــع: مــن خلال الجهــود البحثيــة في مجــال التربيــة لاســتثمار توصيــات هــذه الدراســة في  -
نشر الوعي حول وسائل التواصل الاجتماعي، ومواجهة تحدياتها المختلفة. 

حدود الدراسة:
الحــدود الموضوعيــة: تحــددت في التعــرف علــى فاعليــة برنامــج تربــوي مقتــرح في توعيــة  	-

الأمهات بمخاطر استخدام الأبناء لوسائل التواصل الاجتماعي.
الحــدود البشــرية: اقتصــرت الدراســة علــى مجموعــة مــن الأمهــات عددهــن )30( مفــردة مــن  	-

الأمهات اللاتي تتراوح أعمارهن بين )35- 56(.
الححدود الزمانيـة: طبقـت الدراسـة في الفصـل الدراسـي الثـاني مـن العـام الجامعـي) 1445/  -

.)2024

الحدود المكانية: المجتمع المحلي من سكان منطقة عسير) أبها، خميس مشيط، أحد رفيدة(. 	-

مصطلحات الدراسة:
:Effectiveness فاعلية

عرفهــا العــميري )2019( بأنهــا:" الأثــر الــذي يمكــن أن تحدثــه المعالجــة التجريبيــة باعتبارهــا 
متغيًرًا مستقلًًا في أحد المتغيرات التابعة".

:Educational programme برنامج تربوي
عرفــه تايلــور )1976( بأنــه: " مجموعــة خبرات وأســاليب تربويــة مــن أجــل تحقيــق الأهــداف 

التعليمية وإيصالها للمتعلم، والتي تسهم في توفير معلومات ومهارات وحل مشكلات". 
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 :Awareness توعية
ــاه مجموعــة واســعة  ــز انتب عرفهــا داكنــس )Dawkins,2006( بأنهــا:" نشــاط يهــدف لتركي

من الناس إلى مسألة أو قضية معينة".

:Mothers الأمهات
أم كل شــيء: "أصلــه وعمــاده، وأم كل شــيء معظمــه، يقــال لــكل شــيء اجتمــع معــه غيره 

فضمه إليه أمه )أبو عوض، 1967(".

:Riskمخاطر
ًـا  عرفهــا المعجــم الوســيط )1898( بأنهــا:" المخاطــر مــن خطــر، وخطــر الأمــر إذا كان مؤدي�
للــهلاك والتلــف، وهــو حــدث محتمــل أن يســبب ضــرر أو خســارة، أو أن يؤثــر علــى القــدرة في 

تحقيق الأهداف".

 :Social media وسائل التواصل الاجتماعي
عرفهــا بويــد )Boyd,2017( بأنهــا:" منصــات علــى الإنترنــت تســمح بنشــر وتبــادل وإنشــاء 

المحتوى، كما أنها منصات للتواصل مع الآخرين".

التعريف الإجرائي: 
محتــوى علمــي منظــم ومخطــط يحتــوي علــى مجموعــة مــن المعــارف والمهــارات والخبرات ومــا 
يرتبــط بهــا مــن أنشــطة وتدريبــات، مقــدّّم لمجموعــة مــن الأمهــات لتبصيرهــن بالجوانــب المختلفــة 
لوســائل التواصــل الاجتماعــي، والتعــرف علــى المخاطــر والأضــرار الدينيــة والوطنيــة، والنفســية 
والاجتماعيــة والصحيــة والنفســية التي قــد يتعــرض لها الأبنــاء جــراء اســتخدامهم الســلبي لوســائل 

التواصل الاجتماعي. 

منهجية الدراسة وإجراءاتها: 
اتبعت الدراسة الإجراءات العلمية التالية:

1. منهج الدراسة:
تم اســتخدام المنهــج شــبه التجــريبي القائــم علــى تصميــم المجموعــة الواحــدة مــع تطبيــق 

استبانة لقياس مدى وعي الأمهات بمخاطر وسائل التواصل الاجتماعي قبل وبعد البرنامج. 
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2. مجتمع وعينة الدراسة:
تكــون المجتمــع الأصلــي للدراســة مــن مجموعــة مــن الأمهــات، تم اختيارهــن بطريقــة عشــوائية 
بســيطة لضمــان تمثيلهــن للمجتمــع الأصلــي، وبلــغ عددهــا )30( مفــردة ممــن تتــراوح أعمارهــن بين 

 .)56 -35(

توزيع عينة الدراسة طبقًًا للمتغيرات:

جدول )1(
توزيع العينة وفق متغيرات الدراسة

المؤهل التعليمي
الفئة العمرية

المجموع
من سن )35-45(من سن )56-46(

11011ثانوي فأقل

01919بكالوريوس فأعلى

111930المجموع

3. أدوات الدراسة: 
ــة  ــة الدراســة، وأهدافهــا، وعينتهــا، وبمــا أن الدراســة الحالي تتحــدد الأدوات بحســب طبيع
تهــدف إلى التعــرف علــى فاعليــة برنامــج تــدريبي مقتــرح في توعيــة الأمهــات بمخاطــر وســائل 

التواصل الاجتماعي على الأبناء، فقد تطلب ذلك بناء استبانة مكونة من ثلاثة أبعاد كالتالي:
البعد الأول: المخاطر الدينية والوطنية. 	-

البعد الثاني: المخاطر الأسرية والاجتماعية. 	-
البعد الثالث: المخاطر الصحية والنفسية. 	-

كمــا تم تصميــم حقيبــة تدريبيــة لتدريــب أفــراد عينــة الدراســة وزيــادة وعيهــن بمخاطــر 
اســتخدام وســائل التواصــل الاجتماعــي وأســاليب الحــد منهــا، وقــد شمــلت علــى: الأهــداف، 
والأنشــطة  المناســبة،  والتقنيــات  المســتخدمة،  والإســتراتيجيات  والطــرق  التربــوي،  والمحتــوى 

المصاحبة، والقراءات الخارجية، وأساليب التقويم، وأدواته.
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الأسس التي تم الاعتماد عليها في بناء البرنامج:
ارتباط موضوعات الجلسات بأهداف البرنامج التربوي. 	.1
مراعاة الحداثة والشمول والتنوع في البرنامج التربوي. 	.2

استخدام التقنيات والوسائل والأنشطة والأساليب وأدوات التقويم المتنوعة.  	.3

أهداف البرنامج المقترح:
التعرف على نشأة مواقع التواصل الاجتماعي والمجتمعات الافتراضية. 	.1

توضيح مفهوم وسائل التواصل الاجتماعي وأهم مميزاتها. 	.2
التعرف على أنواع وسائل التواصل الاجتماعي وأكثرها انتشارًًا واستخدامًًا. 	.3

تحديد مزايا وإيجابيات مواقع التواصل الاجتماعي. 	.4
الكشــف عــن الأضــرار الدينيــة والوطنيــة، والأســرية والاجتماعيــة، والصحيــة والنفســية لمواقــع  	.5

التواصل الاجتماعية.
تقــديم مجموعــة مــن الأســاليب والطــرق المناســبة للحــد مــن الأضــرار الناجمــة عــن الاســتخدام  	.6

السيئ لوسائل التواصل الاجتماعي.

المبادئ التي يقوم عليها البرنامج:
الالتزام بالتعليمات. 	.1

احترام الوقت. 	.2
العمل الجماعي التعاوني. 	.3

المشاركة الفعالة. 	.4
تنفيذ المهام والأنشطة الواردة في البرنامج.  	.5

الطرائق والإستراتيجيات المستخدمة:
المشــكلات،  حــل  إســتراتيجية  الذهنيــة،  الخرائــط  إســتراتيجية  المناقشــة،  إســتراتيجية 

إستراتيجية التعلم التعاوني.
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التقنيات والوسائل التربوية:
الحقيبــة التدريبيــة، جهــاز الحاســب الآلي والداتاشــو، الســبورة الذكيــة، الوســائط المتعــددة 

)الصور والملصقات ومقاطع الفيديو(.

أساليب التقييم المستخدمة: 
الملاحظة، المناقشات الحرة، التطبيقات العملية، العروض التقديمية.

الأنشطة المصاحبة:
الأنشـطة الفرديـة والجماعيـة، القـراءة الححرة، طـرح الأفـكار، التلخيـص، الاسـتنتاج، كتابة 

التقارير.

مخرجات الأداء المتوقعة:
يتوقــع بعــد الانتهــاء مــن التدريــب علــى محتــوى البرنامــج المقتــرح أن تكــون المتدربــة قــادرة 

على:
تقديم تقرير شامل حول مخاطر وسائل التواصل الاجتماعي على الأبناء. 	.1

التواصــل  وســائل  اســتخدام  عنــد  أبنائهــا  مــع  الأســرة  تواجــه  التي  التحديــات  تحديــد  	.2
الاجتماعي.

اســتنتاج الأســاليب والطــرق المناســبة للحــد مــن الأضــرار الناجمــة عــن الاســتخدام الســيئ  	.3
لوسائل التواصل الاجتماعي.

حساب المعاملات العلمية للاستبانة:
ــل في  ــى المحكــمين، وتم التعدي ــة عل صــدق المحكــمين: تم عــرض الاســتبانة في صورتهــا الأولي

ضوء آرائهم.
صــدق الاتســاق الداخلــي: تم حســاب صــدق الاتســاق الداخلــي للاســتبانة باســتخدام معامــل 
ارتبــاط بيرســون وذلــك عــن طريــق حســاب معامــل ارتبــاط درجــة كل مفــردة بدرجة البعــد وبالدرجة 

الكلية للاستبيان، والجدول )2( يوضح ذلك.  



310

مجلة العلوم التربوية : المجلد (14)، العدد )3(،  1447هـ / 2026

جدول )2(
صدق الاتساق الداخلي لمفردات استبانة مخاطر استخدام الأبناء لوسائل التواصل الاجتماعي

المخاطر الصحية والنفسيةالمخاطر الأسرية والاجتماعيةالمخاطر الدينية والوطنية

م
معامل 

الارتباط 
بدرجة البُُعد

معامل الارتباط 
مبالدرجة الكلية

معامل 
الارتباط 

بدرجة البُُعد

معامل الارتباط 
مبالدرجة الكلية

معامل 
الارتباط 

بدرجة البُُعد

معامل الارتباط 
بالدرجة الكلية

1**0,660**0,6688**0,665**0,78615**0,708*0,397

2**0,702**0,5359**0,759**0,64116**0,621**0,661

3**0,638**0,63810**0,547**0,64217**0,738**0,633

4**0,637**0,63711**0,614**0,617

5**0,678**0,74312**0,622**0,622

6**0,645**0,87213**0,825**0,687

7**0,585**0,78614**0,712**0,652

** إحصائيًًا عند مستوى 0,01    * دال عند مستوى 0,05

يتضــح مــن نتائــج الجــدول )2( أن جميــع مفــردات الاســتبانة لها علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة 
إحصائيــة بدرجــة البعــد، وبالدرجــة الكليــة للاســتبانة، ممــا يــعني أن الاســتبانة تتمتــع بدرجــة 
عاليــة مــن الاتســاق الداخلــي، والــذي يــعني أن المفــردات تشــترك في قيــاس الوعــي بمخاطــر وســائل 
التواصــل الاجتماعــي علــى الأبنــاء، وتم حســاب معــاملات الارتبــاط بين أبعــاد الاســتبانة، والدرجــة 

الكلية ويوضح ذلك الجدول )3(.

جدول )3(
معاملات الاتساق الداخلي بين الأبعاد والاستبانة ككل

المخاطر الصحية والنفسيةالمخاطر الأسرية والاجتماعيةالمخاطر الدينية والوطنيةالبعد
0,792**0,778**0,783**الارتباط بالدرجة الكلية

** إحصائيًًا عند مستوى 0,01    * دال عند مستوى 0,05

يتضح من الجدول )3( أن الاستبانة تمتع بدرجة عالية من الصدق.

الصدق العاملي التوكيدي: 
ــة مــا  ــار مــدى مطابقــة نمــوذج اشــتق مــن نظري ــي التوكيــدي لاختب ــل العامل ــار التحلي تم اختب
لمجموعــة مــن البيانــات، وبنــاء عليــه تم اســتخدام التحليــل العاملــي التوكيــدي باســتخدام برنامــج 
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)Amos( الإصــدار )26( عــن طريــق اختبــار نمــوذج العامــل الكامــن العــام، حيــث افتــرض أن 
جميــع العوامــل المشــاهدة للاســتبانة تنتظــم حــول عامــل كامــن واحــد، وأســفرت النتائــج عــن تشــبع 
مفــردات الاســتبانة علــى عامــل كامــن واحــد ويــبين الشــكل )1( التــالي التمثيــل المخطــط للتحليــل 

العاملي التوكيدي للاستبانة.

شكل )1(: نموذج التحليل العاملي التوكيدي للاستبانة الوعي بمخاطر وسائل التواصل الاجتماعي على الأبناء

ويوضح الجدول )4( التالي مؤشرات حسن المطابقة للنموذج.  

جدول )4(
مؤشرات حسن المطابقة وقيمة المؤشر والمدى المثالي لكل مؤشر

قيمة مؤشرات حسن المطابقة
المؤشر

المدى المثالي 
للمؤشر

قيمة المؤشر التي تشير إلى 
أفضل مطابقة

)k2( 0غير دالة0مربع كاي

)k2 /df( من صفر إلى 1صفر إلى 05نسبة مربع كاي / درجة الحرية
)GFI( 1صفر إلى 11مؤشر حسن المطابقة

)AGFI( 1صفر إلى 11مؤشر حسن المطابقة المصحح

)IFI( 1صفر إلى 11مؤشر المطابقة التزايدي

)RMSEA( 0صفر إلى 0,5021جذر متوسط مربع خطأ الاقتراب

بالنســبة لمؤشــرات مطابقــة النمــوذج لبيانــات اســتبانة واقــع الوعــي بمخاطــر وســائل التواصــل 
الاجتماعــي علــى الأبنــاء، فكانــت النتائــج جيــدة حيــث بلغــت قيمــة مربــع كاي )0( وهــي غير دالــة عنــد 
مســتوى )0,05( وبلغت نســبة )مربع كاي / درجات الحرية( )0( وبلغ الجذر التربيعي لمتوســط خطأ 
الاقتــراب )RMSEA( )0,502( وجميعهــا تــدل علــى تمتــع نمــوذج التحليــل العاملــي التوكيــدي بدرجــة 

جيدة من المطابقة لبيانات الاستبانة، وبذلك تكون الاستبانة تتمتع بدرجة كبيرة من الصدق.
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حساب الثبات بطريقة ألفا كرونباخ: 
تم حساب الثبات بطريقة ألفا كرونباخ ويوضح الجدول )5( معاملات ثبات الاستبانة.

جدول )5(
معامل ألفا كرونباخ للثبات

المخاطر الدينية البعد
والوطنية

المخاطر الأسرية 
والاجتماعية

المخاطر الصحية 
الاستبانة ككلوالنفسية

0,8110,8180,8120,819ألفا كرونباخ للثبات

وبلغ معامل الثبات )0,819( وهي قيمة مرتفعة تعكس ثبات الاستبانة وصلاحيتها للتطبيق.

حساب الثبات بالتجزئة النصفية:
النصفيــة، حيــث تم تجزئــة الاســتبانة إلى نصــفين  التجزئــة  الثبــات بطريقــة  تم حســاب 
)المفــردات فرديــة الرتبــة، والمفــردات زوجيــة الرتبــة(، ثم حســاب معامــل ارتبــاط بيرســون بين 

درجات نصفي الاستبانة، وحساب معامل ثبات الاستبانة ككل كما يوضحه الجدول )6( التالي:

جدول )6(
معامل الثبات بطريقة التجزئة النصفية

جتمانسبيرمان براونالاستبانة
0,8540,849الوعي بالمخاطر

وهي قيم مرتفعة دالة إحصائيًًا مما يعني ثبات الاستبانة وصلاحيتها للتطبيق.

نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها: 
يتنــاول هــذا الجــزء تحليــل النتائــج النهائيــة التي أســفر عنهــا تطبيــق البرنامــج التــدريبي 
البرنامــج  التعــرف علــى فاعليــة  النتائــج؛ وذلــك بهــدف  وتفــسير هــذه  المقتــرح، والاســتبيانة، 

التدريبي المقترح في توعية الأمهات بمخاطر وسائل التواصل الاجتماعي على الأبناء.

اختبار صحة الفروض:
اختبار صحة الفرض الأول:

ًـا عنــد مســتوى )>= 0,05( بين متوســطي درجــات عينــة الدراســة  يوجــد فــرق دال إحصائي�
ــاء لوســائل التواصــل الاجتماعــي  ــة بمخاطــر اســتخدام الأبن ــي والبعــدي للتوعي ــقين القبل في التطبي

لصالح التطبيق البعدي.
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ولاختبــار صحــة هــذا الفــرض تم وصــف وتلخيــص بيانــات الدراســة بحســاب )المتوســط 
الحســابي، الانحــراف المعيــاري، أكبر درجــة، أصغــر درجــة( لدرجــات المجموعــة التجريبيــة في 
التطبيــقين القبلــي والبعــدي للاســتبانة كمــا تم حســاب المتوســط الــوزني، حيــث تضمنــت الاســتجابة 
علــى كل مفــردة اختيــار أحــد ثلاث بدائــل تــعبر عــن درجــة الاســتجابة )كــبيرة )3(، متوســطة 
المفســر  ليكــرت  مقيــاس  وفــق  وذلــك  الوعــي  مســتوى  علــى  الحكــم  وتم  )2(، ضعيفــة )1((، 

لاستجابات عينة الدراسة وذلك على النحو التالي:

جدول )7(
مقياس دلالة المتوسط الوزني المرجح

المتوسط الوزني المرجح
مستوي الوعي

إلىمن
ضعيف11,66

متوسط1,672,33
كبير2,343

كما يوضحها الجدول التالي:

جدول )8(
الإحصاءات الوصفية لدرجات التطبيقين لـلوعي بمخاطر وسائل التواصل الاجتماعي على الأبناء

المتوسط العددالتطبيقينالبعد
الحسابي

الانحراف 
المتوسط أكبر درجةأصغر درجةالمعياري

المستوىالوزني

المخاطر الدينية 
والوطنية

منخفض3011,132,407171,59القبلي
مرتفع3016,872,4714212,41البعدي

المخاطر الأسرية 
والاجتماعية

منخفض3010,632,287181,52القبلي
مرتفع3017,102,8214202,44البعدي

المخاطر الصحية 
والنفسية

منخفض304,831,15371,61القبلي
مرتفع307,101,32592,37البعدي

مخاطر وسائل 
التواصل الاجتماعي

منخفض3026,603,2921451,56القبلي
مرتفع3041,075,5735602,42البعدي

يتضــح مــن الجــدول )8( أن متوســط درجــات التطبيــق البعــدي بالنســبة للوعــي بمخاطــر 
وســائل التواصــل الاجتماعــي بلغــت )41,07( وهــي أعلــى مــن المتوســط الحســابي لدرجــات التطبيــق 
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ــغ )26,60( درجــة، وبحســاب المتوســط الــوزني ومســتوى الوعــي لــدي العينــة في  ــي الــذي بل القبل
التطبيــقين نلاحــظ أن مســتوى الوعــي قبــل تطبيــق البرنامــج منخفــض، بينمــا مســتوى الوعــي بعــد 
ــقين لصــالح  ــرق بين متوســطي درجــات التطبي ــى وجــود ف ــدل عل ــع، ممــا ي ــق البرنامــج مرتف تطبي
التطبيــق البعــدي نتيجــة تعرضهــم للمعالجــة التجريبيــة )البرنامــج التربــوي(، وذلــك بالنســبة 

للوعي ككل الأبعاد الفرعية. 

وللتحقــق مــن الدلالــة الإحصائيــة للفرق بين المتوســطين تم اســتخدام اختبــار )ت( للمجموعتين 
المرتبطــتين )مجموعــة واحــدة: تطبيــق متكــرر(، وبتطبيــق اختبــار)ت( لفــرق المتوســطين اتضــح مــا 

يلي:

جدول )9(
نتائج اختبار " ت " للفرق بين متوسطي درجات التطبيقين 

فرق البعد
المتوسطين

الانحراف 
المعياري للفروق

قيمة 
)ت(

درجة 
الحرية

مستوي 
الدلالة

مربع إيتا 
)ƞ2(

حجم 
)d( الأثر

مستوي 
الفاعلية والأثر

المخاطر الدينية 
مستوي 5,733,189,86529والوطنية

0,01
0,771,83

أثر كبير وفعالية 
مرتفعة

المخاطر الأسرية 
مستوي 6,473,0311,70729والاجتماعية

0,01
0,832,17

أثر كبير وفعالية 
مرتفعة

المخاطر الصحية 
مستوي 2,271,398,94529والنفسية

0,01
0,731,66

أثر كبير وفعالية 
مرتفعة

مخاطر وسائل 
مستوي 14,475,3114,9229التواصل الاجتماعي

0,01
0,882,77

أثر كبير وفعالية 
مرتفعة

يتضــح مــن الجــدول )9( أن قيمــة " ت" المحســوبة )14,92( تجــاوزت قيمــة " ت " الجدوليــة 
عنــد درجــة حريــة )29( ومســتوى دلالــة )0,01(، ممــا يــدل علــى وجــود فــرق حقيقي بين متوســطي 

درجات التطبيقين لصالح التطبيق البعدي )ذو المتوسط الأكبر(. 
ًـا عند مســتوى )>= 0,05( بين متوســطي  ممــا يــعني قبــول الفــرض: يوجــد فــرق دال إحصائي�
درجــات عينــة الدراســة في التطبيــقين القبلــي والبعــدي للتوعيــة بمخاطــر اســتخدام الأبنــاء لوســائل 

التواصل الاجتماعي لصالح التطبيق البعدي.
ويتضــح ممــا ســبق وجــود فــروق ونتائــج ذات دلالــة إحصائيــة بين متوســطي درجــات التطبيــقين 
لصــالح التطبيــق البعــدي؛ ولكــن تســليمًًا بــأن وجــود الشــيء قــد لا يــعني بالضــرورة أهميتــه، 
فالضــرورة تتحقــق بوجــود الدلالــة الإحصائيــة والكفايــة تتحقــق بحســاب الفعاليــة وحجــم الأثــر 
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الدلالــة  اختبــارات  اســتخدام  وجــب  ولذلــك  إحصائيًًــا،  وجودهــا  ثبــت  التي  النتيجــة  وأهميــة 
ــج  ــة النتائ ــد أهمي ــا، وتحدي ــة إحصائيًً ــج الدال ــة النتائ ــة ببعــض الإجــراءات لفهــم معنوي الإحصائي
 ،)ƞ2(التي تم التوصــل إليهــا، ومــن هــذه الأســاليب المناســبة للدراســة الحاليــة اختبــار مربــع إيتــا
واختبــار حجــم الأثــر )d(، ويهــدف اختبــار مربــع إيتــا )ƞ2 ( إلى تحديــد النســبة مــن تبايــن المتــغير 

التابع تعود للمتغير المستقل كالتالي:
قيمــة اختبــار مربــع إيتــا )ƞ2( لنتائــج التطبيــقين للاســتبانة )0,88( وقــد تجــاوزت القيمــة  	.1
الدالــة علــى الأهميــة التربويــة، والدلالــة العمليــة ومقدارهــا )0,14(، وهــي تــعني أن )%88( 
مــن التبايــن بين متوســطي درجــات المجموعــتين يرجــع إلى متــغير المعالجــة التجريبيــة، أي أن 
)88%( مــن التبايــن بين التطبيــقين في الاســتبانة يمكــن تفــسيره بســبب المعالجــة التجريبيــة 
التي تعرضــت لها العينــة، ويتضــح مــن الجــدول أن قيمــة حجــم الأثــر = )2,77(، وهــي أكبر 

من )0,80(، مما يدل على مستوى الأثر الكبير.
جميــع قيــم مربــع إيتــا أكبر مــن )0,14(، وجميــع قيــم حجــم الأثــر أكبر مــن )0,80(  	.2
بالنســبة للأبعــاد الفرعيــة، أي أن هنــاك فعاليــة وأثــر كــبير ومهــم للبرنامــج التــدريبي في 

تنمية الوعي بمخاطر وسائل التواصل الاجتماعي على الأبناء.

وتتفــق هــذه النتيجــة مــع مــا توصلــت إليــه دراســة أولان)2024( التي أكــدت تــأثير وســائل 
ودراســة  المزيفــة،  الأخبــار  ولغــط  المجتمعيــة،  الانقســامات  وجــود  علــى  الاجتماعــي  التواصــل 
الزاكيــاه)2023( التي كشــفت عــن وجــود تحديــات كــبيرة أمــام الأســرة في تربيــة أبنائهــا كالعزلــة 
وجــود  عــن  كشــفت  التي  الســالم)2022(  ودراســة  الضــارة،  المعلومــات  وانتشــار  الاجتماعيــة، 
جماعــات إرهابيــة تنشــر معتقــدات خاطئــة علــى مواقــع التواصــل الاجتماعــي وتــروج للانحلال 
الأخلاقــي، ودراســة ســحاري وبوهــدة)2021( التي كشــفت عــن غيــاب الحــوار الأســري ونشــوء 
المشــكلات داخــل الأســرة بســبب وســائل التواصــل الاجتماعــي وتعــزي الباحثــة ذلــك إلى الســاعات 
ومتابعــة  مراقبــة  عــن  بعيــدًًا  الاجتماعــي  التواصــل  مواقــع  علــى  الأبنــاء  يقضيهــا  التي  الطويلــة 

الوالدين، وخاصة الأم كونها الأكثر توجدًًا وقربًًا من الأبناء. 
التواصــل  لوســائل  اســتخدامهم  وترشــيد  ومتابعتهــم  الأبنــاء  توجيــه  أهميــة  يتطلــب  ممــا 
الاجتماعــي وهــذا مــا أو صــت بــه دراســة الجــزار )2017(، التي أوصــت أوليــاء الأمــور بالتواصــل 
الجيــد مــع الأبنــاء، وفتــح نقاشــات معهــم وتوعيتهــم بالمخاطــر، التي قــد يتعرضــون لها خلال 

تعاملاتهم الإلكترونية عبر الإنترنت، سواء كانت مخاطر دينية أو اجتماعية أو نفسية. 



316

مجلة العلوم التربوية : المجلد (14)، العدد )3(،  1447هـ / 2026

اختبار صحة الفرض الثاني:
ًـا عنــد مســتوى )>= 0,05( بين متوســطي درجــات عينــة الدراســة  لا يوجــد فــرق دال احصائي�
تعــزى  التواصــل الاجتماعــي  لوســائل  الأبنــاء  اســتخدام  للتوعيــة بمخاطــر  البعــدي  التطبيــق  في 

لاختلاف الفئة العمرية.
ولاختبــار صحــة هــذا الفــرض تم وصــف وتلخيــص بيانــات الدراســة بحســاب )المتوســط 
ــة 35 - 45 ســنة،  ــوزني( لدرجــات المجموعــتين )فئ ــاري، المتوســط ال الحســابي، الانحــراف المعي
فئــة 46 - 56 ســنة( في التطبيــق البعــدي للاســتبانة، وللتحقــق مــن الدلالــة الإحصائيــة للفــرق بين 
المتوســطين تم اســتخدام اختبــار )ت( للمجموعــتين المســتقلتين غير المتســاويتين في عــدد الأفــراد، 
وبتطبيــق اختبــار)ت( لفــرق المتوســطين لقيــاس مقــدار دلالــة الفرق بين متوســطي درجات مجموعتي 

الدراسة اتضح ما يلي:

جدول )10(
نتائج الإحصاءات الوصفية واختبار " ت " للفرق بين متوسطي درجات المجموعتين

المتوسط العددالفئةالبعد
الحسابي

الانحراف 
المعياري

المتوسط 
الوزني

مستوى 
الوعي

قيمة
"ت"

درجة 
الحرية

مستوى 
الدلالة

المخاطر الدينية 
والوطنية

متوسط461114,451,692,06 – 56 سنة
6,08528

مستوى 
0,01 مرتفع351918,261,632,61 – 45 سنة

المخاطر الأسرية 
والاجتماعية

متوسط461114,361,962,05 – 56 سنة
6,01528

مستوى 
0,01 مرتفع351918,681,862,67 – 45 سنة

المخاطر الصحية 
والنفسية

متوسط46116,000,772 – 56 سنة
4,45228

مستوى 
0,01 مرتفع35197,741,152,58 – 45 سنة

مخاطر وسائل 
التواصل الاجتماعي

متوسط461134,822,962,05 – 56 سنة
9,25428

مستوى 
0,01 مرتفع351944,682,732,63 – 45 سنة

يتضــح مــن الجــدول )10( أن متوســط درجــات مجموعــة )35 - 45 ســنة( بالنســبة للوعــي 
بمخاطــر وســائل التواصــل الاجتماعــي بلغــت )44,68( وهــي أعلــى مــن المتوســط الحســابي لدرجــات 
ــى  ــدل عل ــة، ممــا ي ــغ )34,82( درجــة مــن الدرجــة النهائي ــذي بل مجموعــة )46 - 56 ســنة( ال
وجــود فــرق بين متوســطي درجــات المجموعــتين في التطبيــق البعــدي للاســتبانة لصــالح مجموعــة 
)35 - 45 ســنة(، ويتضــح مــن الجــدول أن مســتوى الوعــي مرتفــع لــدى الفئــة العمريــة )35 - 45 

سنة(، وأن مستوى الوعي متوسط لدى الفئة العمرية )46 - 56 سنة(. 
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كمــا يتضــح مــن الجــدول )10( أن قيمــة "ت" المحســوبة بالنســبة لـــلوعي بمخاطــر وســائل 
التواصــل الاجتماعــي بلغــت )9,254(، وقــد تجــاوزت قيمــة " ت " الجدوليــة عنــد درجــة حريــة 
فــرق حقيقــي بين متوســطي درجــات  وجــود  علــى  يــدل  دلالــة )0,01(، ممــا  ومســتوى   )28(
المجموعــتين لصــالح الأصغــر ســنًًا )ذات المتوســط الأكبر(، وذلــك بالنســبة للاســتبانة ككل الأبعــاد 

الفرعية. 
ًـا عنــد مســتوى )0,01( بين متوســطي  وبالتــالي تم قبــول الفــرض: يوجــد فــرق دال إحصائي�
درجــات الأمهــات لـــلوعي بمخاطــر وســائل التواصــل الاجتماعــي علــى الأبنــاء وذلــك لصــالح المجموعــة 

الأصغر سنًًا ذلك بالنسبة للاستبانة ككل والأبعاد الفرعية.
ممــا يــعني أهميــة دور الأســرة وخاصــة الأم في تحقيــق الرقابــة والتوجيــه المســتمر للأبنــاء 
وتحصينهــم ممــا يبــث علــى وســائل التواصــل الاجتماعــي، حيــث اتضــح أن الأمهــات الأقــل ســنًًا هــن 
ًـا وإدراكًًا لمخاطــر وســائل التواصــل الاجتماعــي كونهــن أكثــر اهتمامًًــا واطلاعًًــا ومتابعــة لما  أكثــرًًا وعي�
يســتجد في وســائل التواصــل الاجتماعــي، بينمــا الفئــة الأكثــر ســنًًا هــن أقــل اهتمامًًــا بوســائل 
ــه دراســة كانشــن وجادهــان)2023( التي  ــت إلي التواصــل الاجتماعــي، ويتفــق ذلــك مــع مــا توصل
كشــفت عــن وجــود نتائــج ســلبية لوســائل التواصــل الاجتماعــي كالانتهــاكات الأخلاقيــة والقانونيــة، 
وانتهــاكات الخصوصيــة، ودراســة القحطــاني)2019( التي كشــفت عــن وجــود تــأثير علــى قيــم 
الشــباب بســبب بعــض المواقــع الاجتماعيــة، ودراســة الشــبيب)2017( التي كشــفت عــن اتســاع 
الفجــوة بين الأبنــاء وأســرهم، ودراســة المرزوقــي)2015( التي كشــفت عــن أخطــار الجلــوس أمــام 
الإنترنــت لفتــرات طويلــة وأبرزهــا المشــكلات الأســرية، والتقــصير في بعــض الواجبــات الاجتماعيــة، 

والانشغال عن التفاعل مع أفراد الأسرة، وحب الوحدة والعزلة مع العالم الافتراضي. 

اختبار صحة الفرض الثالث:
ًـا عنــد مســتوى )>= 0,05( بين متوســطي درجــات عينــة الدراســة  لا يوجــد فــرق دال احصائي�
تعــزى  الاجتماعــي  التواصــل  لوســائل  الأبنــاء  اســتخدام  للتوعيــة بمخاطــر  البعــدي  التطبيــق  في 

لاختلاف متغير المؤهل التعليمي.
ولاختبــار صحــة هــذا الفــرض تم وصــف وتلخيــص بيانــات الدراســة بحســاب )المتوســط 
 - فأقــل  )ثانويــة  المجموعــتين  لدرجــات  الــوزني(  المتوســط  المعيــاري،  الانحــراف  الحســابي، 
بكالوريــوس فأعلــى( في التطبيــق البعــدي للاســتبانة، وللتحقــق مــن الدلالــة الإحصائيــة للفــرق بين 
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المتوســطين تم اســتخدام اختبــار )ت( للمجموعــتين المســتقلتين غير المتســاويتين في عــدد الأفــراد، 
وبتطبيــق اختبــار)ت( لفــرق المتوســطين لقيــاس مقــدار دلالــة الفــرق بين متوســطي درجات مجموعتي 

الدراسة اتضح ما يلي:
جدول )11(

نتائج الإحصاءات الوصفية واختبار "ت" للفرق بين متوسطي درجات المجموعتين 

المتوسط العددالفئةالبعد
الحسابي

الانحراف 
المعياري

المتوسط 
الوزني

مستوى 
الوعي

قيمة
"ت"

درجة 
الحرية

مستوى 
الدلالة

المخاطر الدينية 
والوطنية

متوسط11152,242,14ثانوية فأقل
3,80728

مستوى 
0,01 مرتفع1917,951,932,56بكالوريوس فأعلى

المخاطر الأسرية 
والاجتماعية

متوسط1115,182,862,17ثانوية فأقل
3,27528

مستوى 
0,01 مرتفع1918,212,182,60بكالوريوس فأعلى

المخاطر الصحية 
والنفسية

متوسط116,000,772ثانوية فأقل
4,45228

مستوى 
0,01 مرتفع197,741,152,58بكالوريوس فأعلى

مخاطر وسائل 
التواصل الاجتماعي

متوسط1136,184,852,13ثانوية فأقل
4,88928

مستوى 
0,01 مرتفع1943,893,732,58بكالوريوس فأعلى

يتضــح مــن الجــدول )11( أن متوســط درجــات مجموعــة )بكالوريــوس فأعلى( بالنســبة لـــلوعي 
بلغــت )43,89(، وهــي أعلــى مــن المتوســط الحســابي  التواصــل الاجتماعــي  بمخاطــر وســائل 
لدرجــات مجموعــة )ثانويــة فأقــل( الــذي بلــغ )36,18( درجــة مــن الدرجــة النهائيــة، ممــا يــدل 
علــى وجــود فــرق بين متوســطي درجــات المجموعــتين في التطبيــق البعــدي للاســتبانة لصــالح مجموعــة 
)البكالوريــوس فأعلــى(، ويتضــح مــن الجــدول أن مســتوى الوعــي مرتفــع لــدى المؤهــل التعليمــي 

)بكالوريوس فأعلى(، وأن مستوى الوعي متوسط لدي فئة المؤهل التعليمي )ثانوية فأقل(. 

كما يتضح من الجدول )11( أن قيمة "ت" المحســوبة بالنســبة لـــلوعي بمخاطر وســائل التواصل 
الاجتماعــي بلغــت )4,889(، وقــد تجــاوزت قيمــة " ت " الجدوليــة عنــد درجــة حريــة )28( ومســتوى 
دلالــة )0,01(، ممــا يــدل علــى وجــود فــرق حقيقــي بين متوســطي درجــات المجموعــتين لصــالح حملــة 

البكالوريوس فأعلى )ذات المتوسط الأكبر(، وذلك بالنسبة للاستبانة ككل والأبعاد الفرعية. 

ًـا عنــد مســتوى )0,01( بين متوســطي  وبالتــالي تم قبــول الفــرض: يوجــد فــرق دال إحصائي�
ــة في المجتمــع الســعودي  ــى التربي ــلوعي بمخاطــر وســائل التواصــل الاجتماعــي عل ــة لـ درجــات العين

وذلك لصالح مجموعة المؤهل الأعلى ذلك بالنسبة للاستبانة ككل والأبعاد الفرعية.
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ــى  ــدرة عل ــارة وق ــر مه ــالي هــن أكث ــم الع ــى التعلي ــون الحاصلات عل ــك لك ــة ذل ــزي الباحث وتع
متابعــة المســتجدات، وأكثــر اطلاعًًــا وإحاطــة بمجريــات الأحــداث مــن حولهــن لامتلاكهــن لمهــارات 

قد لا يمتلكنها من هن أقل منهن في التعليم. 

الأساليب الإحصائية المستخدمة.
التحليــل الإحصائــي لبيانــات الدراســة باســتخدام الرزمــة الإحصائيــة للعلــوم الاجتماعيــة  	.1

)SPSS: Statistical Package for the Social Sciences v.26( المعروفة باسم
التحليــل الإحصائــي الوصفــي للمتوســطات الحســابية، والانحــراف المعيــاري، وأكبر درجــة،  	.2

وأصغر درجة.
اختبار )ت( للمقارنة بين مجموعتين مستقلتين. 	.3

اختبار)ت( للمقارنة بين مجموعتين غير مستقلتين. 	.4
اختبار التحليل البعدي مربع إيتا وحجم الأثر. 	.5

ملخص نتائج الدراسة وتوصياتها ومقترحاتها:

أولًًا: نتائـج الدراسة.
ــات بمخاطــر اســتخدام وســائل التواصــل  ــة الأمه ــرح في توعي ــوي المقت ــة البرنامــج الترب فاعلي 	.1

الاجتماعي.
ــة الدراســة في  ــد مســتوى )0,01( بين متوســطي درجــات عين ــا عن يوجــد فــرق دال إحصائيًً 	.2
التطبيــقين القبلــي والبعــدي للتوعيــة بمخاطــر اســتخدام الأبنــاء لوســائل التواصــل الاجتماعــي 

لصالح التطبيق البعدي.
يوجــد فــرق دال إحصائيًًــا عنــد مســتوى )0,01( بين متوســطي درجــات الأمهــات للتوعيــة  	.3
بمخاطــر اســتخدام الأبنــاء لوســائل التواصــل الاجتماعــي، وذلــك لصــالح المجموعــة الأصغــر 

سنًًا.
يوجــد فــرق دال إحصائيًًــا عنــد مســتوى )0,01( بين متوســطي درجــات العينــة للتوعيــة  	.4

بمخاطر استخدام الأبناء لوسائل التواصل الاجتماعي، وذلك لصالح حملة المؤهل الأعلى.
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ثانيًًا: التوصيات.
تطبيــق البرنامــج التربــوي المقتــرح في توعيــة الأمهــات بمخاطــر اســتخدام الأبنــاء لوســائل  	.1

التواصل الاجتماعي والاستفادة منه في ميادين التربية. 
تــوفير برامــج تربويــة مســاعدة للأم في معالجــة فــرط اســتخدام الأبنــاء لوســائل التواصــل  	.2

الاجتماعي.  
نشــر الوعــي عبر وســائل الإعلام، ومؤسســات المجتمــع المــدني، وإيضــاح الــرؤى حــول مخاطــر  	.3

استخدام الأبناء لوسائل التواصل الاجتماعي.
تشــجيع اســتخدام الحــوار الأســري، وعقــد الجلســات العائليــة مــع الأبنــاء، وإشــراكهم في  	.4

مناقشة القضايا التي تهم الأسرة.
معالجــة إدمــان الأبنــاء لاســتخدام مواقــع التواصــل الاجتماعــي مــن خلال تخصيــص أيــام نهاية  	.5

الأسبوع والإجازات للتنزه العائلي، بعيدًًا عن شبكة الإنترنت ومواقع التواصل الاجتماعي.
الاهتمــام بالفعاليــات والأنشــطة والمناســبات المختلفــة لشــغل فكــر الأبنــاء، وصــرف تفكيرهــم  	.6

عن وسائل التواصل الاجتماعي وخطرها.
ــة مواهبهــم وممارســتهم  ــاء، وشــغل وقــت فراغهــم بتنمي ــى اكتشــاف مواهــب الأبن العمــل عل 	.7

للألعاب الرياضية، والمسابقات المشوقة. 
تعزيــز القيــم الإيجابيــة التي تحملهــا وســائل التواصــل الاجتماعــي، وصــرف اهتمــام الأبنــاء  	.8
لاســتثمار مــا تقدمــه مــن برامــج إيجابيــة كالثقافــة، ونقــل المعلومــات المفيــدة، وتنميــة العقــل 

والفكر 
ــم مــن  ــاء، ومنعه ــار الســن مــن الأبن ــة لصغ ــوانين صارم ــل ق ــة، وتفعي ــط حازم اتخــاذ ضواب 	.9

الدخول على بعض المواقع والتطبيقات الخطرة على أفكارهم ومعتقداتهم.

ثالثًًا: المقترحات.
إجــراء دراســة مماثلــة حــول دور المؤسســات التعليميــة في توعيــة الطلبــة بمخاطــر وســائل  	.1

التواصل الاجتماعي. 
إجــراء دراســة حــول دور مؤسســات الإعلام في الحــد مــن مخاطــر وســائل التواصــل الاجتماعــي  	.2

على الشباب. 
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Abstract: 
This collaborative action research seeks to address learning loss in English 

for second-grade students by developing an interactive program based on 
individualized learning. A key problem identified among second-grade students 
is the weakness in recognizing and writing English letters, or more precisely, 
a decline in students' reading and writing skills. Therefore, the researchers, in 
consultation with the subject teacher, decided to develop an interactive 
program that considers the individual differences between students, in order to 
achieve the desired mastery goals, according to each student's ability and pace. 
The research sample consists of a group of second-grade students (33 students) 
at Nusaiba Bint Al-Harith School in Medina during the first semester of 1446 
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AH. Data was collected through semi-structured interviews with the subject 
teacher and through the study instrument, which is a pre- and post-test, 
showing the differences between the pre-test scores that reveal the students' 
learning loss and the post-achievement test scores, in order to determine the 
effectiveness of the designed educational program. The results proved the 
effectiveness of the program, as it had a tangible impact on improving the 
academic level of the students.

Keywords: Interactive Program, Learning Loss, Indivisualized learning, 
Action research, English languge.
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َـة برنامــج تفاعلــي قائــم علــى تفريــد التعليــم في معالجــة الفاقــد التعليمــي  (2026). فاعلي�
كي.   لــدى طالبــات الصــف الثــاني الابتدائــي في اللغــة الإنجليزيََّــة: بحــث إجرائــي تشــاُرُ

مجلة العلوم التربوية ، 14)3(،  328 - 51.  10.54643/1951-014-003-010

فاعليََّة برنامج تفاعلي قائم على تفريد التعليم في معالجة الفاقد التعليمي لدى 
طالبات الصف الثاني الابتدائي في اللغة الإنجليزيََّة: بحث إجرائي تشارُُكي

أ.د. نهى الطويرقي)))   أ. بشائر الحارثي)))   أ. أروى العسمي))) 
أ. داليا العتيبي)))   أ. أمل الحارثي)))

المستخلص: 
اســتهدف هــذا البحــث الإجرائــي التشــاركي إلى معالجــة الفاقد التعليمــي لمادة اللغة الإنجليزيََّة 
للصــف الثــاني الابتدائــي، وذلــك عبر تطويــر برنامــج تفاعلــي قائــم علــى تفريــد التعليــم، وإن ضعــف 
مهــارة التعــرُُّف علــى الحــروف الإنجليزيََّــة وكتابتهــا مــن أهــم المشــكلات التي تم تحديدهــا لــدى 
طالبــات الصــف الثــاني الابتدائــي، أو بمــعنى أدق تدنِِّــي مســتوى الطالبــات في مهــارتي القــراءة 
َـة تراعــي  َـة تفاعلي� والكتابــة؛ لــذا ارتــأت الباحثــات- بعــد التشــاور مــع معلِِّمــة المادة- تطويــر برمجي�
َـة بين الطالبــات؛ للوصــول إلى الأهــداف المرجــوََّة بإتقــان، حســب قــدرة وســرعة كل  الفــروق الفردي�
طالبــة علــى حــدة. تتكــون عينــة البحــث مــن مجموعــة مــن طالبــات الصــف الثــاني الابتدائــي )33 
طالبــة( في مدرســة نســيبة بنــت الحارث في المدينــة المنــورة بالمملكــة العربيــة الســعودية خلال الفصــل 
معــت البيانــات مــن خلال المقــابلات شــبه المنظمــة مــع معلِِّمة المادة،  الدراســي الأول 1446هـــ. وقــد ُجُ
ومــن خلال أداة الدِِّراسََــة، وهــي الاختبــار ذي القيــاسين )قبلــي وبعــدي(، الــذي ُيُظهــر الفــروق بين 
درجــات الاختبــار القبلــي التي تكشــف عــن الفاقــد التعليمــي لــدى الطالبــات ودرجــات الاختبــار 
التحصيلــي البعــدي؛ لتحديــد مــدى فاعليََّــة البرمجيََّــة التعليميََّــة المصمََّمــة، وقــد أثبتــت النتائــج 

nfaltowairiki@uj.edu.sa ،أستاذ تقنيات و تصميم التعليم المشارك، كلية التربية،جامعة جدة (((
balharthi0070.stu@uj.edu.sa ،باحث في تقنيات و تصميم التعليم المساعد، كلية التربية،جامعة جدة (((

aalasmi0023.stu@uj.edu.sa ،باحث في تقنيات و تصميم التعليم المساعد، كلية التربية،جامعة جدة (((
dalotaibi0043.stu@uj.edu.sa ،باحث في تقنيات و تصميم التعليم المساعد، كلية التربية،جامعة جدة (((
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ــي ومعالجــة  ــم في تحــسين المســتوى التحصيل ــد التعلي ــى تفري ــم عل ــي القائ ــة البرنامــج التفاعل فعاليََّ
الفاقد التعليمي لدى الطالبات.

الكلمــات المفتاحيــة: برنامــج تفاعلــي ، تفريــد التعليــم ، الفاقــد التعليمــي ، البحــث الإجرائــي 
التشاركي، اللغة الإنجليزية
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المقدِِّمة:
إن التعليــم في العصــر الحالي يشــهد تحــولًًا ملحوظًًــا مــن الاعتمــاد علــى الإســتراتيجيات 
ِـم،  ركِِّــز علــى المتعل� َـة حديثــة ُتُ ِـم، إلى انتهــاج إســتراتيجيات تعليمي� َـة التي تركــز علــى المعل� التقليدي�
َـة التعليميََّة،  فلــم يصبــح المتعل�ِـم مجــرد متلــقٍٍّ للمعلومــات، بــل أصبــح عنصــرًًا فعالًًا مشــاركًًا في العملي�
َـة الســريعة؛ أصبحــت التكنولوجيــا جــزءًًا أساســًيًّا مــن التعليــم، وقــد  وفي ظــلِِّ التطــورات التكنولوجي�
أســهم هــذا في تحــسين جــودة العمليََّــة التعليميََّــة بشــكل كــبير؛ تماشــيًًا مــع رؤيــة المملكــة العربيََّــة 
الســعوديََّة 2030 تلــك الرؤيــة الراميــة إلى تحقيــق مخرجــات وكفــاءات تــلبي احتياجــات المجتمــع 

وسوق العمل في مختلف التخصُُّصات.

ومــن أجــل مواكبــة هــذه التــغيرات المتلاحقــة؛ اعتمــدت وزارة التعليــم في المملكــة العربيََّــة 
َـة بــدءًًا مــن الصــف الأول الابتدائــي في الفصــل الأول مــن العــام  الســعوديََّة تدريــس اللغــة الإنجليزي�
الدراســي 1443 هـــ؛ وذلــك وفقًًــا للخطــط الدراســيََّة المطــوََّرة التي تهــدف إلى إعــداد الــطلاب 
لمســتقبلهم، وتحقيــق أهــداف رؤيــة المملكــة 2030، حيــث ســوق العمــل يحتــاج اليــوم إلى خــريجين 
يتقنــون اللغــة الإنجليزيََّــة، خاصــة مــع دخــول القطاعــات العالميََّــة إلى الســوق الســعودي؛ ممــا 

يستدعي وجود قوى وطنيََّة مؤهََّلة، ُتُسهم في إنجاح سياسة السعودة التي تنتهجها المملكة.

وإنــه علــى الرغــم مــن الجهــود المبذولــة في تطويــر مناهــج اللغــة الإنجليزيََّــة، وفي ســعيها 
َـة؛ فــإن التحديــات  الحثيــث إلى دمــج التقنيــات الحديثــة والاســتفادة منهــا في تدريــس اللغــة الإنجليزي�
ُـم اللغــة وإتقانهــا لا تــزال قائمــة ))القحطــاني والأحمــدي، 2020(، ولعــلََّ مــن أبــرز هــذه  في تعل�
التحديــات ظاهــرة الفاقــد التعليمــي، تلــك الظاهــرة التي تعــتبر مــن المشــكلات الســلبيََّة التي تواجــه 
أو  الاجتماعيََّــة  أو  التعليميََّــة  البيئــة  في  قصــور  نتيجــة  تنشــأ  قــد  والتي  التعليميََّــة،  المؤسســات 

الاقتصاديََّة.

َـة  ِـم هــو محــور العملي� ًـا؛ نظــرًًا لأن المتعل� ولــذا فــإن معالجــة الفاقــد التعليمــي تعــدُُّ أمــرًًا ضروري�
ــة  َـى في فهــم مســتوى الفقــد لــدى الــطلاب أثنــاء العمليََّ ــة هــذه المعالجــة تتجل� ــة، وإن أهميََّ التعليميََّ
ــة للحــدِِّ منهــا، حيــث إن الفاقــد التعليمــي يعــوق سير  ــول مثاليََّ ــر حل ــى تطوي ــة، والعمــل عل التعليميََّ

العمليََّة التعليميََّة، ويحول دون تحقيق أهدافها المنشودة.

َـة داخــل الفصــل الدراســي،  َـة بين الــطلاب واختلافــات قدراتهــم التحصيلي� وإن الفــروق الفردي�
َـة نحــو التعل�ُـم، وُتُحسِِّــن التحصيــل المعــرفي، ومــن  تتطلــب اتبــاع طــرق تدريــس حديثــة، تعــزز الدافعي�
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ِـم الــسير وفقًًــا لقدرتــه وســرعته الخاصــة، وهــو  تيــح للمتعل� هنــا تنبــع الحاجــة إلى نمــوذج تعليمــي ُيُ
َـة إلى أشــكال متنوِِّعــة مــن تفريــد  عــرََف بأســلوب تفريــد التعليــم، وقــد توصلــت الجهــود التربوي� مــا ُيُ
ِـم وإيجابيََّتــه، بمــا  عــزِِّز اســتقلاليََّة المتعل� التعليــم، التي تتََّفــق جميعهــا علــى ضــرورة تــوفير تعليــم ُيُ

يتناسب مع احتياجاته وقدراته )صلاح وإسماعيل، 2021(. 

ِـي مســتوى التعليــم داخــل الصفــوف الكــبيرة،  ُتُســتخدم إســتراتيجيََّة تفريــد التعليــم كحــلٍٍّ لتدن�
ــة  ــد ســهلت الوســائل التعليميََّ ــب، وق ــكل طال ِـم تقــديم الاهتمــام الفــردي ل ــى المعل� ــب عل ــث يصُعُ حي
َـة المتعل�ِـم وقدراتــه )الحاتم و  َـة علــى تفريــد التعليــم هــذه المهمــة، مــع مراعــاة حري� َـة المبني� الإلكتروني�

السيف، 2021(.

وقــد لفــت نظــر الباحثــات أن هنــاك قلــةًً شــديدةًً في الدِِّراسََــات الســابقة التي تناولــت معالجــة 
َـة، في ظــل هــذه النــدرة في  الفاقــد التعليمــي باســتخدام تفريــد التعليــم في تدريــس اللغــة الإنجليزي�
الدِِّراسََــات جــاء هــذا البحــث الــذي يهــدف إلى اختبــار أثــر تفريــد التعليــم مــن خلال اســتخدام 
ــة  ــة أحــرف اللغــة الإنجليزيََّ ــي في معالجــة الفاقــد التعليمــي في مهــارات قــراءة وكتاب برنامــج تفاعل

لدى طالبات الصف الثاني الابتدائي.

مشكلة الدِِّراسََة: 
َـل مشــكلة الدِِّراسََــة في ظاهــرة الفاقــد التعليمــي الــذي تعــاني منــه طالبــات الصــف الثــاني،  تتمث�
ــنََّ الأكاديمــي في  ــر ســلبًًا في مســتوى أدائه ــى الحــروف وكتابتهــا، ممــا يؤث ــرُُّف عل ــارات التع في مه
ــز  ــة الأحــرف مــن أهــم المهــارات الأساســيََّة لتعزي ــة، وتعــتبر مهــارات قــراءة وكتاب اللغــة الإنجليزيََّ
الابتدائــي  التعليــم  مرحلــة  الدراســيََّة، خاصــة في  المــواد  وفهــم  التواصــل  علــى  الــطلاب  قــدرة 
)الرشــيدي، 2022(، وفي هــذا الصــدد تــشير الدِِّراسََــات إلى أن الفاقــد في هــذه المهــارات قــد يــؤدي 

إلى تداعيات سلبيََّة على التحصيل الأكاديمي للطلاب )الدغيمى، 2021(. 

ــي وجــود  ــاني الابتدائ ــة للصــف الث ــات في تدريــس اللغــة الإنجليزي أظهــرت خبرة إحــدى الباحث
قصــور واضــح لــدى عــدد كــبير مــن الطالبــات في التعــرف إلى الحــروف، وهــو مــا انعكــس ســلبًًا علــى 
أدائهــن في مهــارتي القــراءة والكتابــة. وقــد أوضحــت نتائــج التقييــم القبلــي أن متوســط الدرجــات في 
اختبــار الإملاء بلــغ 4.48 مــن 10، في حين لم تتجــاوز نســبة الحاصلات علــى خمــس درجــات فأكثــر 
48.5%. أمــا الطالبــات اللاتي حصلــن علــى أقــل مــن خمــس درجــات فقــد بلغــت نســبتهن أكثــر مــن 

51%. كما سجل الانحراف المعياري 1.75، مما يؤكد تباين المستويات مع غلبة المستوى المتدني.
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َـة، تســتهدف معالجــة هــذه  َـة تفاعلي� لــذا؛ اصبــح مــن الضــروري تطويــر إســتراتيجيات تعليمي�
المشــكلة، وتقليــل هــذا الفاقــد التعليمــي، مثــل البرامــج القائمــة علــى تفريــد التعليــم، التي يمكــن أن 
عــدُُّ  تــلبي احتياجــات الطالبــات بشــكل أكثــر فعاليََّــة )جــوي وعبــود، 2019(. في هــذا الســياق، ُتُ
َـة وتطويرهــا، حيــث تتكــوََّن مــن إجــراءات  َـة وســيلة لاستكشــاف الممارســات التربوي� الأبحــاث الإجرائي�
متتابعــة تهــدف إلى تحليــل عمليــات التعل�ُـم، ويترتــب علــى هــذا أنــه يمكــن للباحــث اســتنتاج تصميــم 
فعــال للبرامــج التفاعليََّــة القائمــة علــى تفريــد التعليــم، عبر الاســتنباط والتحليــل لمجموعــة مــن 

الممارسات والخبرات المتكاملة.

أسئلة البحث:
السؤال الرئيس:

القراءة  التعليم في تحسين مهارة  القائم على تفريد  التفاعلي  1. ما مدى تأثير البرنامج 
والكتابة للأحرف الإنجليزيََّة، لدى طالبات الصف الثاني الابتدائي؟

ويتفرََّع منه الأسئلة الفرعيََّة التالية:
ما المهارات المفقودة لدى طالبات الصف الثاني الابتدائي في مقرََّر اللغة الانجليزيََّة؟ 	.1

عــزِِّز قــدرة الطالبــات علــى التمييــز بين الأحــرف  إلى أي مــدى يمكــن للبرنامــج التفاعلــي أن ُيُ 	.2
الكبيرة والصغيرة في اللغة الإنجليزيََّة؟

َـة، لــدى  مــا تــأثير البرنامــج التفاعلــي علــى تحــسين المهــارات المفقــودة في مقــرََّر اللغــة الإنجليزي� 	.3
طالبات الصف الثاني الابتدائي؟

أهداف البحث:
تحديد الفاقد التعليمي في مقرََّر اللغة الإنجليزيََّة لدى طالبات الصف الثاني الابتدائي. 	.1

َـة قائمــة علــى تفريــد التعليــم لمعالجــة الفاقــد التعليمــي لمقــرر  َـة تفاعلي� تصميــم وتطويــر برمجي� 	.2
اللغة الإنجليزيََّة لدى طالبات الصف الثاني الابتدائي.

َـة في معالجــة الفاقــد التعليمــي لطلبــة الصــف  َـة التفاعلي� التحقُُّــق مــن أثــر اســتخدام البرمجي� 	.3
الثاني الابتدائي.

التعــرُُّف علــى مــدى رضــا المعلِِّمــة وأوليــاء الأمــور تجــاه البرنامــج التفاعلــي، ودوره في تحــسين  	.4
الفاقد التعليمي لطلبة الصف الثاني الابتدائي.
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أهميََّة البحث: 
َـة  َـة الفاقــد التعليمــي، ومــن اهتمــام الوســط التربــوي بأهمي� َـة البحــث مــن أهمي� تتضــح أهمي�
ــه  ــاءًً علي ــة؛ وبن ــة التعليميََّ ــاء العمليََّ ِـمين في أثن ــع نقــاط الضعــف التي قــد تواجــه المتعل� معالجــة جمي

يمكن تحديد الأهميََّة فيما يلي:
َـة، لــدى طالبــات الصــف  َـة التعل�ُـم في مقــرََّر اللغــة الإنجليزي� معالجــة المهــارات المفقــودة في عملي� 	.1

الثاني الابتدائي.
ِـمين والمعلِِّمــات علــى تــوفير أدوات ومــوادََّ تســاعد علــى معالجــة المهــارات المفقــودة  تحفيــز المعل� 	.2

بطريقة فعالة ومشوِِّقة.
فتــح المجــال للباحــثين لدراســات ترتبــط بمجــالات هــذا البحــث، وخاصــة في مجــال الأبحــاث  	.3

الإجرائيََّة في مجال تطوير واستحداث برمجيات تفاعليََّة تسهم في معالجة الفاقد التعليمي.

حدود البحث:
الحــدود الموضوعيََّــة: الفاقــد التعليمــي لــدى طالبــات الصــف الثــاني الابتدائــي لمقــرر اللغــة  	-

الانجليزيََّة.
الحدود البشريََّة: طالبات الصف الثاني الابتدائي. -

الحدود المكانيََّة: مدرسة نسيبة بنت الحارث في المدينة المنورة بالمملكة العربية السعودية. -
الحدود الزمانيََّة: الفصل الدراسي الأول للعام الدراسي 1446هـ. 	-

تحديد مصطلحات البحث:
ًـا بأنــه برنامــج تعليمــي تم تصميمــه مــن خلال  عرِِّفــه الباحثــات إجرائي� البرنامــج التفاعلــي: ُتُ
عــرض  برامــج الحاســوب والمواقــع الإلكترونيََّــة لمعالجــة الفاقــد التعليمــي في اللغــة الإنجليزيََّــة، وُيُ

بواسطة الأجهزة الإلكترونيََّة بشكل غير متزامن، ويتيح تفاعل الطالبة أثناء التعلُّمُ. 

مــم علــى أساســها  تفريــد التعليــم: تعرفــه الباحثــات اجرائيــا هــو الأســلوب والمنهجيــة التي ُصُ
البرنامــج التعليمــي التفاعلــي، بحيــث تتعلــم الطالبــة مهــارتي القــراءة والكتابــة لحــروف اللغــة 
الإنجليزيــة بشــكل فــردي، وفــق مســار تعليمــي مخصــص يتناســب مــع قدراتهــا وســرعتها في التعلــم، 

مما يضمن تقدمها المستقل في اكتساب المهارات المستهدفة. 
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الفاقــد التعليمــي: تعرفــه الباحثــات اجرائيــا بأنــه القصــور أو النقــص في اكتســاب الطالبــات في 
الصــف الثــاني مهــارات التعــرف علــى حــروف اللغــة الإنجليزيــة، ممــا يؤثــر ســلبًًا علــى تطــور مهــارات 
القــراءة والكتابــة لديهــن، ويــعبر عــن الفجــوة بين مــا يجــب أن يكــون الطالبــة قــد أتقنتــه من أساســيات 

اللغة الإنجليزية في هذه المرحلة، وما هو متوفر لديها فعليًًا من معرفة ومهارات في هذا المجال.

البحــث الإجرائــي: بحــث يعــالج مشــكلات التعليــم المدرســي، ويكــون أكثــر صلــة بالواقــع، 
ــب" الدقــة التي  ــة التي تقتضيهــا طبيعــة الموقــف أو المشــكلة، ولا يتطل ــى المعرفــة الوظيفيََّ ويقــوم عل
تتطلبهــا البحــوث الأخــرى مــن حيــث المنهــج، وأســلوب الضبط، واختيــار العينة، والتحليــل والمعالجة 

الإحصائيََّة" )عطيََّة، 2010، ص 63(.

الإطار النظري:
 المحور الأول: تعلُُّم اللغة الإنجليزيََّة

ــة  ــون شــخص، وهــي اللغ ــر مــن 400 ملي ــة يتحــدث بهــا أكث ــة عالمي ــة لغ ــة الإنجليزي ــد اللغ ع ُتُ
الرسمــية في 53 دولــة، ممــا يعكــس أهميتهــا الكــبيرة للتواصــل والانفتــاح الثقــافي. وقــد أكــد الخبراء 
ــات  ــى اكتســاب لغ ــراد عل ــا في ســن مبكــرة، نظــرًًا لتراجــع قــدرة الأف ــدء بتعليمه ــى ضــرورة الب عل
ًـا،  جديــدة مــع التقــدم في العمــر. وفي هــذا الســياق، اتجهــت العديــد مــن الأنظمــة التعليميــة عالمي�
ومنهــا المملكــة العربيــة الســعودية، إلى إدخــال اللغــة الإنجليزيــة مــن الصــف الأول الابتدائــي، 
انســجامًًا مــع رؤيــة المملكــة 2030 التي تؤكــد أهميــة إتقانهــا للمشــاركة الفاعلــة في المجتمــع العالمــي. 
وتعكــس المناهــج الحديثــة هــذا التوجــه مــن خلال تنميــة الكفايــات اللغويــة وتعزيــز مهــارات الاســتماع 

والكتابة ضمن سياق العلوم والرياضيات، لتأهيل الطلاب لمهارات القرن الحادي والعشرين.

ورغــم الجهــود التي تبــذلها وزارة التعليــم لتطويــر تعليــم اللغــة الإنجليزيــة، إلا أن هنــاك 
تحديــات جوهريــة مــا تــزال تواجــه العمليــة التعليميــة، مثــل ضعــف اســتراتيجيات التدريــس، وقلــة 
الدافعيــة لــدى بعــض المتعلــمين، بالإضافــة إلى معوقــات بيئيــة كعــدم توافــر البيئــة المحفــزة أو المــوارد 
التعليميــة المناســبة )AlQurashi, 2024(. وقــد أظهــرت الدراســات أن هــذه التحديــات تؤثــر ســلبًًا 

على مستوى إتقان الطلاب للمهارات اللغوية الأساسية في المرحلة الابتدائية.

وفي ضــوء ذلــك، أشــارت بعــض الدراســات إلى أهميــة تــبني أســاليب تعليميــة مبتكــرة لدعــم 
تعلــم اللغــة الإنجليزيــة، مثــل دمــج التقنيــات الحديثــة والتلعيــب الإلكتــروني والأنشــطة التفاعليــة، 
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للتلــقين  التقليديــة  القيــود  متجــاوزة  الــطلاب،  مشــاركة  وتحفــز  التعلــم  متعــة  مــن  تزيــد  التي 
ــث أظهــرت دراســة Almukahhili, 2022(( تحســنًًا كــبيًرًا في حفــظ  )AlJuhani, 2024(. حي
المفــردات لــدى المتعلــمين الصغــار باســتخدام الألعــاب الرقميــة، ممــا يؤكــد فاعليــة التكنولوجيــا في 
التعليــم. كمــا تلعــب اســتراتيجيات مثــل الرســوم الكرتونيــة، ومســرحة المناهــج، والتعلــم التفاعلــي 
دورًًا مهمًًــا في رفــع التحصيــل الدراســي وزيــادة دافعيــة الــطلاب )الدعجــاني والمشــيقح، 2021(. 
وأكــدت دراســة الجــهني )2024( علــى أهميــة التعلــم التجــريبي وحــل المشــكلات لتعزيــز مهــارات 
التواصــل والاســتيعاب، متماشــية مــع التحــول يتماشــى مــع التحــول الأوســع مــن أســاليب الترجمــة 
ــالي، يتطلــب تحــسين تعليــم  ــى الطالــب. بالت ــز عل ــر تواصــلًًا، يركِِّ ــة إلى نهــج أكث ــة التقليديََّ النحويََّ
اللغــة الإنجليزيــة تطويــر المناهــج، وتدريــب المعلــمين، وتوظيــف التكنولوجيــا، مــع التركيــز علــى جعــل 

التعلم ممتعًًا وتفاعليًًا لإعداد جيل قادر على التواصل بفعالية في عصر العولمة.

المحور الثاني: الفاقد التعليمي 
ُيُقصــد بالفاقــد التعليمــي الخلــل في العمليــة التعليميــة الــذي يظهــر في عــدم تمكــن المتعلــمين مــن 
)الرشــيدي،  والماديــة  البشــرية  الإمكانــات  توافــر  رغــم  المتوقعــة،  والمهــارات  المعــارف  اكتســاب 
2022(. وتعــود هــذه الظاهــرة إلى عوامــل متعــددة أبرزهــا ضعــف فعاليــة التعليــم، الغيــاب المتكــرر، 
التســرب الدراســي، والتأخــر الأكاديمــي، ممــا يــؤدي إلى إهــدار المــوارد التعليميــة وتراجــع التحصيل 
الدراســي. كمــا تســهم في ذلــك مشــكلات مدرســية مثــل تقليــص الســاعات الدراســية، غيــاب 
الأنشــطة، ضعــف توظيــف التقنيــات، ضعــف المتابعــة الإداريــة ونقــص التجهيــزات، إضافــة إلى أثــر 
الاضطرابــات النفســية، قصــور متابعــة الأســرة، واعتمــاد أســاليب تقليديــة في التدريــس. ولا يقتصــر 
الأمــر علــى ذلــك، إذ تؤثــر المشــكلات الأســرية والاجتماعيــة والاقتصاديــة، فضــلًًا عــن الأزمــات 
الطارئــة كالأوبئــة والحــروب والكــوارث الطبيعيــة، في تفاقــم الفاقــد التعليمي )الشــهومي والحدابي، 

.)Kertih et al, 2023 2024؛ الخضير، 2021؛

لمعالجــة ظاهــرة الفاقــد التعليمــي، جــرى اقتــراح مجموعــة مــن الإســتراتيجيات التعليميــة 
الفعّّالــة التي أكــدت الدراســات جدواهــا )الحضيــف، 3202؛ الســبيعي، 2022(. تتصــدر هــذه 
الإســتراتيجيات تنميــة مهــارات التعل�ّـم الــذاتي لــدى الــطلاب مــن خلال تدريبهم علــى وضع الأهداف 
وتنظيــم وقتهــم، وتفعيــل دور تعليــم الأقــران لتعزيــز التعــاون وتنميــة المهــارات الأكاديميــة. كمــا 
يشــكّّل توظيــف التقنيــات الحديثــة والوســائل التعليميــة الرقميــة عامــلًًا مهمًًــا في رفــع فاعليــة التعليــم 
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وجاذبيتــه. ويعــد تطويــر الكفــاءات المهنيــة للمعلــمين عبر برامــج تدريبيــة مســتمرة وتزويدهــم 
بــأدوات ومــوارد تعليميــة متطــورة خطــوة جوهريــة نحــو تحــسين جــودة الأداء التعليمــي. إضافــة إلى 
الممارســات، إلى جانــب  أفضــل  لتطبيــق  المعلــمين  تبــادل الخبرات بين  بتشــجيع  ُيُوصــى  ذلــك، 
تخصيــص وقــت إضــافي للتعلــم ســواء بزيــادة الحصــص أو تمديــد العــام الدراســي. وأخيًرًا، فــإن 
عــتبر ركيــزة  تهيئــة بيئــة تعليميــة داعمــة عبر تــوفير المــوارد الماديــة والماليــة وتحــسين البنيــة التحتيــة ُيُ

أساسية لتطبيق هذه الإستراتيجيات بفاعلية.

وإن اســتعراض الدِِّراسََــات الســابقة حــول الفاقــد التعليمــي يكشــف عــن تركيــز معظمهــا علــى 
أســبابه وطــرق معالجتــه؛ فقــد أظهــرت دراســة الدغيمــي )2021( أن العوامــل المرتبطــة بالمعلِِّمــات 
والــطلاب ووعــي الأســر بأهميََّــة التعليــم، كانــت مــن أبــرز أســباب الفاقــد التعليمــي، وحــددت 
َـة وأوراق العمــل، كأكثــر الطــرق اســتخدامًًا لمعالجــة  َـة والاختبــارات الدوري� الدِِّراسََــة الواجبــات المنزلي�
الفاقــد، بينمــا كانــت الألعــاب الإلكترونيََّــة والفيديوهــات التعليميََّــة أقلهــا اســتخدامًًا. وفي هــذا 
الســياق ســلطت دراســة الغامــدي )2022( الضــوء علــى ممارســات معلِِّمــي العلــوم للحــدِِّ مــن الفاقــد 
التعليمــي، حيــث كان أبــرز هــذه الممارســات تقــديم أوراق عمــل بشــكل مســتمر، وتقــديم تغذيــة 
َـة لتبســيط المعلومــات. كمــا أكــدت دراســة أرجــوب وعرمــان )2024(  راجعــة، والاســتفادة مــن التقني�
َـة تغــيير نمــط التدريــس التقليــدي، وضــرورة إدخــال تقنيــات جديــدة، مثــل الفيديــو والعــروض  أهمي�
التقديميََّــة، واســتخدام شــبكات تعليميََّــة داخــل الفصــل وخارجــه، ومــع ذلــك، أشــارت دراســة 
َـة، ممــا  المالكــي )2021( إلى تحديــات في توفــر وجــودة التقنيــات اللازمــة لتدريــس اللغــة الإنجليزي�
يؤثــر ســلبًًا في اســتخدام المعلِِّمــات لهــذه التقنيــات. وحــددت الدِِّراسََــة بعــض المعوقــات، مثــل ضعــف 
َـة مناســبة. وإن نتائــج هــذه الدِِّراسََــات تســلِِّط  المتابعــة مــن المشــرفين، وعــدم وجــود برامــج تعليمي�
َـة تطويــر إســتراتيجيات شــاملة لمعالجــة الفاقــد التعليمــي، تشــمل تحــسين البنيــة  الضــوء علــى أهمي�
ــى اســتخدام أســاليب  ــز عل ــادة وعــي الأســر، مــع التركي ِـمين، وزي ــب المعل� ــة، وتدري ــة التقنيََّ التحتيََّ

تعليميََّة متنوِِّعة وفعََّالة.

المحور الثاني: البرامج التفاعليََّة
َـة،  َـة التعليمي� َـة إلى تعزيــز دور الطالــب في العملي� َـة في تعليــم اللغــة الإنجليزي� يهــدف إدراج التقني�
ُم،  ُم؛ فقــد ســاعدت التقنيــات المتنوعــة في تحــسين اتجاهاتهــم نحــو التعلـ� وزيــادة دافعيتــه للتعلـ�
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َـة، ملبيــة احتياجاتهــم، منميــة التعل�ُـم الــذاتي وحــسََّ المســؤوليََّة  مراعيــة ميولهــم وفروقاتهــم الفردي�
َـة التي يتــم إعدادهــا عبر منصــات  َـة التفاعلي� لديهــم )القحطــاني، 2020(. تتميــز البرامــج التعليمي�
الإنترنــت، بســرعة الحصــول علــى المعلومــة وتنــوُُّع طــرق عرضهــا، ممــا يزيــد مــن فاعليتهــا وكفــاءة 

.)Taimuratova et al. , 2023( ُالتعلُّم

تتجلــى أهميــة البرامــج التفاعليــة في تعليــم طلبــة المرحلــة الابتدائيــة في جوانــب متعــددة، إذ 
تؤكــد الدراســات الحديثــة )البوســطي، رزق، أبــو المجــد، 2024( أن هــذه البرامــج تتميز بملاءمتها 
لخصائــص النمــو المعــرفي والانفعــالي للأطفــال، حيــث تعتمــد علــى الاكتشــاف والتفاعــل المباشــر بمــا 
يحفــز الدافعيــة نحــو التعلــم. كمــا تســهم في تعزيــز التعلــم الــذاتي مــن خلال إتاحــة فــرص تعليــم 
مخصــص باســتخدام وســائط متنوعــة تناســب أنمــاط التعلــم المختلفــة، إضافــةًً إلى تحقيــق مبــدأ 
تفريــد التعليــم بمراعــاة الفــروق الفرديــة وتمــكين الطالــب مــن التكــرار والمحاولــة حتى يتقــن المهــارة. 
عــد البرامــج التفاعليــة وســيلة فعالــة لاكتســاب المهــارات الأساســية في اللغــة والرياضيــات والعلــوم،  وُتُ
كمــا تعــزز المشــاركة الإيجابيــة للطفــل داخــل العمليــة التعليميــة. ومــن جانــب آخــر، تنمــي هــذه 
البرامــج الثقافــة التكنولوجيــة وتصحيــح المفاهيــم الخاطئــة، فضــلًًا عــن تــوفير بيئــة تعلــم آمنــة 

نفسيًًا تسهم في تعزيز ثقة الطفل بنفسه ودافعيته الأكاديمية.

التعليميََّــة  العمليََّــة  في  فعالــة  أداة  تجعلهــا  خصائــص  بعــدة  التفاعليََّــة  البرامــج  تتميــز 
)Popenici&Kerr)2017,  ولعل أهم هذه الخصائص:

التفاعليََّة: توفِِّر اتصالًًا نشطًًا وتفاعلًًا متبادلًًا بين الطالب والبرنامج. -
التكامليََّة: تجمع بين عناصر متنوِِّعة، كالصور، والرسومات، والفيديوهات، والنصوص. -

الفرديََّة: تراعي الفروق الفرديََّة، وتتيح التعلُّمُ الذاتي. -
التزامن: تنسق بين دخول العناصر المتعدِِّدة، وسرعة العرض. -

الكونيََّة: تتيح الوصول إلى مصادر معلومات متنوِِّعة عبر الإنترنت. -
التنوع: تستخدم مثيرات متعدِِّدة تخاطب مختلف الحواسِِّ. -

المرونة: تسمح بالتعديل والتطوير المستمر. -
الرقمنة: تعتمد على تحويل المعلومات إلى صيغ رقميََّة. -

الإلكترونيََّة: تعتمد على الأجهزة الإلكترونيََّة وشبكات المعلومات. -
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المحور الثالث تفريد التعليم:
َـة تشــكِِّل في مجملهــا نظامًًــا، والتي تهــدف  َـة تعلُّمُي� تفريــد التعليــم هــو "سلســلة إجــراءات تعليمي�
َـم  ِـمين بأشــكال مختلفــة، وطبقــا لأولويــات واضحــة بحيــث يتعل� إلى تنظيــم التعليــم وتيــسيره للمتعل�
النمائيََّــة"  وخصائصــه  وميولــه،  واهتماماتــه  وقدراتــه  وفقًًــا لحاجتــه  وإتقــان،  وبدافعيََّــة  ــا  ذاتًيًّ
)الــقلاف و آخــرون، 2020، ص 30(. كمــا عــرف أيضًًــا بأنــه اســلوب تعليمــي يتبعــه المعل�ِـم لمراعــاة 
ِـمين بهــدف الوصــول لإتقــان التعل�ُـم، ويتــم فيــه تحديــد أهــداف ســلوكيََّة  َـة بين المتعل� الفــروق الفردي�

توجه المتعلِِّم حسب قدرته وسرعته )القحطاني،2023(. 

وعلــى الرغــم مــن حداثــة مفهــوم تفريــد التعليــم كمصطلــح، إلا أنــه يســتند علــى إطــار فلســفي 
ِـمين )الــقلاف، الموســوي، الســهو،  َـة الموجــودة بين المتعل� َـة الفــروق الفردي� عميــق، يؤكــد علــى اهمي�
ِـم يقتصــر فقــط  ِـم، وأن دور المعل� 2020(. حيــث يعتمــد تفريــد التعليــم علــى الجهــد الــذاتي للمتعل�
علــى التوجيــه والإشــراف والمتابعــة، وان يكــون نابعًًــا مــن اهتمامــات وقــدرات وميــول المتعل�ـِمين 
ِـم وتفاعلــه، وُيُحقِِّــق تفريــد  ــة المتعل� ــم بأنــه يراعــي إيجابيََّ )خليــل، 2023(. ويتميََّــز تفريــد التعلي
ــى، حتى يتقــن مــا قبلهــا،  ِـم لا ينتقــل إلى مســتوى أعل ــن، فالمتعل� ُـم حتى التمكُُّ التعليــم مبــدأ التعل�
َـة بين المتعل�ِـمين، ويتعامــل مــع المقــرِِّرات الدراســيََّة كنظــام تعليمــي يتََّســم  وانــه يراعــي الفــروق الفردي�
بعــدد مــن العمليــات أهمهــا :المــدخلات – عمليــات - مخرجــات - وتغذيــة راجعــة. وقــد أوصــت 
ــك نظــرًًا للتطــوُُّرات  ــم؛ وذل ــد التعلي ــل أســلوب تفري القحطــاني )2023( بضــرورة اســتخدام وتفعي
الحاصلــة في المجتمــع، والحاجــة الملحــة إلى تحقيــق التعل�ُـم الفــردي لــدى المتعل�ِـمين، والاعتمــاد علــى 
ِـمين في غرفــة  ِـمين علــى التقــدم العلمــي، ولتزايــد أعــداد المتعل� النفــس والاســتقلاليََّة، وتحفيــز المتعل�

الصف وتفاوت أنماط التعلم.

َـة،  وإن تفريــد التعليــم يســتند إلى عــدة أســس، منهــا التركيــز علــى تنويــع الأنشــطة التعليمي�
ِـم في اختيــار مصــادر التعل�ُـم المناســبة لــه. كمــا  َـة للمتعل� َـة، وإعطــاء الحري� ومراعــاة الفــروق الفردي�
ُم فرديََّــة، تقــع مســؤوليتها علــى المتعل�ـِم نفســه، مــع ضــرورة تــوفير نظــام  يؤكــد أن عمليََّــة التعلـ�

للتوجيه والإرشاد، واستخدام الأدوات والمواد التعليميََّة الحديثة )السيد، 2023(.

ــل الدراســي،  ــم في تحــسين التحصي ــد التعلي ــة تفري ــات الســابقة فاعليََّ ــد أظهــرت الدِِّراسََ  وق
َـة، كمــا أثبتــت دراســة الخوالــدة و الشــبول )2022( وجــود فــروق ذات دلالــة  وتنميــة المهــارات اللغوي�
إحصائيََّــة في التحصيــل الدراســي، لصــالح المجموعــة التي درســت باســتخدام تفريــد التعليــم. 
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َـة،  َـة المحتــوى التكيفــي في تنميــة مهــارات اللغــة الإنجليزي� وأكــدت دراســة الشــناوي )2022( فاعلي�
لــدى طلاب المرحلــة الابتدائيََّــة، إضافــة إلى ذلــك، بينــت دراســة صلاح وإسمــاعيل )2021( 

فاعليََّة برنامج قائم على تفريد التعليم، في علاج أخطاء الكتابة العربيََّة لدى الطلبة المعلِِّمين. 

مــن خلال الاســتعراض الســابق لادبيــات الدِِّراسََــة، يظهــر أن هــذا البحــث يتميــز بنهجــه 
المبتكََــر في اســتخدام المنهــج الإجرائــي لتحديــد ومعالجــة الفاقــد التعليمــي في تعلُّمُ اللغــة الإنجليزيََّة، 

وهو أسلوب لم يسبق تطبيقه في هذا المجال، حسب علم الباحثات. 

َـة الدِِّراسََــة في تطويــر برنامــج تفاعلــي باســتخدام منصــة كانفــا )Canva( لمعالجــة  تكمــن أهمي�
َـة لم تحــظََ  َـة والطفولــة المبكِِّــرة، وهــي فئــة عمري� هــذا الفاقــد، مــع التركيــز علــى المرحلــة الابتدائي�
َـة المرحلــة  َـة مهمََّــة؛ نظــرًًا لأهمي� باهتمــام كافٍٍ في الدِِّراسََــات الســابقة. يســدُُّ هــذا البحــث فجــوة علمي�

العمريََّة المستهدفة، وأهميََّة اللغة الإنجليزيََّة في العصر الحالي. 

وتجــدر الإشــارة إلى أن هــذه الدِِّراسََــة تتقاطــع مــع بعــض الدِِّراسََــات الســابقة، حيــث تشــترك مــع 
دراســة الخوالدة والشــبول )2022( في اســتخدام الوســائط المتعددة لتفريد التعليم، وتتشــابه مع دراســة 
الشــناوي )2022( في اســتخدام برنامج تكيفي يراعي أســاليب التعلُّمُ، كما اســتفادت من دراســة المالكي 

)2021( في تجنُُّب المعوقات التي تحدُُّ من استخدام التقنيات في تدريس اللغة الإنجليزيََّة. 

منهج البحث وإجراءاته: 
Action Research البحث الإجرائي

ــى  ــة أساســيََّة، مفادهــا أن الباحــثين قــادرون عل ــى فرضيََّ يســتند منهــج البحــث الإجرائــي عل
اكتشــاف وتوليــد المعرفــة مــن خلال تكييــف خبراتهــم مــع القضايــا المتنوعــة، أو التي تتطلــب 
ًـا، ويمكــن توظيــف هــذا المنهــج البحثــي لأغــراض التطويــر والتحــسين في الســياقات  استكشــافًًا معرفي�
التــدخلات  تنفيــذ  وبعــد  قبــل  البيانــات  المنهــج بجمــع  يتميــز هــذا   .)2010 الواقعيََّــة )عطيََّــة، 
عــزِِّز التفاعــل بين  التعليميََّــة، ممــا يســهل تقييــم فعاليتهــا وتأثيرهــا في تحصيــل الــطلاب. كمــا ُيُ
َـة. هــذا  َـة التعليمي� ِـمين والــطلاب، ممــا يتيــح إجــراء تعــديلات مســتمرة علــى العملي� الباحــثين والمعل�
يــؤدي إلى تصميــم إســتراتيجيات تعليميََّــة مخصََّصــة تــلبي احتياجــات الــطلاب المتنوعــة، ممــا 
َـة نحــو التعل�ُـم )العتــيبي، 2016(. يتكــوََّن البحــث  ُيُســهم في تحــسين الفاقــد التعليمــي وزيــادة الدافعي�

الإجرائي من خمس خطوات أساسيََّة:
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)Analyze(  التحليل 	.1)Plan( التخطيط 	.2

 )Act( التطبيق 	.3)Observation( التقييم 	.4

 )Reflect( التأمل 	.5

تتكــرََّر هــذه الخطــوات في دورة مســتمرة، ممــا يتيــح التحــسين المســتمر للممارســة البحثيََّــة 
ــج ملموســة في تحــسين  ــق نتائ ــه نحــو تحقي ــي يعكــس التوجُُّ ــة. وإن اعتمــاد المنهــج الإجرائ والتعليميََّ
ّـال، مــن خلال  َـة، حيــث ُيُســهم في معالجــة الفاقــد التعليمــي لــدى الــطلاب بشــكل فع� َـة التعليمي� العملي�

التفاعل المستمر وتقييم النتائج لتلبيََّة احتياجاتهم، ودعم نجاحهم الأكاديمي.

المشاركون في البحث
تم اختيــار المشــاركين في البحــث مــن طالبــات الصــف الثــاني الابتدائــي، حيــث بلــغ عددهــم 33 
طالبــة مــن أحــد الفصــول في مدرســة نســيبة بنــت الحارث للطفولــة المبكِِّــرة في المدينــة المنــورة. 

إضافة الى معلِِّمة الصفِِّ، وهي إحدى الباحثات. 

أدوات البحث
أولًًا: اختبار قبلي لتحديد الفاقد التعليمي )اختبار مهارات القراءة والكتابة للأحرف الإنجليزيََّة(:

القــراءة والكتابــة للأحــرف الإنجليزيََّــة، في صورتــه الأوليََّــة،  تم إعــداد اختبــار مهــارات 
والمكــون مــن )20( فقــرة موزعــة علــى أربعــة أســئلة رئيســة مقســمة الى مجــالين اثــنين، وفيمــا يلــي 

تفصيل لمجالات وأسئلة الاختبار كما يوضحه جدول )1(:

جدول )1(
وصف اختبار مهارات القراءة والكتابة للأحرف الإنجليزيَّةَ 

عدد الفقراتالأسئلةالمجال

مهارات القراءة والكتابة للأحرف الكبيرة
4السؤال الأول

6السؤال الثاني

مهارات القراءة والكتابة للأحرف الصغيرة
6السؤال الثالث

4السؤال الرابع

20الإجمالي
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الخصائص السيكومترية للاختبار:
صــدق الاختبــار: اعتمــد صــدق الاختبــار علــى صــدق المحتــوى مــن حيث تمثيــل الاختبار للمجالات  	-
َـة علــى مجموعة مــن المحكََّمين المختصين  التي يقيســها حيــث تم عــرض الاختبــار في صورتــه الأولي�
في مجــال تقنيــات التعليــم ومــن ذوي الخبرة في الميــدان التربــوي، بهــدف الحكــم علــى سلامــة 

وصياغة الفقرات، ودرجة ملاءمتها لكل مجال. وبناء عليه، تم اجراء التعديلات المطلوبة.
العينــة  علــى  النهائيــة  الاختبــار في صورتــه  تطبيــق  للاختبــار: تم  الاســتطلاعية  التجربــة  -
الاســتطلاعيََّة مــن خــارج أفــراد عينــة الدِِّراسََــة، ولها خصائــص العينــة نفســها، وبلــغ عددهــا 
)33( طالبــة بهــدف معرفــة مــدى وضــوح فقــرات الاختبــار، تقديــر درجــات تصحيــح الاختبــار، 

تقدير معاملات الصعوبة و السهولة و التمييز وحساب ثبات الاختبار وفق الخطوات التالية:
تصحيــح الاختبــار: تم إعطــاء كل فقــرة نصــف درجــة، وبذلــك كانــت الدرجــات للاختبــار  	.1

تتراوح بين )0 – 10( درجات. 
حســاب الاتســاق الداخلــي للاختبــار: تم التحقُُّــق مــن صــدق الاتســاق الداخلــي للاختبــار، ،  	.2
وتم حســاب معامــل ارتبــاط بيرســون بين درجــات كل فقــرة مــن فقــرات الاختبــار والدرجــة 

الكليََّة للاختبار، وكانت النتائج كما يوضِِّحها جدول  )2(:

جدول )2(
معامل ارتباط كل فقرة مع الدرجة الكليََّة للاختبار 

معامل الارتباطرقم السؤالمعامل الارتباطرقم السؤالالمجال

مهارات القراءة والكتابة 

للأحرف الكبيرةللأحرف 

الكبيرة

1**635.6**764.
2**632.7**684.
3**867.8**743.
4**731.9**791.
5**711.10**684.

مهارات القراءة والكتابة 

للأحرف الصغيرة

1**796.6**740.
2**715.7**730.
3**722.8**623.
4**627.9**652.
5**664.10**879.

* قيمة معامل الارتباط الجدوليََّة r عند درجة حريََّة 28، ومستوى دلالة )0.05( تساوي 0.361
** قيمة معامل الارتباط الجدوليََّة r عند درجة حريََّة 28، ومستوى دلالة )0.01( تساوي 0.463
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َـة للاختبــار ارتباطًًــا  يتََّضــح مــن الجــدول الســابق أن جميــع الفقــرات مرتبطــة مــع الدرجــة الكلي�
ــى أن الاختبــار يتََّســم بالاتســاق  َـة عنــد مســتوى دلالــة )0.01(، وهــذا يــدلُُّ عل داًلًّا دلالــة إحصائي�

الداخلي.
حساب ثبات الاختبار: تم حساب معامل الثبات بالطرق التالية: 	.3

طريقــة التجزئــة النصفيََّــة: حيــث تم تجزئــة فقــرات الاختبــار إلى جزأيــن، ثم تم حســاب  -
ــح المناســب، وتم  ــار وتصحيحــه بمعامــل التصحي معامــل الارتبــاط بين درجــات جزئــي الاختب

الحصول على النتائج الموضََّحة في جدول )3(.

جدول )3(
نتائج طريقة التجزئة النصفيََّة لقياس ثبات اختبار مهارات القراءة والكتابة للأحرف الإنجليزيَّةَ 

معامل الثباتعدد الفقراتالمستويات
100.880مهارات القراءة والكتابة للأحرف الكبيرة

100.841مهارات القراءة والكتابة للأحرف الصغيرة

200.853الدرجة الكليََّة لاختبار مهارات القراءة والكتابة للأحرف الإنجليزيَّةَ

َـة لاختبــار مهــارات القراءة  يتََّضــح مــن الجــدول الســابق أن قيمــة معامــل ثبــات التجزئــة النصفي�
والكتابــة للأحــرف الإنجليزيََّــة بلغــت )0.853( وهــي قيمــة مرتفعــة، تطمئــن الباحثــات للوثــوق 
ــة لــكلِِّ مجــال مــن مجــالات  ــة الثبــات مرتفع بالاختبــار لتطبيقــه علــى العينــة الكليََّــة، كمــا أن قيم

الاختبار.
معامــل كرونبــاخ ألفــا )Gronbach Alpha(: قامــت الباحثــات بتقديــر ثبــات الاختبــار  	-
ــى النتائــج الموضََّحــة في  ــار المعــرفي، وتم الحصــول عل ــل كرونبــاخ ألفــا للاختب بحســاب معام

جدول )4(

جدول )4(
تائج طريقة كرونباخ ألفا لقياس ثبات اختبار مهارات القراءة والكتابة للأحرف الإنجليزيَّةَ 

معامل الثباتعدد الفقراتالمستويات
100.835مهارات القراءة والكتابة للأحرف الكبيرة

100.872مهارات القراءة والكتابة للأحرف الصغيرة

200.889الدرجة الكليََّة لاختبار مهارات القراءة والكتابة للأحرف الإنجليزيَّةَ
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يتََّضــح مــن الجــدول الســابق أن قيمــة معامــل كرونبــاخ ألفــا لاختبــار مهــارات القــراءة والكتابــة 
للأحــرف الإنجليزيََّــة بلغــت )0.889( وهــي قيمــة مرتفعــة، تطمئــن الباحثــات للوثــوق بالاختبــار 

لتطبيقه على العينة الكليََّة، كما أن قيمة الثبات مرتفعة لكلِِّ مجال من مجالات الاختبار.

قصََــد "بمعامــل الصعوبة"  حســاب معــاملات الصعوبــة والتمييــز للاختبــار: معامــل الصعوبــة: ُيُ .4
َـة للذيــن أجابــوا عــن كلِِّ ســؤال مــن أســئلة الاختبــار إجابــة خاطئــة؛ ولذلــك فقــد  النســبة المئوي�
تم تقســيم درجــات الطالبــات إلى مجموعــتين، وفــرز الذيــن أجابــوا عــن الســؤال إجابــة 
خاطئــة، والذيــن أجابــوا عــن الســؤال إجابــة صحيحــة، ثم إيجــاد معامــل الصعوبــة وفــق 

المعادلة التالية: 

معامل الصعوبة) السؤال( =
عدد الإجابات الخطأ عن السؤال

عدد الإجابات الصحيحة + الإجابات الخطأ عن السؤال

وبذلــك فــإن معامــل الصعوبــة يفسََّــر علــى كل فقــرة بأنــه كلمــا زادت النســبة تكــون الفقــرة 
أصعب، والعكس بالعكس )عودة،2002، ص289(. 

ــا بين 20% و%80،  ــون متدرِِّجــة في صعوبته ــار يجــب أن تك ــرات الاختب ــاء أن فق ــرى العلم وي
ًـا؛ لضمــان أن تكــون الفقــرات متوازنــة بين الســهولة والصعوبــة، كمــا  عــدُُّ هــذا التــدرج مثالي� حيــث ُيُ
تيــح فرصــة جيــدة لتمييــز  فضََّــل أن يكــون معامــل صعوبــة الاختبــار الإجمــالي حــوالي 50%، ممــا ُيُ ُيُ

.)Reynolds et al., 2021( مستويات الأداء المختلفة بشكل عادل ودقيق

وبتطبيــق المعادلــة الســابقة وحســاب معامــل الصعوبــة لــكلِِّ فقــرة مــن فقــرات الاختبــار وجــدت 
0.66(، وكان متوسِِّــط معامــل الصعوبــة  الباحثــات أن معــاملات الصعوبــة تراوحــت )0.33 - 
)%49(، ولهــذه النتائــج دلالــة علــى مناســبة مســتوى درجــة صعوبــة الفقــرات حيــث كانــت معــاملات 

الصعوبة أكثر من 0.20 وأقل من 0.80.
َـة  حســاب معامــل التمييــز لأســئلة الاختبــار: إن مهمــة التمييــز تتمث�َـل في تحديــد مــدى فاعلي� 	.5
ســؤال مــا في التمييــز بين الطالبــة ذات القــدرة العاليََّــة والطالبــة الضعيفــة بالقــدر نفســه 
َـة بصــورة عامــة؛ وعليــه تم احتســاب معامــل  الــذي يفــرق الاختبــار بينهمــا في الدرجــة النهائي�
 Reynolds et al.,( التاليــة المعادلــة  وفــق  مــن فقــرات الاختبــار،  لــكلِِّ فقــرة  التمييــز 

:)2021, p.271
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معامل التمييز )م ت( =
عدد الإجابات الصحيحة في المجموعة العليا - عدد الإجابات الصحيحة في المجموعة الدنيا

عدد أفراد إحدى المجموعتين

ولكــي تحصــل الباحثــات علــى معامــل تمييــز لــكل فقــرة مــن فقــرات الاختبــار؛ تم تقســيم 
الطالبــات إلى مجموعــتين، المجموعــة الأولى عليــا وضمََّــت )27 %( مــن مجمــوع الطالبــات مــن 
اللائــي حصلــن علــى أعلــى الدرجــات في الاختبــار، والمجموعــة الثانيــة دنيــا وضمََّــت )27 %( مــن 
مجمــوع الطالبــات مــن اللائــي حصلــن علــى أدنى الدرجــات علــى الاختبــار، حيــث تراوحــت جميــع 
معــاملات التمييــز لفقــرات الاختبــار بعــد اســتخدام المعادلــة الســابقة بين )0.32 - 0.78( بمتوسِِّــط 
قــدره 48.4 %، ممــا يــشير إلى أن جميــع فقــرات الاختبــار تقــع ضمــن المســتوى المقبــول لمعــاملات 
عــدُُّ القيــم التي تزيــد عــن )0.35( مؤشــرًًا علــى أن العنصــر يقــوم بتمييــز ممتــاز بين  التمييــز. ُتُ
للطالبــات، بينمــا تعــتبر القيــم التي تتــراوح بين )0.2 و0.34( معتدلــة، وأقــل مــن )0.2( غير 
فعالــة في التمييــز بين المســتويات المختلفــة للطالبــات، كمــا أن الأســئلة التي تحتــوي علــى معــاملات 
تمييــز ســالبة تــشير إلى أن الــطلاب ذوي الأداء الجيــد هــم مــن يجيبــون عــن الســؤال بشــكل 
 Reynolds et al.,( خاطــئ، ممــا قــد يــشير إلى مشــكلة في صياغــة الســؤال أو الإجابــة الصحيحــة

2021(. جدول )5( يبين معاملات الصعوبة والتمييز لكل فقرة من فقرات الاختبار:

جدول )4(
معاملات الصعوبة والتمييز لاختبار مهارات القراءة والكتابة لأحرف الإنجليزيَّةَ 

معامل التمييزمعامل الصعوبةالفقرةمعامل التمييزمعامل الصعوبةالفقرة
10.410.79160.490.47

20.350.33170.520.33

30.530.56180.570.52

40.330.39190.510.67

50.390.55200.430.38

60.460.41210.40.32

70.490.45220.630.35

80.560.38230.660.32

90.50.58240.570.52

100.430.78250.570.58

0.46المتسِّوِ�ط العام لمعامل الصعوبة

0.484المتسِّوِ�ط العام لمعامل التمييز
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يتضــح مــن الجــدول الســابق أن درجــة صعوبــة فقــرات الاختبــار تراوحــت بين )0.33 - 0.66(
بمتوسِِّــط قــدره 49%، وأن درجــة تمييــز فقــرات الاختبــار تراوحــت بين )0.32 - 0.78( بمتوسِِّــط 
48.4 %، ممــا يــشير إلى أن جميــع فقــرات الاختبــار تقــع ضمــن المســتوى المقبــول لمعــاملات الصعوبة 

والتمييز.

الصورة النهائيََّة لاختبار مهارات القراءة والكتابة للأحرف الإنجليزيََّة:
للأحــرف  والكتابــة  القــراءة  مهــارات  اختبــار  وثبــات  صــدق  مــن  الباحثــات  تأكُُّــد  وبعــد 
ــه  ــار في صورت ــة والتمييــز، وفي ضــوء آراء المحكــمين أصبــح الاختب ــة، بالإضافــة للصعوب الإنجليزيََّ

النهائيََّة يتكوََّن من )20( فقرة، وهو موزََّع على مجالين كما تَمَّت الإشارة له مسبقًًا.

ثانيًًا: البرنامج التفاعلي القائم على تفريد التعليم:
البرنامــج التفاعلــي الــذي تم إعــداده في هــذه الدِِّراسََــة كان يهــدف بشــكل رئيــسٍٍ إلى معالجــة 
َـة  الفاقــد التعليمــي لــدى طالبــات الصــف الثــاني الابتدائــي، في مهــارات قــراءة الحــروف الإنجليزي�
وكتابتهــا، وكان تصميــم البرنامــج يعتمــد علــى إســتراتيجيََّة تفريــد التعليــم، التي تتيــح التعل�ُـم لــكل 
طالبــة، وفــق ســرعتها ومســتوى أدائهــا الخاصِِّ، ممــا ُيُســهم في معالجــة الفجــوات التعليميََّــة 

الفرديََّة.

بــدأ إعــداد البرنامــج بتحديــد الفاقــد التعليمــي، مــن خلال اختبــار قبلــي ؛ لتحديــد الحــروف التي 
تم  الاختبــار؛  نتائــج  علــى  وبنــاء�  وكتابتهــا.  عليهــا  التعــرُُّف  في  صعوبــة  تعاني الطالبات من 	
 ،B-D-C-G-H-I-J-L-P-O-Q-R-S-U-Y :تحديــد الحــروف التي تحتاج إلى تركيز أكبر، وهــي

وقد كان هذا الفاقد هو محور البرنامج التفاعلي.

تم تصميــم البرنامــج الإلكتــروني التفاعلــي باســتخدام موقــع "كانفــا"، بحيــث يتضمََّــن مجموعة 
َـة، التي تســاعد الطالبــات علــى تعل�ُـم الحــروف بشــكل تدريجي،  مــن الأنشــطة والفيديوهــات التعليمي�
ــات  ــوم الطالب ــد مشــاهدة الفيديــو، تق ــه، بع ــو يشــرح نطــق كل حــرف وصوت ــدأ البرنامــج بفيدي ب
بإجــراء الأنشــطة التطبيقيََّــة التي تشــمل التعــرُُّف علــى الأحــرف، مــع تغذيــة راجعــة فوريََّــة. إذا 
تمكنــت الطالبــة مــن اجتيــاز الأنشــطة بشــكل جيــد، تنتقــل إلى الحــرف التــالي في البرنامــج، وإذا 

تقن التعرُُّف على الحرف. واجهت صعوبة، تعود إلى الفيديوهات التعليميََّة حتى ُتُ
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َـة لتعزيــز التفاعــل، مــن خلال أنشــطة متنوعــة، مثــل الكتابــة علــى  يتضمََّــن البرنامــج أيضًًــا آلي�
َـة، كمــا تم  الرمــل، حيــث تتمكــن الطالبــات مــن ممارســة الكتابــة بأنفســهنََّ بطريقــة ممتعــة وتفاعلي�
ــة مــن قبــل  ــات بباركــود يســمح لهــنََّ بالدخــول إلى البرنامــج مــن المنزل، مــع متابع تزويــد الطالب

أولياء الأمور؛ لضمان تطبيق البرنامج بشكل مستمرٍٍّ في المنزل.

ضبط وتحكيم البرنامج التفاعلي )صدق البرنامج التفاعلي(:
ــة علــى مجموعــة مــن المحكََّــمين، مــن أســاتذة   تم عــرض البرنامــج التفاعلــي في صورتــه الأوليََّ
الجامعــات المتخصــصين في المناهــج وطــرق التدريــس؛ لتحكيــم البرنامــج التــدريبي، وتم أخــذ آرائهــم 
وتوجيهاتهــم، وأي ملاحظــات يرغبــون بإضافتهــا، حيــث أشــاد المحكََّمــون بالبرنامــج التــدريبي المقترح 

ومكوِِّناته وخطته، وبناء على ما سبق توصََّلت الباحثات إلى الصورة النهائيََّة للبرنامج التدريبي

ــي بعــدي لتقييــم تقــدم الطالبــات، ومــدى  ــوازي مــع التطبيــق، تم إجــراء اختبــار تحصيل بالت
تأثير البرنامج في تحصيلهنََّ في مهارات القراءة والكتابة.

خطوات الدِِّراسََة:
لتحقيــق هــدف البحــث؛ تم اســتخدام البحــث الإجرائــي، بتعــاون فريــق البحــث المكــوََّن مــن 
َـة للمرحلــة  الباحــث الرئيــس و ثلاث باحثــات ماجســتير تقنيــات التعليــم ومعلِِّمــة مــادة اللغــة الانجليزي�
 Microsoft الابتدائيََّــة الصــف الثــاني الابتدائــي، وقــد تم اعتمــاد برنامــج مايكروســوفت تيمــز
Teams في عقــد الاجتماعــات؛ نظــرًًا للتباعــد الجغــرافي بين فريــق البحث والمعلِِّمــة، وتمت الإجراءات 

وفق المراحل التالية: 

أولا: التحليل
َـة بين فريــق البحــث والمعلِِّمــة؛ لمناقشــة وتحديــد المشــكلات الميدانيََّة  تم عقــد اجتماعــات افتراضي� 	-
التي تواجــه المعلِِّمــة في الميــدان التعليمــي، والوقــوف علــى مــدى أهميتهــا مــن واقــع تدريســها 

للمرحلة الابتدائيََّة بشكل عامٍٍّ، والصف الثاني بشكل خاصٍٍّ. 
قامــت الباحثــات بإعــداد أداة الدِِّراسََــة اللازمــة، والمتمثلــة في )اختبــار مهــارات القــراءة  	-
الصــدق  وحســاب  الابتدائــي،  الثــاني  الصــف  لطالبــات  الإنجليزيََّــة(،  للأحــرف  والكتابــة 
والثبــات والصعوبــة والتمييــز للاختبــار، حيــث تم عمــل اختبــار مكافــئ للاختبــار القبلــي؛ لمنــع 

التأثُُّر بالأسئلة في التطبيق البعدي للاختبار نفسه(.
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َـة، في  تطبيــق أداة الدِِّراسََــة المتمثلــة في اختبــار مهــارات القــراءة والكتابــة للأحــرف الإنجليزي� 	-
العينة الاستطلاعيََّة من خارج عينة الدِِّراسََة، وتحليل النتائج؛ للتأكُُّد من الصدق والثبات.

تطبيق أداة الدِِّراسََة على عينة الدِِّراسََة قبلًيًّا. 	-
تم تحديد المشكلة الميدانيََّة )الفاقد التعليمي( بناءًً على نتائج الاختبار القبلي . 	-

ثانيًًا: التخطيط
َـة عبر برنامــج مايكروســوفت تيمــز Microsoft Teams، بين فريــق  عقــد اجتماعــات افتراضي� 	-
البحــث والمعلِِّمــة؛ لمناقشــة الفاقــد التعليمــي لــدى الطالبــات؛ بنــاءًً علــى الاختبــار القبلــي الــذي 

أجرته المعلِِّمة للطالبات آنفًًا. 
إجــراء عصــف ذهني لتجميــع أكبر عــدد مــن الأفــكار والاقتراحــات والحلــول؛ لتصميــم الخطــة  	-

العلاجيََّة المناسبة لمعالجة الفاقد التعليمي.
مراجعــة الدِِّراسََــات الســابقة؛ للاســتفادة منهــا، ومناقشــة الأفــكار والحلــول المقترحــة التي  	-

يمكن استخدامها في الخطة العلاجيََّة.
تحديد الصعوبات التي قد تحول دون تنفيذ الأفكار والحلول المطروحة، واقتراح طرق لمعالجتها. 	-

برنامــج  تصميــم  والتي تمثلــت في  المناســبة،  والأســاليب  الأفــكار  وتحديــد  القــرار  اتخــاذ  	-
إلكتروني تفاعلي، وتطبيق إستراتيجيََّة تفريد التعليم.

وضع الخطة العلاجيََّة باتفاق فريق البحث والمعلِِّمة، وتحديد الفترة الزمنيََّة المناسبة لتنفيذها. 	-
صياغــة الأهــداف الســلوكيََّة التي ُتُحقِِّقهــا الطالبــات بنهايــة البرنامــج التفاعلــي، والمتعلقــة  	-
َـة، ومعالجــة الفاقــد التعليمــي لديهنََّ،  بتحــسين مهاراتهــنََّ في قــراءة وكتابــة الأحــرف الإنجليزي�

وزيادة دافعيتهنََّ للتعلُّمُ. 
تنظيــم المحتــوى التعليمــي وفقًًــا للإســتراتيجيََّة المســتخدمة بالبرنامــج والأنشــطة الملائمــة  	-

لتفريد التعليم.
َـة التي ســيتم اســتخدامها في البرنامــج، مــن صــور وفيديوهــات وصوتيات  تجميــع المــواد التعليمي� 	-

تتعلق بالأحرف المحدََّدة، كفاقد التعليمي لدى الطالبات.
البــدء بتصميــم البرنامــج بواســطة موقــع كانفــا Canva باجتمــاع فريــق البحــث، والعمــل علــى  	-

البرنامج في الوقت نفسه.
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ُم، وتنســيق الأنشــطة والتماريــن وفــق التسلســل المتــدرج لإســتراتيجيََّة  وضــع ســيناريو للتعلـ� 	-
مُِِّصُمــت خصيصًًــا لتمــكين الطالبــة مــن الحــرف قــراءةًً وكتابــةًً، حيــث  تفريــد التعليــم؛ كونهــا 
يبــدأ مســارها بالبرنامــج بفيديــو تعليمــي يوضِِّــح نطــق الحــرف وصوتــه، ثم تنتقــل منــه لفيديــو 
َـة، وبنــاءًً علــى أدائهــا  يوضــح الكتابــة الصحيحــة للحــرف، متبوعًًــا بالأنشــطة والتغذيــة الفوري�
في حــال اجتيازهــا وتمكنهــا مــن الأنشــطة، ســوف تنتقــل إلى الحــرف الــذي يليــه، وفي حــال 
َـة، حتى تتقــن الحــرف، وفي نهايــة البرنامــج تحــاول  إخفاقهــا تعــود إلى الفيديوهــات التعليمي�
الطالبــة اســترجاع مــا اكتســبته مــن خلال البرنامــج المرفــق لهــم )برنامــج الكتابــة علــى 

الرمل(، وكتابة الأحرف، ثم مشاركة المعلِِّمة. 
َـة علــى محكََّــمين مختــصِِّين بالتعليم، وإجراء التعــديلات، ومراعاة توجيهاتهم  عــرض البرمجي� 	-

في الشكل النهائي لها.

ثالثًًا: التطبيق
ــى الطالبــات لمــدة أربعــة أيــام، في  ــى الطالبــات: تم تطبيــق البرنامــج عل تطبيــق البرنامــج عل 	-
الأســبوع التاســع مــن الفصــل الدراســي الأول، حيــث تم تزويدهــنََّ بباركــود البرنامــج التفاعلــي 
للدخــول مــن المنزل، والتأكيــد علــى أوليــاء أمورهــنََّ بالالتــزام والمصداقيََّــة، ومتابعــة أداء 

الطالبات في المنزل.
ملاحظــة أداء الطالبــات ودخولهــنََّ للبرنامــج المصمََّــم، مــن خلال البيانــات التي يوفِِّرهــا موقــع  	-

كانفا.
إجــراء التطبيــق البعــدي لأداة الدِِّراسََــة )مهــارات القــراءة والكتابــة للأحــرف الإنجليزيََّــة(  	-

على أفراد عينة الدِِّراسََة. 
َـة المصممــة، وتحليــل بيانــات  أخــذ رأي المعلِِّمــة حــول أداء الطالبــات بعــد اســتخدامهنََّ للبرمجي� 	-

الاختبار البعدي..

رابعًًا: التقييم )تحليل البيانات(:
مقارنة نتائج الاختبارات القبليََّة والبعديََّة، باستخدام التحليل الإحصائي، وجداول الإكسل. 	-

تفسير النتائج، وإجابة الأسئلة الأساسيََّة والفرعيََّة المطروحة. 	-
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تحليــل ردود وآراء أوليــاء الأمــور لتقييــم مســتوى رضاهــم عــن أداء الطالبــات والبرمجيََّــة  	-
المستخدمة.

َـة، ومــدى فاعليتهــا في معالجــة الفاقــد  اســتخلاص الــدروس المســتفادة مــن تطبيــق البرمجي� 	-
التعليمي، وتقديم التوصيات للتحسين المستقبلي.

إعداد تقرير شامل يتضمََّن مناقشة النتائج، والتوصيات. 	-

خامسا: التأمل: 
تمثــل مرحلــة التأمــل في البحــث الإجرائــي فرصــة للمشــاركين والباحــثين في الدراســة لمراجعــة 
تجاربهــم وتقييــم مــدى تحقيــق الأهــداف المنشــودة. وخلال هــذه المرحلــة، يقــوم أعضــاء الدراســة 
بمناقشــة ملاحظاتهــم ومقترحاتهــم والتعــبير عــن آرائهــم حــول جوانــب البحــث ونتائجــه. وبنــاءًً علــى 
ذلــك، يتــم اســتخلاص النتائــج والاســتفادة منهــا في تطويــر الممارســات التعليميــة واستشــراف 

السبل الكفيلة بتحسين الأداء مستقبلًًا. 

تقييم المعلِِّمة للبرمجيََّة التعليميََّة:
ُم الحــروف  أشــارت المعلِِّمــة إلى أن البرمجيََّــة قــد ســاعدت في تحفيــز الطالبــات علــى تعلـ�
ــر  ــات أكث ــة، أصبحــت الطالب ــذ اســتخدام البرمجيََّ ــة: "من ــت المعلِِّم ــة، قال ــة وممتع ــة تفاعليََّ بطريق
َـة التعل�ُـم أســهل  َـة، ممــا جعــل عملي� قــدرة علــى التعــرُُّف علــى الحــروف مــن خلال الأنشــطة التفاعلي�
وأســرع"، وأضافــت: "لاحظــت أن الطالبــات يتفاعلــن بشــكل أكبر مــع الــدروس الخاصــة بالحــروف، 
ــة بطريقــة ملحوظــة." كمــا  ــى التمييــز بين الحــروف ومهــارات القــراءة الأوليََّ وأصبحــن قــادرات عل
َـة وأنهــا ســاعدت في جــذب انتبــاه الطالبــات، وزيــادة دافعيتهــنََّ للتعل�ُـم،  أشــادت المعلِِّمــة بالبرمجي�
مــن خلال الألعــاب التعليميََّــة التي ُتُســهم في تعزيــز معرفــة الحــروف بشــكل طبيعــي. واختتمــت 
ا بالتقــدُُّم الــذي أراه في مســتوى الطالبــات في هــذه المرحلــة،  المعلِِّمــة بقــولها: "أنــا متفائلــة جــًدًّ
َـة أســهمت بشــكل كــبير في جعــل تعل�ُـم الحــروف تجربــة ممتعــة وســهلة للطالبــات.  وأعتقــد أن البرمجي�
َـة فصــولي في الصــف الثــاني  َـة علــى بقي� َـة؛ قــررُتُ تطبيــق البرمجي� وبنــاءًً علــى هــذه التجربــة الإيجابي�
الابتدائي؛ لأنني أعتقد أن لها تأثيًرًا كبيًرًا في تحسين مســتوى الطالبات في تعلُّمُ اللغة الإنجليزيََّة، 

وفي معالجة الفاقد التعليمي لديهنََّ."
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ردود فعل الطالبات بعد استخدام البرمجيََّة:
ُم  بنــاءًً علــى تجــارب الطالبــات في الصــف الثــاني الابتدائــي مــع البرمجيََّــة التعليميََّــة لتعلـ�
الحــروف؛ كانــت ردود أفعالهــنََّ مليئــة بالحماســة والفــرح؛ إذ قالــت إحــدى الطالبــات بحماســة: "أنــا 
أحــب البرمجيََّــة! تعلُّمُــت الحــروف بســرعة!" وأضافــت طالبــة أخــرى: "البرمجيََّــة حلــوة، أحــبُُّ 
َـة!" بينمــا قالــت طالبــة ثالثــة: "أنــا مبســوطة أنــا أتذكــر الحــرف!" وطالبــة أخــرى  الحــروف الإنجليزي�
قالــت: "أنــا كنــت مــا أكتــب الحــروف صــح، بــس صــرت أكتبهــا صــح!" كانــت جميــع الــردود تعكــس 

سعادة الطالبات بالبرمجيََّة، وكيف أنها جعلت تعلُّمُ الحروف ممتعًًا وسهلًًا.

ردود فعل أولياء الأمور على نتائج الطالبات:
اللغــة  مــادة  في  الحــروف  ُم  تعلـ� في  التعليميََّــة  البرمجيََّــة  مــع  الأمهــات  تجــارب  علــى  بنــاءًً 
َـة التي تعكــس الاهتمــام الكــبير بتحــسين مهــارات  َـة؛ أبديــن العديــد مــن الــردود الإيجابي� الإنجليزي�
بناتهــنََّ في هــذه المرحلــة الأولى مــن التعل�ُـم. قالــت إحــدى الأمهــات: "ابــنتي كانــت تواجــه صعوبــة في 
التعــرُُّف علــى الحــروف، ولكــن بعــد اســتخدام البرمجيََّــة أصبحــت قــادرة علــى تمييــز الحــروف 
ُـم الحــروف،  ــا ســعيدة لأن ابــنتي بــدأت تحــب تعل� بشــكل أفضــل وأســرع." وأضافــت أمٌٌّ أخــرى: "أن
ــات  ــى الحــروف مــن خلال الألعــاب والأنشــطة"، أمهــات أخري ــة في التعــرُُّف عل وأصبــح لديهــا رغب
َـة جعلــت تعل�ُـم الحــروف أكثــر متعــة، حيــث صرحــت إحــدى الأمهــات: "ابــنتي  أشــرن إلى أن البرمجي�
أصبحــت تتطلــع بشــغف للــدروس اليوميََّــة، وأصبحــت تعــرف الحــروف بطريقــة أكثــر وضوحًًــا، 
بيِِّــن أن الأمهــات يشــعرن  وأحيانًًــا تكتــب الحــروف في المنزل بشــكل غير مباشــر." هــذه الــردود ُتُ

بتحسن كبير في قدرة بناتهنََّ على التعرُُّف على الحروف بشكل أفضل بفضل البرمجيََّة.

تــشير ردود الأفعــال الســابقة إلى أن البرمجيــات التعليميََّــة، لا تقتصــر فقــط علــى تحــسين 
َـة، بــل تلعــب دورًًا كــبيًرًا في تحفيــز الطالبــات، وتحقيــق تفاعــل أكبر مــع محتــوى  المعرفــة الأكاديمي�

الدروس؛ مما ُيُسهم في خلق بيئة تعليميََّة مميزة وفعّّالة.

الأساليب الإحصائيََّة المستخدمة في الدِِّراسََة:
اختبــار )ت( لعينــتين مرتبطــتين )Paired Samples T Test( للفــروق بين متوسِِّــطي عينــتين  	.1
مرتبطــتين لاختبــار الفــروق بين متوسِِّــطات درجــات الطالبــات )المجموعــة التجريبيََّــة(، في 

التطبيقين القبلي والبعدي.
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معامــل مربــع إيتــا η2؛ لحســاب حجــم التــأثير للمتــغير المســتقل )البرنامــج التــدريبي( في  	.2
المتغير التابع )مهارات القراءة والكتابة للأحرف الإنجليزيََّة(.

نتائج الدِِّراسََة ومناقشتها
بعــد التأكــد مــن ملاءمــة الأداة للهــدف الموضــوع مــن أجلــه، والمتمثــل في "فاعليََّــة برنامــج 
َـة، لــدى  تــدريبي قائــم علــى تفريــد التعليــم لتحــسين مهــارات القــراءة والكتابــة للأحــرف الإنجليزي�
الثــاني الابتدائــي"، وتطبيقهــا علــى مجموعــة الدِِّراسََــة باســتخدام  عينــة مــن طالبــات الصــف 
التصميــم قبلــي - بعــدي لمجموعــة واحــدة، تقــدم الباحثــات عرضًًــا تفصيلًيًّا للنتائــج التي تَمَّ التوصل 

إليها، وتفسير ومناقشة ما تم التوصل إليه من نتائج، خلال الإجابة عن تساؤلات الدِِّراسََة.

النتائج المتعلقة بالسؤال الرئيس: 
ينــصُُّ الســؤال علــى مــا يلــي: "مــا مــدى تــأثير البرنامــج التفاعلــي القائــم علــى تفريــد التعليــم، 

في تحسين مهارات القراءة والكتابة للأحرف الإنجليزيََّة، لدى طالبات الصف الثاني الابتدائي؟"

وللإجابة عن الســؤال تم اســتخدام اختبار )ت( لعينتين مرتبطتين )Paired Samples T Test(؛ 
لحســاب الفــروق بين متوسِِّــط عينــتين مرتبطــتين؛ للكشــف عــن دلالــة الفــرق بين متوسِِّــط الأداء بين 
التطبيــقين القبلــي والبعــدي لاختبــار مهــارات القراءة والكتابــة للأحرف الإنجليزيََّة، لعينة الدِِّراسََــة التي 

تم تطبيق برنامج تدريبي قائم على تفريد التعليم عليها، وفيما يلي تفصيل للنتائج جدول )6(.

جدول )6(
نتائج اختبار )ت( لعينتين مرتبطتين )Paired Samples T Test( للمجموعة التجريبيََّة في التطبيقين القبلي والبعدي 

لمهارات القراءة والكتابة للأحرف الإنجليزيَّةَ 

مهارات القراءة 
والكتابة للأحرف 
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مهارات القراءة والكتابة 
للأحرف الكبيرة

0.35دالة إحصائيًّّا.4.364338411.4.19332000بعدي

3.515331.4603قبلي

مهارات القراءة والكتابة 
للأحرف الصغيرة

0.36دالة إحصائيًّّا.4.576337084.4.20732000بعدي

3.773331.1598قبلي

الدرجة الكليََّة
0.45دالة إحصائيًّّا.8.939331.35075.12332000بعدي

7.288332.3118قبلي
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يتبين من الجدول السابق ما يلي: 

أولًًا: بالنسبة للدرجة الكليََّة لمهارات القراءة والكتابة للأحرف الإنجليزيََّة:
َـة،  َـة لاختبــار مهــارات القــراءة والكتابــة للأحــرف الإنجليزي� تــبين أن قيمــة )Sig( للدرجــة الكلي�
تســاوي 0.000، وهــي أقــل مــن مســتوى الدلالــة )α = 0.01(، ممــا يدلــل علــى وجــود فــروق ذات 
دلالــة إحصائيََّــة عنــد مســتوى الدلالــة )α = 0.01( بين متوسِِّــطيْْ درجــات عينــة مــن طالبــات 
َـة،  ًـا، لاختبــار مهــارات القــراءة والكتابــة للأحــرف الإنجليزي� ًـا وبعدي� الصــف الثــاني الابتدائــي قبلي�
َـة، حيــث  لصــالح التطبيــق البعــدي في تحــسين مســتوى مهــارات القــراءة والكتابــة للأحــرف الإنجليزي�
َـة، وهــذا  َـن أن المتوسِِّــط الحســابي للتطبيــق البعــدي أعلــى منــه للتطبيــق القبلــي، في الدرجــة الكلي� تبي�
يــعني أن البرنامــج التــدريبي كان لــه أثــرٌٌ في معالجــة الفاقــد التعليمــي لــدى طالبــات الصــف الثــاني 

في اللغة الإنجليزيََّة.

ثانيًًا: بالنسبة للمجالات الفرعيََّة:
للأحــرف  والكتابــة  القــراءة  لمهــارات  الفرعيََّــة  المجــالات  مــن  مجــال  لــكل   )Sig( قيمــة 
َـة، تســاوي 0.000، وهــي أقــل مــن مســتوى الدلالــة )α = 0.01(، ممــا يدلــل علــى وجــود  الإنجليزي�
َـة عنــد مســتوى الدلالــة )α = 0.01( بين متوسِِّــطيْْ درجــات عينــة مــن  فــروق ذات دلالــة إحصائي�
ــا، لمجــالات مهــارات القــراءة والكتابــة للأحــرف  ــا وبعدًيًّ طالبــات الصــف الثــاني الابتدائــي قبلًيًّ
َـة، لصــالح التطبيــق البعــدي، حيــث تــبين أن المتوسِِّــط الحســابي للتطبيــق البعــدي  َـة الفرعي� الإنجليزي�
َـة، وهــذا يــعني أن البرنامــج التــدريبي  أعلــى منــه للتطبيــق القبلــي في كلِِّ مجــال مــن المجــالات الفرعي�
َـة، ومعالجــة  كان لــه أثــرٌٌ في تحــسين مســتوى مجــالات مهــارات القــراءة والكتابــة للأحــرف الإنجليزي�

الفاقد التعليمي لدى طالبات الصف الثاني في اللغة الإنجليزيََّة لدى عينة الدِِّراسََة.

حساب حجم الأثر:
ــم،  ــد التعلي ــى تفري ــم عل ــدريبي قائ ــف برنامــج ت ــج عــن توظي ــر النات ــق بحجــم الأث فيمــا يتعل
َـة، لــدى عينــة مــن طالبــات الصــف الثــاني  لتحــسين مهــارات القــراءة والكتابــة للأحــرف الإنجليزي�
ــون  ــا )ƞ2( لحســاب حجــم الأثــر، مــن خلال القان ــع إيت الابتدائــي؛ قامــت الباحثــات بحســاب مرب

التالي )صافي،2017، ص157(:
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1

 (:157، ص2017،لتالي )صافي

𝜂𝜂2 = 𝑡𝑡2
𝑡𝑡2 + 𝑑𝑑𝑑𝑑 

2  ،2: نسبة التباين الكلي في المتغير التابع الذي يرجع إلى المتغير المستقلT  ،مربع قيمة ت :df درجة :
 .  يَّةالحر 

 (52، ص2016،  )عفانة(  2ا لمربع إيتا ) يوضح مستويات التأثير وفق  (    7)والجدول  
 (7جدول )

 مستويات حجم التأثي 
ط  صغير درجة التأثير   كبير  متوس ِّ

مربع إيتا ) 
2) 0.01 0.06 0.14 

ولجميع المجالات للأثر   ، يَّة(للدرجة الكل2أن قيم معامل مربع إيتا )  لسابقا  ويتضح من جدول التحليل
التعليم تفريد  على  قائم  تدريبي  برنامج  توظيف  للأحرف   ،الناتج عن  والكتابة  القراءة  مهارات  لتحسين 

"، مما يدلل على أن   كبيرةهي درجة تأثير "   ،لدى عينة من طالبات الصف الثاني الابتدائي  ،يَّةالإنجليز 
لدى طالبات الصف   ، معالجة الفاقد التعليميفي    ،درجة تأثير البرنامج التدريبي القائم على تفريد التعليم

 كان كبير ا.  يَّةالثاني في اللغة الإنجليز 
 

 : الد ِّراسَةتوصيـــــات  

 توصي الباحثات بما يلي:   ؛ يَّةالحال  الد ِّراسَة في ضوء نتائج  
 :يَّةاستمرار استخدام البرمج .1
 . نفسها  يَّةبالاستمرار في استخدام البرمجى  يوصَ   ؛ ن الملحوظ في أداء الطالباتنظر ا للتحس   ●
 لتشمل المزيد من المواد أو المجالات التي تحتاج إلى تحسين.   يَّةيمكن تعزيز البرمج ●

ƞ2: نســبة التبايــن الكلــي في المتــغير التابــع الــذي يرجــع إلى المتــغير المســتقل، T2: مربــع قيمــة 

ت، df: درجة الحريََّة. 

والجدول )7 ( يوضح مستويات التأثير وفقًًا لمربع إيتا )ƞ2( )عفانة، 2016، ص52(

جدول )7(
مستويات حجم التأثير 

كبيرمتوسِِّ�طصغيردرجة التأثير
)ƞ2( 0.410.7916مربع إيتا

ــع  ــة، ولجمي ــا ) (للدرجــة الكليََّ ــع إيت ــم معامــل مرب ــل الســابق أن قي ويتضــح مــن جــدول التحلي
المجــالات للأثــر الناتــج عــن توظيــف برنامــج تــدريبي قائــم علــى تفريــد التعليــم، لتحــسين مهــارات 
َـة، لــدى عينــة مــن طالبــات الصــف الثــاني الابتدائــي، هــي درجــة  القــراءة والكتابــة للأحــرف الإنجليزي�
تــأثير "كــبيرة "، ممــا يدلــل علــى أن درجــة تــأثير البرنامــج التــدريبي القائــم علــى تفريــد التعليــم، في 

معالجة الفاقد التعليمي، لدى طالبات الصف الثاني في اللغة الإنجليزيََّة كان كبيًرًا.

توصيــات الدِِّراسََة:
في ضوء نتائج الدِِّراسََة الحاليََّة؛ توصي الباحثات بما يلي:

استمرار استخدام البرمجيََّة: 	.1
نظرًًا للتحسُُّن الملحوظ في أداء الطالبات؛ يوصََى بالاستمرار في استخدام البرمجيََّة نفسها. 	-

يمكن تعزيز البرمجيََّة لتشمل المزيد من المواد أو المجالات التي تحتاج إلى تحسين. 	-
مراعاة التنوع في مستويات الطالبات: .2

وصََــى بتــوفير دعــم إضــافي للطالبــات  نظــرًًا للتفــاوت في مقــدار التحسُُّــن بين الطالبــات؛ ُيُ 	-
اللاتي لم يحقِِّقن التحسُُّن المطلوب، سواء من خلال دروس تقوية أو مواد مساعدة.

قياس التحسُُّن على المدى الطويل: .3
مــن المهــم متابعــة التحسُُّــن علــى المــدى الطويــل؛ لمعرفــة مــا إذا كانــت التحســينات التي ُأُحــرزت  	-

ستستمر أو ستتضاءل مع مرور الوقت.
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يوصى بتطبيق اختبار آخر بعد فترة من الزمن لضمان استدامة التحسن. 	-

المقترََحـات البحــثية:
مــن  تقــديم مجموعــة  للباحثــات  يمكــن  المقدََّمــة؛  والتوصيــات  الدِِّراسََــة  نتائــج  علــى  بنــاءًً 
َـة في تعليــم  َـة المســتقبليََّة التي قــد ُتُســهم في تعزيــز فهــم وتــأثير البرامــج التدريبي� المقترحــات البحثي�

اللغة الإنجليزيََّة، ومن بين هذه المقترحات:
إجــراء دراســة تجريبيََّــة علــى فئــات عمريََّــة مختلفــة: قــد يكــون مــن المفيــد توســيع نطــاق  	.1
الدِِّراسََــة، لتشــمل فئــات عمريََّــة أخــرى، أو مســتويات دراســيََّة مختلفــة، مثــل الصفــوف 

المتقدمة؛ لمعرفة مدى تأثير البرنامج التدريبي في تحسين المهارات اللغويََّة بشكل أوسع.
الاحتياجــات الخاصــة: يمكــن فحــص فاعليََّــة  ذوات  الطالبــات  البرنامــج في  أثــر  دراســة  .2
البرنامــج التــدريبي علــى الطالبــات ذوات الاحتياجــات الخاصــة، مثــل تلــك التي تعــاني مــن 
صعوبــات في التعل�ُـم، أو اضطرابــات في اللغــة؛ لفحــص مــا إذا كان البرنامــج فعــالًًا في تحــسين 

مهاراتهنََّ اللغويََّة.
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http://doi. .248 - 215 ،)2(32 ،بحــوث عربيََّــة في مجــالات التربيــة النوعيََّــة

 org/10.21608/RAES.2023.321664

َـة برنامــج تعليمــي قائــم علــى  القحطــاني، أمــل ســعيد؛ والأحمــدي، ســعاد مســاعد. )2020(. فاعلي�
ــة لــدى طالبــات  ــل والاتجــاه نحــو مــادة اللغــة الإنجليزيََّ ــة التحصي الواقــع المعــزز في تنمي
َـة والنفســيََّة، )56(،  ــوم التربوي� َـة للعل ــة الدولي� الصــف الثالــث متوسِِّــط بالريــاض. المجل

 http://doi.org/10.21608/ijeps.2020.252625 .153  -  65

https://doi.org/10.21608/RAES.2024.363062
https://doi.org/10.21608/RAES.2024.363062
http://doi.org/10.21608/MUSI.2021.78584.1012
http://doi.org/10.12816/0022653
http://doi.org/10.21608/RAES.2023.321664
http://doi.org/10.21608/RAES.2023.321664
http://doi.org/10.21608/ijeps.2020.252625
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الــقلاف، بــدر جاســم؛ والموســوي، هاشمــيه محمــد؛ والســهو، حامــد جاســم. )2020(. مــدى وعــي 
ــة  ــم للطلب ــد التعلي ــاد تفري ــدأ وأبع ــت بمب ــة الكوي ــة الخاصــة في دول معلِِّمــي برامــج التربي
َـة والنفســيََّة، 4)17(، 26 - 53. مــن ذوي الاحتياجــات الخاصــة. مجلــة العلــوم التربوي�

َـة مــن  المالكــي، فاطمــة جابــر. )2021(. واقــع توظيــف تقنيــات التعليــم في تدريــس اللغــة الإنجليزي�
وجهــة نظــر معلِِّمــات المرحلــة الابتدائيََّــة والمتوسِِّــطة في محافظــة صبيــا. مجلــة العلــوم 
https://doi.org/10.26389/AJSRP. .139 - 113 ،)14(5 ،التربويََّة والنفســيََّة

V181020

َـة بــدءًًا مــن الصــف الأول الابتدائــي يعزز من قدرات  وزارة التعليــم. )1443(. تدريــس اللغــة الإنجليزي�
َـة  الطلبــة في مرحلــة مبكــرة. وإعدادهــم لمهــارات المســتقبل، وزارة التعليــم بالمملكــة العربي�
https://www.moe.gov.sa/ar/mediacenter/MOEnews/.الســعوديََّة

 Pages/en-tech-1443 - 25.aspx
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The Quality of Life of Parents of Children with Attention Deficit 
Hyperactivity Disorder and Learning Disabilities: A Qualitative Study

Dr. Maha Abdullah Al Sulaiman
Princess Nourah Bint Abdulrahman University. 

College of Education and Human Development.

MAAlSulaiman@pnu.edu.sa

Abstract: 
The study aimed to explore the quality of life of parents of children with 

Attention Deficit Hyperactivity Disorder (ADHD) and learning disabilities at 
the early childhood, elementary, and intermediate stages, by using a qualitative 
approach through three focus groups comprising 15 parents. Data were analyzed 
using thematic analysis methodology. The findings revealed four main themes 
reflecting dimensions of the family experience. The first theme addressed family 
quality of life, including routine psychological and emotional challenges faced 
by parents, marital and family conflicts, and learning disabilities associated with 
ADHD. The second theme focused on family resilience and personal well-
being, highlighting coping strategies, responsibility overload, and attempts to 
restore personal well-being. The third theme examined the quality of social 
relationships, encompassing family and community support, social isolation 
and concealment of diagnosis, and challenges of integration in public spaces. 
Finally, the fourth theme explored the quality of services and living 
environment, including diagnostic challenges, educational and health services, 
and institutional and financial support. The study concluded that parents 
experience high psychological and family stress affecting marital and family 
stability, alongside academic and behavioral challenges for their children that 
require specialized educational strategies. Results also indicated weak 
institutional support, high care costs, and persistent social stigma, negatively 
impacting parents’ quality of life and their ability to adapt socially and within 
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the family.The study recommends enhancing psychological and family support, 
developing tailored educational strategies for children with ADHD, 
implementing awareness campaigns to promote social inclusion, expanding 
specialized centers and reducing treatment costs, and supporting associations to 
ensure service accessibility for all families.

Keywords: Quality of life, parents, children with ADHD, Learning 
Disabilities.
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الســليمان، مهــا. (2026).جــودة حيــاة أوليــاء أمــور الأطفــال ذوي اضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت 
ــوم التربويــة ، 14)3(،  365 - 405.  ــة العل ــم: دراســة نوعيــة.  مجل الانتبــاه وصعوبــات التعل

10.54643/1951-014-003-011

جودة حياة أولياء أمور الأطفال ذوي اضطراب فرط الحركة وتشتت الانتباه 
وصعوبات التعلم: دراسة نوعية

د. مها بنت عبد الله السليمان)))

المستخلص: 

ــاء أمــور الأطفــال ذوي اضطــراب فــرط  ــاة أولي ــى جــودة حي هدفــت الدراســة إلى التعــرف عل
الحركــة وتشــتت الانتبــاه وصعوبــات التعلــم في مراحــل الطفولــة المبكــرة والابتدائيــة والمتوســطة، 
وذلــك باســتخدام المنهــج النوعــي عبر ثلاث مجموعــات تركيــز شمــلت )15( ولي أمــر، وتم تحليــل 
البيانــات بمنهجيــة التحليــل الموضوعــي. كشــفت النتائــج عــن أربعــة مواضيــع رئيســية تعكــس أبعــاد 
النفســية  التحديــات  وتنــاول  التجربــة الأســرية. تمثّّــل الموضــوع الأول في جــودة حيــاة الأســرة، 
والانفعاليــة الروتينيــة لــدى أوليــاء الأمــور، الصراعــات الزوجيــة والأســرية، وصعوبــات التعلــم 
المرتبطــة باضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت الانتبــاه. أمــا الموضــوع الثــاني فقــد ركــز علــى المرونــة 
المســؤوليات  الأســري، ضغــط  التكيــف  اســتراتيجيات  مــن خلال  الشــخصي،  والرفــاه  الأســرية 
ومحــاولات اســتعادة الرفــاه الشــخصي. وتنــاول الموضــوع الثالــث جــودة العلاقــات الاجتماعيــة عبر 
موضوعــات الدعــم العائلــي والمجتمعــي، العزلــة الاجتماعيــة وإخفــاء التشــخيص، وتحديات الاندماج 
في الأماكــن العامــة. وأخيًرًا، تطــرق الموضــوع الرابــع إلى جــودة الخدمــات والبيئــة المعيشــية، مشــتملًًا 
علــى تحديــات التشــخيص والخدمــات التعليميــة والصحيــة، ودعــم توفير الخدمات والدعم المؤسســي 
ــا نفســية وأســرية مرتفعــة تؤثــر  ــاء الأمــور يواجهــون ضغوطًً والمالي. وخلصــت الدراســة إلى أن أولي
علــى جــودة حياتهــم وانعكــس ذلــك ســلبيًًا علــى اســتقرارهم الزواجي والأســري، إضافــة إلى تحديات 
أكاديميــة وســلوكية لأطفالهــم تســتلزم اســتراتيجيات تعليميــة متخصصــة. كمــا أظهــرت النتائــج 
ضعــف الدعــم المؤسســي، وارتفــاع كلفــة الرعايــة، واســتمرار الوصمــة الاجتماعيــة. توصــي الدراســة 

MAAlSulaiman@pnu.edu.sa ،أستاذ التربية الخاصة المساعد، جامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن، كلية التربية والتنمية البشرية (((
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بتعزيــز الدعــم النفســي والأســري، تطويــر اســتراتيجيات تعليميــة لــذوي اضطــراب فــرط الحركــة 
وتشــتت الانتبــاه، تنفيــذ حملات توعيــة للدمــج المجتمعــي، التوســع في المراكــز المتخصصــة وخفــض 

تكاليف العلاج، ودعم الجمعيات لضمان وصول الخدمات لجميع الأسر.

وتشتت  الأمور، الأطفال ذوي اضطراب فرط الحركة  أولياء  المفتاحية: جودة الحياة،  الكلمات 
الانتباه، صعوبات التعلم.
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المقدمة:
أولــت المملكــة العربيــة الســعودية اهتمامًًــا كــبيًرًا برعايــة الأشــخاص ذوي الإعاقــة، حيــث أقــر 
مجلــس الــوزراء عــام 2009 المشــروع الــوطني للتعامــل مــع الأطفــال ذوي اضطــراب فــرط الحركــة 
وتشــتت الانتبــاه، بهــدف إنشــاء مراكــز للتشــخيص والــعلاج واســتقطاب الكفــاءات المتخصصــة 
)ديــوان رئاســة مجلــس الــوزراء، 2009(. وممــا لا شــك فيــه أن اضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت 
ًـا وأســريًًا يظهــر في تراجــع جــودة حيــاة الأســرة واضطــراب وظائفهــا،  ًـا اجتماعي� الانتبــاه يفــرض عبئ�
وذلــك وفقًًــا لما ذكــره Azazy et al. (2018)، ويذكــر King et al. (2006) أن اضطــراب فــرط 
الحركــة وتشــتت الانتبــاه يرتبــط بصعوبــات التعلــم، وهــو مــا يعكــس اتســاع أثــره ليشــمل الجوانــب 
ــاة الأســرة. وفي هــذا الصــدد، واســتكمالًًا لــدور  ــى مســتوى حي ــا وأثــره عل ــة معًً ــة والصحي التعليمي
المملكــة العربيــة الســعودية في اهتمامهــا بالأســرة وتعزيــز جــودة حياتهــا، ُأُطلــق في عــام 2018 
الــذي يســعى إلى الارتقــاء   ،2030 برنامــج جــودة الحيــاة ضمــن مســتهدفات رؤيــة الســعودية 
بمســتوى حيــاة الفــرد والمجتمــع بمــا يعــزز ازدهــار المجتمــع وتطــوره )رؤيــة الســعودية 2030، 
2018(. ويتماشــى هــذا التوجــه مــع الإطــار العالمــي الــذي أكــدت عليــه منظمــة الصحــة العالميــة أن 
 World Health( والمجتمــع.  للأســرة  والرفــاه  للصحــة  جوهريًًــا  مؤشــرًًا  عــد  ُتُ الحيــاة  جــودة 

)Organization, 2012

 Xiang et al. (2009) و ,Veenhoven (1996) و Headey et al. (1998) كما يؤكد الباحثون
أن وجــود طفــل ذو اضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت الانتبــاه مــع صعوبــات تعلــم يزيــد مــن مســتويات 
الضغــط الوالــدي وتراجــع الرفاهيــة الذاتيــة لــدى الأســرة مقارنــة بالأســر العاديــة. و أكــدت دراســة 
Quatrosi et al. (2025) أن الوالديــن، وخاصــة الأمهــات، يواجهــون ضغوطًًــا نفســية واجتماعيــة 
متزايــدة وصعوبــات في التكيــف الأســري نتيجــة لمتطلبــات اضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت الانتبــاه، 
بينمــا بينــت دراســة Yurdakul et al. (2024) أن وجــود طفــل ذو اضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت 
ــة المتعلقــة  ــاء اليومي ــد مــن الأعب ــروتين الأســري والعلاقــات داخــل الأســرة ويزي ــر في ال ــاه يؤث الانتب
بــإدارة الســلوك والدعــم التعليمــي. ولا تقتصــر هــذه التحديــات علــى الأداء الأكاديمــي للطفــل، بــل 
تمتــد لتشــمل العلاقــات الزوجيــة والصحــة النفســية والتنظيــم اليومــي، خصوصًًــا عندمــا يكــون أحــد 
الوالديــن مــن ذوي اضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت الانتبــاه، ممــا يضاعــف الضغــوط ويؤكــد 

)Foley, 2011; Johnston & Mash, 2001( .الحاجة إلى تدخلات أسرية شاملة
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عــد اضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت الانتبــاه مــن أكثــر الاضطرابــات النمائيــة العصبيــة  وُيُ
شــيوعًًا، إذ تشير الدراســات إلى أن معدل انتشــاره بين الأطفال في ســن المدرســة يتراوح بين 3 -%7، 
 Brod et al., 2005;( مــع اســتمرار الأعــراض لــدى مــا يقــارب 50-80% حتى مرحلــة البلــوغ
Meza et al., 2019(، ويــشير Ginapp et al (2022) أن آثــار الاضطــراب لا تتوقــف عنــد 
الطفولــة، بــل تمتــد إلى المراهقــة والرشــد لتؤثــر في العلاقــات الاجتماعيــة والمهنيــة وترتبــط بزيــادة 
احتمــال الســلوك العــدواني علــى المجتمــع أو تعاطــي المخــدرات. كمــا أن آثــاره تتجــاوز الجوانــب 
النمائيــة لتشــمل الأداء الأكاديمــي؛ إذ يعــاني 27-31% مــن الأطفــال مــن ذوي اضطــراب فــرط 
 DuPaul & Volpe, 2009;( الحركة وتشــتت الانتباه من صعوبات في القراءة والرياضيات والكتابة
Schippers et al., 2022(؛  كمــا يواجهــون الأطفــال مــن ذوي اضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت 
الانتبــاه تحديــات تعليميــة أكبر عنــد وجــود التشــخيص المشــترك مــع صعوبــات التعل�ّـم، إضافــة إلى 
مشكلات أشد في الانتباه )Sarid & Lipka, 2023; Mayes et al.,2000( .وتشير الإحصاءات 
إلى أن 33.2% مــن طلاب المرحلــة الثانويــة مــن ذوي اضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت الانتبــاه 
وصعوبــات التعل�ّـم ينســحبون مــن الدراســة أو يتأخــرون في التخــرّّج )Neilsen, 2024( ، هــذا مــا 
دفــع ببعــض الباحــثين إلى اقتــراح دمــج التصنيفــات تحــت مســمى "اضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت 

)Budd et al., 2016( ."الانتباه وصعوبات التعلّّم

يــشير كل مــن Alessandri (1992) وDuPaul et al. (2001) إلى أن الأعــراض تظهــر منــذ 
 Sarid and ــا لـــ ــة مــا قبــل المدرســة في صــورة فــرط النشــاط وتأخــر نمائــي، ثم تتطــور وفقًً مرحل
Lipka (2023) لتشــمل ضعــف الذاكــرة العاملــة، بــطء المعالجــة، وصعوبــات في المهــارات التنفيذيــة 
مثــل التخطيــط وإدارة الوقــت. كمــا يشــيع بينهــم النســيان وضعــف التنظيــم والحاجــة إلى وقــت أطــول 
لإنجــاز المهــام، ممــا يــؤدي إلى صعوبــات في التعلــم وتــدنٍٍ في التحصيــل التعليمــي، وارتفــاع معــدلات 
إعــادة الصفــوف والتســرب، إضافــة إلى صعوبــات في التفاعــل الاجتماعــي والاندمــاج الأكاديمــي 
 Parker & Banerjee, 2007; Lewandowski et al., 2008;( العــالي  التعليــم  في  حتى 

.)DuPaul & Volpe, 2009

كمــا يواجــه الأطفــال والبالغــون مــن ذوي اضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت الانتبــاه وصعوبــات 
التعل�ّـم وصمــة اجتماعيــة ممتــدة عبر مراحــل حياتهــم، وهــو مــا أكدتــه دراســات تناولــت أثــر التمييــز 
ُتُظهــر  الفئــة )Canu et al., 2008; Mueller et al., 2006(. كمــا  الاجتماعــي علــى هــذه 
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الأبحــاث أن هــذه الاضطرابــات تشــكّّل منظومــة متداخلــة ذات تــأثير عميــق علــى الطفــل وأســرته، 
بمــا في ذلــك الأداء الأكاديمــي، والعلاقــات الاجتماعيــة، وجــودة الحيــاة الأســرية بشــكل عــام 

.)Weiss & Murray, 2003; Xiang et al., 2009(

ومــن الدراســات التي ألقــت الضــوء علــى الضغــوط الأســرية وجــودة الحيــاة لــدى أوليــاء أمــور 
 Abdelwahab الأطفــال ذوي اضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت الانتبــاه وصعوبــات التعلــم، دراســة
ــة، أنمــاط  ــل العلاقــة بين عــبء الرعاي et al. (2024) والتي ُأُجريــت في مصــر وهدفــت إلى تحلي
التربيــة، والمرونــة النفســية لــدى عينــة مكونــة مــن 100 مــن أوليــاء الأمــور. أظهــرت النتائــج ارتفــاع 
مســتوى عــبء الرعايــة بين المشــاركين، وســيادة النمــط الصــارم في أســاليب التربيــة. كمــا كشــفت 
التحلــيلات عــن وجــود علاقــة ارتباطيــة موجبــة بين عــبء الرعايــة وكلٍٍّ مــن النمــط الصــارم والنمــط 
المتســاهل، في حين ظهــرت علاقــة ارتباطيــة ســالبة بين المرونــة النفســية واعتمــاد النمــط الصــارم 
ــاء  ــى 125 مــن أولي ــة. وبالمثــل، أظهــرت دراســة Azazy et al. (2018) التي أجريــت عل في التربي
الأمــور بعيــادة الطــب الأســري في قنــاة الســويس أن معظــم الأســر تعــاني مــن ضعــف وظيفــي 
ومســتويات متوســطة مــن جــودة الحيــاة، مــع تأثرهــا بعوامــل ديموغرافيــة مثــل العمــر والتعليــم 
Leitch et al. (2019) والتي اســتخدمت المنهــج  والدخــل. أمــا في أســتراليا، كشــفت دراســة 
النوعــي عبر مقــابلات مــع 13 مــن أوليــاء الأمــور، عــن شــعورهم بــأن ســلوكيات أطفالهــم تشــبه "كــرة 

مدمرة"، مع حاجة ملحة للدعم وارتفاع الضغط السريري لدى بعضهم. 

وتــأتي هــذه النتائــج متســقة مــع دراســات في عــدد مــن الــدول مثــل أســتراليا، الولايــات المتحــدة، 
النرويــج، وجنــوب إفريقيــا، حيــث أشــار أوليــاء الأمــور إلى مســتويات مرتفعــة مــن الضغــط النفســي 
بفعــل الســلوكيات اليوميــة، إضافــة إلى الوصمــة الاجتماعيــة وضعف الدعم المؤسســي، وهو ما ينعكس 
 Brinkman et al., 2009; Davis et al., 2012;( أيضًًــا علــى الأشــقاء والاســرة بشــكل عــام
Mofokeng, 2017(.  وتــشير نتائــج عــدد مــن الدراســات إلى أن هــذه الضغــوط ترتبط باضطرابات 
نفســية مثــل القلــق والاكتئــاب، وقــد تقــود إلى ممارســات تربويــة غير ملائمــة تؤثــر في نمــو الأطفــال 
 .)Johnston & Mash, 2001; Modesto-Lowe et al., 2008; Theule et al., 2013( وجودة حياتهم
وأخيًرًا، أوضحــت دراســة Xiang et al. (2009) في هونــغ كونــغ التي طبقــت علــى 71 مــن أوليــاء 
الأمــور أن جــودة حياتهــم أقــل بكــثير مقارنــة بالأســر الأخــرى، خاصــة في الجوانــب البدنيــة والنفســية 

والاجتماعية، مع ارتباط شدة الأعراض والدخل المنخفض بانخفاض مستويات جودة الحياة.
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وفيمــا يتعلــق بالتــدخلات التعليميــة والعلاجيــة التي يلجــأ إليهــا أوليــاء الأمــور، تــشير عــدد مــن 
الدراســات إلى تنــوع التــدخلات التعليميــة والعلاجيــة الموجهــة لأوليــاء أمــور الأطفــال ذوي اضطــراب 
فــرط الحركــة وتشــتت الانتبــاه، حيــث أظهــرت نتائــج دراســة Alseraty (2024) شــبه التجريبيــة علــى 
30 والــدة في الســعودية أن البرامــج التعليميــة القائمــة علــى الأدلــة أســهمت في رفــع وعــي الأمهــات 
بأعــراض الاضطــراب وتحــسين مهــارات الاتصــال داخــل الأســرة، مــع انخفــاض التحديــات الســلوكية 
بعــد التدخــل. وفي الســياق ذاتــه، بــرزت التــدخلات الإلكترونيــة والمســاعدة الذاتيــة كبدائــل فعّّالــة 
ومرنــة، إذ طــوّّر Corrigan et al. (2023) برنامًجًــا تجريبيًًــا عبر الإنترنــت يجمــع بين تدريــب 
الوالدين الســلوكي والعلاج العقلاني الانفعالي الســلوكي، وحقق رضا مرتفعًًا وقابلية كبيرة للتطبيق، 
بينما أوضحت دراســة Tarver et al. (2022) أن نســخة المســاعدة الذاتية من برنامج "نيو فوريســت" 

حظيت بتقييمات إيجابية من أولياء الأمور رغم وجود بعض العوائق في التطبيق المنزلي.

ومــن جانــب آخــر، تنــاول Friedman et al. (2020) أثــر أعــراض الاضطــراب لــدى الوالديــن 
أنفســهم علــى التزامهــم ببرامــج التدريــب الســلوكي، وأظهــرت النتائــج أن هــذه الأعــراض ترتبــط 
بانخفــاض المشــاركة والحضــور حتى مــع التحكــم في متــغيرات مثــل الاكتئــاب والقلــق وشــدة أعــراض 
 Canadian ADHD( الدوليــة  التوجيهــات  أوصــت  التحديــات،  هــذه  مــن  وانطلاقًًــا  الطفــل. 
 Resource Alliance, 2018; National Institute for Health and Care Excellence,
 2018; Royal Australian and New Zealand College of Psychiatrists, 2018; National
Health and Medical Research Council, 2012( بضــرورة تــبني خطــة شــاملة تســتهدف 
الأســرة بأكملهــا مــن خلال فحــص الصحــة النفســية للآبــاء والأشــقاء، وتــوفير خدمــات استشــارية 
متخصصــة، إلى جانــب برامــج تعليــم الوالديــن ودعــم الرعايــة المؤقتــة. كمــا أثبتــت بعــض برامــج 
تدريــب الوالديــن الســلوكية التقليديــة فعاليتهــا في تقليــل ضغــوط التربيــة وتحــسين التكيــف الأســري 

.)Gerdes et al., 2012; Parand et al., 2010(

كمــا تناولــت بعــض الدراســات في الرفــاه النفســي والدعــم المؤسســي المقــدم لأوليــاء أمــور الأطفــال 
 Khamenkan ذوي اضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت الانتبــاه وصعوبــات التعلــم، حيث كشــفت دراســة
Homchampa (2024) & في تايلانــد، مــن خلال مقــابلات معمقــة ويوميــات لـــ )14( مقدم لأولياء 
الأمــور وأطفالهــم، عــن ظهــور ثلاث مشــكلات ســلوكية رئيســية لــدى الأطفــال ذوي اضطــراب فــرط 
الحركــة وتشــتت الانتبــاه وصعوبــات التعلــم هــي: الاندفاعيــة، ضعــف الانتبــاه، وفــرط النشــاط. وقــد 
أظهــرت النتائــج أن الأســر اســتجابت لهــذه التحديــات عبر اســتراتيجيات إيجابيــة مثــل تعزيــز مهــارات 
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الحيــاة اليوميــة، تشــجيع الاســتقلالية، ممارســة الرياضــة، والتأمــل. وفي الســياق ذاتــه، هدفــت 
دراســة Krtkova et al. (2023) إلى استكشــاف العوامــل الداعمــة للرفاهيــة المدرســية والتكيــف 
والدمــج التعليمــي للمراهــقين ذوي اضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت الانتبــاه وصعوبــات التعلــم، وذلــك 
مــن خلال مقــابلات متعمقــة مــع )20( مــن أوليــاء الأمــور، وحيــث كشــفت النتائــج أن معرفــة المعلــمين 
بطبيعــة الاضطــراب، واعتمــاد طــرق تعليميــة ملائمــة، وتــوفير الدعــم النفســي والاجتماعــي والوســائل 
عــد عناصــر أساســية في تعزيــز تكيــف الطلبــة المراهــقين وتحقيــق دمجهــم التعليمــي، ممــا  التعليميــة، ُتُ

يبرز الحاجة إلى الاستثمار في تدريب المعلمين وتعزيز الشراكات بين المدرسة والأسرة.

ورغــم وفــرة الدراســات الأجنبيــة التي تؤكــد أهميــة دعــم الأســر التي ترعــى أطفــالًًا ذوي فــرط 
الحركــة وتشــتت الانتبــاه وصعوبــات التعلــم، فــإن الأبحــاث التي تناولــت جــودة حيــاة أوليــاء الأمــور، 
خصوصًًــا باســتخدام المنهــج النوعــي، لا تــزال محــدودة في الســياق المحلــي. كمــا ركــزت معظــم 
الدراســات الســابقة علــى الجوانــب الأكاديميــة أو الســلوكية للاضطــراب، دون التعمــق في فهــم جــودة 
الحيــاة اليوميــة لأوليــاء الأمــور وتجاربهــم الحياتيــة، أو كيفيــة تــأثير الاضطــراب علــى وظائــف 
الأســرة وتكيفهــا. وبنــاءًً علــى ذلــك، تبرز الحاجــة إلى إجــراء بحــوث نوعيــة تقــدم فهمًًــا أعمــق 
لصــوت الأســرة ذاتــه، وتســعى لســد الفجــوة المعرفيــة المحليــة حــول طبيعــة الضغــوط التي تواجههــا 

الأسر في بيئتها الاجتماعية، بما يسهم في تطوير تدخلات أكثر فعالية.

مشكلة الدراسة:
عــد اضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت الانتبــاه مــن أكثــر الاضطرابــات النمائيــة العصبيــة   ُيُ
شــيوعًًا لــدى الأطفــال؛ إذ تــشير الدراســات إلى أن نســبة انتشــاره عالميًًــا تتــراوح بين )%8-5( 
ًـا بوجــود صعوبــات تعلــم  ًـا )American Psychiatric Association, 2013(، ويرتبــط غالب� تقريب�
لــدى نحــو )45.1%( مــن الحالات )DuPaul et al., 2013( .ولا تقتصــر انعكاســاته علــى الطفــل 
فحســب، بــل تمتــد لتشــمل أســرته؛ حيــث يواجــه الوالــدان مســتويات مرتفعــة مــن الضغــوط النفســية 
والأســرية نتيجــة التحديــات الســلوكية والأكاديميــة المصاحبــة للاضطــراب، مما يــؤدي إلى انخفاض 
 Brinkman et( ــارات الــعلاج والتدخــل ــادة الخلافــات الأســرية المرتبطــة بخي جــودة حياتهــم وزي
إلى  الملحّّــة  الحاجــة  المعطيــات  هــذه  ُتُبرز  وعليــه،   .)al., 2009; Mofokeng et al., 2017
دراســات نوعيــة معمّّقــة تســهم في فهــم أبعــاد المشــكلة وتقــديم حلــول عمليــة تدعــم الطفــل وأســرته، 

وهو ما تهدف إليه الدراسة الحالية. 
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هدف الدراسة: 
هدفــت الدراســة الحاليــة إلى التعــرف علــى طبيعــة جــودة حيــاة أوليــاء الأمــور الذيــن لديهــم 
طفــل ذو اضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت الانتبــاه وصعوبــات التعلــم، وذلــك مــن خلال فهــم أعمــق 
للتــغيرات التي تطــرأ علــى أدوار أفــراد الأســرة، ونمــط تفاعلهــم، ومســتوى الضغــط النفســي الــذي 
يتعرضــون لــه، إضافــة إلى تقــديم مقترحــات لتحــسين جــودة حياتهــم مــن وجهــة نظرهــم؛ بمــا يســهم 
ــات المرتبطــة  ــة لدعــم هــذه الأســر في مواجهــة التحدي ــة وتقــديم رؤى عملي ــراء المعرفــة العلمي في إث
بالاضطــراب. وذلــك مــن خلال الإجابــة علــى ســؤال الدراســة الرئيــس: مــا طبيعــة جــودة حيــاة أوليــاء 

أمور الأطفال ذوي اضطراب فرط الحركة وتشتت الانتباه وصعوبات التعلم من واقع تجربتهم؟

أهمية الدراسة:
ــال ذوي  ــاء أمــور الأطف ــاة أولي ــى جــودة حي ــا مــن تركيزهــا عل تكتســب هــذه الدراســة أهميته
اضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت الانتبــاه وصعوبــات التعلــم، باعتبارهــا محــورًًا أساســيًًا للاســتقرار 
النفســي والاجتماعــي للأســرة والمجتمــع. فمــن الناحيــة النظريــة، تســهم الدراســة في إثــراء المكتبــة 
الســعودية والعربيــة عبر توظيــف منهــج نوعــي يقــدّّم بيانــات معمقــة حــول تجــارب هــذه الأســر، وهــو 
مــا يعــد إضافــة علميــة مهمــة في ظــل محدوديــة الدراســات النوعيــة المحليــة التي تتنــاول جــودة 
ًـا للتوجّّهــات الوطنيــة، ومنهــا  ــا معرفي� الحيــاة الأســرية في هــذا الســياق. كمــا تقــدم الدراســة دعمًً
المشــروع الــوطني للتعامــل مــع الأطفــال ذوي الاضطــراب 2009م. أمــا مــن الناحيــة التطبيقيــة، فــإن 
النتائــج المتوقعــة للدراســة توفــر أساسًًــا عمليًًا للهيئات والمؤسســات التعليميــة والصحية والاجتماعية، 
مــن خلال تحديــد مجــالات الدعــم التي تحتاجهــا الأســر، وطــرح توصيــات يمكــن أن تســهم في 
تطويــر البرامــج الإرشــادية والتربويــة، وتعزيــز خدمــات الدعــم المقدمــة مــن الجمعيــات والجهــات 
المعنيــة. كمــا تســاعد مخرجــات الدراســة في إعــداد أدلــة توعويــة وإرشــادات عمليــة تمكّّــن الأســر مــن 
مواجهــة التحديــات بفاعليــة أكبر، ممــا يدعــم الاســتدامة في تحــسين جــودة حيــاة أوليــاء أمــور 

الأطفال ذوي اضطراب فرط الحركة وتشتت الانتباه وصعوبات التعلم. 

مصطلحات الدراسة:
جــودة الحيــاة: تعرفهــا منظمــة الصحــة العالميــة: "إدراك الأفــراد لمكانتهــم في الحيــاة في ســياق 
الثقافــة ومنظومــة القيــم التي يعيشــون فيهــا، وبالنســبة إلى أهدافهــم، وتوقعاتهــم، ومعاييرهــم، 
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واهتماماتهــم." وهــي مفهــوم واســع النطــاق يدمــج صحــة الفــرد الجســدية، وحالتــه النفســية، 
ومســتوى اســتقلاليته، وعلاقاتــه الاجتماعيــة، ومعتقداتــه الشــخصية، وعلاقاتــه مــع الســمات 

.)World Health Organization, 2012, p. 11( البارزة في البيئة المحيطة به

جــودة الحيــاة الأســرية: مفهــوم متعــدد الأبعــاد يشــمل التكيــف، المشــاركة، النمــو، العاطفــة، 
.)Balcells-Balcells et al., 2011; Fleck et al., 2015( وتخطي التحديات الأسرية

اضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت الانتبــاه: يعــد اضطــراب نمائــي عــصبي يتميــز بأنمــاط 
مســتمرة مــن ضعــف الانتبــاه، وفــرط النشــاط والاندفاعيــة، بحيــث تكــون أشــدّّ مــن المتوقــع مقارنــة 
بالمســتوى النمائــي للطفــل، وتــؤدي إلى ضعــف ملحــوظ في الأداء الأكاديمــي والاجتماعــي والوظيفــي 

.)ADHD، 2021 وزارة الصحة، الدليل الإرشادي(

التعلــم: يعــد مــن الاضطرابــات  اضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت الانتبــاه وصعوبــات 
منهمــا.  كل  تــأثير  طبيعــة  اخــتلاف  مــع  الأطفــال،  لــدى  تتزامــن  مــا  غالبًًــا  التي  النمائيــة 
فاضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت الانتبــاه يرتبــط بشــكل رئيــس بضعــف الانتبــاه وفــرط النشــاط 
عــزى صعوبــات التعلــم إلى خلــل في العمليــات المعرفيــة الأساســية اللازمــة  والاندفاعيــة، بينمــا ُتُ
ــة مــن  ــا بدرجــات متفاوت ــد يتواجــدا معًً ــن الاضطــرابين ق ــة. وهذي ــارات الأكاديمي لاكتســاب المه
الشــدة، بحيــث تتــراوح الأعــراض بين الخفيفــة والشــديدة، الأمــر الــذي قــد يســتلزم تــدخلات 
 Mayes( ــة ــة أو نفســية حتى في الحالات التي لا تنطبــق عليهــا معــايير التشــخيص الكامل تربوي

.)et al., 2000

حدود الدراسة: 
الحــدود الموضوعيــة: التعــرف علــى طبيعــة جــودة حيــاة أوليــاء أمــور الأطفــال ذوي اضطــراب  	-

فرط الحركة وتشتت الانتباه وصعوبات التعلم.
بُّّطُقــت الدراســة علــى أوليــاء أمــور الأطفــال ذوي اضطــراب فــرط الحركــة  الحــدود البشــرية:  	-

وتشتت الانتباه وصعوبات التعلم. 
بُّّطُقت الدراسة خلال عام 2025/ 1446 الحدود الزمنية:  	-

الحدود المكانية: طبقت هذه الدراسة في المملكة العربية السعودية.  	-
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منهجية الدراسة:
 اعتمــدت هــذه الدراســة المنهــج النوعــي الظواهــري بوصفــه الأنســب لفهــم تجــارب أوليــاء أمــور 
الأطفــال ذوي اضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت الانتبــاه وصعوبــات التعلــم، مــن خلال استكشــاف 
 Creswell and المعــاني التي يضفيهــا المشــاركون علــى خبراتهــم الحياتيــة، حيــث أشــار كل مــن
الوصــول  إلى  يهــدف  الظواهــري  النوعــي  المنهــج  أن  إلى   Merriam (2009)و  Poth (2018)

لوصف عميق لتجارب المشاركين كما يعيشونها في سياقاتهم اليومية.

مجتمع وعينة الدراسة: 
تكــوّّن مجتمــع الدراســة مــن أوليــاء أمــور الأطفــال المشــخّّصين باضطــراب فــرط الحركة وتشــتت 
الانتبــاه وصعوبــات التعلــم في المملكــة العربيــة الســعودية، وتم الوصــول إليهــم بالتعــاون مــع الجمعيــة 
ــى أســلوب  ــاه )إشــراق(. اعتمــدت الدراســة عل الســعودية لاضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت الانتب
العينــة القصديــة لاختيــار مشــاركين لديهــم خبرة مباشــرة وتجربــة فعليــة مــع الظاهــرة موضــوع 
 Padgett (2016) الدراســة، وتم اختيــار العينــة النهائيــة اســتنادًًا إلى معــايير محــددة، حيــث أشــار
إلى أهميــة تحديــد معــايير الاختيــار والاســتبعاد للعينــة بدقــة. وقــد تمثلــت معــايير الاختيــار في 

الدراسة الحالية فيما يلي:
أن يكــون المشــارك/ة مــن أوليــاء أمــور الأطفــال المشــخّّصين باضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت  	.1

الانتباه وصعوبات التعلم.
أن يكــون التشــخيص صــادرًًا مــن جهــة معتمــدة )مثــل: جمعيــة إشــراق، وزارة التعليــم، أو  	.2

الجهات الطبية المختصة(.
أن يكــون الطفــل ملتحقًًــا بمــدارس التعليــم العــام في مراحــل الطفولــة المبكــرة أو الابتدائيــة أو  	.3

المتوسطة.

تم التواصــل مــع المشــاركين الذيــن أبــدوا موافقتهــم المســتنيرة عبر النمــوذج المرســل لهــم مــن 
جمعيــة "إشــراق"، والتنســيق معهــم لتحديــد مواعيــد المقــابلات. ونظرًًا للتوزع الجغرافي للمشــاركين، 
ــة في جمــع  ــث اســتمرت الباحث ــق ZOOM، حي ــز عبر تطبي ــرر إجــراء مجموعــات التركي ــد تق فق
البيانــات مــن المشــاركين إلى أن وصلــت إلى مرحلــة التشــبّّع؛ وهــي النقطــة التي يتوقــف عندهــا ظهــور 
ــات في البحــوث  ــار الأســاس للاكتفــاء بالبيان ــدّّ المعي ع ــدة، وهــو مــا ُيُ أي أنمــاط أو موضوعــات جدي
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النوعيــة )Cunningham et al., 2017(، وقــد تحقــق ذلــك في الدراســة الحاليــة، وبالتــالي 
أصبحــت حجــم العينــة النهائيــة )15( مشــاركًًا. ويوضــح الجــدول )1( توزيــع المشــاركين وبياناتهــم 

الديموغرافية.

جدول )1(
توزيع أفراد الدراسة على المجموعات 

جنس الطفلصف الطفلجنس المشاركرمز المشاركمجموعات التركيز

المجموعة الأولى

ذكر2/بذكرم1
أنثى3/بذكرم2
ذكر3/بأنثىم3
ذكر1/بأنثىم4
ذكرط.مأنثىم5

المجموعة الثانية

ذكر5/بأنثىم6
ذكر4/بأنثىم7
ذكر5/بأنثىم8
ذكر4/بأنثىم9
ذكر4/بأنثىم10

المجموعة الثالثة

ذكر3/مأنثىم11
ذكر2/مأنثىم12
ذكر1/مأنثىم13
ذكر2/مأنثىم14
أنثى1/مأنثىم15

ملاحظة: )ط.م: طفولة مبكرة، ب: المرحلة الابتدائية، م: المرحلة المتوسطة(.

أداة الدراسة: 
اعتمــدت الدراســة الحاليــة علــى مجموعــات التركيــز بوصفهــا الأداة الرئيســة لجمــع البيانــات، 
ــز:  ــل جلســات التركي إذ تم مــن خلالها إجــراء المقــابلات شــبه المنظمــة مــع المشــاركين )انظــر دلي
ملحــق 1(. إضافــة إلى مــا تحققــه مجموعــات التركيــز فائــدة علاجيــة محتملــة للمشــاركين عبر 
.ولضمــان   )Adler et al., 2019;Powell & Single,. 1996( متشــابهة  تجــارب  مشــاركة 
ــرض دليــل جلســات التركيــز علــى مختــصين في اضطــراب فــرط  ملاءمــة أداة الدراســة لســياقها، ُعُ
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الحركــة وتشــتت الانتبــاه وصعوبــات التعلــم في جمعيــة "إشــراق" للتحقــق مــن وضــوح الأســئلة ودقتهــا 
وملاءمتها للمجتمع المستهدف وموضوع الدراسة، وتمت الموافقة على الدليل النهائي. 

إجراءات الدراسة:
تتضمــن إجــراءات الدراســة الخطــوات التاليــة: )1( الحصــول علــى الموافقــات الأخلاقيــة مــن 
المحليــة  واللجنــة  بنــت عبدالرحمــن  نــورة  الأميرة  العلمــي في جامعــة  البحــث  لجنــة أخلاقيــات 
لأخلاقيــات البحــث العلمــي بالجمعيــة الســعودية لاضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت الانتباه )إشــراق( 
قبــل البــدء في التطبيــق؛ )2( إرســال نمــوذج الموافقــة المســتنيرة مــن خلال جمعيــة )إشــراق( إلى 
ً����م�������ــا مفصــلًًا لأهــداف الدراســة وإجراءاتهــا وحقــوق المشــاركين،  أفــراد العينــة، وتض��
والحصــول علــى موافقتهــم الرسمــية، مــع ضمــان الســرية باســتخدام أسمــاء مســتعارة؛ )3(  إبلاغ 
ًـا وتخزيــن التســجيلات في مــكان آمــن وســيتم حذفهــا بعــد  المشــاركين بــأن المقــابلات سُتُســجََّل صوتي�
انتهــاء الدراســة، إضافــة إلى التأكيــد علــى أن مشــاركتهم تطوعيــة ويمكــن لهــم الانســحاب في أي 
التواصــل مــع المشــاركين بعــد موافقتهــم وتنســيق مواعيــد جلســات  وقــت دون أي تبعــات؛ )4( 
مجموعــات التركيــز بمــا يتناســب مــع ظروفهــم الأســرية والمهنيــة؛ )5( عقــد الجلســات عبر تطبيــق 
ــات؛  ــى ســرية البيان ــد عل ــدء كل جلســة بالترحيــب وشــرح أهــداف الدراســة والتأكي ZOOM ، وب
)6( تنفيــذ الجلســات باســتخدام الدليــل، ومنــح المشــاركين الوقــت الــكافي للتعــبير عــن تجاربهــم، 
بعــد موافقــة  50 و60 دقيقــة؛ )7( تســجيل الجلســات صوتيًًــا  اســتغرقت كل جلســة بين  حيــث 

المشاركين وتفريغها نصيًًا بالكامل عقب كل جلسة.

المصداقية والاعتمادية:
ــى أســلوب تثليــث المصــادر، حيــث تم إجــراء ثلاث  ــة عل اعتمــدت الدراســة لضمــان المصداقي
جلســات تركيــز اســتهدفت أوليــاء أمــور ينتمــون إلى مناطــق وخلفيــات اجتماعيــة وثقافيــة وتعليميــة 
متنوعــة داخــل المملكــة ولديهــم أطفــال في مراحــل عمريــة مختلفــة مــن الطفولــة المبكــرة إلى المرحلــة 
المتوســطة، وقــد أســهم هــذا التبايــن في خصائــص المشــاركين في إثــراء البيانــات، كمــا تحقــق مــن 
ــه  ــك انســجامًًا مــع مــا أشــار إلي ــا النظــر للموضــوع الواحــد، وذل ــدد زواي ــج عبر تع ــة النتائ موثوقي
Korstjens & Moser, (2018) بــأن "تثليــث البيانــات يتضمّّــن جمــع البيانــات مــن أشــخاص 
مختلــفين أو أوقــات مختلفــة أو أماكــن مختلفــة، بمــا يســمح للباحــث بالتحقــق مــن صحــة النتائــج 
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عبر تعــدد مصادرهــا" )ص. 122(. كمــا تم اســتخدام أســلوب التحقــق مــن المشــاركين، وهــو 
 Birt et( وفقــا للباحــثين يعــد مــن أكثــر الأســاليب شــيوعًًا لضمــان الصــدق في البحــوث النوعيــة
al., 2016; Creswell & Poth, 2018; Lincoln & Guba, 1985(؛ حيــث تمــت مشــاركة 
نصــوص المقــابلات بعــد تفريغهــا مــع المشــاركين للتأكــد مــن دقــة نقــل تجاربهــم وصحــة المعلومــات 
الــواردة فيهــا. وفيمــا يتعلــق بـــ الاعتماديــة، و التي تــشير بحســب Grossoehme(2014) إلى 
اتســاق إجــراءات الدراســة وإمكانيــة تتبــع خطواتهــا المنهجيــة؛ فقــد تحققــت الدراســة الحاليــة مــن 
التحليــل بشــكل  وإجــراءات  وأدواتهــا  البيانــات  التفصيلــي لجميــع مراحــل جمــع  التوثيــق  خلال 
مفصــل وواضــح، الأمــر الــذي يمكــن الباحــثين الآخريــن مــن مراجعــة المســار المنهجــي وإعــادة 

تطبيقــه عند الحاجة.

تحليل البيانات:

ــذي  ــا، الأمــر ال ــل يدويًً ــل الموضوعــي وذلــك باســتخدام التحلي ــى التحلي اعتمــدت الدراســة عل
أتــاح للباحثــة تفاعــلًًا مباشــرًًا مــع البيانــات وفهمًًــا أعمــق للمقــابلات. وتم اتبــاع المراحــل الســت 
للتحليــل الموضوعــي وفقًًــا للمنهــج الــذي طرحــه  )Braun & Clarke, 2006( علــى النحــو الآتي: 
ــا كامــلًًا، تلاه  ــا نصيًً ــغ الجلســات تفريغًً ــل بتفري ــة التحلي ــدأت عملي ــات: ب ــى البيان )1( التعــرّّف عل
قــراءة متعمقــة ومتكــررة للنصــوص مــع تدويــن ملاحظــات أوليــة لتكويــن فهــم عــام للأنمــاط 
المتكــررة؛)2( إنشــاء الرمــوز الأوليــة: جــرى تحديــد روايــة المشــاركين ذات الدلالــة وإجــراء الترميــز 
ــوز  ــع الرمــوز: تم جمــع الرم ــة؛ )3( تجمي ــن مجموعــة واســعة مــن الرمــوز الأولي ــدوي لها لتكوي الي
المتقاربــة وتصنيفهــا في مجموعــات أوليــة تــشير إلى دلالات مشــتركة أو أفــكار متكــررة؛ )4( مراجعــة 
الموضوعــات: بعــد إعــداد الموضوعــات الأوليــة تم مراجعتهــا وتنقيحهــا للتحقــق مــن اتســاقها الداخلــي 
وتمثيلهــا الدقيــق للبيانــات، مــع العــودة المســتمرة للنصــوص الأصليــة لضمــان أن كل موضــوع يســتند 
الموضوعــات  النهائيــة: جــرى تحديــد  الموضوعــات  المشــاركين؛ )5( تحديــد  روايــة  مباشــرة إلى 
الرئيســة والفرعيــة وصياغتهــا بشــكل متســق يوضــح الفكــرة الأساســية المســتخلصة مــن بيانــات 
المشــاركين؛ )6( كتابــة النتائــج: في المرحلــة الأخيرة، تمــت كتابــة النتائــج وعرضهــا في ســرد تحليلــي 
مدعــوم باقتباســات مباشــرة تعكــس تجــارب المشــاركين بوضــوح. ولتعزيــز الشــفافية، احتفظــت 

الباحثة بمذكرات تحليلية أثناء عملية الترميز والمراجعة لتوثيق تحليل المقابلات.
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نتائج الدراسة ومناقشتها: 

مــن خلال تحليــل بيانــات مجموعــات التركيــز الــثلاث، كشــفت تصــورات أوليــاء أمــور الأطفــال 
ذوي فــرط الحركــة وتشــتت الانتبــاه وصعوبــات التعلــم عــن أربعــة مواضيــع رئيســية. تمثــل الموضــوع 
النفســية  التحديــات  هــي:  فرعيــة  موضوعــات  ثلاث  متضمنًًــا  الأســرة،  حيــاة  جــودة  في  الأول 
والانفعاليــة الروتينيــة لــدى أوليــاء الأمــور، الصراعــات الزوجيــة والأســرية، وصعوبــات التعلــم 
والتحديــات الاكاديميــة المرتبطــة باضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت الانتبــاه. أمــا الموضــوع الثــاني 
فقــد تمثــل في المرونــة الاســرية والرفــاه الشــخصي مــن خلال موضوعين فرعيين وهما: اســتراتيجيات 
التكيــف الأســري، ضغــط المســؤوليات ومحــاولات اســتعادة الرفــاه الشــخصي. في حين تنــاول الموضــوع 
العائلــي  الدعــم  شمــلت:  فرعيــة  موضوعــات  ثلاث  عبر  الاجتماعيــة  العلاقــات  جــودة  الثالــث 
العامــة.  الأماكــن  الاندمــاج في  التشــخيص، تحديــات  وإخفــاء  العزلــة الاجتماعيــة  والمجتمعــي، 
وأخيًرًا، تمثــل الموضــوع الرابــع في جــودة الخدمــات والبيئــة المعيشــية مــن خلال موضــوعين وهمــا: 
ــة، ودعــم تــوفير الخدمــات والدعــم المؤسســي  ــة والصحي ــات التشــخيص والخدمــات التعليمي تحدي

والمالي. وفيما يلي استعراض لاستجابات المشاركين كالآتي:

الموضوع الأول: جودة حياة الأسرة.
التحديــات النفســية والانفعاليــة الروتينيــة لــدى أوليــاء الأمــور. كشــفت روايــات أوليــاء الأمــور أن 
مرحلــة مــا بعــد التشــخيص ارتبطــت بانخفــاض ملحــوظ في الصحــة النفســية والعاطفيــة، نتيجــة 
الضغــوط الانفعاليــة والأعبــاء الأســرية التي أصبحــت جــزءًًا مــن الــروتين اليومــي للحيــاة الأســرية. 
فقــد عانــت بعــض الأمهــات مــن القلــق والحــزن وتأنيــب الضــمير في ظــل غيــاب الدعــم النفســي 
وغمــوض المســتقبل؛ حيــث وصفــت )م10( تجربتهــا قائلــة: " أنــا مــره دخلــت في اكتئــاب حــاد يــعني 
جــاني تأنيــب ضــمير عــالي إني كنــت أعاملــه طبيعــي وولــدي مــا كان طبيعــي "، وفي الســياق ذاتــه، 
عبرت )م13( عــن صراعهــا الداخلــي بين الغضــب والرحمة:"جــتني صدمــة وانهــرت وجلســت أبكــي 
بحرقــة وحســيت إنني أنــا ظلمتــه شــوي لأني كنــت أتعامــل معــه بقســوة كنــت أفســرها شــقاوة وتمــرد، 
وأول مــا كنــت متقبلــة وكنــت زعلانــة عليــه ورافضــة اللــي هــو فيــه لكــن أرجــع أرحمــه وأحــس فيــه، 
وأبــوه نفــس الشــيء". كمــا شــاركت )م11( تجربتهــا بين الرضــا بقضــاء الله وتأنيــب الضــمير: 
"مؤمنــة بقضــاء الله وقــدره لكــن كنــت ألــوم نفســي أقــول يمكــن أنــا أكلــت أدويــة، مــا عطــوني حمــض 
فوليــك، يمكــن مــا كنــت آكل كويــس، دخلــت مرحلــة اكتئــاب وأخــذت أدويــة، هــو يأخــذ جلســات وأنــا 
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جلســات والله أحتــاج دعــم معنــوي مــرة". ، وبيّّنــت )م12( حجــم الضغــط النفســي اليومــي الــذي 
تعيشــه: " أنــا أحتــاج دعــم أحــسني مضغوطــة مكبوتــة أفكــر أروح لدكتــور نفســي، زوجــي يقــول مــا 
فيــك إلا العافيــة، الواحــد اللــي يكــون في المشــكلة هــو اللــي يحــس أحتــاج دعــم نفســي وأحتــاج شــي 
ــاج دعــم معنــوي كــثير". وأوضحــت )م12( كذلــك عــن  ــا "، وأضافــت )م11(: "أحت يــغيرني جذريًً
اســتنزاف طاقتهــا قائلــة: " هــو ماخــذ تفــكيري، أنــا عنــدي تــوأم بعــده بــس أحــس أن هــو ماخــذ يمكــن 
70% مــن طــاقتي الجســدية والنفســية والاجتماعيــة والحمــد لله علــى كل حــال ". كمــا أشــارت )م4( 
إلى أثــر الانفصــال الزوجــي في زيــادة الضغــوط النفســية علــى الأســرة وانعــكاس ذلــك علــى الطفــل 
بقــولها: " أنــا لاحظــت بعــد انفصــالي عــن أبــوه بفتــرة الولــد دخــل قوقعــة بينــه وبين نفســه وأنــا كنــت 

متأثرة نفسيا من الانفصال بعدين تأثر الطفل، وحّمّلت نفسي المسؤولية إني أهملت طفلي "

ــات المشــاركين أن وجــود طفــل ذوي اضطــراب  ــة والأســرية. أظهــرت رواي الصراعــات الزوجي
فــرط الحركــة وتشــتت الانتبــاه وصعوبــات التعلــم أدى إلى توتــر أســري انعكــس علــى العلاقــة الزوجيــة 
ًـا في قــرارات الإنجــاب المســتقبلية، كمــا وصفــت )م11(: "أبــوه متقبــل الوضــع  والأشــقاء، وأثــر أحيان�
الحمــد لله ويشــجعه علــى الأدويــة، لكــن مــا يبي أطفــال زيــادة وأبغــى أحمــل مــرة ثانيــة وصــار حمــل 
لكــن أبــوه متضايــق مــرة، والحمــد لله ســقطت قبــل كــم ســنة لكــن متقبــل إن ]ابنــه[ مريــض". في 
المقابــل، أشــارت )م13(: "فيــه خلافــات عليــه بــيني وبين زوجــي، زوجــي مــو متقبلــه".  وأوضحــت 
)م12(: "علاقتي مــع زوجــي والله بين مــد وجــزر أبــوه مقتنــع إنــه مريــض ويذهــب معنــا الجلســات، 
ــا  ــه إنســان ســليم دائم ــى أن ــه عل ــع إن هــذا الشــخص مريــض، يعامل ــاي لكــن مــو مقتن ويســعى مع

علاقته بأبوه مد وجزر".  أما )م8( فقد لّخّصت موقفها بقولها: 

ــة، ]الأب[ مــن  ــي ولا أي شــيء، شــقاوة عادي ــاج علاج دوائ ــا يحت ــول م ــو راضــي، يق ــوه م أب
الفكــر القــديم، ويقــول أنــا كنــت مثلــه كــذا ومــا فــيني شــيء، أبــوه مــو موافــق علــى الــعلاج النفســي، 

يعني يمكن علاج سلوكي بالقوة قدرت أقنعه طبعًًا أنا وأبوه منفصلين.

وذكرت )م10( تحديًًا مشابًهًا:
المجتمــع يرفــض فكــرة الأدويــة النفســية وطــب النفــس خصوصًًــا كبــار الســن واجهــت مشــكلة 
مــع أهلــي ومــع زوجــي، ومــو مســتوعبين إنــه ابني فعــلًًا عنــده اضطــراب إلى أن طلبــت الانفصــال مــن 

أبوه وصرت بالعكس مرة واعية نفسيًًا وأسوي الشيء اللي أشوف فيه مصلحة لي ولابني.



382

مجلة العلوم التربوية : المجلد (14)، العدد )3(،  1447هـ / 2026

كما أوضحت )م14( تعقد علاقتها الزوجية:
الصراحــة والله اهتمامــي بولــدي أثــر بــعلاقتي مــع زوجــي هــو معــارض أساسًًــا إنــه الولــد عنــده 
شــيء، فهــو لما ]الأب[ يشــوف الولــد يتحــرك يضربــه واضطــر أوقــف بوجهــه فتــصير مشــاكل، الآن 
ــعلاج  ــه يوقــف ال ــه كان يخلي ــد، لأن ــيني وبين ]الأب[ شــكاوى في حقــوق الطفــل بســبب علاج الول ب

أسبوعين الدكتور قال ما ينفع كذا. 

أمــا علــى مســتوى الإخــوة، فقــد أشــارت )م15(: "مشــكلتها مــع إخوانهــا الأكبر والأصغــر تحــب 
تؤذيهــم وتحــب تأخــذ أغراضهــم هــذا الموضــوع هــو اللــي بيســوي عندنــا توتــر أكثــر شــي طــول الوقــت 
ًـا علــى جــودة حياتنــا مثــل الخــروج ممكــن نبطــل الخرجــه إذا بــدأوا  شــكاوى هــذا التوتــر أثــر أحيان�
يتضاربــوا". وتؤيدهــا )م3(: "أثنــاء مــا هــو صاحــي لازم يكــون تركيــزي معــاه لازم يتضــارب مــع 
أختــه، لازم يســوي شــقاوة، لازم يــدور شــيء يلفــت فيــه نظــري". بينمــا وصفــت )م8(: "أحــس روحــي 
مســتهلكة جــدا جــدا بســببه حتى أخــوه صــار ينبــهني: يــا مامــا أنــت كل وقتــك لــه لأنــه في الدراســة 

يأخذ وقت أكثر وأي حاجة بياخذ أغلب الانتباه".

صعوبــات التعلــم والتحديــات الاكاديميــة المرتبطــة بالاضطــراب. إلى جانــب الضغــوط النفســية 
ًـا انعكــس علــى الــروتين الدراســي والأســري. حيــث  ًـا جوهري� والزوجيــة، شــكّّلت صعوبــات التعلــم تحدي�
أوضحــت )م11(: "صعوبــات التعلــم أثــرت كــثير دراســيًًا مايعــرف يــادوب كــم حرف". وأضافــت )م7(: 
"أكاديميــا ضعيــف جــدًًا لا حفــظ لا كتابــة ولا قــراءة". كمــا شــاركت )م12(: " كل يــوم المعلــم يكتــب لي 
ملاحظــه كــثير الحركــة وكــثير الــكلام، الولــد صــار يخبي علــيّّ دفتــر الملاحظــات". وأشــارت )م9(: 

"عنده صعوبة الحفظ خاصة في القرآن، في القراءة المتسلسلة بطيء جدًًا". كما طالبت )م9(: 

بمــا أن اغلــب المعانــاة في الجانــب الأكاديمــي ودي إن لــو يتابعــوا معانــا مــدرس أو مــدرسين 
صعوبــات تعلــم علــى نهــج الأســرة اللــي تقــدر عليــه حضــوري أو عــن بعــد ، بــدلا مــن أن اســتغلال 
المــدرسين والمدرســات التي نجيبهــم بالبيــت بـــ 1200- 1500ريــال ولا يســتفيد ولا هــي مدرســة 
صعوبــات تعلــم، نحتــاج هــذا التدريــس اللــي يكــون خــارج نطــاق المدرســة، مــدرسين صعوبــات تعلــم 
في المدرســة فقــط نــص ســاعة، لكــن لــو جمعيــة معينــة تشــملنا بهــذا الدعــم بحيــث مــدرس صعوبــات 
التعلــم يتواصــل مــع الطالــب و مــا يتــغير عليــه و بنفــس الوقــت عــارف نقــاط الضعــف عنــده ويشــجعه 
ًـا لين مــا ينجــز الطفــل ويقــرأ و يكتــب و يتعلــم و خلاص نقــدر نخليــه يعتمــد علــى  ويميــزه اكاديمي�

نفسه قراءة وكتابة.



383

جودة حياة أولياء أمور الأطفال ذوي اضطراب فرط الحركة وتشتت الانتباه وصعوبات التعلم: دراسة نوعية

  وعلــى الرغــم مــن ذلــك، أظهــر بعــض الأطفــال قــدرات ذهنيــة وقياديــة، إذ قــال )م1(: 
"الحمــد لله هــو ذكــي وكل شــيء لكــن المشــكلة الوحيــدة كــثير الحركــة ". وأكــدت )م7(: "هــو ضعيــف 
ًـا".  بينمــا وصفــت مســتوى ابنهــا )م14(: "دخــل  أكاديميــا لكــن شــخصيته قياديــة وذكــي واجتماعي�
ــخص صعوبــات تعلــم، هــو ذكــي ومتطلــع جــدًًا". وأضافــت )م15(:  اختبــار موهــوبين واجتــاز لكنــه ُشُ
"نســبة الــذكاء عندهــا عاليــة، لكــن مشــكلتها الحركــة والســلوكيات وعــدم التركيــز". وأشــارت )م8(: 
"في الاختبــارات يجيــب الدرجــة الكاملــة لكــن في الحصــة مــا يجلــس". كمــا انعكســت هــذه الصعوبــات 
علــى الــروتين المنزلي، حيــث قالــت )م14(: "مــا في أي نظــام جــدًًا جــدًًا أعــاني معــاه مــا عنــده روتين 
مــن ناحيــة وقــت المذاكــرة أو وقــت الواجبــات". واتفقــت معهــا )م10(: " أكثــر معانــاتي معــه أثنــاء 
المذاكــرة المــواد اللــي يعــاني منهــا هــي الحفــظ والمســائل الرياضيــة". كمــا أشــارت )م7(: "كل يــوم 
نذاكــر ومشــاكل عشــان يكمــل الواجــب". وأضافــت )م3(: "أواجــه صعوبــة في المذاكــرة صيــاح.. مــا 
بذاكــر". وأوضحــت )م12(: "في المدرســة لما يــروح للمعلــمين مــا حــل واجباتــه او مــا ذاكــر او مــا حفــظ 
". كمــا ذكــرت )م6(: "أكبر مشــكلة تواجــهني المدرســة مــايبي يــروح للمدرســة، وقلــة النــوم والمدرســة 
صــار يــروح لكــن بعــد معانــاة في الصبــاح ويترجــاني ابي اغيــب". وأشــارت )م15(: "بالنســبة للتنظيم 

والالتزام بالوقت على حسب إذا هي تبغى أو لأ يعني مزاجية في هذا الشيء".

 إلى جانــب مــا يواجهــه الأطفــال مــن صعوبــات تعليميــة، يســهم اضطــراب فــرط الحركــة 
وتشــتت الانتبــاه في تفاقــم هــذه التحديــات مــن خلال ضعــف القــدرة علــى الالتــزام بالأنشــطة 
الصفيــة والاندمــاج في الــروتين المدرســي، وهــو مــا ينعكــس مباشــرة علــى علاقاتهــم مــع أقرانهــم 
ويجعــل تكويــن الصداقــات أكثــر صعوبــة، الأمــر الــذي يعمّّــق مــن شــعورهم بالعزلــة الاجتماعيــة، 
تقــول )م 8( في هــذا الصــدد: "]ابني[ مــا يعــرف يعمــل اصحــاب بصــورة دائمــة كلمــا يــغيروا فصلــه 
تــصير مشــكلة جديــدة". وتطــرح )م12( حــلًًا عبر إنشــاء نــوادٍٍ مخصصــة: "أفضــل يكــون لهــم مــكان 
أو نــادي بــس لفئتهــم بحيــث محــد يعايــر بعــض يكونــون متعايــشين مــن غير تنمــر". وتؤيدهــا في ذلــك 
)م15(: " أنــا حاولــت أخليهــا تشــترك في نــوادي بــس أول يــومين تــروح تكــون متحمســة بعديــن 
خلاص تبــدأ تطفــش تــصير ماتبغــى تــروح وتتضــارب مــع النــاس المشــتركة في النــادي فيمكــن تحتــاج 
أحــد يكــون متفهــم وشــيء مخصــوص لهــم مــو فقــط نــادي عــادي حــق النــاس العاديــة". كمــا شــرحت 

)م13( تجربتها مع ابنها: 

تكويــن الصداقــة صعبــة لهــذه الفئــة يــعني أنــا ولــدي الآن كان في مدرســة حكوميــة تعليــم عــام 
جلــس فيهــا ســنة كاملــة، لما قــدر يكــون علاقــات، الان نقلتــه مدرســه تربيــة خاصــة عشــان فصــول 



384

مجلة العلوم التربوية : المجلد (14)، العدد )3(،  1447هـ / 2026

فــرط الحركــة، الان زعلان مــايبي المدرســة يقــول مــاني قــادر اكــون علاقــات، و يحــس انــه مــافي 
احد متقبله يقول رجعيني المدرسه القديمه. 

وتؤكــد )م11(: "]ابني[ يفتقــد للأصحــاب، يشــوف أخــوه الصــغير عنــده أصدقــاء يســوي 
حــفلات". كمــا تصــف )م15( عزلــة ابنتهــا: "مــا عندهــا صاحبــات لما ترجــع البيــت تخــرج غضبهــا 
أكثــر". كمــا بيّّنــت )م14( التوتــر بين التعليــم والصداقــات: "رجعتــه للمدرســة القديمــة علــى المســتوى 
الأكاديمــي ســيء جــدا، لكــن نفســيته ارتاحــت لأنــه يبي أصدقائــه". إلى جانــب ذلك، بــرزت تحديات 
مرتبطــة بالنــوم والطعــام والتي تنعكــس علــى الدراســة وتؤثــر علــى زيــادة التحديــات المدرســية، إذ 
أوضــح )م1(: " ابني مــا ينــام الا متأخــر لدرجــة احيانــا اعطيــه الفيتــامين حــق النــوم عشــان ينــام 
البقــالات  اكل  بــس  الصحــي  الأكل  ومايــاكل  يقــوم صعوبــة،  المدرســة  للذهــاب  ايضــا  والصبــاح 
والوجبــات الســريعة، ونحيــف مــرة وزنــه ممــا يتــغير".  وأيدتــه )م13(: "مــا يصحــي ]ابني[ علــى 
طــول ومــا يعــرف قيمــة الوقــت في الأكل ينســى، طبعــا الــصلاة نفــس الشــي دائمــا مــا يلحــق عليهــم". 
وأضافــت )م3(: "مــا أقــدر آخــذ ]ابني[ لوحــدي بــرا، يــعني ســوق أو حديقــة لازم أبــوه، أنــا لــو 
أصــرخ مــن اليــوم لبكــرة لا مــا يســمع الــكلام". وذكــر )م2(: "أنــا عنــدي المشــكلة الوحيــدة اللــي بــيني 
وبين بــنتي أنهــا مــا تســمع الــكلام أكــرر عليهــا أن هــذا الشــيء خطــأ أكثــر مــن مــرة مــا تســمع 
الــكلام". كمــا قالــت )م5(: "حاليــا اللــي أعــاني منــه مــا لقيــت مدرســة خاصــة تقبــل]ابني[ تــوني 
علمتــه علــى الحمــام، رجــع يســويها قــال لي الأخصائــي يمكــن شــيء في البيئــة أثــر عليــه". وأضافــت 

)م7(: "وبرضو عنده مشكلة معه وهو التبول نهاري مو بالليل".

الموضوع الثاني: المرونة الاسرية والرفاه الشخصي
اســتراتيجيات التكيــف الأســري. رغــم التحديــات النفســية ومشــاعر الاكتئــاب والضغــط التي 
ــاء  ــى التكيــف وبن ــى قــدرة الأســر عل ــات مؤشــرات واضحــة عل ــر عنهــا الأهــالي، أظهــرت البيان عبّّ
اســتراتيجيات ذاتيــة للتعامــل مــع الضغــوط. فقــد أعــاد العديــد منهــم توزيــع الأدوار الأســرية، وســعوا 
إلى تــبني أســاليب أكثــر مرونــة في مواجهــة صعوبــات المجتمــع ونقــص الدعــم المؤسســي. بــرزت 
العلاقــة التعاونيــة بين الــزوجين كعامــل رئيســي في تحقيــق هــذا التــوازن؛ حيــث ذكــر )م1(: "الحمــد 
لله احنــا متقبــلين الشــيء هــذا وزوجتي متعاونــة ونعاملــه هــو وإخوانــه معاملــة واحــدة، والحمــد لله 

كلنا متعاونين ومترابطين". وتشاركه )م3(: 
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ــو كان  ــا، حتى ل ــوه متعــاونين يــعني نشــد مــن بعضن ــا أب ــا متفــقين وأن ــر لأنن الحمــد لله مــا أث
هنــاك خلــل في بعــض الأمــور نحــاول أن نصــل إلى 85%، الحمــد لله هــذا جــاء في صــالح الولــد، 

حتى مع إخوانه ما نفرق وصار في صالحه عشان ما أحد يتنمر عليه أو يستنقصه. 

وأكــدت )م15( علــى دور الأب الداعــم: "أبوهــا الحمــد لله متفهــم حتى هــو يحضــر لها الأدويــة 
حقتهــا أحيانًًــا كان يأخذهــا هــو لجلســات تعديــل الســلوك". كمــا دعمــت )م6( أهميــة الــصبر 
والتفهــم: "الــكل تعــاون معــي وحنــونين ونــصبر عليــه ونتفهمهمــا نجادلــه كــثير ونخليــه لين يهــدأ 
نعاملــه كإنســان طبيعــي وأبــوه جــدا صبــور تعــاون معــي والحمــد لله تحســن كــثير جــو البيــت، أول 
كانــوا يعصبــون بــس لما عرفــوا بحالتــه الحمــد لله تعاملــوا معــه بالــصبر". كمــا كشــفت بعــض 
الشــهادات أن مرحلــة الصدمــة الأولى ســرعان مــا تبعتهــا مرحلــة مــن التقبــل والتكيــف التدريجــي 
مــن قبــل الــزوجين، وهــو مــا أتــاح للأســر اكتســاب قــوة داخليــة أســهمت في تحــسين قدرتهــم علــى 
التفاعــل مــع أبنائهــم. فقــد أشــارت )م9(: " عانينــا مــن بدايــة اكتشــاف الاضطــراب، بــس بعدهــا 
خلاص لما يعرفــوا أنــه مــا في فــرق بينــه وبين الطبيعــيين إلا حاجــة بســيطة إذا ضبطتهــا بتعديــل 
الســلوك الأمــور كلهــا ماشــية الحمــد لله". كمــا أبــرز )م1( أهميــة تقاســم المســؤولية: "ابني لأنــه 
محتــاج لي، وأكثــر اهتمامــي فيــه يــعني مــا عنــدي غير الموضــوع هــذا، وعنــدي زوجتي تســاعدني 
الحمــد لله ونــروح نحضــر مناســبات ونختلــط بالمجتمــع ونقســم المســؤولية بــيني وبين زوجتي وفيــه 

عد أكثر وجداني، عبّّرت )م7( عن تحول مشاعرها: تعاون بينا والحمد لله".  وفي ُبُ

أنــا أحــب ولــدي كيــف مــا هــو وبالعكــس فرحــت إني عرفــت وش فيــه، لما عرفــت صــرت أعــرف 
كيــف أتعامــل معــه، إذا مــرض وصــار هــادي أقــول يــا ربي متى يتشــافى ويرجــع شــقي زي أول، مــا 

أحس إني أتخيله هادي أبدا. أنا حابته زي ما هو وكيف ما صار.

ضغــط المســؤوليات ومحــاولات اســتعادة الرفــاه الشــخصي. أشــارت معظــم الأســر إلى أن 
الســلوكيات اليوميــة المرتبطــة باضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت الانتبــاه وصعوبــات التعلــم فرضــت 
تغــييرات جذريــة علــى نمــط الحيــاة، بمــا أثــر علــى الحريــة الشــخصية والاســتقلالية؛ حيــث أوضحــت 
ًـا يلا قــم الصبــاح يلا صــل  )م12( حجــم هــذه الضغــوط بقــولها: " الــروتين علــيّّ أنــا الأم، لازم يومي�
صلاة الفجــر افطــر البــس -الله يكرمــك- شــوزك رتــب ملابســك مشــط شــعرك دهــن يــعني لازم 
بصفــة يوميــة ولحظيــة علــى طــول علــى طــول هــذه أشــياء روتينيــة لازم تــذكير فيهــا "، وأكــدت )م5(: 
" تأثــر كــثير وضعــي صــارت طلعــاتي خــارج البيــت كــثيرة مراجعــات مواعيــد جلســات ". كمــا أوضحــت 
ــا مــن تقييــد حياتهــا الاجتماعيــة والعمليــة بقــولها: " والله أنــا الفتــرة الأخيرة أحــاول  )م14( جانبًً
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إني أتفــرغ ]لابني[ لأنــه ماعنــدي زوج ولا شــيء، فصــرت اتفــرغ لــه عشــان أحســن مــن وضعــه 
ــلًًا: " أروح  ــة قائ ــاس "، فيمــا أشــار )م2( إلى حجــم التضحي ــة عــن الن ــب وقتي منعزل وصــرت أغل
وأجــي حــول 300 كيلــو عشــان جلســات تعديــل الســلوك ]لابــنتي[، في ضغوطــات والإنســان لازم 
ّـرت بعــض الأمهــات عــن  يضحــي في النهايــة هــذول أولادنــا ". وبالرغــم مــن هــذه الأعبــاء اليوميــة، عب�
وعيهــن بأهميــة الحفــاظ علــى الرفــاه الشــخصي والبحــث عــن مســاحات ذاتيــة للتخفيــف مــن 
الضغــوط اليوميــة، باعتبارهــا اســتراتيجية مســاندة للتكيــف مــع متطلبــات رعايــة أبنائهــم مــن ذوي 
اضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت الانتبــاه وصعوبــات التعلــم، إذ وصف )م2( تجربته مع التشــخيص 
ــدأت  ــل 5 ســنوات تشــخصت وب ــاتي، قب ــه فضــل بجــودة حي ــور جــدًًا كان ل ــه: " الدكت المتأخــر بقول

العلاج "، كما أوضحت )م4( محاولاتها لتحقيق التوازن:

 "أوازن جــدولي وجــدول ]ابني[، أعــرف كيــف أضبطــه وكيــف أهتــم بــه وكيــف أراعــي والوقــت 
ــوط، أذهــب إلى  ــع نفســي مــن الضغ ــف أطل ــيني، إذا حســيت إني مضغوطــة أعــرف كي الخاص ف
كافيــه وأطلــع أفصــل نفســي ممكــن ربــع ســاعة نصــف ســاعة وبعديــن أرجــع، صحيــح يكــون عنــدي 

ضغوطات أنا طالبة في الجامعة، وعندي بزنس، فأحاول إني أوفق.

ووصفت )م5( استراتيجيتها الخاصة بقولها: 
"أنــا وقتي اللــي أســتمتع فيــه أحطهــم بالألعــاب وأنــا عــادي أجلــس معهــم، ]ابني[ عمــره 4 وهــو 
الثــاني وأخــوه الكــبير عمــره 6 ونكــون بنفــس المــكان بــس إني أعــتبر هــذا وقتي الخاص لأنهــم 
مشــغولين بالألعــاب ومــا يجــوني ولا يزعجــوني، الفتــرة الأخيرة والله ســجلت في نــادي صــرت أروح 
الصبــاح وأرجــع مــن النــادي، قبــل ســالفة الألعــاب كان عنــده مواعيــد وجلســات ســاعتين باليــوم، 

كنت أوديه وأطلع الكوفي اللي جنب المركز وأقعد كل الساعتين لنفسي.

  كمــا أكــدت )م10(: " انــا اوفــر الدعــم النفســي واحيــط نفســي ببيئــة إيجابيــة". وختمــت 
)م3(:" أهــم شــي يهــمني ولــدي، تهــمني صحتــه، اطلــع طفــل واثــق مــن نفســه، طفــل ناضــج… ردة 

فعلي ابتسامة باردة وعلى قلبي زي العسل."

الموضوع الثالث: جودة العلاقات الاجتماعية
الدعــم العائلــي والمجتمعــي. تــشير روايــات بعــض الأهــالي إلى أن العائلــة الممتــدة والمختــصين 
ً��ك����ا أساســيًًا للدعــم النفســي والعملــي، وأســهموا في تعزيــز قــدرة الأســر علــى التكيــف مــع  شــ��
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التحديــات اليوميــة. فقــد أوضحــت )م9(: "الحمــد لله كدعــم عائلــي وقــت مــا يكــون عندنــا جلســات 
أهلي يمسكون عيالي واروح ب]ابني[ لحالي".  وأكدت )م8( واصفةًً تفهم الأسرة: 

ــون  ــر مــن العــادي، يقول  الاســرة جــدا متفهــمين أول مــا ندخــل البيــت مــرة يكــون هــايبر أكث
خليــه عشــر دقايــق ويــروق ويرجــع عــادي ويبــدا كلام، يــعني عــارفين مــن غير مــا نقــول فــرط حركــة 
ًـا يطــول أكثــر مــن عشــر دقائــق لما يكــون  والمصطلحــات هــذي، يــعني الأهــل مــا شــاء الله، واحيان�

المكان جديد والمكان مليان

كمــا أكــدت )م11( علــى قيمــة هــذا الاحتــواء بقــولها:" الحمــدلله الدعــم المعنــوي مــن العائلــة 
يــعني انــا جايــة لأمــي واخــواتي متقبلينــه بالعكــس يطلبــون لــه وش يحتــاج وش يبغــى ويســولفون معــه، 
يســألون عنــه". وأكــدت )م15( أن أهــم مــا تتلقــاه هــو الدعــم المعنــوي مــن الأهــل: " أهــم دعــم هــو 
ــون معهــا كأنهــا مافيهــا شــيء زي  ــوي مــن الأهــل أنهــم متفهــمين وضعهــا أنهــم يتعامل الدعــم المعن
إخوانهــا لما اكــون ببيــت اهلــي ويبــدون يشــوفوني بديــت أتوتــر مــن حركتهــا الزايــدة أو مــن تعاملهــا 

مع بنات خيلانها فتلقينهم هم يهدوني". 

كما أبرزت )م14( أثر التركيز على الإيجابيات: 

ــم عــن ]ابني[ مــع امــي مــع خــواتي،  ــا لما اتكل ــى شــكل مــدح مــثلا ان ــا الدعــم يجــي عل احيان
يمدحونــه والله كويــس حــل معــاي مســائل، ماشــاءالله عليــه ذكــي، ماشــاءالله عليــه رحــوم، أنــا كأم 
تترفــع معنويــاتي بولــدي وانبســط واســتانس لما ادري أن ولــدي عنــده مشــكلة لكــن في المقابــل عنــده 
مزايــا يمكــن مــا تكــون بالأشــخاص العــاديين، لما هــم يمدحــون انــا انبســط، لما يذكــرون الايجابيــات 

انا انبسط، والشيء الثاني انهم يتعاملون معه باحتواء ويراعونه هذا اقوى دعم انا اشوفه.

 وفي الســياق ذاتــه، أكــدت )م4( علــى دور المختــصين: " ولــدي الحمــد لله تــغير 180 درجــه 
وهــذا بفضــل الله ثم فضــل المختــصين واستشــاراتهم وملاحظاتهــم، وانــا الحمــد لله بحثــت وعرفــت 

كيف اتعامل معه مع ولدي". 

العزلــة الاجتماعيــة وإخفــاء التشــخيص. علــى النقيــض، عانــت بعــض مــن الأســر مــن الوصمــة 
الاجتماعيــة وضعــف الوعــي المجتمعــي، ممــا دفعهــم إلى الكتمــان والعزلــة كآليــات وقائيــة. شــاركتنا 

)م10( تجربتها مع عائلتها: 
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في البدايــة قلــت لأهلــي، بعدهــا لاحظــت كل مــا ســوا شــيء قالــوا انــت معــاك فــرط حركــة 
صــاروا يأخذونــه زي الطقطقــة ويتنمــرون عليــه، وندمــت الصراحــة اني قلــت لهــم، انــا ازعــل، لكــن 
هــو مــا يــدري وش الســالفة ويضحــك ويقــول يمكــن فــرط حركــة ، مــا لقيــت دعــم مــن المجتمــع كــبير، 
خصوصــا بيئــة الأهــل مــا في وعــي الصراحــة ينظــرون لــك بنظــرة النقــص وهــذا الشــيء مــرة يجــرح 

خصوصا إذا كان من الأهل أو من أبوه. 

وايدتهــا في ذلــك )م4(: " أحــاول مــا أبين لهــم لان إذا تكلمــت والطــرف الثــاني دعــمني وبعديــن 
يصــل الخبر لنــاس مــا عندهــم وعــي فيبــدون يتكلمــون أو يتنمــرون علــى طفلــي مــا ابغــى هــذا الشــيء 
فأنــا أي أحــد يســألني اقــول الحمــد لله بخير ولا حتى اصلا أعلمهــم"، وأكــدت )م3(: " الولــد نفســه 
أنــا مــا علمتــه هــو بايــش مصــاب حتى مــن ناحيــة الأهــل أهــل الــزوج أهلــي المحيــط اللــي هــو فيــه، 
خبيــت لأن هــذا أفضــل شــيء الواحــد يقضــي حوائجــه بالكتمــان". وأضافــت )م12(: "والله بالنســبة 
لنطــاق حيــاتي، مجتمعــي محــد يعــرف ان ولــدي مريــض باضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت الانتبــاه 
إلا لنطــاق ضيــق جــدًًا وهــم خــواتي". كمــا أكــد )م1(: "بالنســبة للعائلــة كتمــت الموضــوع أفضــل 
ــا عمــري 49 تــو  الســرية في هــذه المواضيــع وأفضــل للطفــل نفســه كــي لا يتأثــر بعديــن إذا كبر، ان
تشــخصت بهــذا الشــيء ومريــت بحيــاة طفولــة كاملــة والحمــدالله يــعني يكــون في الكتمــان والباقــي 

على الله سبحانه وتعالى". 

ــا  ــة لا أصدقــاء ولا أحــد ولا أبغــى أحــد أصلا يــدري، لأن النــاس ي وشــاركت )م7(: " لا عائل
ــي أعــرف  ــا الل ــا أتعــب نفســي وأقــول خلاص أهــم شــي إن أن ــش أن ــه شــيء، فلي ــا مــا في مريــض ي
أتعامــل معــاه وهــذا اهــم شــيء". كمــا عبرت )م5(: " في البدايــة أغلــب العائلــة مــا يــدرون ماقلــت لــولا 
أحــد لأني عارفــة الوعــي اللــي عندهــم هــم مــا يعترفــون بهالأشــياء وممكــن يقولــولي انتي توســوسين، 
أو بيقعــدون يســولفون عــن ولــدي عنــد كل النــاس ". وبســبب هــذه التحديــات العائلــة لجأ عــدد مــن 
أوليــاء الأمــور الى تجنــب الاجتماعــات واختــاروا الاعتــذار عــن الحضــور، في هــذا الصــدد تســتطرد 
)م10(: " ماحــس بارتيــاح في المــكان إذا طولــت فتــرة طويلــة إلا في حالــة واحــدة إذا أعطيتــه 
ــميّّة والمجتمعات  الجــوال، هنــا أنــا اقــدر أن أعيــش مــع المجتمــع بطريقــة ليــس فيهــا نــوع مــن أنــواع الُسُ
اللــي تجيــب مشــاكل اتجنبهــا أو أخلــي روحتي لها قليــل". أيدتهــا في ذلــك )م5(: " وأنــا مــن نفســي 
ــل  ــى نطــاق كــبير مث ــت عل ــذر، خصوصــا إذا كان ــب شــي أعت ــه أغل ــا أروح ل ــات م في بعــض التجمع
الاســتراحات والجمعــات اللــي فيهــا نــاس كــثير غربــاء لكــن اجتماعــات الأهــل الدوريــة عــادي أحضــر 
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بــس بفتــرات متباعــدة". وايدتهــا )م12(: " كــثير اعتــذر عــن الاســتراحات إذا حســيت في مشــاكل 
أنسحب خلاص ننهي الجلسة". 

تحديــات الاندمــاج في الأماكــن العامــة. كمــا تمثــل الخــروج والأنشــطة العامــة تحــدي كــبير 
لاختبــار قــدرة الأســر علــى التكيــف مــع البيئــة الاجتماعيــة. فقــد أكــد )م1(: "في الأماكــن العامــة لازم 
أكــون حريــص علــى ]ابني[ لــو انشــغل عنــه شــوي مالقــاه جــنبي خاصــة بالمســجد أصلــي احصلــوا بــرا 
المســجد".  وشــاركته )م4(: "إذا غفلــت عنــه حاجــة بســيطة بالــذات في الأماكــن العامــة والمــولات مــا 
عــاد الاقيــه". بينمــا روت )م3(: "في المــول لا مــا نــروح مــرة ضــاع مني هــو وأختــه، فجــأة حصلتهــم 
فجــأة اختفــى. أســواق كــبيرة مــا أنــزل معــاه". وأوضــح )م2(: "مــثلا مــرات اضطــر إني آخذهــا معــي 
مــكان عملــي لأني أخــرج فتــرة طــوارئ إمــا اعطيهــا جــوالي أو اشــغل الكمبيوتــر في العمــل عنــد اي 
جهــاز تجلــس عليــه، إذا خرجنــا مــثلا نتمشــى لازم أكــون جنبهــا ولازم أتابعهــا". وأكــدت )م5(: 
"العيــد والعــزايم في البدايــة، إذا في مــرة زحمــة أطفــال مــا يندمــج معهــم، ولا يجلــس معهــم أبــد. 
يقعــد لحالــه ومــا يفضــل يقعــد مــع مجموعــة إذا جــاء أحــد يلعــب معــه إذا جــاء أحــد يكلمــه يــا إمــا 
ــه تحــت  ــه في نــص الإجتمــاع منســدح لحال ــادي تلقين ــه، فع ــاس عن ــد الن ــا إمــا عضــه يبع ــه ي ضرب
ــو المــكان  ــم مــع أحــد". كمــا أوضحــت )م8(: " ل الطاولــة، منســدح عنــد البــاب هــو أصلا مــا يتأقل
جديــد علينــا رايحين زيــارة جديــدة لازم اعطيــه توصيــات الأماكــن الضيقــة مــا تنفــع معنــا، لكــن 
المــكان مفتــوح أو مــكان راح لــه قبــل يعــرف يتصــرف". وأشــارت )م13(: " أحــاول دائمــا أودي]ابني[ 
ــى  ــرا وصــارت مشــكلة اول شــيء اخــذه عل أماكــن هــو يحبهــا وأشــخاص هــو يتقبلهــم، إذا كنــت ب
جنــب علــى طــول احــاول ان اهديــه". وأكــدت )م14(: "والله الأماكــن التي يروحهــا ]ابني[ جــدا 
محــدودة، مــا أحــب انــه يندمــج في المجتمــع إلا الاماكــن اللــي احــس متقبــلين وضعــه، لأنــه إلى الآن 
يعــاني مــن التنمــر". وأوضــح )م1(: "كنــت أحــس بالإحــراج لما كانــت تفلــت مني وتجــري أحــاول مــا 
أضغــط عليهــا إلا إذا كان فيــه خطــر". بينمــا لخصــت )م11(: "لازم ماســكين يــده في الاماكــن عامــة 

في مستشفى في سوق في مركز العاب".  

الموضوع الرابع: جودة الخدمات والبيئة المعيشية
تحديــات التشــخيص والخدمــات التعليميــة والصحيــة. ُتُظهــر روايات أوليــاء الأمور أن محدودية 
الوعــي باضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت الانتبــاه وصعوبــات التعلــم، ســواء لــدى أوليــاء الامــور أو 
لــدى المعلــمين، قــد انعكســت مباشــرة علــى مســار التشــخيص والدعــم التعليمــي. عبّّــرت إحــدى 
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ــا عايشــة  ــي وأن ــة الاضطــراب بقــولها: "احســبه طبيع الأمهــات )م7( عــن تأخرهــا في إدراك طبيع
بعيــد عــن أهلــي وقــت الكورونــا والحجــر مــا قــدرت أتحمــل. صــرت أبحــث الين وصلــت إلى جمعيــة 
إشــراق". فيمــا أجمعــوا أوليــاء الامــور علــى ضعــف وعــي المعلــمين، حيــث روت )م14( معاناتهــا مــع 

رفض المعلمين دمج طفلها:

المعلــم مــا صــار يتقبــل ]ابني[ في الفصــل يقــول إنــه يســوي تشــتت للــطلاب ومــا يجلــس في مكانه 
ــس  ــد الله يجل ــع عب ــم ماينف ــال المعل ــم عــام، ق ــة تعلي ــان كان في مدرســة حكومي ــا زم ــا، طبعًً نهائي
عنــدي هنــا وحولــوه علــى التربيــة الخاصــة تكــون مدرســه تابعــه لاضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت 

الانتباه، طبعًًا المنطقة التي كنت فيها ما كان فيها مدارس.

 وتؤكــد )م15( أن شــكاوى المدرســة المتكــررة وعــدم وعيهــم بحالــة ابنتهــا كانــت الدافــع 
الرئيــس للتشــخيص: "اللــي خلاني آخذهــا للدكتــورة كان كتلــة شــكاوي المدرســة علــى حركتهــا وأذيتها 
ًـا بدأنــا  لزميلاتهــا، فهــذا الســبب اللــي خلاني آخذهــا للتشــخيص، مابدينــا ادويــة مباشــرة، تقريب�
مــن 2-3 ســنوات". وتكشــف هــذه التجــارب ضعــف جاهزيــة المــدارس للتعامــل مــع هــذه الفئــة، حيــث 
تقــول )م13(: "أنــا مدخلــة ابني تربيــة خاصــة لكــن لما اروح لهــم يقولــون والله ]ابني[ يتحــرك 

كثير، طيب انا ليش مدخلته تربية خاصة؟". وأشارت )م8(:

 نحــن طلبنــا أن يعملــوا محاضــرات أيضــا للأســاتذة والله الأســاتذة يتعاملــون مــع الأولاد 
بطريقــة ســيئة يجــب أن يكــون هنــاك تنويــر أيضــا للأســاتذة بالمــرض وأن هــذا الولــد يتحــرك غصبــا 

عنه، لان الطفل يجلس 6- 7 ساعات عندهم من غير رقابة ابوية او اخوية.

 ويؤيدهــا في ذلــك )م1(: "نبغــى تكــون هنــاك محاضــرات للتوجيــه، كيــف التعامــل مــع الأطفــال 
وتعديــل الســلوك". فيمــا شــددت )م9( علــى أهميــة وجــود متخصــصين لصعوبــات التعلــم، مؤكــدة أن 
ــاس  ــه ن ــا ودي ان في ــاع المشــاكل". كمــا ايدتهــا )م12(: "ان هــذا الدعــم "يتفــادى نــص أو ثلاث أرب
مختــصين عــارفين حالتــه ويطولــون بالهــم أكثــر علــى ]ابني[ وتكــون اماكــن مخصصــة لهــم وتكــون 
ــة  ــطبي ودق ــب الوعــي ال ــى الجان ــل الســلوك والنمذجــة".  وعل ــم زي تعدي ــم منه ــة، يتعل ــرة مؤقت فت
ّـرت )م7( عــن خيبــة أملهــا مــن التســرع في وصــف الــعلاج الدوائــي: "الدكتــورة عطــتني  الــعلاج، عب�
علــى طــول الــدواء توقعــت الــدواء زي الســحر، لكــن مــا شــفت نتيجــة".  وأكــد )م1( غيــاب التواصــل 
الــطبي الفعّّــال: " مشــيت مــع ]ابني[ 3 ســنوات يأخــذ الــدواء لما صــارت لــه مضاعفــات بالقلــب 

الدكتور يقولي عادي".
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تــوفير الخدمــات والدعــم المؤسســي والمالي. تعكــس إجابــات المشــاركين صعوبــة وصــول الأســر 
إلى خدمــات متخصصــة، خصوصًًــا في المناطــق غير الرئيســية. ويقــول )م1(:"مدينتنــا لا يوجــد 
فيهــا انــاس مختــصين بالاضطــراب". فيمــا تضيــف )م4(: " منطقتنــا مــا فيهــا خدمــات، أضطــر إني 
ــه  ــون في ــه يك ــارات، اتمنى ان ــدي، واختب ــو مناســبة لمواعي ــون م ــا تك ــد احيان ــاض ومواعي أروح للري
مركــز في كل منطقــة". كمــا عبرت )م11( عــن حاجتهــا لدعــم مــن العمل:"احتــاج دعــم مــن العمــل 
ــة بعديــن صــارت تقــول جــيبي ورقــة ". وإلى  أكثــر المديــرة تــدري عنــدي ولــد مريــض وكانــت متقبل

جانب ذلك، برز العبء المالي كأحد أكبر العوائق، حيث قال )م1(: 

وضعــي المادي مــا أقــدر اعالجــه علــى حســابي وبمستشــفيات خاصــة، اقتــرح تصــرف مكافئــات 
لأطفــال اضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت الانتبــاه وصعوبــات التعلــم، الدعــم المادي ضــروري عشــان 
العائلــة يقــدرون يعالجــون ابنهــم ويتابعونــه، يــعني لــو يصــرف تكاليــف شــهريا للطفــل مثــل طريقــة 
الضمــان الاجتماعــي لأننــا نحــن الآن علــى الضمــان الاجتماعــي، فممكــن ان ينضــاف علــى الضمــان 

او يكون لكل طفل جهة معينة تتكفل بالشيء هذا.

 وأضافــت )م 10(: " بصراحــة جلســات الــعلاج الســلوكي مــرة مكلفــة للــي مــا يقــدر يدفــع، 
ودنــا إن الجلســات ســعرها تكــون متناســبة للجميــع". بينمــا أكــدت )م6(: " بالنســبة للمراكــز اتمنى 
تكــون مراكــز قريبــة منــا واســعارهم معقولــة، المراكــز بعيــدة، ومكلفــة والاستشــاريين مكلــفين 
 " بعــد:  والجلســات مكلفــة". وقــد أوضحــت )م4( أهميــة المرونــة بين الحضــور والأنشــطة عــن 
ــا تكــون حضــوري، وأتمنى لما يكــون  ــد، أمــا الجلســات طبع ــا أفضــل تكــون عــن بع الاستشــارات ان
ــى  ــه، وهــو مــا يشــوفني ابغ ــون مع ــف يتعامل ــث اشــوف كي ــه بحي ــل موجــود أكــون موجــودة مع الطف
اشــوف طفلــي وانــا غير موجــودة في حياتــه كيــف يتعامــل وكيــف يتــم التعامــل معــه ".  فيمــا ختمــت 
بالنســبة للجلســات نحتــاج الاستشــارات   " بالتأكيــد علــى قيمــة الاستشــارات الجماعيــة:  )م8( 
الجماعيــة ونفضــل عــن بعــد، يــعني اليــوم اســتفدت مــن كلام الأمهــات وطريقــة تعاملهــم مــع أبنائهم 
جــدا مفيــدة". ويؤكــد )م1(: "بالنســبة لجلســات تعديــل الســلوك الاستشــارات أفضلهــا تكــون عــن 
بعــد امــا بالنســبة للجلســات تعديــل الســلوك أكيــد الافضــل حضــوري علــى اســاس ان يســتفيد الطفل، 

وأمه او المرافق الذي معه يطبق الأمور هذي كيف يتعامل مع الطفل وتعديل السلوك". 

ورغــم هــذه التحديــات، فقــد أجمعــوا أوليــاء الأمــور علــى تقديرهــم للدعــم المؤسســي المتمثــل 
في جهــود الدولــة – حفظهــا الله- وجمعيــة إشــراق. حيــث أثنى )م1( علــى جهــود جمعيــة اشــراق: " 
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والله بالنســبة لجمعيــة اشــراق نشــكرهم صراحــة علــى الدعــم الــذي عملــوه لنــا وســاعدونا بــه". 
وأكــدت )م10(: "جمعيــة إشــراق عندنــا في جــدة في الــعلاج الســلوكي جــدا رائــعين شــفت فــرق 
الصراحــة مــع ولــدي لدرجــة إني بديــت أخفــف الأدويــة طبعــا بعــد استشــارة الطبيــب". وأكــدت علــى 
ذلــك )م3(: "الحمــدلله جمعيــة اشــراق مــا قصــرت كل شــيء مســهلينه والعلاجــات الحمــد لله 
بياخذهــا الولــد والأب بيتواصــل مــع نفــس الدكتــور عالواتســاب«. وأيدتهــم في ذلــك )م14(: "جمعيــة 
اشــراق مــا قصــرت للأمانــة". كمــا عبّّــرت)م6( عــن امتنانهــا: "انــا اكتفيــت بالمدرســة الخاصــة 
حمــدالله عدلــوه ســلوكيًًا، خصوصًًــا عقــب مــاتم تشــخيصه، وولــدي علــى حســاب الدولــة جبــت 
تقريــر مــن المستشــفى وقبلتــه المدرســة، وتجيــه إعانــة شــهرية". وثمنــت )م4( جهــود الدولــة " الدولــة 

هي تكلفت بكل هذه الاشياء وما شاء الله تبارك الرحمن ما تقصر الدولة".

مناقشة النتائج:
أظهــرت هــذه الدراســة أن تجربــة الأســر مــع الأطفــال ذوي اضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت 
الانتبــاه وصعوبــات التعلــم تتــوزع علــى أربعــة أنمــاط رئيســية مترابطــة: جــودة حيــاة الأســرة، المرونــة 
ــة المعيشــية.  ــة، وجــودة الخدمــات والبيئ ــات الاجتماعي ــاه الشــخصي، جــودة العلاق الأســرية والرف
تعكــس هــذه المحــاور صــورة شــاملة للتحديــات والمــوارد التي تؤثــر علــى جــودة حيــاة الأســر، وتــشير 
النتائــج إلى أن الأســر تمــر في البدايــة بمرحلــة صدمــة نفســية وانفعاليــة، تظهــر في مشــاعر القلــق، 
 Brinkman et al.,( الحــزن، وتأنيــب الضــمير، وهــو مــا يتســق مــع مــا ذكــره عــدد مــن الدراســات
Davis et al., 2012; Mofokeng & van der Wath, 2017 ;2009(، التي تصف التشخيص 
الأولي كمرحلــة مفصليــة تؤثــر علــى اســتقرار الأســرة النفســي. هــذه الحالــة تتفاقــم في ظــل غيــاب 
الدعــم النفســي والاجتماعــي وغمــوض مســتقبل الطفــل الأكاديمــي والســلوكي. تــشير النتائــج إلى أن 
ّـل الأبويــن للحالــة وطــرق إدارتهــا يقــود إلى صراعــات زوجيــة قــد تمتــد إلى توتــر العلاقــات  تبايــن تقب�
بين الإخــوة وإهمــال الأبنــاء الآخريــن، ممــا يضعــف التماســك الأســري، في حين تفــرض الســلوكيات 
اليوميــة للطفــل إعــادة تنظيــم شــامل للــروتين الأســري بمــا يشــمل النــوم والطعــام والواجبــات 
المدرســية. هــذا الوضــع المســتمر يســهم في اســتنزاف جســدي ونفســي، ويحــد مــن اســتقلالية 
الأمهــات وحريتهــن الاجتماعيــة، وهــو مــا تؤكــده الدراســات الســابقة التي ربطــت بين متطلبــات 
 Azazy et al., 2018; Xiang et( الرعايــة المزمنــة وارتفــاع معــدلات الإرهــاق النفســي والجســدي
ــم  ــات التعل ــج إلى أن صعوب ــشير النتائ al., 2009; Mofokeng & van der Wath, 2017(.  ت
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الأســرية  للتحديــات  إضافيًًــا  عامــلًًا  عــد  ُتُ الانتبــاه  وتشــتت  الحركــة  فــرط  باضطــراب  المرتبطــة 
والأكاديميــة. فقــد عــانى الأطفــال مــن ضعــف في القــراءة والكتابــة والحفــظ، مــا انعكــس علــى تــدني 
التحصيــل الدراســي وول�ّـد صراعــات متكــررة أثنــاء المذاكــرة داخــل الأســرة. هــذه الضغــوط لا ترتبــط 
فقــط بالســلوكيات، بــل تمتــد إلى ضعــف ثقــة الطفــل بنفســه وزيــادة مقاومتــه للمهــام التعليميــة، كمــا 
أن تداخــل صعوبــات التعلــم مــع فــرط الحركــة يجعــل مــن عمليــة التعليــم أكثــر تعقيــدًًا، إذ لا يواجــه 
الطفــل فقــط صعوبــة في الفهــم أو الحفــظ، بــل أيضًًــا ضعفًًــا في الانتبــاه والتركيــز داخــل الحصــة 
الدراســية، وهــو مــا يفاقــم مــن مشــاعر العجــز لــدى الأســرة، ويعــزز الحاجــة إلى اســتراتيجيات 
تعليميــة مخصصــة تأخــذ في الاعتبــار هــذا التداخــل المعقّّــد بين الاضطــراب والصعوبــات الأكاديميــة. 
كمــا أن الحاجــة المســتمرة لمتابعــة مكثفــة تســتنزف طاقــة الأهــل، خصوصًًــا الأمهــات، وهــو مــا أكدتــه 
 Moore et al., 2017; Parker & Banerjee, 2007; Lewandowski et al.,( الدراســات
2008( والتي أوضحــت أن صعوبــات التعلــم لــدى هــذه الفئــة تزيــد مــن أعبــاء الأســرة والضغــوط 

اليومية ويعزز الحاجة إلى استراتيجيات تربوية متخصصة وتدخلات تكاملية.

كمــا أظهــرت بيانــات أوليــاء الأمــور ثلاثــة أبعــاد للتحــول مــن مرحلــة الصدمــة الأولى، إلى 
التــدرج في بنــاء اســتراتيجيات للتكيــف، وهــو مــا ينســجم مــع نمــوذج المرونــة الأســرية والــذي 
يتضمــن، بنــاء اســتراتيجيات مواجهــة مشــتركة مثــل إعــادة توزيــع الأدوار الزوجيــة وتوحيــد أســاليب 
التعامــل التربويــة، ممــا خفّّــض مــن حــدة التوتــر؛ وكذلــك الانتقــال مــن الصدمــة إلى التقبــل العملــي 
ــة  ــروتين وتجزئ ــز ال ــل تعزي ــة مث ــول ســلوكية وأكاديمي ــق للمشــكلات وتجريــب حل عبر تشــخيص دقي
المهــام والتعزيــز الإيجــابي؛ وأخيًرًا رعايــة الــذات مــن خلال تخصيــص فواصــل زمنيــة قــصيرة 
للراحــة والأنشــطة منخفضــة الكلفــة الانفعاليــة، وهــو مــا خفــف الحمــل النفســي وســاعد علــى 
 Fleck et al., 2015; Balcells-Balcells et al.,( دراســات  تأكــده  مــا  وهــذا  الاســتمرارية 
2011(، والتي تؤكــد علــى أن المرونــة الأســرية عمليــة مســتمرة وتفاعليــة بين جميــع الأطــراف وتتأثــر 
بمحــددات أساســية داخــل الأســرة منهــا جــودة العلاقــة الزوجيــة، الدعــم الاجتماعــي، شــدة 

الأعراض، ووعي الأسرة.

وفي ســياق الوعــي الأســري، تعــدد في روايــات أوليــاء الأمــور اســتخدام مصطلــح "مريــض" 
عنــد الإشــارة إلى أطفالهــم ذوي اضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت الانتبــاه وصعوبــات التعلــم، وهــو 
نظــر إلى الطفــل بوصفــه حالــة مرضيــة  نــا للنمــوذج الــطبي في فهــم الاضطــراب؛ إذ ُيُ مــا يعكــس تب��
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ُـشير هــذا الاســتخدام إلى أثــر محدوديــة الوعــي بطبيعــة الاضطــراب، وإلى  ًـا. وي� لا اختلافًًــا نمائي�
تــأثير التصــوّّرات الثقافيــة والاجتماعيــة الســائدة في تفــسير ســلوك الطفــل. كمــا يرتبــط هــذا 
عــد النفســي  التوصيــف بمشــاعر الذنــب والمســؤولية والبحــث المســتمر عــن الــعلاج، بمــا يكشــف الُبُ
والاجتماعــي الكامــن خلــف هــذه التصــورات. كمــا أوضــح عــدد مــن الباحــثين أن اســتخدام لغــة ذات 
 Mueller et al., 2012;( طابــع مرضــي يســهم في تعزيــز الوصمــة والشــعور باللــوم لــدى الأســر

.)Meza et al., 2019

كمــا أوضحــت النتائــج أن العلاقــات الاجتماعيــة للأســر تحمــل وجــهين مختلــفين: الدعــم 
الاجتماعــي مــن الأســرة الممتــدة والمختــصين الــذي وفــر مســاندة عمليــة وعاطفيــة وخفــف الضغــط 
النفســي، والوصمــة الاجتماعيــة وضعــف الوعــي المجتمعــي الــذي دفــع العديــد مــن الأســر إلى الكتمان 
ــات أن الاندمــاج في الأماكــن العامــة يشــكّّل  ــة لتفــادي النقــد والتنمــر. كمــا أظهــرت البيان أو العزل
تحديًًــا يوميًًــا بســبب ســلوكيات الطفــل واندفاعتــه، مــا اضطــر الأســر إلى تطويــر اســتراتيجيات 
تكيــف مثــل اســتخدام الجــوال أو اختيــار بيئــات متقبلــة. إلا أن هــذه الاســتراتيجيات تبقــى محــدودة 
ولا تعــوض غيــاب الوعــي المجتمعــي، ممــا يثبــت أن جــودة العلاقــات الاجتماعيــة مشــروطة بمــدى 

.)Gerdes et al., 2012; Heath et al., 2015; Parand et al., 2010( وعي وتقبل المحيط

عــد محــددًًا رئيســيًًا لمســار لأوليــاء الأمــور،  كشــفت النتائــج أن الخدمــات الصحيــة والتعليميــة ُتُ
حيــث إن ضعــف التشــخيص المبكــر وغيــاب التنســيق بين القطــاعين الصحــي والتعليمــي أدّّيــا إلى 
 Tarver et al., 2022;( ارتبــاك في التــدخلات، وهــو مــا يتســق مــع مــا أشــار إليــه كل مــن
Friedman et al., 2020( بــأن غيــاب التكامــل المؤسســي في دعــم أســر الأطفــال ذوي اضطــراب 
فــرط الحركــة وتشــتت الانتبــاه وصعوبــات التعلــم يضاعــف الأعبــاء النفســية والماديــة علــى الوالديــن 
)More & Tarleton, 2021(. وعــن المــواصلات والتنــقلات، تعــاني الأســر في المناطــق غير 
الرئيســية مــن مشــقة الســفر لمســافات طويلــة للوصــول إلى مراكــز متخصصــة، إضافــة إلى الارتفــاع 
الكــبير في تكاليــف الجلســات العلاجيــة. كمــا ُتُظهــر النتائــج أن تجربــة الأســر مــع الأطفــال ذوي 
اضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت الانتبــاه وصعوبــات التعلــم تتقاطــع أربعــة أبعــاد: النفســي الأســري، 
ــة يــؤدي ضعــف أحدهــا إلى تضاعــف  الأكاديمــي، الاجتماعــي، والخدمــاتي. هــذه الأبعــاد المتداخل

 .)Headey et al., 1998; Veenhoven, 1996( الضغوط في الأبعاد الأخرى
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ــل  ــادرات المؤسســية مث ــة الى المب ــا الله – بالإضاف ــة – حفظه ــود الدول ــت جه ــل، مثّّل في المقاب
جمعيــة إشــراق، رافــدًًا أساســيًًا للتشــخيص وتــوفير الــعلاج الســلوكي والأدويــة، ممــا ســاعد في 
ــر اســتقرارًًا للأســرة، رغــم الحاجــة إلى توســيع نطــاق هــذه  ــة مســار أكث ــوط وتهيئ ــف الضغ تخفي

الجهود جغرافيًًا وماليًًا لضمان استدامتها. 

ــأثير التشــخيص المبكــر  ــة مــع الدراســات الســابقة التي تؤكــد ت وتتفــق نتائــج الدراســة الحالي
لاضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت الانتبــاه وصعوبــات التعلــم علــى جــودة حيــاة الأســرة، إضافــة إلى 
 Brinkman et al., 2009;( النفســي والجســدي اليوميــة مصــدرًًا للإجهــاد  كــون الســلوكيات 
Davis et al., 2012; Mofokeng & van der Wath, 2017(. كمــا تتوافــق مــع مــا أشــارت 
إليــه الدراســات حــول ارتبــاط الصعوبــات الأكاديميــة بزيــادة الأعبــاء التعليميــة والعاطفيــة علــى 
أوليــاء الأمــور )Moore et al., 2017; Lewandowski et al., 2016(. في المقابــل، أظهــرت 
الدراســة الحاليــة اختلافــات مرتبطــة بعوامــل ثقافيــة ولوجســتية؛ أبرزهــا اعتمــاد الأســر الســعودية 
علــى الرعايــة المباشــرة في ظــل محدوديــة الدعــم الخارجــي وحساســية الوصمــة الاجتماعيــة، إضافــة 
إلى تــأثير البعــد الجغــرافي الــذي يفــرض الســفر لمســافات طويلــة للحصــول علــى خدمــات متخصصة. 
كمــا تميــزت الدراســة الحاليــة بوجــود دعــم مؤسســي أكبر عبر الجمعيــات المتخصصــة مثــل جمعيــة 

إشراق والجهات الحكومية. 

قيــود الدراســة: توجــد قيــود يجــب أخذهــا في الاعتبــار في هــذه الدراســة. حيــث اقتصــرت 
العينــة علــى أوليــاء أمــور الأطفــال ذوي اضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت الانتبــاه وصعوبــات التعلــم، 
ممــا يــعني أن النتائــج تعكــس وجهــة نظــر الأســرة فقــط. ولتحقيــق فهــم أعمــق لجــودة حيــاة الأســرة، 
يمكــن التوســع في العينــة لتشــمل المختــصين العامــلين مــع أوليــاء الأمــور للحصــول علــى تفــسير أعمــق 
ــذا  ــم، ل ــة التعمي ــى منهــج نوعــي، وهــو مــا يحــدّّ مــن إمكاني للظاهــرة. كمــا اعتمــدت الدراســة عل
يمكــن اســتخدام المنهــج المختلــط لتــوفير صــورة أكثــر شمــولًًا عــن الظاهــرة. إضافــة إلى ذلــك، 
يمكــن أن يســهم دمــج الأدوات الرقميــة المســتندة إلى الــذكاء الاصطناعــي في البحــوث المســتقبلية في 
تحليــل البيانــات النوعيــة بشــكل أكثــر دقــة، مــن خلال تحديــد الأنمــاط والاتجاهــات واقتــراح أســئلة 

بحثية جديدة، بما يعزز جودة الدراسات ويقلل من التحيز الذاتي.

فــرط الحركــة وتشــتت الانتبــاه  أمــور الأطفــال ذوي اضطــراب  أوليــاء  خاتمــة: يتضــح أن 
الســلوكية  الصعوبــات  تزيدهــا  واجتماعيــة  وأســرية  نفســية  التعــ��ً�����ل�������ا  وصعوبــات 
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والأكاديميــة وارتفــاع كلفــة الرعايــة وضعــف الدعــم المتــاح. وتــشير معطيــات الدراســة إلى الحاجــة 
لتعزيــز الدعــم النفســي والاجتماعــي، وتطويــر الخدمــات التعليميــة والصحيــة، وتوســيع جهــود 
التوعيــة، وإلى توظيــف المنهجيــات البحثيــة النوعيــة لفهــم التجــارب الأســرية بعمــق أكبر بمــا يســهم 

في تحسين جودة حياة الأسر وقدرتها على التكيف.

التوصيات:
تــوفير برامــج إرشــاد نفســي وأســري متخصصــة لتقليــل أثــر الصدمــة والضغــوط، وتعزيــز  	.1

التماسك الزوجي والأسري.
تصميــم اســتراتيجيات تعليميــة موجهــة لطلبــة ذوي اضطــراب فــرط الحركــة وتشــتت الانتبــاه  	.2
وصعوبــات التعلــم، تراعــي الفــروق الفرديــة وتســتثمر نقــاط القــوة لديهــم، علــى أن ُتُدمــج 

ضمن خطط علاجية وسلوكية وأكاديمية متكاملة.
تنفيــذ حملات تثقيفيــة للمعلــمين والمجتمــع لتقليــل الوصمــة وتعزيــز الدمــج الإيجــابي للأطفــال  	.3

في المدرسة والأنشطة الاجتماعية.
التوســع في إنشــاء مراكــز متخصصــة في المناطــق غير الرئيســية، وخفــض تكلفــة الجلســات  	.4

العلاجية لضمان استمرارية الرعاية.
دعــم الجمعيــات والمبــادرات المؤسســية مثــل جمعيــة إشــراق، وتوســيع نطاقهــا الجغــرافي لضمان  	.5

وصول الدعم إلى جميع الأسر.
التوســع في الدراســات المســتقبلية متعمقــة في الظاهــرة مــن خلال ســياقات ثقافيــة مختلفــة، مــع  	.6

استخدام مناهج مختلطة لزيادة شمولية النتائج وتعزيز موثوقيتها.

شكر وتقدير: 
الانتبــاه  وتشــتت  الحركــة  فــرط  لاضطــراب  الســعودية  للجمعيــة  بالشــكر  الباحثــة  تتقــدم 

 .)RP24001( وللجنتها المحلية لأخلاقيات البحوث العلمية )إشراق(
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